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UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS
Y JUSTICIA. Guatemala, dieciocho de enero de dos mil diecinueve, -—-------
En virtud de que el proyecto de tesis titulado PARTICIPACION DEL
QUERELLANTE ADHESIVO EN JUICIO ORAL Y PUBLICO MEDIANTE
EL SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA, presentado por ANDREA
PATRICIA ABDALLA CUYAN, previo a otorgarsele el grado académico
de Licenciado(a) en Ciencias Juridicas, Sociales y de la Justicia, asi como
los titulos de Abogado(a) y Notario(a), reline los requisitos de esta casa de
Estudios, es procedente APROBAR dicho punto de tesis y para el efecto
se nombra como Tutor a la M.A. JAIME TRINIDAD GAITAN ALVAREZ,
para que realice la tutoria del punto de tesis aprobado.
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Ciudad de Guatemala 25 de julio de 2019,

Seficres Miembros

Consejo de la Facultad de Ciencias Juridicas y Justicia
Universidad Panamericana

Presente

Estimados sefiores:

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes, haciendo referencia a mi nombramiento como tutor de la estudiante
Andrea Patricia Abdalla Cuyan, carné 201803204, Al respecto se manifiesta que:

a) Brindé acompafiamiento al estudiante en referencia durante el proceso de elaboracion de la tesis
denominada “Participacion del querellante adhesivo en juicic oral y ptblico medianie el
sistema de videoconferencia’'.

b) Durante ese proceso le fueron sugeridas correcciones que realizd conforme los lineamientos
proporcionados.

¢) Habiendo leido la version final del documento, se establece que el mismo constituye un estudio serio
en torno al tema investigado, cumpliendo con los requerimientos metodologicos establecidos por la
Facultad de Ciencias Juridicas y Justicia para esta modalidad académica.

En virtud de lo anterior, por este medio emito DICTAMEN FAVORABLE para que se contin(ie con los tramites
de rigor.

Atentamente,
<
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\__/Jaime’ﬁni@

Avenida Reforma 8-60 zona 9 Edificie Galerias Reforma, Torre |, Yno. nivel, oficina 904
Guatemala, CA.
Felefono: (302 23242700



UPANA

Universidad Panamericana
“Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS
Y JUSTICIA. Guatemala, uno de agosto de dos mil diecinueve. ----—-----~--
En virtud de que el proyecto de tesis titulado PARTICIPACION DEL
QUERELLANTE ADHESIVO EN JUICIO ORAL Y PUBLICO MEDIANTE
EL SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA, presentado por ANDREA
PATRICIA ABDALLA CUYAN, previo a otorgarsele el grado académico
de Licenciado(a) en Ciencias Juridicas, Sociales y de la Justicia, asi como
los titulos de Abogado(a) y Notario(a), ha cumplido con los dictdmenes
correspondientes del tutor nombrado, se designa como revisor
metodoldgico a la LICDA. GLADYS JEANETH JAVIER DEL CID, para
que realice una revision del trabajo presentado y emita su dictamen en
forma pertinente.

DR. ENRIQU RNANDO SANCHEZ USERA
Decano de la Facutfad de Ciencias
Juridicas y Justicia
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Lcda. Gladys Jeaneth Javier Del Cid
Abogada y Notaria
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Guatemala, 10 de octubre de 2019

Sefiores Miembros

Consejo de la Facultad de Ciencias Juridicas y Justicia
Universidad Panamericana

Presente

Estimados sefiores:

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes, haciendo referencia a mi nombramiento como
revisora de la tesis de la estudiante Andrea Patricia Abdalla Cuyan ID nimero 000014180
titulada Participacion del querellante adhesivo en juicio oral y piblico mediante el
sistema de videoconferencia. Al respecto se manifiesta que:

La version final de la investigacion fue objeto de revision de forma y de fondo, estableciendo
que la misma constituye un estudio serio, que cumple con los requerimientos metodoldgicos
establecidos por la Facultad de Ciencias Juridicas y Justicia para esta modalidad académica.

En virtud de lo anterior, por este medio emito DICTAMEN FAVORABLE, para que se
continde con los tramites de rigor.

Atentamente,

Licda. Gladys Jeaneth Javier Del Cid
Abogada y Notaria
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ORDEN DE IMPRESION DE TESIS DE LICENCIATURA

Nombre del Estudiante: ANDREA PATRICIA ABDALLA CUYAN

Titulo de la tesis: PARTICIF"ACION DEL QUERELLANTE ADHESIVO EN
JUICIO ORAL Y PUBLICO MEDIANTE EL SISTEMA DE
VIDEOCONFERENCIA

El Decano de la Facultad de Ciencias Juridicas y Justicia,
Considerando:

Primero: Que previo a otorgarsele el grado académico de Licenciado(a) en Ciencias
Juridicas, Sociales y de la Justicia, asi como los titulos de Abogado(a) y Notario(a), el
(la) estudiante: ha desarrollado el proceso de investigacién y redaccién de su tesis de
licenciatura.

Segundo: Que tengo a la vista los dictdimenes del Tutor y Revisor, en donde consta
que el (la) estudiante en mencién ha completado satisfactoriamente los requisitos
académicos y administrativos vigentes para el desarrollo de la Tesis de Licenciatura.
Tercero: Que tengo a la vista el documento, declaracién jurada del estudiante, donde
consta que el (la) estudiante autor de la presente tesis manifiesta, bajo juramento, que
ha respetado los derechos de autor de las fuentes consultadas y ha reconocido los
créditos correspondientes; asi como la aceptacién de su responsabilidad como autor
del contenido de su Tesis de Licenciatura.

Por tanto,

Se autoriza la impresion del documento relacionado en el formato y caracteristicas que
estan establecidas para este nivel académico.

Guatemala, 06 de marzo de 2020.

Diagonal 34, 31-43 Zona 16, Ciudad de Guatemala s PBX: 2506-3600 * www.upana.edu.gt




S
En la ciudad de Guatemala, el dia tres de marzo del afio dos mil veinte, siendo

las once horas en punto, yo, JOAQUIN ENRIQUE MONTES DE OCA JIMENEZ,
Notario me encuentro constituido en la sede central de la Universidad
Panamericana, ubicada en la Diagonal treinta y cuatro, treinta y uno guién
cuarenta y tres zona dieciseis, de esta ciudad, en donde soy requerido por
ANDREA PATRICIA ABDALLA CUYAN, de veintiseis anos de edad, soltera,
guatemalteca, Perito Contador, de este domicilio, quien se identifica con
Documento Personal de Ildentificacion (DPI) con Cédigo Unico de Identificacion
(CUI) Dos mil trescientos cincuenta y dos espacio cuarenta y tres mil quinientos
sesenta y seis espacio cero ciento uno (2352 43566 0101), extendido por el
Registro Nacional de las Personas (RENAP) de la Republica de Guatemala. El
objeto del requerimiento, es hacer constar su DECLARACION JURADA de
conformidad con las siguientes clausulas: PRIMERA: Manifiesta ANDREA
PATRICIA ABDALLA CUYAN, bajo solemne juramento de Ley y advertida de
las penas relativas al delito de perjurio, ser de los datos de identificacion
personal consignados en la presente y que se encuentra en el libre ejercicio de
sus derechos civiles. SEGUNDA: Continla manifestando bajo juramento la
requirente: i) ser autora del trabajo de tesis titulado: “Participacion del
querellante adhesivo en juicio oral y publico mediante el sistema de
videoconferencia”; ii) haber respetado los derechos de autor de las fuentes
consultadas y reconocido los créditos correspondientes; iii) aceptar la
responsabilidad como autora del contenido de la presente tesis de licenciatura.
No habiendo nada mas que hacer constar, finalizo el presente instrumento en el
mismo lugar y fecha de inicio, treinta minutos después, la cual consta en una
hoja de papel bond, impresa en ambos lados, que numero, sello y firmo, a la cual
le adhiero los timbres para cubrir los impuestos correspondientes que

determinan las leyes respectivas: un timbre notarial del valor de diez quetzales



con serie y numero AR guion cero ciento diez mil novecientos ocho (AR-110908)
y un timbre fiscal del valor de cincuenta centavos de quetzal con ndmero un
millén ciento noventa mil ciento noventa y siete (1190197). Leo lo escrito a la
requirente, quien enterada de su contenido, objeto, validez y demas efectos
legales, la acepta, ratifica y firma con el Notario que autoriza. DOY FE DE TODO

LO EXPUESTO.

ANTE Mi:

UCENCADO
1 EARQUEMONTES 0F OCA JHEHEL

n £ 0L
vV Ve %Y, M :‘\Rl.‘./
AROGAZU Y B

CcOL. 8275
MIT.: 552881-K



Nota: Para efectos legales Unicamente el sustentante es responsable del
contenido del presente trabajo
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A Dios: por ser mi guia, mi proveedor y mi roca fuerte gracias a él puedo
culminar esta etapa de mi carrera gracias a €l soy quien soy y le debo la
vida y su gracia y su misericordia me llevaron hasta este momento de la

carrera.

A mis Padres: Oscar Abdalla y Ericka de Abdalla por el esfuerzo y
dedicacion, por confiar en que puedo lograrlo y por acompariarme en este
camino de inicio a fin, toda mi admiracion hacia ustedes. Este esfuerzo es
para ustedes quienes dia con dia se esforzaron y perseveraron para hacer

de mi una persona exitosa y de bien. Los amo y los respeto
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Resumen

El estudio se baso en el sistema de videoconferencia que se usa en un
proceso penal para resguardar la seguridad e integridad de las partes
involucradas en el proceso penal, especificamente se centro la atencion en
la figura del querellante adhesivo y su participacion en juicio oral y
publico mediante el sistema de videoconferencia. Lo que se buscd con este
trabajo de investigacion fue lograr entender la interpretacion que hacen
los jueces al momento de permitir a las partes procesales el uso del sistema
de videoconferencias, excluyendo de ese uso al querellante adhesivo. De
esa cuenta, se estudid si esa exclusion que hace la normativa procesal
penal quebranta las garantias procesales que tienen las partes, lo que
incluye a esa violacion de garantias al querellante adhesivo. Se tomd
como referencia un caso en especifico en donde surgié tal controversia,
para poder entender la postura del juez en el caso concreto, se analizo las

diferentes normas juridicas que existen en ese sentido.

Palabras clave

Videoconferencia. Querellante. Juicio oral y publico. Sujetos procesales.

Proceso penal.



Introduccién

El estudio que se abordara es sobre el proceso penal y el sistema de
videoconferencias, ya que, el Codigo Procesal Penal, excluye al
querellante adhesivo del uso del sistema de videoconferencias durante el
desarrollo de un proceso penal, vulnerando su seguridad fisica e
integridad, ya que, éste también debe ser considerado como parte procesal
y por tal razén, debiera tener el mismo derecho de ser resguardado, que el
resto de partes procesales involucradas. De esa cuenta, se hara necesario
profundizar sobre este sistema y la forma en que los jueces interpretan la
norma juridica relacionada con el uso de las videoconferencias en un
proceso penal. Se presentard un caso real que surgié entre las partes
procesales la controversia de, si es 0 no legal que el juez permitiera al
querellante adhesivo la intervencidon en un proceso penal a través del

sistema de videoconferencias, porque su vida podria estar en peligro.

Es importante marcar el camino a seguir durante la presente investigacion,
es por ello que se estableceran los objetivos especificos, siendo el primero
de ellos: conocer el origen del sistema de videoconferencias; otro de los
objetivos especificos sera: analizar la normativa existente relacionada con
el sistema de videoconferencias; por otro lado, también serd importante
descubrir si el querellante adhesivo por considerarse una de las partes

procesales al igual que el resto tiene derecho de gozar del beneficio del



uso del sistema de videoconferencias; ademas, como objetivo general se
analizara si el juez al resolver sobre la participacion del querellante
adhesivo en el proceso penal a través del sistema de videoconferencias
vario la forma del proceso, ya que, esos fueron los alegatos entre la parte

acusadora y la parte defensora en el caso concreto que se presentara.

La investigacion es de interés personal ya que, es de suma importancia
investigar, si los jueces al permitir que un querellante adhesivo haga uso
del sistema de videoconferencia, estad quebrantando la imperatividad que
el Codigo Procesal Penal establece, asi mismo, es importante analizar las
demas normas juridicas y asi lograr entender si también las mismas ponen
en riesgo la seguridad y la integridad del querellante adhesivo, por lo que,
para la academia seré valioso poder estudiar el anélisis desde este punto
de vista y asi podran tomarlo en consideracién, también tendra interés en
la sociedad en razon que esta basada en un caso actual que se dio en los

tribunales de justicia.

Y es un tema que gener0 controversia entre los diferentes sujetos que
forman parte del proceso penal. Para alcanzar los objetivos trazados se
utilizara el método deductivo, porque se entrara a conocer toda la
generalidad del proceso penal y posterior adentrarse al sistema de
videoconferencias como procedimiento que es parte del proceso penal,

también se utilizard el método analitico, pues se analizard la postura



tomada por el juez frente a la normativa que existe acerca del sistema de
videoconferencias. Dentro del contenido a desarrollar se iniciara con un
breve resumen de lo que es Derecho Procesal Penal y el proceso penal
guatemalteco; luego se estudiara la forma del sistema de videoconferencia
y su regulacion juridica, por ultimo, se investigara sobre la figura del
querellante adhesivo y su participacion en el proceso penal a traves del

sistema de videoconferencias.



Participacion del querellante adhesivo en el proceso penal

Debido Proceso

El debido proceso se considera una de las piedras angulares del proceso
penal guatemalteco, en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, en el articulo 2 se lee: “Deberes del Estado. Es deber del
Estado garantizarles a los habitantes de la Republica de Guatemala la vida,
la libertad, la justicia, la seguridad...” dentro de este articulo se encuentra
implicito el principio de seguridad juridicay este a su vez depende de otros
principios tales como: el debido proceso, el de legalidad, irretroactividad,
entre otros, asi lo ha establecido la Corte de Constitucionalidad a través de
la sentencia del expediente numero 4833-2013 de fecha cinco de marzo

del afio dos mil catorce.

En ese mismo sentido, la Corte de Constitucionalidad ha dicho:

La garantia constitucional del debido proceso, en todo proceso judicial, es entendida como una
garantia que se sostiene en los principios de igualdad y bilateralidad procesal y contradiccion.
Preconiza el efectivo ejercicio del derecho a la audiencia debida con el objeto de brindar la
igualdad procesal a quienes como partes intervienen en un proceso judicial. (Gaceta 94.
Expediente 3183-2009. Fecha de sentencia: 10/11/2009).

De la transcripcion anterior, se puede notar que el principio del debido
proceso tiene correlacion con otros principios constitucionales.
Importante es sefialar que, si no se respeta la garantia del debido proceso,

a su vez, se esta violentando el derecho de defensa de la persona y el



derecho de igualdad, ya que, la Corte de Constitucionalidad establece
claramente en el extracto de la sentencia citada que toda persona debe
gozar de la misma igualdad procesal dentro de cualquier proceso y en el

caso concreto seria el proceso penal.

El debido proceso es un principio constitucional y una garantia procesal
cuyo objetivo principal es brindar al sindicado un proceso justo y legal ya
que tendra oportunidad de declarar y que sea investigado por la institucion
encargada de la persecucion penal, es importante dejar en claro que el
debido proceso debe sujetarse a la legislacion guatemalteca pues de no
cumplirse con cada una de las normas se estaria incurriendo en la violacion
al debido proceso, es decir se infraccionaria la forma y el modo correcto
de desarrollar un proceso penal, en el cual puede afectar en sus derechos
a los ciudadanos. Siguiendo la linea, hay que entender que el debido
proceso consiste en llevar a cabo los requisitos procedimentales de un
proceso judicial o administrativo, agotando cada una de las etapas que lo
conforman, si se altera el orden de esas etapas 0 si se omitiere alguna de
ellas, entonces se estaria frente a una violacion del principio constitucional
del debido proceso, derecho de defensa, seguridad juridica. Ya que, estos

principios se deben interpretar como una unidad.

Existen diferentes opiniones de autores sobre qué es el debido proceso con

base a estudios e investigaciones realizadas a lo largo del tiempo:



José Mynor Par Usen (2013) afirma:

Esta garantia juridico procesal, se conoce como: “juicio previo” o “debido proceso”, sin su
observancia, el juez y el Ministerio Publico, no pueden aplicar el poder penal y el poder de
investigacion y persecucion del estado contra el imputado. Es una garantia procesal, que evita
la ilegalidad y arbitrariedad de la maquinaria estatal y de la misma funcion jurisdiccional, a
través del derecho. (p. 122)

A su vez, en el libro primero del Codigo Procesal Penal Decreto numero
51-92 del Congreso de la Republica de Guatemala se desarrollan las
garantias procesales que se deben observar en la realizacion de un proceso
penal, dentro de esas garantias se encuentra la del debido proceso, el
derecho de defensa y la igualdad en el proceso. Entre los objetivos
principales del debido proceso se encuentra la de brindar garantias
minimas a los procesados por la comision de un hecho delictivo que la ley
tipifica como delito, se considera que es un modo de exigir a los tribunales
de justicia que pueda optar por comportamientos justos y no se
extralimiten a las funciones que les corresponden, pues de no hacerlo
estarian incumpliendo a las actuaciones judiciales y administrativas que la

ley les confiere.

Imperatividad

Es importante estudiar la imperatividad y su significado pues este
principio es fundamental para el proceso penal, porque a través de él se

protege la forma en que debe desarrollarse el proceso penal, impidiendo



con ello, que el juez o cualquier parte altere el orden del proceso penal,
orden preestablecido en la ley. Y que de ninguna forma podria cambiarse

0 variarse pues de ser asi se estaria quebrantando la norma.

El Codigo Procesal Penal Decreto niumero 51-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala en su articulo 3 establece: “Imperatividad. LoS
tribunales y los sujetos procesales no podran variar las formas del proceso,
ni la de sus diligencias o incidencias” la ley es muy especifica en
determinar que el proceso se debe desarrollar de conformidad a la
legislacion guatemalteca, y es de observancia obligatoria tanto para jueces

como para las partes procesales,

Existen algunas teorias que se han dedicado a estudiar y a informar a los
juristas sobre este principio en donde la mayoria llega a la conclusion en
que la teoria imperativa tiene por naturaleza juridica imponer las normas
que han sido establecidas en la ley con el objeto ser de apoyo al debido
proceso. Después de estudiar la esencia de la imperatividad, se confirma
que hay muchas normas juridicas en Guatemala, sin embargo, no siempre
se le da una interpretacion correcta a las normas, lo que produce que se

violen algunos derechos de las personas.

Hay que mencionar que este principio es relevante en un proceso pues
como ya se sabe un juez tiene postura imparcial, la cual garantiza una

resolucion justa y en iguales condiciones hacia todos los que tienen



participacion en un proceso penal. El caracter que tiene el principio de la
imperatividad es fundamental en la proteccion de las garantias procesales
que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala otorga a cada
uno de los ciudadanos, que como se estudio anteriormente brinda

seguridad y legalidad.

El Estado también tiene responsabilidad en asegurar el cumplimento de la
imperatividad en todos los procesos penales sean de alto riesgo como de
menor riesgo pues uno de sus fines principales es el bien comudn y brindar
seguridad a cada uno de sus habitantes, aplicando la justicia a través de la
Corte Suprema de Justicia y sus demas tribunales a quienes tambien les
interesa que la imperatividad se encuentre presente en cada una de las

decisiones que se toman al respecto.
Principios que rigen el proceso penal

Se ha estudiado la importancia de respetar el debido proceso para
garantizar a los sujetos procesales el cumplimiento de los derechos y
garantias que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala les
otorga, ya que al momento de recurrir ante un tribunal de justicia se conoce
que la administracion de justicia le corresponde a un juez, quien esta
facultado para hacerlo, por lo que, es de suma importancia la imparcialidad
del juez, pues €l no debera estar a favor de ninguna de las partes mas que

de la justicia. Y es por ello que la ley también establece una serie de



principios que deben prevalecer y respetarse en un proceso penal para que
los jueces puedan emitir una resolucion eficaz y sobre todo limpia de

corrupcion.

Los principios tienen como fin principal determinar bases leales en los
tribunales de justicia los cuales tendran entre sus caracteristicas proteger
y regular el proceso penal, por lo que, el juez incluso las partes procesales
deberian tenerlas presentes durante todo el tiempo que dure un proceso.
Haciendo mencion que de igual forma el Codigo Procesal Penal es claro
en establecer sus normas y sus principios los cuales pretenden proteger el
mismo. A criterio del sustentante, debe existir un orden logico de
aplicacion de los principios procesales, esto no significa que uno sea mas
importante que el otro, sino que de acuerdo a las necesidades asi se
deberian aplicar, manteniendo un orden de aplicacion. Cabe mencionar
que cada principio tiene su propia funcion y su propia finalidad, a

continuacion se desarrollaran algunos de ellos.

Principalmente se estudia el principio de legalidad el cual tiene
fundamento en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, sin
embargo, para desarrollarlo de forma individual se hace mencion que es
uno de los principios primordiales en un proceso penal, pues no se puede
emitir una resolucién sin la existencia de una norma. Este principio

asegura que toda decision y toda resoluciéon sea tomada de conformidad



al ordenamiento juridico, por lo que, por ninguna razén podria estar
ausente de un proceso penal. Asi mismo aplica no solo en las resoluciones
y garantias, sino también, en la decision de permitir que algun sujeto
intervenga 0 no en el proceso penal, es decir, podria prohibir la
participacion de alguien solamente si asi lo establece la ley, es decir, no

hay pena ni proceso sin ley anterior.

Por otro lado, se encuentra el principio de oralidad, lo que, significa de
que todas las diligencias dentro del proceso penal deben desarrollarse de
forma oral, de esa forma se asegura obtener la informacién en via directa,
veraz y ademas ayuda en la celeridad del proceso, ya que, la escrituracion
debe llenar un sinfin de requisitos lo que al final provoca lentitud y retraso

en el desarrollo de cualquier proceso.

Sin embargo, se logra determinar que a traves de la oralidad se desprende
la inmediacion, pues de no ser de esta forma que razon tendria el principio
de inmediacion, pues el juez no estaria desarrollando este papel en un
proceso penal, es importante sefialar que en el momento en que fue
pensado crear el principio de la oralidad quizas aun no existia tanta
modernizacion en los sistemas tecnoldgicos de comunicacion que hoy por
hoy existen, es por ello que, los legisladores no previeron la forma en que
ese principio debia llevarse a cabo, pues de la norma se desprende e

interpreta que la oralidad significa que la persona que brinde declaraciones



0 presente testimonio alguno, lo debe hacer de forma fisica en la sala; pero
el derecho debe ser dinamico es decir cambiante, debe ir al paso de la
evolucion de la sociedad, lo que implica adaptarse a los nuevos sistemas

que ofrece el acceso a la tecnologia con la que se cuenta en este siglo.

Se encuentra también el principio de igualdad en el proceso penal, este
principio de igual forma es relevante tomarlo en cuenta puesto que a traves
de este se otorga, tanto a los sindicados como a los sujetos procesales la
garantia de que el juez proceda de conformidad a las leyes, brindandoles
el mismo trato y otorgando todas las opciones que sean necesarias siempre
y cuando la ley lo permita, dandoles un trato justo y digno hasta el fin del

Proceso.

Otro principio importante en el proceso penal es el principio de
congruencia, el cual tiene por fin que los hechos que se discutan en el
debate sean estrictamente por las causas sobre las cuales se esta acusando
al sindicado, este principio es muy importante, que el juez lo tenga
presente durante el tiempo que dure el debate pues de no ser asi se podria

desviar de las causas por las cuales se esta llevando a cabo el mismo.

Josué Felipe Baquiax (2012) afirma:

Por el principio de congruencia los hechos por los que fue indagado el imputado son los que
informan el contenido de los hechos que pueden ser objeto del auto de procesamiento. Los
comprendidos en este auto constituyen a su vez, el limite factico del requerimiento de elevacion
a juicio, y son los hechos comprendidos en ese requerimiento (salvo las excepciones legales)



los que pueden ser objeto del debate y de la sentencia. El principio de congruencia se refiere a
los hechos no a su calificacion juridica. (p.74)

Y se encuentra también el principio dispositivo, este principio tiene como
funcidn contraponer la oficialidad y esto se desarrolla a través de la accion
penal en el cual delega a cada uno de los particulares o quienes requieran
alguna autorizacion estatal en el ejercicio de la accion privada. Para iniciar
con la persecucion penal de algin hecho tipificado como delito. Este
principio también tiene como caracteristica los materiales que los sujetos

aporten al proceso y asi el juez brindar una resolucion.
Proceso penal guatemalteco

Se ha estudiado varios aspectos que tienen que ver con el desarrollo del
proceso penal, dentro de ellos los principios que lo rigen, lo cual permite
determinar la importancia que en Guatemala exista un proceso penal y la
finalidad que tiene, la cual se refiere a la investigacion de la comision de
un hecho delictivo. Por lo que, se hace mencion que el proceso penal
pertenece al area del Derecho Procesal Penal que se incluye dentro del
derecho publico interno y es considerado como un grupo de normas
juridicas que apoyan a regularizar cualquier proceso penal en donde se
vean involucrados los particulares, y que se dedica a la administracion de

justicia de forma justa y conforme la ley establece.



El Codigo Procesal Penal Decreto Numero 51-92 del Congreso de la

Republica de Guatemala en su articulo 5 establece:

Fines del proceso. El proceso penal tiene por objeto, la averiguacion de un hecho sefialado como
delito o falta y de las circunstancias en que pudo ser cometido; el establecimiento de la posible
participacion del sindicado el pronunciamiento de la sentencia respectiva, y la ejecucion de la
misma.

Es importante tomar en cuenta que el proceso penal se ejerce y se
desarrolla mediante tribunales de justicia, los cuales cuentan con la
facultad de hacer cumplir las normas establecidas en la ley, esto debido a
su caracter imperativo y obligatorio para cada uno de ellos, con el objeto
de proteger a la poblacion guatemalteca y poder restaurar el bien juridico
que fue quebrantado, en la doctrina existen muchas clasificaciones al
respecto de los fines del proceso penal, pero se considera que la mas
acertada es la teoria que establece que el proceso penal, es el medio por el
cual se determina la culpabilidad o no del acusado de la comision de un
hecho tipificado como delito, una de las opiniones en doctrina “Al proceso
se le atribuye un doble objeto: A) Inmediato que es el mantenimiento de
la legalidad establecida por el legislador. B) Mediato que consiste en la
proteccion de los derechos particulares.” (Gladis Yolanda Albefio
Ovando, 2001, p.4)

El proceso penal debe desarrollarse por etapas, lo que le da sentido al
principio del debido proceso, ya que, estas deben agotarse y desarrollarse

de forma ordena y concatenada, no se puede pasar a una etapa posterior
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sin antes haber agotado las etapas anteriores. Estas etapas se encuentran
reguladas en el Codigo Procesal Penal y son cinco: la primera etapa es a
la que se le llama etapa preparatoria; la segunda se le denomina etapa
intermedia; la tercera lleva por nombre fase del juicio, la cuarta es la fase

de las impugnaciones y la quinta es la fase de la ejecucion.
Sujetos procesales

El agraviado, este sujeto procesal se considera parte esencial en un proceso
penal, pues sin la existencia de €l o la violacion de alguno de sus derechos
el proceso penal no tendria razon de ser, pues los diferentes autores han
considerado que este sujeto procesal es la persona que de forma directa
sufre la infraccion penal, siendo el sujeto que se vera quebrantado en sus
derechos y garantias, las cuales se tendra por obligacion restaurar. Este
sujeto muy frecuente se ve en peligro pues sera quien debera brindar
declaracion de los hechos que tenga conocimiento, es por ello que podra
hacer uso de la videoconferencia, pues la intencion es protegerlo y no

perjudicarlo en su integridad.

De igual forma dentro del proceso penal se encuentra el sindicado o el
acusado, pues a este sujeto procesal se le conoce como la persona
responsable de haber cometido un acto que esté en contra de la moral y las
buenas costumbres que la ley considera delito, si bien es cierto a este

sujeto procesal se le impondra una pena, la cual debera de cumplir
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conforme establece la ley, pero al mismo tiempo cuenta con derechos y
garantias como el de defensa, existen ocasiones en que la seguridad de este
sujeto procesal se ve afectada también pues en la mayoria de casos debera
confesar si la realizacion del acto fue por el mismo o con ayuda de algun

complice ya sea de caracter material o intelectual.

Y el juez si bien es verdad es fundamental en el desarrollo de un debate
no se le considera como parte o sujeto procesal en un proceso, pues de ser
esa su naturaleza perderia la esencia de ser imparcial y justo con las
resoluciones y la aplicacion de justicia, por lo que unicamente cabe
mencionarlo mas no sefialarlo como parte 0 como sujeto procesal, ya que
su funcion es ser intermediario entre los sujetos procesales, analizar los
argumentos aportados, dar valor probatorio a cada uno de los medios
presentados en su momento oportuno, analizar las normas y con base en

ello tiene la facultad de dictar sentencia de conformidad a la ley.
Juicio oral

Es importante estudiar la oralidad en el proceso penal en razén que es la
forma en que debe desarrollarse un debate en el proceso penal, se debe
considerar que la oralidad es uno de los principios que tiene el proceso
penal, sin embargo, a criterio es importante estudiar y analizarlo, pues
cada una de las fases se desarrolla de esta forma, por lo que se puede hacer

mencién que la oralidad es la forma fundamental de desarrollar el proceso
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penal en Guatemala desde el momento de que un tribunal tenga

conocimiento de una denuncia.

Se menciona que la oralidad es uno de los principios del proceso penal,
pues de no tomar en cuenta este principio no tendrian razén, las audiencias
con los sujetos procesales presentes, pues unicamente estarian leyendo los
memoriales redactados y los medios de prueba y el sindicado en este caso
no tendria la libertad de expresar o declarar lo que considere en el
momento que el juez le permita, o por ejemplo la parte acusadora no
podria desarrollar los argumentos que vinculan al sindicado como posible
culpable de un delito o una falta. Se considera tambien que el juicio debe
ser oral en razon que es un medio que permite mejor comunicacion entre
las partes y el juez, por lo que, la oralidad no solamente se considera que
es un principio sino también un instrumento que brinda el beneficio de
obtener comunicacion de forma eficiente, asi mismo la oralidad permite
la realizacion de la concentracion de los actos procesales pues al realizarse
de forma oral permite que el proceso sea agil para las gestiones que sean

necesarias para la aplicacion de justicia.

La oralidad a criterio propio es interesante en razon que abre la puerta a la
discusion, es decir que permite expresar los suficientes argumentos, ya
que, al momento de que el juez pueda escuchar los argumentos,

declaraciones, o la intervencion de algun perito, el juez tendra suficiente
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tiempo para que con base en ello pueda tomar una resolucién en favor de
la justicia y la verdad. Es por ello que, la oralidad tiene relacion con la
videoconferencia. Tomando en consideracion que la oralidad es entre dos
0 mas personas y es la forma idonea de intercambiar ideas, pensamientos

o de adecuarse a la vida social.
Actividad procesal defectuosa

La relevancia de estudiar la actividad procesal es porque se considera que
el proceso penal en general gira o se desarrolla con base a leyes,
reglamentos o disposiciones a las cuales los sujetos procesales deben
incluirse sin excepcion algunay al mismo tiempo los jueces deben de tener
presente, pues ellos son los responsables de dictar una resolucion, la cual
sera favorable o no, es por ello que, se considera como actividad procesal
defectuosa a los actos que se realizan en el proceso penal pero se han
llevado a cabo con irregularidad, o algun defecto, es decir, que el acto
procesal no ha sido desarrollado de la forma, lugar o plazo que la ley
establece por lo que ya no seria legal, y se considera que tiene defectos
cuando algun proceso o acto si esta en ley pero no cumple uno o mas de

los requisitos que establece la ley.

La actividad procesal tiene relacion con el tema de la videoconferencia
puesto que para algunos conocedores del derecho el Juez Miguel Angel

Galvez no actu6 de conformidad con la ley al autorizar el uso del sistema
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de videoconferencia, caso que se estudiara mas adelante. Sin embargo es
por ello que es importante el estudio del impacto que genera una
irregularidad en el proceso pues el juez es el encargo de administrar

justicia.

La teoria de la actividad procesal tiene origen en el derecho procesal civil
pues en materia penal se adoptaron conceptos y normas basicas iguales a
la materia civil, es por ello que se hace importante mencionar la relacion,
que tiene la videoconferencia con la actividad procesal con base a que el
proceso se debe desarrollar en cada una de sus etapas y segun las normas
que establece el Cddigo Procesal Penal, ya que, para que el juez pueda
dictar una resolucién es de suma importancia que se realice una
investigacion y que las acusaciones planteadas sean probadas a través de
sus medios de prueba correspondientes, a los cuales el juez dara su valor
probatorio en el momento que lo considere oportuno. Por lo que se
considera que la actividad procesal se centra en los sujetos procesales pues
de ellos depende si la actividad es positiva 0 negativa desarrollando las

actividades procesales.

Dentro de la actividad procesal es importante hacer mencién del principio
de preclusidn, este principio es basico, en razén de que este principio tiene
por finalidad velar porque las diferentes etapas del proceso penal se

desarrollen de la forma que se ha establecido en la norma, concluyendo
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cada una de ellas, y asi evitar regresar a una etapa que procesalmente
finalizo su plazo legal para llevarla a cabo. “Ocurre a partir del
vencimiento del término y tiende a impedir que una situacion consolidada

se retrotraiga a un momento anterior” (Fredy Enrique Escobar Cérdenas,

2015, p.196)

Los sujetos procesales deben tener presente que los actos procesales que
realicen implicaran consecuencias en el desarrollo del proceso, ya sean
negativos o positivos, pues estos son cumplidos por 6rganos competentes
0 por los mismos sujetos conforme la ley les permita, y es por ello que se
entiende por acto procesal a toda accion realizada en un proceso penal, el
cual tendra efecto directo e inmediato, por lo que su responsabilidad es
grande, ya que de no realizarse de la forma prevista se estaria incurriendo
en irregularidades en el proceso, las cuales se consideraran como actividad

procesal defectuosa.

Es por ello que se analizara un caso puntual en el que se crey0 por parte
de algunos abogados presentes en el debate, que hubo irregularidad en el
proceso, y las normas en sus diferentes articulos dieron la respuesta que
no hubo irregularidad alguna y que todo el proceso fue desarrollado de
forma segura y sobre todo legal, cumpliendo los principios fundamentales
por el proceso penal y que los sujetos procesales actuaron conforme

establece la ley.
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Querellante adhesivo

En este punto resulta fundamental resaltar la figura del querellante
adhesivo dentro del juicio oral y publico en el proceso penal guatemalteco,
pues es el sujeto principal de este trabajo de investigacion. A lo largo de
la historia y la evolucion que ha sufrido el proceso penal, actualmente se
ha dejado de lado las caracteristicas y las facultades procesales que tiene
este sujeto, asi como, la importancia que tiene su intervencion en la
Investigacion de la comision de un hecho delictivo, pues se ha limitado a
que el querellante Unicamente es el particular que produce la querella para

Iniciar un proceso penal.
Definicion

En el Cddigo Procesal Penal, Decreto Nimero 51-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala se puede encontrar la figura del querellante
adhesivo, asi como, los fines y caracteristicas que tiene el sujeto, los cuales
determinan su naturaleza, asi mismo las facultades que el Estado le
confiere por ser parte importante en el proceso, pues a través de una
querella puede dar inicio a la persecucion penal, asi se lee en el articulo

116 del referido cuerpo legal:

En los delitos de accion publica, el agraviado con capacidad civil o su representante o guardador
en caso de menores o incapaces, 0 la administracion tributaria en materia de su competencia,
podran provocar la persecucion penal o adherirse a la ya iniciada por el Ministerio Publico. El
mismo derecho podra ser ejercido por cualquier ciudadano o asociacion de ciudadanos contra
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funcionarios o empleados publicos que hubieren violado directamente derechos humanos en
ejercicio de su funcion, o con ocasion de ella, o cuando se trate de delitos cometidos por
funcionarios publicos que abusen de su cargo.

En sentido mas amplio el querellante adhesivo es toda persona que tiene
como pretension reclamar y hacer valer sus derechos procesales, lo hace
por medio de una querella, la cual debe cumplir con los requisitos
establecidos por la ley para su validez, ante un juez competente, esta
accion es en contra de otra persona, la cual sera la sindicada dentro del
proceso penal, el querellante adhesivo tendra participacion durante el
proceso que provoco o bien adherirse al ya iniciado por el Ministerio
Publico, es importante tener en cuenta que el querellante adhesivo no tiene
potestad acusatoria pues esta facultad le corresponde al Ministerio Publico
basandose en investigaciones y elementos de prueba, los cuales seran
presentados en el momento procesal oportuno al juez, quien con base a

ellos dara una resolucion final sobre el caso que se esté llevando a cabo.

Del analisis de la figura del querellante adhesivo en el proceso penal, se
considera que a este sujeto de cierto modo se le ha desamparado en la
proteccion de sus derechos, porque si bien es cierto que puede ser una
persona juridica, o individual, eso no implica que esté libre de peligros y
amenazas por su participacion dentro del proceso penal, lo que representa
una desventaja frente a las otras partes procesales que si gozan de los
beneficios de proteccion. Hay que resaltar que el querellante adhesivo es

una de las partes mas importantes del proceso penal, porque en algunas
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ocasiones representa o bien, es la victima de algin hecho delictivo, ademas
brinda elementos de prueba valiosos para que el tribunal pueda tomar una
decision al respecto del caso que se esta llevando a cabo y es debido a ello
que se considera que es un sujeto procesal pues al momento de colaborar

con la justicia forma parte del proceso con derechos y garantias procesales.

Otro aspecto importante de la figura del querellante adhesivo no es
solamente el que pueda brindar medios de prueba o pueda dar inicio a una
persecucion penal, sino también al momento de que el Ministerio Publico
se encuentre rindiendo declaraciones y existe algun punto en el que se
considere no se esta llevando de forma leal, el querellante puede y tiene la
facultad de hacer mencion al juez que no esta de acuerdo y no se adhiere
a lo que los fiscales mencionan, dando sus justificaciones, las cuales
deberan ser tomadas en cuenta por el juez y por otra parte, el querellante
representa mejor sus derechos en la causa, asegurando el dafio que sufri
sin olvidar que la reparacion de la victima ha sido reconocida como uno

de los fines de la ley penal.

Accion penal

La accion en el &mbito juridico es un elemento fundamental, pues es el
movimiento que permite que un tribunal conozca de un caso en particular

para poder esclarecer la comisién de un delito, es por ello que el Codigo
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Procesal Penal hace mencion de que si se trata de delitos de accion privada
corresponde al particular promover la accion penal, en caso de ser delitos
de accion publica corresponde al Ministerio Publico iniciar la persecucion
penal, cada accion promovida en contra de otra persona debe tener causas
fundadas, las cuales deberan ser probadas en el momento oportuno sobre
las cuales los juzgadores podran dictar una sentencia ya sea favorable o

no.

Los delitos de accion privada como los de accion publica se encuentran
regulados en el Codigo Penal, pero la persecucion penal del mismo
procede mediante una querella por el particular agraviado, en donde
posteriormente se incorpora el Ministerio Publico como encargado de la
persecucion penal, si se tratare de accion privada y si existieren casos
especificos para tomar medidas de proteccion para los agraviados, se
entiende por victima o agraviado al sujeto que de forma directa o indirecta
sufrid el dafio, sin embargo el Codigo Procesal Penal hace referencia que
el dafio causado por los delitos de accion privada, pueden ser resarcidos a
traves de la figura de la reparacion digna, derecho que podra ejercerse por

la victima dentro del mismo proceso penal o bien por la via civil.

Segun la doctrina, la accion penal tiene caracteristicas fundamentales,
una de ellas trata de que la accion penal es pablica pues no solamente le

corresponde a los particulares promoverla sino también al Estado a través
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de la institucion encargada de llevar a cabo la investigacion y persecucion
penal; lo que encaja a la perfeccion con la legislacion guatemalteca, pues
como se ha venido definiendo, la accidn penal, se clasifica de tres formas:
accion publica, accion puablica dependiente de instancia particular o que
requiera autorizacion estatal y accion privada. Al analizar esta figura, es
notorio que la accion penal tiene lugar después de la comision de un hecho
delictivo, y al respecto de la victima, el ordenamiento juridico también

brinda una definicion legal sobre qué es realmente una victima.

La Ley Organica del Instituto Para la Asistencia y Atencion a la Victima
del Delito, Decreto Numero 21-2016 del Congreso de la Republica de

Guatemala en su articulo 38.1 establece:

Se entenderd por victimas a las personas que, individual o colectivamente, hayan sufrido dafios,
incluidas lesiones fisicas o0 mentales, sufrimiento emocional, pérdidas financieras 0 menoscabo
sustancial de sus derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que
violen la legislacion penal vigente. Se incluye ademés en su caso al conyuge a los familiares o
dependientes inmediatos de la victima directa y/o a la persona que conviva con ella en el
momento de cometerse el delito, y a las personas que hayan sufrido dafios al intervenir para
asistir a la victima en peligro o para prevenir la victimizacion.

Querellante adhesivo en el proceso penal

El Codigo Procesal Penal hace referencia a la figura del querellante
adhesivo como el sujeto que a través de una querella promueve la
persecucion penal por alguna causa que la ley tipifica como delito, o
adherirse a la persecucion ya iniciada por el Ministerio Publico cuando se

trate de delitos correspondientes a la accién publica, sin embargo, es
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notorio que la norma se queda corta en cuanto a quienes pueden ser
querellantes en el proceso, pues de forma resumida puede hacerse mencion
que pueden desarrollar este papel toda persona que se vea ofendida por la
comision de algun delito o cualquier persona a la que le hayan violentado,
algun bien juridico tutelado, exceptuando cuando se trate de una entidad
autobnoma que tenga personalidad juridica pues en este caso comparecera

a juicio un representante de la institucion.

Es importante hacer énfasis que el querellante adhesivo no es unicamente
la persona que promueve la accion penal, sino también puede ser quien de
manera expresa se considera agraviado o victima, pues el Codigo Procesal
Penal en este sentido si amplio el significado del querellante adhesivo,
subsumiendo en esta figura, al agraviado o victima, que realmente viene

siendo la misma persona.
Requisitos

Se ha venido estudiando la figura del querellante adhesivo, ahora es
importante resaltar lo que necesita una persona para constituirse dentro de
un proceso penal como querellante adhesivo y al respecto el Codigo
Procesal Penal, establece que para ser querellante adhesivo, éste debe
iniciar la persecucion penal por medio de una querella, la cual debera
cumplir las formalidades que la ley establece, el querellante adhesivo,

puede ser un particular o bien una persona juridica, éste altimo se adherira
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al proceso a traves de su representante legal; en caso que el Ministerio
Pablico ya haya iniciado la persecucion penal, la victima o agraviado
podra adherirse a ésta, la cual sera representada y comparecera a juicio

oral y publico por alguno de sus socios.

Importante es mencionar que para que una persona o institucion se adhiera
como querellante, debié haber sufrido dafno directa o indirectamente, por
lo que, es considerado victima o agraviado, es por ello que esta figura es
una de las mas importantes dentro del proceso penal, ya que, éste tiene un
interés especial en que se esclarezca determinada situacion o bien se
resarza el dafo que haya sido causado, en esa linea, el querellante adhesivo

se convierte en el colaborador principal para los tribunales de justicia.
Clasificacion

Es importante tener en cuenta que por la naturaleza que esta figura tiene y
la forma en que lo tipifica la norma, existe una clasificacion, la cual sera
objeto de estudio en el presente apartado. Existen dos tipos de
querellantes, el primero es llamado como querellante exclusivo y el
segundo es llamado como querellante adhesivo. Ambas clasificaciones se

encuentran reguladas en el Codigo Procesal Penal.

Querellante exclusivo, segun la norma penal éste actuara cuando se trate
de delitos que correspondan a la accion privada y constituye de igual

forma importancia y relevancia dentro del proceso penal, pues colaborara
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en la persecucion de un delito, hay que resaltar un dato importante de esta
figura en especifico y es que, el querellante exclusivo tiene la facultad de
poder desistir de la querella y al mismo tiempo tratar de llegar a un arreglo
a través de la conciliacion, lo que tendria como resultado la finalizacion
del proceso penal, pues la reparacion de los dafios causados seria de mutuo
acuerdo entre el agraviado y el imputado. “el querellante exclusivo

instituye los delitos perseguibles por accidon de ejercicio privado” (Carlos

Alberto Chiara Diaz, 2003, p 32)

Querellante adhesivo se debe hacer mencién que es la persona que en el
proceso puede figurar como la agraviada por la comision de un hecho
delictivo y quien da inicio a la persecucion penal a través de una querella,
la cual se ha mencionado anteriormente o0 en todo caso se adhiere de forma
inmediata a la acusacion planteada por el Ministerio Pablico, en lo que
respecta a este tipo de querellante su participacion tiene relevancia en la
etapa preparatoria pues en esta etapa como Se conoce Se reuniran
elementos necesarios para la deduccion de la comision de un delito y en
lo que respecta el sistema de videoconferencia la norma establece que
podré utilizarse para fines de prueba anticipada, la etapa preparatoria seria

el momento procesal oportuno.

24



La importancia de este sujeto procesal se basa en que da inicio a un juicio
penal mediante una querella, y en otros casos como colaborador para el
fiscal del Ministerio Publico para adherirse o para recalcar en la audiencia
si los argumentos del fiscal no son los adecuados, sin embargo este
querellante tiene la libertad de decidir si abandona el proceso o si desea
continuar en el, este sujeto procesal cuenta con algunas facultades, las
cuales le otorga la ley como por ejemplo: proponer diligencias al
Ministerio Publico y actuar en anticipo de prueba. Es por ello la
importancia del querellante adhesivo en el proceso pues constituye un gran
apoyo en el proceso pues aparte de tener la facultad de iniciar la

persecucion penal puede colaborar para la administracion de justicia.

Sistema de videoconferencia

Para poder dar inicio al tema de videoconferencia es importante que se
tenga presente lo que significan los avances en la tecnologia, partiendo de
que la tecnologia, es la ciencia aplicada a la resolucion de problemas
concretos, los cuales conforman un conjunto de conocimientos cientificos
ordenados que permiten disefiar y al mismo tiempo crear medios que
facilitan la adaptacion de los seres humanos y la satisfaccion de sus
necesidades, la tecnologia es de vital importancia para el entorno del ser
humano, ya que, engloba un conjunto de acciones ordenadas de forma

sistemaética que tiene como objetivo la transformacion de las cosas.

25



Es por ello que, es de vital importancia tener presente que el empleo de las
herramientas que la tecnologia ofrece puede beneficiar a la administracion
de justicia, aportando que el proceso sea de forma mas rapida, comoda y
eficaz en varios sentidos, uno de ellos es el aporte infraestructural que se
refiere a implementar salas informaticas con las herramientas necesarias
para su funcionamiento y el segundo de sus aportes se refiere al marco del
proceso judicial. Dicho lo anterior da inicio el sistema de videoconferencia
en el ordenamiento juridico guatemalteco, lo cual surge en beneficio de
los sujetos procesales por parte de las entidades responsables de la
administracion de justicia y las amenazas constantes que reciben quienes
tienen la intencion de colaborar en algun proceso de investigacion para el

esclarecimiento de un hecho delictivo.
Antecedentes

En el ambito internacional existen tratados y convenios que dan origen al
sistema de videoconferencia, atendiendo a la necesidad que tienen los
seres humanos de comunicarse y poder intercambiar informacion de un
lugar a otro y de forma accesible y rapida, evitando pérdida de tiempo, lo
cual es un factor de suma importancia en el proceso penal, como primer
antecedente se cuenta con El Estatuto de Roma de la Corte Penal

Internacional el cual es creado en beneficio de los diferentes pueblos que
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firmaron para poder proteger sus derechos, sobre todo garantizando de

forma justa la administracion de justicia.

El Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional en su articulo 69.2

establece:

La prueba testimonial debera rendirse en persona en el juicio, salvo cuando se apliquen las
medidas establecidas en el articulo 68 o en las Reglas de Procedimiento y Prueba. Asimismo, la
Corte podré permitir al testigo que preste testimonio oralmente o por medio de una grabacion
de video o audio, asi como que se presenten documentos o transcripciones escritas, con sujecion
al presente Estatuto y de conformidad con las Reglas de Procedimiento y Prueba. Estas medidas
no podran redundar en perjuicio de los derechos del acusado ni seran incompatibles con éstos.

En ese sentido, el Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional
establece que la corte en razon de evolucion de la tecnologia permite que
se pueda implementar el sistema de grabaciones y video durante juicio oral
para el testigo, desde el punto de vista mas amplio beneficia al sujeto
procesal en sus derechos y al mismo tiempo es de gran colaboraciéon para
el proceso, ya que si por alguna razon no pudiese asistir al debate, es un
buen momento para hacer uso de un sistema como el mencionado
anteriormente. De igual forma posteriormente se cre6 un convenio
especificamente para regular el uso de un sistema con grabacion de video
y audio, el cual fue creado por paises iberoamericanos, el cual tiene como
objeto reforzar y dar seguridad a la cooperacion de la justicia, apoyandose

en laevolucion de las nuevas tecnologias las cuales son capaces de brindar
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herramientas eficientes para la contribucion de la administracion de
justicia.
El Convenio Iberoamericano sobre el uso de la Videoconferencia en la

Cooperacion Internacional entre Sistemas de Justicia, en su articulo 1

establece el objeto del acuerdo:

El presente convenio favorece el uso de la videoconferencia entre las autoridades competentes
de las partes como un medio concreto para fortalecer y agilizar la cooperacion mutua en materia
civil, comercial y penal, y en otras materias que las partes acuerden de manera expresa.

En este punto, versa como antecedente principal la implementacion del
sistema de videoconferencia al proceso, el cual queda establecido para
hacer uso del mismo con el Unico fin de cooperar en la administracion de
justicia de forma rapida y eficaz, haciendo de los tribunales, salas mas
productivas, al poder tomar una decision al respecto de su sentencia sobre
la existencia de un hecho delictivo, es importante dejar en claro que la
creacion del convenio respeta el ordenamiento juridico de cada uno de los
paises iberoamericanos que forman parte de este convenio ya que, la
intencion del sistema de videoconferencia es que beneficie a un proceso
penal pero no que contradiga el ordenamiento juridico interno para lo cual
se tomaron las medidas necesarias para garantizar la seguridad del proceso
y de cada una de las partes que tienen participacion en el, pues su fin no

es el de ocasionar ningun tipo de violacion al debido proceso, al contrario
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es de fortalecer la administracion de justicia brindando alternativas

eficaces.
Definicion

Para poder aportar una definicion sobre lo que es una videoconferencia en
general, es importante contar con los elementos necesarios que conforman
el sistema, asi como, el impacto que este medio provoca en la sociedad,
pues el uso de este sistema reune y fortalece la comunicacion entre los
seres humanos sea cual sea el area en la que se desenvuelvan y aplicado al
ambito juridico, permite la comunicacion de los sujetos procesales
funcionando de gran cooperacion al proceso penal, segun establece el
Convenio que regula el uso de la videoconferencia el cual brinda un
conjunto de caracteristicas de lo que es una videoconferencia en el ambito

legal:

El Convenio Iberoamericano sobre el uso de la Videoconferencia en la
Cooperacion Internacional entre Sistemas de Justicia en su articulo 2

establece:

Se entendera por videoconferencia un sistema interactivo de comunicacion que transmita, de
forma simultanea y en tiempo real, imagen, sonido y datos a distancia de una 0 mas personas
que presten declaracion ubicadas en un lugar distinto de la autoridad competente, para un
proceso con el fin de permitir la toma de declaraciones en los términos del derecho aplicable de
los estados involucrados.
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Sin embargo, se considera que los firmantes del tratado al querer
manifestar su voluntad de cooperar en la administracion de justicia dejaron
bastante limitados los elementos que conforman una definicion de
videoconferencia, por lo que, aportando a la definicion que hace el referido
convenio, se puede decir que: videoconferencia es una conferencia emitida
a través de un aparato electrénico, el cual permite la visualizacion del
emisor y receptor, estando ambos a distancia, es una compresion digital
de los flujos de audio y video en tiempo real, es importante mencionar que
su implementacion brinda importantes beneficios, como el trabajo
colaborativo en un grupo de personas distantes y mayor integracion para
el mismo grupo. Cabe mencionar que una videoconferencia permite
mantener una comunicacion fluida y eficiente con personas que estan
situadas en lugares distintos y lejanos por lo cual el uso de este sistema
permite intercambiar imagenes, informacion, transferencia de archivos, de

video, de voz etc.

Se debe contemplar que aunque la videoconferencia sea una herramienta
brindada por la evolucion de la tecnologia existe la posibilidad de tener
problemas técnicos, por ejemplo: sonido deficiente, mala calidad en la
transmision de imagen o poca fiabilidad, es decir la videoconferencia
ofrece actualmente una solucion accesible a la necesidad de
comunicacion, con sistemas que permiten transmitir y recibir informacion

entre puntos o zonas diferentes con la finalidad de evitar gastos y pérdidas
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de tiempo para quienes hacen uso de la misma, pues este sistema busca
beneficiar a quienes hagan uso del mismo, no causar pérdidas o dafios que

no puedan ser reparables en el proceso.
Uso en el proceso penal

Atendiendo al origen del sistema de videoconferencia se crea y se
implementa dicho sistema al proceso penal guatemalteco para el cual los
legisladores tomaron en cuenta que el dar inicio con un nuevo sistema
tiene como responsabilidad la inversion del equipo que cumpla con las
caracteristicas y elementos necesarios para poder transmitir de forma
eficiente, y en tiempo real, asi como, tomar en cuenta que para poder
implementar dicho sistema es necesario contar con el espacio fisico que
requiere el uso de este sistema, sin dejar de mencionar que las causas que
fundan este sistema en Guatemala justifican dicha inversion, la mas
importante es que la justa y segura administracion de justicia constituye
la convivencia social de cada uno de los habitantes de la Republica de
Guatemala ya que, es un pais el cual tiene como fin primordial el bien

comun con base a derecho.

El Codigo Procesal Penal decreto 51-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala regula el uso del sistema de videoconferencia y establece las
circunstancias para hacer uso de las declaraciones por medios

audiovisuales de comunicacion, asi como, el procedimiento que en ley
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corresponde para poder llevar a cabo el mismo y las causas por las cuales
la ley permite que se pueda solicitar y hacer uso del mismo. Asi lo

establece en el articulo 218 BIS:

Si por circunstancias debidamente fundadas, el testigo, perito o colaborador eficaz no puede
concurrir a prestar declaracion en forma personal, el tribunal, a pedido de parte o de oficio,
podré ordenar la realizacion de la declaracion testimonial a través de videoconferencia o
cualquier otro medio audiovisual de comunicacion similar de la tecnologia, de las mismas o
mejores caracteristicas, que resguarden la fidelidad e integralidad de la declaracion y garanticen
a las partes el adecuado ejercicio de sus derechos procesales.

En analisis a este articulo se considera que los legisladores fueron bastante
limitadores en cuanto a quienes pueden optar a prestar declaracion por
este sistema, pues el Codigo Procesal Penal no es amplio en su aporte a
las directrices que se deben de tomar en cuenta para el uso de este sistema,
sin embargo, el codigo claramente especifica que su uso es para testigo,
perito y colaborador eficaz como se puede comprobar no menciona en
ningin momento que pueda optar por usar el sistema el querellante
adhesivo pues se tiene la idea que el querellante se adhiere Gnicamente a
las declaraciones brindadas por el Ministerio Publico dejando de lado los
aportes que él tenga para la investigacion que se esta tratando en el
proceso, pues la Ley Para la Proteccion de Sujetos Procesales y Personas
Vinculadas a la Administracion de Justicia Penal la cual serd objeto de

estudio més adelante, abarca a los sujetos procesales en general.
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Actualmente existe controversia en cuanto a este articulo pues como se
menciono, el legislador limito la idea en cuanto a su uso, pero en la
actualidad los sujetos procesales sin excepcion alguna a su naturaleza
hacen uso de este sistema, siempre y cuando tengan fundamento, tomando
a consideracion que uno de los principios del juicio oral y publico es el de
celeridad, el cual permite la realizacion de actos procesales evitando
gastos de traslado especialmente si se habla de personas que se encuentran
a distancias largas del tribunal, la norma indica que cuando se tengan
circunstancias debidamente fundadas se podra solicitar autorizacion al
tribunal para uso del sistema, por lo que se considera que el querellante
adhesivo forma parte de los sujetos procesales en el proceso y asi como
los demaés cuenta con los mismos derechos, también este sujeto procesal
podria representar cierto peligro, ya que, es él quien puede de oficio iniciar
la persecucidn penal de un hecho pues de cierto modo esta cooperando en

la administracion de justicia.

Se piensa que si existe ciertos contextos ambiguos entre una ley y otra
pues como se menciona mas adelante se estudiara el ambito de aplicacion
que la ley otorga para este sistema, pero el uso del mismo tiene como fin
principal acelerar el proceso y hacer uso de la tecnologia en beneficio de
la administracion de justicia, de ninguna manera afectar a los sujetos

procesales en sus derechos procesales ni violentar el debido proceso, pero
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el poco alcance de la norma representa en cierto modo controversia para

los litigantes.

Para objeto de este estudio es importante tener en cuenta las caracteristicas
de cada uno de los sujetos procesales y méas ain las del querellante
adhesivo, pues de ninguna manera la ley tiene la intencion de violentar sus
derechos procesales, por lo que, es de vital importancia considerar cuales
son sus funciones dentro del proceso. La idea de implementar el uso de la
videoconferencia fue exclusivamente con el fin de proteger los derechos
procesales de quienes participan en él y al mismo tiempo dar un aporte a

la celeridad y seguridad del proceso.

Esto al momento de poderse comunicar todos los que intervienen desde
diferentes ubicaciones siempre y cuando las condiciones de fidelidad y
lealtad se mantengan aseguradas, pero en ningn momento la de omitir a
cada sujeto procesal. Por lo tanto, se puede hacer mencion que uno de los
fines principales del legislador al dejar establecido el articulo 218 BIS del
Codigo Procesal Penal fue el de respaldar la videoconferencia para la
realizacion de practica de anticipo de prueba, declaraciones que aporten a
la averiguacion de una investigacion y para ser colaborador eficaz en el

proceso.

34



Es de gran importancia hacer mencién algunas de las caracteristicas
principales que tiene el sistema de videoconferencia en el proceso, pues
estas hacen de su uso un medio seguro y util, una de ellas es que las
diligencias que se practican a través del mismo quedan grabadas y
debidamente registradas para lo cual se hace necesario que las condiciones
de la sala sean adecuadas. Otra caracteristica es que en el desarrollo de
audiencia mediante este sistema se encuentra un funcionario, el cual es el
responsable y estd capacitado para poder hacer uso del equipo para
resguardar la fidelidad de la informacion y elementos de prueba que se

brindaran.

En virtud de lo anterior, la intencion de regular el sistema de
videoconferencia en Guatemala en el Codigo Procesal Penal es que busca
proteger a todos aquellos que son tomados como sujetos procesales y que
colaboran de una u otra forma dentro de un proceso penal para llegar a la
conclusion de la comisién de un hecho delictivo. Se hace mencion de que
este sistema no busca violentar los principios procesales, por lo que:
derivado de la responsabilidad de quienes hagan uso de este sistema, la
Corte Suprema de Justicia a través de un acuerdo procede a desarrollar el
Reglamento para el Desarrollo de las Declaraciones de Videoconferencia,
acuerdo que fue emitido con el fin de poder llevar a cabo el desarrollo de

las declaraciones de una forma ordenada cuyo objeto es cumplir y asegurar
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las condiciones de calidad y seguridad del proceso penal, asi como, la

fidelidad e integridad de las declaraciones prestadas.

El Reglamento para el Desarrollo de las Declaraciones por
Videoconferencia en su articulo 2 establece: “Las declaraciones por
videoconferencia seran prestadas por quienes adquieran la calidad de
testigo, perito o colaborador eficaz. Podran realizarse durante el debate
oral y publico o en caracter de anticipo de prueba.” Sin embargo, se puede
notar que al igual que el articulo citado en parrafos anteriores, aqui
tambien, los legisladores dejan limitado y excluido del uso de éste sistema
al querellante adhesivo, haciendo Unicamente a los testigos, peritos y

colaboradores en el proceso penal.

El reglamento de igual forma funda las circunstancias, pero en esta
ocasion de una forma mas amplia, el articulo 2 menciona que se podra
utilizar en caracter de anticipo de prueba, existe en las fases del proceso el
momento oportuno para poder presentar prueba, Sin embargo, esta norma
no especifica el momento en el cual puedan solicitar autorizacion del
mismo para esta diligencia, dentro de las diligencias hace mencion que se
puede utilizar en el momento que uno de los sujetos se encuentre en
territorio extranjero y su declaracién sea relevante para el proceso, asi
como, sea necesario mantener la informacion de forma confidencial, esta

es una de las mayores razones por las que se considera que el querellante
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adhesivo puede hacer uso del sistema pues €l brindara declaraciones de
suma importancia, por ejemplo: suponiendo que el querellante pertenece
a una entidad de caracter privado pues se asume que la investigacion que
se esta realizando pone en riesgo su vida y la de su familia por lo cual

necesita ser protegido.

Se considera que se van reuniendo los elementos necesarios que brindan
un mayor conocimiento sobre el uso de este sistema, pues el ordenamiento
juridico guatemalteco lo regula y justifica su uso garantizando los
derechos de los sujetos procesales y al mismo tiempo las garantias que el
proceso penal establece a razon de que el sistema de justicia como uno de
los 6rganos del Estado encargado de los grandes aportes al desarrollo de
una nacion, razén por la cual los sujetos procesales que participan en la
aplicacion de justicia, tienen el compromiso de contribuir con el buen
funcionamiento, fortalecimiento y correcto desempefio del sistema judicial

en el pais, logrando hacer el correcto desempefio de sus funciones.
Beneficios

A lo largo del uso del sistema, en el proceso penal se ha desarrollado una
esfera de comentarios y opiniones de los diversos sujetos procesales, que
las circunstancias los llevan hacer uso del sistema en juicio oral, pues se
ha concretado que la videoconferencia ofrece productividad en el proceso,

ya que, fortalece la aplicacion de justicia, siendo este el mayor de los
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beneficios, pues si no existe ningun problema técnico, el porcentaje de
eficiencia es alto al brindar declaracion a través del mismo, otro de ellos
es la relacion que logra el juez con el sujeto procesal y asi reunir los
elementos necesarios que le permitan dictar sentencia conforme la ley lo
establece pero se considera que el beneficio mas importante es el valor que
se le da al humano, es decir, proteger a los sujetos que intervienen en el
proceso penal de cualquier peligro al que puedan estar expuestos,

protegiendo su integridad.

Para el efecto, fue creada la Ley para la Proteccion de Sujetos Procesales
y Personas vinculadas a la administracion de Justicia Penal, Decreto
Numero 70-96 del Congreso de la Republica de Guatemala. Otro beneficio
de suma importancia para los sujetos que hacen uso de este sistema es la
proteccion a los derechos que son inherentes a ellos como seres humanos
pues los problemas no son solo econdmicos y sociales sino que también la

violacion y el poco interés a su libertad y a su integridad fisica.

Se puede notar que el fin primordial del sistema de videoconferencias, es
precisamente proteger a las personas de amenazas o intimidaciones que
puedan sufrir por el hecho de cooperar con la administracién de justicia,
asi también, la legislacion establece que el 6rgano encargado de llevar a
cabo el tramite para poder hacer uso del sistema deberd mantener en

totalidad discrecidn y confidencialidad el caso que se esta tratando, pues
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esto sera de gran apoyo para la proteccion del sujeto que brindara
declaracion, asi también, al momento de llevarse a cabo alguna
declaracion, por este medio se encontrara presente personal autorizado
para poder dar fe que todo se llevo a cabo de forma fiel y conforme

establece la ley.

Todo lo mencionado anteriormente se considera fundamental para
continuar con el estudio de la participacion del querellante adhesivo en
juicio oral y publico mediante el sistema conocido como
videoconferencia, pues como se mencion0 se generaron opiniones de
caracter positivo y caracter negativo. Pues los argumentos aportados eran
de que al momento de que el juez encargado del desarrollo del debate
autorizara la comparecencia del querellante adhesivo estaba violentando
el proceso penal, sin embargo, esto sucede debido a que la norma no es
claray a criterio existe un vacio legal en la misma pues el Cédigo Procesal

Penal no especifica si es permitido o no.

Y la Ley Para La Proteccidn de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas
a la Administracion de Justicia Penal, si hace claramente mencion que el
beneficio de la videoconferencia es aplicado también para el querellante
adhesivo en juicio oral y publico, cuando necesite que su integridad fisica
sea protegida. Es por ello, que el anéalisis del proceso penal en cuanto a sus

beneficios y limitaciones es fundamental estudiarlo a fondo pues, en el
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caso del querellante adhesivo especificamente, no se debe dejar de tomar
en cuenta que las victimas tambien tienen el derecho de participar en un
proceso penal como querellante adhesivo en el caso de ser de apoyo para
el fiscal cuando la investigacion del caso que se esté llevando acabo
amerite su participacion para aclarar hechos. Tomando en consideracion,
que la creacion del servicio para sujetos procesales tiene como objeto
principal y esencial proteger la seguridad de quienes lo necesiten en un

proceso penal.

Sin embargo, siguen existiendo dudas al respecto de la relacion juridica
que tiene el querellante adhesivo en un proceso penal, y su participacion
por videoconferencia, y es que existen casos en los cuales los jueces no
autorizan la participacion de este sujeto procesal mediante el sistema de
videoconferencia, que como bien se estudio anteriormente este sistema es
de gran aporte al proceso penal, en razén que se considera como un medio
de proteccion a la seguridad de los sujetos procesales después de brindar
declaraciones, y existen algunos abogados que consideran que se estaria
violentando las normas al momento de que el juez permita que un
querellante adhesivo comparezca de forma virtual en un debate pablico y

oral. Tal como el caso que se analizara a continuacion.
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Caso actual en el que el querellante comparece mediante videoconferencia

El origen del estudio del sistema de videoconferencia tiene lugar a lo
ocurrido el 11 de febrero del 2019, en el que la Licenciada Astrid
Escobedo representante de la Comision Internacional contra la Impunidad
en Guatemala (CICIG) se sumé al debate mediante el sistema de
videoconferencia para retomar su participacion como querellante en el
caso TCQ, la autorizacion de la comparecencia fue dada por el Juez
Miguel Angel Galvez titular del Juzgado de Mayor Riesgo B, a la
representante de la Comision Internacional contra la Impunidad en
Guatemala para que pudiera comparecer en audiencia a través de

videoconferencia.

La decision del Juez generd controversia entre los abogados y demas
sujetos procesales con los argumentos de que el Juez Miguel Angel no
estaba actuando de conformidad a la ley, sin embargo, el Juez mencioné
que no estaba faltando a ninguna norma y que se encuentra en ley debido
a que cualquier persona que sea parte del proceso puede hacerlo, ademas
menciond que existe un acuerdo de la Corte Suprema de Justicia el cual
permite la comparecencia de la misma por videoconferencia. Segun lo
estudiado se considera que en ningun momento el Juez Galvez falto a la

norma puesto que en la ley para la Proteccion de Sujetos Procesales esta
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establecido de forma mas amplia para quienes es aplicable el sistema de

videoconferencia.

Algunos de los abogados presentes en el Juzgado de Mayor Riesgo B por
el caso mencionado anteriormente, desconocen las normas gue surgieron
con anterioridad al Cédigo Procesal Penal y es por ello que al momento
de encontrarse en esta situacion creen que el Juez de una forma u otra esta
faltando al principio de imperatividad cuando no es asi, la ley es especifica
y bastante amplia en determinar que el juez de ninguna forma podréa variar
el proceso pues ya existen etapas procesales para que los sujetos
procesales puedan desarrollarse como tal, pues de no cumplir con estas
normas se estaria violentando el debido proceso faltando a las garantias

que la constitucion otorga.

La licenciada Astrid Escobedo solicitd comparecer mediante
videoconferencia en razon de no sentirse segura pues el caso tratado es de
mayor riesgo Yy es por ello que pidié autorizacion al Juez, con fundamento
en las normas ya mencionadas, el juez actud de forma correcta pues de no
ser asi el debate oral y publico no hubiera podido celebrarse por no
encontrarse presente el sujeto procesal, y de esta forma se estaria también
quebrantando los principios del proceso penal tales como la celeridad y
economia. Asi mismo, se debe tomar en cuenta que bajo ninguna

circunstancia se puede poner en peligro la seguridad y la integridad de
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ninguno de los sujetos procesales, es por ello, que se recurre a la
videoconferencia pues si bien es cierto una de las caracteristicas
principales del proceso penal en Guatemala es que debe ser oral y la
videoconferencia es una herramienta que permite la realizacion del

mismo.

Es por esa razon el estudio de la videoconferencia, para determinar si en
algin momento el Juez Miguel Angel Galvez quebranté alguna de las
normas y de los principios constitucionales pues él como intermediario en
el proceso es el responsable de la resolucidn que dicte solucionando los
conflictos existentes y también de esta forma aplicando justicia de la forma
correcta pues él también tiene a su cargo la funcién jurisdiccional que el
Estado le confiere. Se considera que la videoconferencia al implementarla
al proceso penal en Guatemala ha sido de gran apoyo y de gran
funcionalidad pues la tecnologia ofrece herramientas amigables y seguras
las cuales hay que aprovechar y sacar el mejor beneficio posible de cada

una de ellas.

Desde el punto de vista juridico se considera que el legislador dejé
limitado el uso de sistema de videoconferencia al plasmar en el Codigo
Procesal Penal la participacion sobre quienes pueden hacer uso de este
sistema, pues, al momento del querellante adhesivo participar en juicio

mediante este sistema, no quebranta ninguna norma y principio que es
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parte del proceso, se considera que la mayoria de abogados presentes en
la audiencia mencionada no conocen que existe La Ley Para la Proteccion
de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a la Administracion de
Justicia en la cual de una forma mas amplia determina qué sujetos
procesales pueden apoyarse en este sistema, entre ellos el querellante
adhesivo. Es por ello que al momento de ocurrir situaciones como la
mencionada anteriormente se causan dilemas que en cierto modo podria

ser evitada si la ley fuera mas especifica.

Al mismo tiempo se considera que aplicar el sistema de videoconferencia
a todos los sujetos procesales es un medio para cumplir con el principio
de igualdad en razon de que todos los guatemaltecos se merecen un trato
igual, sin importa la condicion, pues al mismo tiempo se estaria
asegurando el Estado de Guatemala de cumplir con la proteccion de la
integridad de cada guatemalteco que al momento de brindar declaracién o
poder presentar un medio de prueba muy importante para el proceso con
el cual pongan en riesgo su vida o la de su familia. Es por ello que se hace
util y de beneficio la implementacion de esta herramienta al proceso penal
guatemalteco siempre y cuando se le den los usos correctos, y con la

seguridad debida para no quebrantar la norma ya establecida.
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Normas que sustentan el sistema de videoconferencia

Con base en lo estudiado anteriormente se ha determinado que la
incorporacion del sistema de videoconferencia surgio en razon de los
avances y creaciones que la tecnologia ofrece a la sociedad, pues parte del
crecimiento en el proceso penal es la evolucion en beneficio de las partes,
sin embargo, al enfocarse al ambito juridico se ve la necesidad por parte
de los legisladores el poder crear normas que puedan respaldar y sustentar
la implementacion del mismo, ya que, de no ser asi no se podria hacer

mencion que se actua con base a derecho.

El sistema de videoconferencia tiene su origen en algunos convenios los
cuales fueron estudiados anteriormente y al mismo tiempo tiene
fundamento legal, primero se mencionara el Cédigo Procesal Penal, asi
también, la Ley para la Proteccion de Sujetos Procesales y Personas
Vinculadas a la Administracion de Justicia Penal decreto nimero 70-96
del Congreso de la Republica de Guatemala, y posterior y de suma
importancia también el Reglamento para el desarrollo de las declaraciones
por videoconferencia acuerdo numero 31-2009 de la Corte Suprema de
Justicia. Cada una de estas normas fue creada en razon de sustentar el
sistema de videoconferencia, sin embargo, al momento de ser estudiadas
es notorio que una respalda a la otra, aunque el objetivo sigue siendo el

mismo.
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El objetivo de dichas normas es promover el uso de la videoconferencia
ya regulado en el Codigo Procesal Penal entre las autoridades que tengan
participacion en el proceso, pero lo mas importante es dar proteccion a los
sujetos procesales que intervienen en el proceso, pues segun sea la
naturaleza del caso que se esta tratando, la integridad fisica de quienes
participan en el mismo se puede ver amenazada, asi también, el objetivo
de este medio es poder ser Util en la cooperacion de una investigacion y
asi llegar a los responsables de la comision de un delito de forma rapida y
segura siempre y cuando se protejan las garantias procesales de los sujetos
procesales y las garantias del debido proceso, ya que, tampoco se pueden
omitir ninguno de estos supuestos pues se incurriria en una accion no

permitida por la ley.
Ambito de aplicacion

En general las normas que sustentan este sistema indican que el ambito de
aplicacion o quienes pueden hacer uso del mismo son los testigos, peritos
0 quienes sean colaboradores eficaces sin embargo, no hacen mencion a
detalle al mencionar a que se refieren con colabores eficaces, pues es
bastante limitada la explicacion, a simple vista se nota que no hay mencién
del querellante adhesivo aunqgue por analisis de la norma y con base a lo
estudiado, el querellante adhesivo es parte del proceso penal, por lo que

cabe incluirlo en el &mbito de aplicacidn. Siempre y cuando cumplan y
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llenen los requisitos de las causas en las que se puede optar por hacer uso

de la videoconferencia en juicio oral y publico.

En razén de lo mencionado con respecto a su objeto y aplicacion, es
importante analizar cada una de las normas sefialadas las cuales sustentan
y dan vida a este sistema, de manera de reunir los elementos que se hacen
necesarios para cada uno de los sujetos procesales, sus beneficios, sus
ventajas o en todo caso determinar si la norma contiene ambigtiedad una
con laotra. Y para ello se debe partir del Cédigo Procesal Penal pues es la

norma principal que regula este sistema.
Caodigo Procesal Penal

Anteriormente se estudid la videoconferencia en el proceso penal la cual
se regula en el articulo 218 BIS del Codigo Procesal Penal, sin embargo,
en este término es bastante escaso el alcance del legislador al plasmar la
idea central del uso de este sistema en el proceso, debido a que la norma
no es mas amplia al indicar quienes pueden rendir declaracion, en este
caso especificamente a la figura en que se enfoca el estudio, el querellante
adhesivo el cual forma parte de los sujetos procesales, ya que tiene un
papel importante en el proceso penal, razon por la cual el Codigo Procesal
Penal como norma principal de este sistema deberia ser mas especifico.
Asi mismo se debe hacer énfasis que la norma en el articulo 218 BIS indica

que se podra hacer usos de la videoconferencia cuando sea de importancia

47



presentar prueba anticipada, sin embargo, no especifica el momento en
que debe realizarse tal diligencia por lo que, se deduce que puede ser en

cualquier etapa del proceso.

Tomando nota que se puede considerar la prueba anticipada cuando exista
la necesidad o el peligro en los medios de prueba que se le desean
presentar al juez, por lo que, optar por anticiparse significa asegurar el
resultado de un medio, sin olvidar que doctrinariamente su naturaleza es
de caracter cautelar. Posteriormente la norma continda detallando maés
razones en las que se puede solicitar autorizacion al tribunal para hacer
uso del sistema, pues los fines principales de la defensa que en su mayoria
de casos es quien hace usos del mismo es la de proteger a su patrocinado,
a los testigos y victimas enlazados en el caso que se esté llevando a cabo,
pues al no sentir seguridad podrian negarse a brindar declaracion lo que

puede ser destructivo para la administracion de justicia.

El Cdédigo Procesal Penal hace mucho éenfasis en que sobre todo se debe
proteger las garantias constitucionales y el debido proceso, por lo que, los
tribunales deben tomar en consideracion el poder contar con personal
calificado que pueda ser de apoyo en que todo se llevara a cabo sin
anomalias, debido que la naturaleza de la videoconferencia es que es
funcional para reunir a varias partes o personas al mismo tiempo aunque

se encuentren en lugares lejanos y distintos.
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Otro punto que vale la pena mencionar en el analisis del fundamento sobre
el uso de la videoconferencia es que segun la norma, el oOrgano
jurisdiccional tiene por obligacion que las instalaciones y el equipo a
utilizar para llevar a cabo audiencia con este sistema cumpla con los
elementos necesarios, pues hace mencidn que toda declaracion debera ser
registrada y grabada para fines de seguridad y lealtad, sin embargo, este
requisito elemental que no se cumple fielmente pues los jueces han tenido
quejas en que el audio no es fiel en muchos casos y eso afecta seriamente
en las declaraciones ya brindadas. Razon por la que se considera que de
alguna u otra forma los derechos procesales y las garantias de los sujetos
procesales pueden verse en peligro, asi mismo, comprometer el avance
normal del proceso, ya que, no existe fidelidad en los datos recibidos a

través de este sistema.

Del analisis de la norma en referencia, se puede sefialar que el sector
justicia de Guatemala ha aprovechado el avance tecnoldgico para
beneficiarse con este sistema de videoconferencia que a criterio del
sustentante es un sistema moderno y novedoso, ya que, ademas de
contribuir a la celeridad del proceso penal por permitir recibir la
informacion en tiempo real y desde cualquier lugar; asegura que las
personas involucradas en dicho proceso se sientan seguras y confiadas de
brindar su declaracion a través de esta via, ya que, no habria forma de ser

amenazadas o coaccionadas. Como es costumbre, cuando los legisladores
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crean una norma, no aplican correctamente la técnica legislativa, ya que,
siempre se encuentran vacios legales, antinomias, ambigtiedad o vaguedad
en las leyes, por lo que, es necesario recurrir a reformas legales o bien a la
creacion de otras leyes que suplan tales defectos y el sistema de

videoconferencias no es la excepcion,

Dentro de los elementos que destacan en este articulo hay que mencionar
a la fidelidad y la lealtad de los datos que se reciben pues no hay que no
olvidar que es una de las elementos del sistema y es por ello que al
momento de llevar a cabo alguna declaracion mediante videoconferencia
se realiza en presencia del organo jurisdiccional con el fin de dar certeza
que no sucedio nada fuera de lo normal que pueda perjudicar a los sujetos
procesales, y de esta forma se cumple y se garantiza con el principio de

inmediacion dentro del proceso.

Muchas son las ventajas que tiene el utilizar este sistema, pero una de las
mas importantes y relevantes es que a través de la utilizacion de este
sistema se logra un mayor nimero de declaraciones, ya que, como se ha
dicho en lineas anteriores, las personas al prestar su declaracion lo hacen
de forma segura, para que posterior a ello no reciban amenazas que pongan
en peligro su vida, su patrimonio y el de su familia. Hay que recordar que
esto no significa que las declaraciones presenciales ya no se utilizan,

ambas formas de presentar declaraciones son validas y vigentes dentro del
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ordenamiento juridico guatemalteco. Por otro lado, hay que destacar que
la utilizacion de este sistema, debe ser autorizado previamente por el

organo jurisdiccional competente.
Reglamento para el desarrollo de las declaraciones por videoconferencia

Segun se estudidé en la norma anterior el fundamento principal de la
videoconferencia se encuentra contenido en el Codigo Procesal Penal pues
es la norma matriz de este sistema en el proceso penal, también se hizo
mencion que existe cierto enlace entre normas que respaldan al mismo,
pues para su analisis es bastante util contar con cada una de las normas, en
seguimiento de su implementacion la Corte Suprema de Justicia atendi6 a
la necesidad de crear un reglamento que fuera de apoyo en este caso,
especificamente al juez encargado de desarrollar una audiencia mediante
la videoconferencia, pues es importante contar con reglas que permitan la
buena convivencia y el desarrollo fiel en algo tan delicado, haciendo uso
del beneficio brindado por la tecnologia. EI Reglamento para el desarrollo
de las declaraciones por videoconferencia Acuerdo Numero 31-2009, vino
a desarrollar la forma en que deben ser llevadas a cabo las

videoconferencias.

El Reglamento para el Desarrollo de las Declaraciones por
Videoconferencia en su articulo 1 establece: “Objeto Este reglamento

norma aspectos relativos al diligenciamiento de las declaraciones por
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videoconferencia con el objeto de cumplir con los principios de fidelidad
e integridad de la declaracion y garanticen a las partes el adecuado

ejercicio de los derechos procesales.”

Se puede constatar en su objeto que lo que tiene por fin el reglamento es
garantizar a los sujetos procesales la proteccion a sus derechos procesales.
Del Analisis del reglamento se logra apreciar que la norma es clara en
indicar que el 6rgano jurisdiccional que esté conociendo el proceso, sera
la autoridad competente para efectuar el tramite para declaraciones
mediante videoconferencia, pues para esto las salas especiales para este
sistema deberan contar con los elementos necesarios para llevar acabo el
desarrollo de las videoconferencia y asi los sujetos que pretendan
colaborar en el proceso puedan declarar de forma segura y asi evitarles
que tenga que confrontarse de forma presencial con algun otro testigo, o
directamente con el que cometio el hecho delictivo, pues al no llevarse
acabo de esta forma la fidelidad de la declaracion podria ya no ser igual

por razones de miedo o temor al poder declarar.

La misma norma hace mencién de las atribuciones que deberéa tener el
tribunal para desarrollar la audiencia por videoconferencia y vale la pena
mencionar gue si concuerda con las mencionadas por el Cédigo Procesal
Penal, sin embargo, el reglamento las desarrolla de forma mas amplia esto

lo que facilita de cierto modo al juez el poder tomar una correcta decision
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para no afectar a ninguno de los sujetos procesales. Asi como afirma que
toda declaracion debera ser acompafiada por un técnico especializado en
el uso del sistema y también por funcionarios que sean expertos en la
materia para respetar los principios de fidelidad y de integridad en el

proceso.

El reglamento sirve de apoyo para desarrollar las videoconferencias de
forma correcta, pues aunque no existe un fundamento amplio y concreto
que indique que la presencia fisica y comparecencia de los auxiliares de
justicia es necesaria, se conoce que seria lo mejor para ellos, la audiencia
de juicio oral y publico, es por ellos, que el sistema de videoconferencia
debe estar normado de la mejor manera posible para que toda la
informacion que se brinde sea lo mas, real, fiel e integra posible, ya que,
es mucha la responsabilidad para el juzgador del caso emitir una

resolucion con base en medios de prueba como este.

Ley para la Proteccion de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a la

Administracion de Justicia Penal

En el estudio de las normas anteriores, las cuales sustentan el sistema de
videoconferencia en juicio oral y publico penal se logré reunir las
diferentes caracteristicas y las causas que justifican y permiten solicitar el
uso de la videoconferencia en el proceso, incluso se hace mencion sobre

que sujetos procesales pueden hacer uso del beneficio y los motivos que
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pueden motivar la intencion de la implementacion de dichas salas para
desarrollar declaraciones mediante la tecnologia en este caso
videoconferencia. Se dejo en ultimo lugar el analisis de esta norma pues
por el afio en que los legisladores la crearon debio ser en orden cronoldgico
y la primera en analizar, sin embargo, se considerd importante dejarla en
ultimo lugar puesto que esta norma si es mas clara en mencionar quienes

de los sujetos procesales podran comparecer mediante este beneficio.

Las causas principales que motivaron la creacion de esta norma se basa en
el bien comun, segun la Constitucion Politica de la Repudblica de
Guatemala, refiriendose a bien comun como el aporte a los ciudadanos
guatemaltecos de seguridad, armonia y proteccion, esa es la intencién de
la creacion de esta norma, es decir garantizar a los participantes en el
proceso la proteccion a sus garantias constitucionales y al mismo tiempo
que su integridad como personas no se vea afectada de ninguna forma, asi
mismo, proteger el método que se implemento de proteccion a los sujetos
procesales, se consideran una herramienta para la justicia, debido a que
brindaran informacién de suma importancia para determinar la comision
de un hecho delictivo y al mismo tiempo sera de apoyo para la toma de
una resolucion la cual corresponde Unicamente al juez a cargo de llevar el

caso planteado.
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Las ideas planteadas anteriormente se quisieron dejar plasmadas en una
sola ley, la cual fuera respaldo al resto de normas, la intencion de los
legisladores al dejar esta ley fue dejar establecida una norma gue tuviera
por objeto principal la proteccion a los testigos y a los demas sujetos
procesales que participaran en el proceso penal en cuanto a sus derechos,
garantias procesales, pues al cumplir con estos elementos se estaria dando

certeza y fe a la correcta administracion de justicia conforme establece la

ley.

Analizando la norma se determina que existe cierto vacio legal con el
Caodigo Procesal Penal, y es la razon por la cual se quiso estudiar en Gltimo
lugar la norma pues el fundamento principal de la videoconferencia se
encuentra en el articulo 218 BIS del Codigo Procesal Penal, pero en ese
articulo no hace mencion especifica que el querellante adhesivo quien es
el motivo del estudio puede comparecer en juicio oral y publico, y es por
ello que se considera que existe contrariedad en la norma. Se considera
que la norma principal penal no ha sido clara en determinar quiénes
pueden tener derecho a optar por este beneficio y es razon suficiente para
agradecer la existencia de la ley estudiada pues es de gran apoyo para
respaldar que el querellante si puede participar en juicio oral y publico
mediante videoconferencia siempre y cuando cuente y cumpla con las

causas fundadas segun establece la norma.
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La Ley Para la Proteccion de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a
la Administracion de Justicia Penal Decreto niumero 70-96 del Congreso
de la Republica de Guatemala es clara y especifica al establecer quiénes
pueden beneficiarse del sistema de proteccion, esta proteccion a la que se
hace referencia es el motivo principal para poder solicitar al tribunal
competente el uso del sistema de videoconferencias, esto permitira
presentar los medios de prueba necesarios para concluir satisfactoriamente

un proceso penal. Asi lo establece, dicha ley en su articulo 2:

Objeto. El servicio de proteccion tiene como objetivo esencial, proporcionar proteccion a
funcionarios y empleados del Organismo Judicial, de las fuerzas de seguridad civil y del
Ministerio Pablico, asi como a testigos, peritos, consultores, querellantes adhesivos, mujeres
victimas de violencia, sus hijas e hijos asi como otras personas que estén expuestas a riesgos
por su intervencion en procesos penales. También dara cobertura a periodistas que lo necesiten
por encontrarse en riesgo, debido al cumplimiento de su funcion informativa.

Fundamento que respalda la participacion del querellante adhesivo en
juicio oral y publico pues como se estudié anteriormente juega un papel
importante en el proceso y de alguna u otra forma su integridad y
seguridad puede verse en peligro; continuando con el estudio de la ley de
proteccidn a sujetos procesales se encuentra que el servicio de proteccion
del cual se habla se encuentra a cargo del Consejo Directivo quien estara
integrado por varios miembros de diferentes instituciones el cual tendra
por objeto fundamental verificar que se cumpla con la proteccion a los
funcionarios y empleados publicos de las instituciones mencionadas en el

articulo 3 de la ley, la cual alcanza también a los periodistas involucrados
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en el caso, la norma asi mismo tomo en consideracion los riesgos que se
corre al momento de poder otorgar el beneficio a los sujetos procesales
que se consideran agraviados o en peligro pero de no hacerlo también se
estaria violentando el bien comidn al no garantizar su seguridad y

proteccion.

La implementacion de esta ley es de suma importancia pues al reunir los
elementos y caracteristicas de la misma se logra determinar que
complementa de gran manera al Codigo Procesal Penal en el sentido que
su contenido es mas amplio y claro, estableciendo métodos de
Investigacion que aportaran al proceso y los lineamientos sobre quienes
puede tomarse en cuenta para la aplicacion de la videoconferencia en el
proceso penal y las medidas de seguridad que la misma ley otorga a los

sujetos procesales y también a los administradores de justicia.

Sin embargo, actualmente existen discrepancias en los casos que se tienen
en desarrollo pues aunque sea dificil de creer, los mismos sujetos
procesales desconocen la existencia de la ley, la cual es en beneficio de
ellos mismos, causando de este modo violaciones al debido proceso, al no
permitir que el querellante adhesivo comparezca por videoconferencia en
un juicio y se quedandose al vacio la informacion o declaraciones que ellos
quisieran aportar al proceso por miedo a que su vida y su integridad se vea

dafada por algun tercero, ya que en muchos casos se desconoce que
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sujetos procesales puede adherirse al sistema de proteccion que la ley

menciona.

Nuevamente se determina que es importante que los 0Organos
jurisdiccionales y los sujetos procesales tengan nocion y tomen en cuenta
las normas y hacer mencion de las mismas cuando Ssea necesario para
desarrollar una defensa de forma justa, equilibrada y respetando los
derechos y garantias procesales tanto del procesado como de los sujetos
procesales, pues de esta forma se estaria desarrollando un juicio justo y

respetando el debido proceso.
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Conclusiones

Se encontrd que, el sistema de videoconferencia deriva de la necesidad
que hubo de brindar seguridad y proteccion para garantizar la integridad
fisica de los sujetos procesales, mismos que intervienen en el proceso
penal, coadyuvando con la administracion de justicia para esclarecer los
hechos delictivos, pero mas especifico a las victimas, agraviados,
colaboradores eficaces y querellantes adhesivos que prestan declaracion,

asegurando que éstas sean fieles y seguras.

Se comprobd que el querellante adhesivo tiene participacion en juicio oral
y publico mediante el sistema de videoconferencia y de ninguna forma el
Juez al permitir que haga uso del sistema esta faltando al principio de
imperatividad pues la ley permite que esta figura juridica tenga
participacion en una audiencia cuando su integridad y su seguridad se
encuentre en peligro, pues el fin del sistema de videoconferencia es

proteger a todos aquellos que colaboren con la administracion de justicia.

Se determino que existe ambigtiedad entre el Codigo Procesal Penal y la
Ley Para la Proteccidn de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a la
Administracion de Justicia Penal, pues ambas regulan el sistema de
videoconferencia, sin embargo, no en la misma dimension pues en el

primer texto normativo no especifica claramente para quienes esta dirigido
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el uso del sistema de videoconferencia, mientras que, en el segundo cuerpo
normativo si lo desarrolla puntualmente, dejando claro que, el querellante
adhesivo si puede intervenir en un proceso penal a traves del sistema de

videoconferencia

El sistema de videoconferencia es una herramienta valiosa para el proceso
penal, guatemalteco pues a través de este sistema, se cumple a cabalidad
con los principios procesales de economia y celeridad procesal, ya que,
pueden llevarse a cabo las audiencias aun si la persona que debera rendir
declaraciones esta o no fisicamente en el lugar donde se celebran las
audiencias; ademas, garantiza la seguridad e integridad de las personas,

cumpliendo asi con las garantias procesales y constitucionales

Existe un factor que afecta negativamente al uso del sistema de
videoconferencias y es que, Guatemala no cuenta en todas las salas con el
equipo adecuado para que se lleven a cabo las audiencias de esta manera,
ya que, por la deficiencia del equipo y en ocasiones por el personal técnico
a cargo, la informacién recibida carece de fidelidad; lo que se necesita es
mejorar el equipo tecnoldgico y capacitar al personal para que se asegure

totalmente la informacidn recibida.
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