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Abstract

El problema que dio origen a esta investigacion es sobre el interés que los jovenes tienen hacia el
tema de emprendimiento. EI Emprendedurismo o emprendimiento se definen como la accién a
iniciar algo con sentido empresarial. Las personas que tienen la accion de crear un producto
innovador gue satisfaga la necesidad de los clientes se puede decir que es un emprendedor, porque

esta iniciando algo nuevo.

Los emprendedores son personas que aportan a la economia de una sociedad, por medio de la
accion empresarial generando, trabajos, ingresos, crecimiento econoémico por lo cual son
importantes, esta investigacion se realiz6 con jovenes de entre 18 y 35 afios de edad que residen en
la ciudad de Guatemala aplicando una encuesta en la que se plasmaron preguntas sobre el tema de
Emprendedurismo con el objetivo de comprender cuales son las razones y deseos que tienen los

jévenes al momento de emprender un negocio.



Introduccion

El presente documento se realizo con el objetivo general de conocer el deseo que tienen los

jévenes de ciudad de Guatemala de emprender un negocio.

El documento comprendido de una serie de tres capitulos abordados de la siguiente manera:

El capitulo 1 llamado Metodologia, en este apartado se disefio la investigacion y se definieron los
objetivos, tanto general como objetivos especificos, los cuales determinaron cual deberia ser la
poblacion de estudio adecuada, dentro del analisis de la informacion que se encontro se descubri6
que los jovenes tienen el deseo de realizar un emprendimiento a corto plazo pese a los factores
negativos que se exponen en esta investigacion y a las oportunidades que han surgido en los ltimos

anos.

En el capitulo 2 llamado Resultados, luego de proceder a la recopilacion de datos, a partir del
instrumento disefiado en la fase de Metodologia, se tabulé la informacion obtenida y se presentd
en graficos circulares analizadas, en el caso de las encuestas, y grafico de barras, en el caso de la

pregunta abierta.

En el capitulo 3 Ilamado Discusion, se da inicio con la extrapolacién donde se compararon los
resultados obtenidos en la investigacion contra la opinidn de expertos recogida en libros de texto,
u otros articulos, con la finalidad de dar un predmbulo a un andlisis bien fundamentado. Adicional
a esto se realizd un proceso de analisis de las respuestas de la encuesta realizada sobre el
Emprendurismo. Finalmente se presentan las conclusiones dando respuestas al planteamiento del

problema y los objetivos especificos.



Capitulo 1
Metodologia
1.1 Planteamiento del Problema

En los dltimos afios en Guatemala se han incrementado el nimero de jovenes que quieren
emprender en un negocio, por lo cual, con ahorros, herencias o prestamos se embarcan en la
aventura de ser sus propios jefes o duefios de su propio negocio. Sin embargo, muchos desconocen
el proceso y las consecuencias que con llevan el emprendimiento ademas del factor econémico que
puede ser un obstaculo primario, asi como existen otros factores que impiden que el
emprendimiento pueda llevarse a cabo.

Segun estudios estadisticos de Global Entrepreneurship Monitor (GEM) que se realizaron durante
los afios 2016 y 2017 ponen a Guatemala como en ler. lugar en la valoracion que genera el
emprender como una ocupacion deseable. Esto quiere decir que muchos guatemaltecos tienen el
deseo de emprender un negocio.

Los datos recolectados reflejan que los guatemaltecos entre los 18 y 64 afios consideran al
emprendimiento como una opcién de ingresos. Otro dato es que los emprendimientos son
realizados por personas menores de 35 afios. El Emprendedurismo es un tema que le interesa a
muchos jovenes y con las facilidades tecnoldgicas el comercio se vuelve factible para realizar
compras de algin producto y revenderlo por las diferentes plataformas sociales.

Un factor negativo que afecta a los emprendedores que inician en este campo, es el estudio
académico que por lo general muchos de los jévenes que han emprendido un negocio solo han
logrado cursar el nivel primario o hasta diversificado, desconociendo asi los procesos
administrativos, estudio de marketing, planes de negocio, que podrian aplicar para desarrollar una
mejor administracion, pero por falta de formacidn académica universitaria o capacitaciones en el
tema de emprendimiento cometen errores que a la larga pueden afectar el negocio y llevarlo a la
quiebra o que no despegue como se han proyectado.

En Guatemala los problemas sociales como la delincuencia, extorcion e inseguridad afectan al
sector de jovenes emprendedores, asi como las politicas y el comercio informal que no cumplen
con los estandares de calidad en los productos, yque por no sujetarse a precios que tienen un

estandar en el mercado, terminan dafiando el negocio de los emprendedores.



Es por eso que se expone en este trabajo la problematica del emprendimiento, a pesar de ser un
pais con juventud dispuesta a emprender algunos no lo hacen por los factores ya expuestos, es por
eso que se buscan y analizan soluciones y propuestas tanto como capacitar a los jovenes que quieran
emprender como a facilitar el capital de inversion inicial, ciudades como Sillicon Valley se destaca
por ser una ciudad llena de empresarios dispuestos a invertir en ideas de negocios que en un futuro
dan resultados positivos y también corren el riesgo que pueda pasar lo contrario y no obtener
ganancias por eso deben de haber lineamientos de la viabilidad de la idea de negocio.

Nuestra sociedad necesita empleos para el crecimiento econdmico del pais y asi poder contrarrestar
a la pobreza, y que mas ayuda que emprendedores entusiastas que lo generen ya que en Guatemala
la tasa de desempleo es alta y los jovenes que se graduan de la carrera de diversificado necesitan
un trabajo para apoyar en el sustento y apoyo econémico familiar.

El emprender es un reto enorme pero que trae satisfaccion cuando la idea y el suefio se van
concretando, las grandes empresas empezaron de cero y en muchas ocasiones enfrentando
adversidades que tuvieron que pasar para desarrollar ideas innovadoras y no quedarse atrds como
otras empresas que en su dia fueron grandes y que ahora no existen por a falta de innovacion y falta

de adaptabilidad al mercado que va evolucionando con los afios.

1.2 Pregunta de Investigacion

¢ Cuéntos de los jovenes tienen el deseo de emprender un negocio en ciudad de Guatemala?

1.3 Objetivos de investigacion
1.3.1 Objetivo General
e Plantear soluciones para eficientizar el desarrollo del Emprendedurismo juvenil en ciudad
de Guatemala.
1.3.2 Objetivos Especificos
e Determinar cuales son las razones por las que los jovenes de ciudad de Guatemala quieren
emprender un negocio.

e Buscar soluciones a los problemas que se enfrentan los jovenes al emprender un negocio

en ciudad de Guatemala.



e Descubrir ideas y propuestas para eficientizar el emprendimiento en las nuevas

generaciones.

1.4 Definicion de tipo de investigacion

1.4.1 Investigacion Descriptiva

La investigacion de tipo descriptivaobserva y expone las caracteristicas de un suceso o situacién
permitiendo definir conclusiones que incrementan en el investigador el conocimiento sobre el
sujeto de estudio, pero sin influir de ninguna manera en el mismo. EI presente articulo cientifico
busco eficientizar el proceso de Emprendedurismo en la juventud en la ciudad de Guatemala.

A través de la investigacidn descriptiva se plantearon soluciones o propuestas para un desarrollo
eficiente del emprendimiento identificando los problemas y posibles situaciones de los jévenes que
desean realizar un emprendimiento a través de ideas innovadoras en la ciudad de Guatemala.

A través de la investigacion descriptiva se muestra el nivel de emprendimiento que hay en
Guatemala y que la mayor parte es la juventud la cual afronta riesgos al momento de invertir en un

negocio ya que pocos logran establecer una empresa solida.

1.5 Sujeto de investigacion
El sujeto de investigacion fue determinado considerando diferentes aspectos que por sus
caracteristicas las cuales son:
e Geograficamente, la muestra investigada esta integrada por jovenes que cuenten 0 no con
un empleo formal o informal en ciudad de Guatemala.
e Demografia, el sujeto investigado es hombre o mujer, que la edad esta comprendida entre
los 18 y 35 afios.

e Escolaridad, personas que han cursado nivel primario, diversificado y universitario.



1.6 Alcance de la investigacién

1.6.1 Temporal

La investigacion se desarrollé en el periodo comprendido entre octubre 2019 y febrero del afio
2020. Durante este periodo se investigaron fuentes que brindaron informacién detallada sobre el
tema para un mejor desarrollo. Como medio para recaudar informacion se utiliz una encuesta que
brindo la informacion necesaria para el analisis de los datos y dar conclusiones sobre el tema en la

ciudad de Guatemala.

1.6.2 Geografico

El proceso de investigacion se llevd a cabo en jovenes que residen y trabajan en la ciudad de

Guatemala.

1.7 Definicion de la muestra

La unidad de analisis corresponde a personas que cuentan o no con un empleo formal o son
estudiantes en la ciudad de Guatemala. Para la seleccion de la muestra se investigo que los jovenes
tienen el emprendimiento como un proyecto o como una forma de ingresos futuros, en la ciudad

de Guatemala.

1.7.1 Muestra de poblacion infinita
El tamafio del universo proporcional se determind de acuerdo con el planteo de la formula infinita.
Cuando una poblacién es mayor a 30,000 personas es necesario utilizar un muestreo infinito. Por
lo tanto, se estableci6 un universo basado en un informe de la PDH que indica que los adolescentes
y los jovenes en el pais representan el 33 por ciento de la poblacion, hay 4, 846,141 personas
jovenes entre 13 y 29 afios.
Para el procedimiento del calculo se utilizaron los siguientes valores:

e Z= Nivel de confianza, se considerd un 95% de nivel de confianza, el cual de acuerdo con

la tabla de valores de area Z esta representado por 1.96.



e p= Probabilidad de éxito, se definié en 50% debido a que no se realizé una prueba piloto
previa que altere dicha probabilidad. Para el calculo se empled el valor de 0.5.

e (= Probabilidad de fracaso, se definio en 50% debido a que al igual que en la probabilidad
de éxito, no se realizd una prueba piloto previa que altere dicha variable. Para el calculo se
empled el valor de 0.5.

e Error admisible para la definicion de la muestra fue del 5%, empleando el valor de 0.0025

para el célculo de esta.

El procedimiento desarrollado fue el siguiente:
72 x P«
N= —zQ
e

B 1.75%2 «0.5% 0.5
B 0.0025

_ 0.765625
"~ 0.0064

N =119
Luego de realizado el calculo se establecié que es necesario encuestar a 119 personas de acuerdo
con las condiciones establecidas en las variables utilizadas en la formula infinita para el calculo de

la muestra.

1.8 Definicién de los instrumentos de investigacion

Para el siguiente articulo cientifico se empled para la recoleccion de datos la herramienta
denominada encuesta; dicha herramienta de recoleccion de informacién consiste en el disefio de

varias preguntas relacionadas al tema de emprendimiento y la juventud en ciudad de Guatemala.



1.9 Recoleccion de Datos

Para la recoleccion de datos fue necesario solicitar que cada una de las personas contestaran la
encuesta sobre el tema de Emprendurismo juvenil en la ciudad de Guatemala, que tienen una edad
comprendida entre 18y35 afos de edad que residen en la ciudad de Guatemala, la encuesta fue
realizada de manera electronica en la plataforma Forms de Google que es una herramienta en donde
se pueden hacer encuestas y posteriormente se envid la encuesta en las diferentes redes sociales
como, WhatsApp y Messenger de Facebook, en donde las personas contestaron la encuesta enviada

por medio de un link.

1.10 Procesamiento y analisis de datos

Para el procesamiento y andlisis de los datos se realizd lo siguiente, luego de obtener todas las
respuestas de la encuesta se procedio a recopilar la informacion y a pegar los resultados de la
plataforma digital Google forms a el documento Word del trabajo Emprendurismo juvenil en
Guatemala, las graficas son de forma circular y para la pregunta abierta un anélisis de hallazgos
representado por un grafico de barras.

Con el analisis de cada pregunta recopilado se sacan conclusiones sobre el tema de Emprendurismo
juvenil en Guatemala y de qué forma piensan los jovenes sobe el emprendimiento de un negocio

en el pais.



Capitulo 2
Resultados

2.1Presentacion de resultados

Graéfico No.1¢Sabe que significa la palabra Emprendedurismo?

@ Si
® No

Tengo alguna idea

Fuente: investigacion propia, afio 2020

Al preguntar a las personas sobre el significado de la palabra, Emprendedurismo de lo cual trata
este articulo cientifico revela que el 58% de las personas tienen el conocimiento de lo que significa
esta palabra, el sinébnimo con emprendimiento es grande por lo tanto la mayoria lo asemeja pero
hay un porcentaje de incertidumbre del 27% que refleja que la palabra Emprendedurismo puede
significar algo mas y no estar relacionada con emprendimiento, y un porcentaje del 14% indica que
desconocen el significado de la palabra, por lo que muchos si saben que es un Emprendedurismo

0 emprendimiento.



Grafico No.2 ; Como podemos incentivar el Emprendedurismo en Guatemala?

@ Talleres sobre emprendimiento
@ Prestamos para emprendimiento

Conferencias y seminarios sobre
emprendimiento

@ Otro tipo de actividades

Fuente: investigacion propia, afio 2020

Como se puede observar la pregunta propone como incentivar el Emprendedurismo en los jovenes
lo cual puede ser algo complicado por la inversién que lleva realizar este tipo de eventos, y
convocar a los jovenes para este tipo de actividades que se debe realizar de una manera llamativa
e interesante para captar la atencion, las respuestas de talleres, conferencias y seminarios son
actividades muy similares pero se puede observar que la mayoria de personas estan de acuerdo y
que se deben de realizar mas este tipo de actividades. Aun asi, un sector muy reducido esta de
acuerdo en que los préstamos para emprendimiento deben ser una opcion para iniciar como capital
riesgo, el problema estd en que si las entidades y organizaciones que brindan este servicio estan

dispuestas a correr este riesgo.



Gréfico No.3¢ Cree que es facil emprender un negocio en Guatemala?

® Si
@® No

38,8%

Fuente: investigacion propia, afio 2020

En esta pregunta cerrada se puede analizar que el 60,8% de los guatemaltecos creen que no es facil
realizar un emprendimiento en el pais, esto con lleva a que el joven siente incertidumbre al fracaso
cuando quiere realizar un emprendimiento y hay varios factores negativos que estan fueran de su
alcance que impiden que su vision de emprender esta clara. Creer que no es facil emprender ya es
una manera negativa de pensar, aunque hay un 39.2% que creen que si es facil o que es posible y
es que a pesar de los problemas que puede atravesar el pais con la falta de empleo, la creatividad e
innovacion de las personas debe ser suficientemente clara para realizar un emprendimiento con
motivacion y superar todas las adversidades.



Gréfico No.4;Como mejoraria la economia en Guatemala?

@ Apoyar emprendimientos innovadores
@ Creando Oportunidades de trabajo

@ Aumento al salario minimo

@ Exportaciones e importaciones

Fuente: investigacion propia, afio 2020

La pregunta hace un énfasis en la economia de Guatemala y es que el pais pasa por momentos
dificiles de pobreza extrema y pobreza, con casos de desnutricion que para este tiempo deberia de
haber soluciones para estos casos por lo que el 41,3% piensan que apoyar los emprendimientos es
una opcidn para crear empleos y asi generar ingresos a las familias que tienen necesidad, el 39,7%
Creen que con el aumento de empleos puede mejorar la economia, y el 12,4% opina que las

exportaciones son la solucion para mejorar la economia en Guatemala.
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Gréfico No.5¢ Que factor considera prioritario como impedimento para que un

joven pueda emprender un negocio en Guatemala?

@ Educacién

@ Falta de apoyo financiero
) Falta de apoyo familiar
@® La inseguridad

@ Falta de iniciativa propia

Fuente: investigacion propia, afio 2020

Para realizar un emprendimiento se necesita tener un capital riesgo de inversion con el cual empezar
el negocio y lo segundo es que el emprendimiento o proyecto sea viable para generar ganancias de
lo contrario es imposible emprender. Por lo que un 37,2% opinan que el factor del apoyo financiero
es mas importante que los demas factores y un 19% creen que las demas razones planteadas en la

pregunta.
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Gréfico No.6 ¢Ha intentado emprender un negocio?

® Si
® No

Fuente: investigacion propia, afio 2020

Esta es una pregunta cerrada que el principal objetivo es conocer cuanto deseo de emprendimiento
han tenido las personas encuestadas y la conclusién es que un 52.1% han intentado realizar un
emprendimiento lo que refleja que hay un alto porcentaje que desea realizarlo. Aun asi, el

porcentaje de personas que no lo han intentado es alto y son potencial para hacerlo.

12



Gréfico No. 7¢ Tiene en mente algin emprendimiento de negocio a futuro?

@ Si
® No

Fuente: investigacion propia, afio 2020
La idea de algun negocio estd en mente de las personas encuestadas con un 79,3% que es una gran

mayoria y que en algin momento tomen la decision de emprender un negocio. Las personas que

no tienen en mente algun emprendimiento son muy reducidas con un 20,7%.
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Grafico No.8¢Qué clase de producto o servicio tiene en mente para
emprender en un negocio?

Pregunta abierta.

Ideas de negocio
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Fuente: investigacion propia, afio 2020

En la pregunta abierta las personas que contestaron con alguna idea de negocio en mente son
potenciales emprendimientos, que por alguna razon no se han decidido y la idea méas sobre
saliente es la de vender comida que parece ser un negocio rentable y que deja alguna ganancia
por esta razon las personas piensan que es una buena opcién para emprender. La ropa usada
como lo son las pacas y ventas de zapatos son productos que con un capital aceptable se puede
establecer como un emprendimiento. Es increible que hay bastantes ideas de negocio en las

cuales los jovenes pueden iniciar un negocio y generar un ingreso a sus familias.

14



Gréfico No.9¢ Es necesario un capital elevado para comenzar un
emprendimiento de negocio en Guatemala?

® si
® No

Fuente: investigacion propia, afio 2020

Con esta pregunta hay un debate sobre el capital esto se debe que hay negocios que se han
empezado con nada de dinero solo con algin producto o servicio sin mayor inversion y han
prosperado y superado expectativas sin embargo hoy en dia también hay negocios en los cuales se
requiere una inversion fuerte por el tipo de emprendimiento que es y por eso hay un 47,9% de
personas que creen que si se necesita un elevado capital de inversion para iniciar un

emprendimiento.
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Grafico No.10¢;Cuanto dinero cree que se necesita para emprender un negocio
en Guatemala?

@ Nada de dinero
@ 1,000
5,000
@® 10,000
@ Mas dinero

Fuente: investigacion propia, afio 2020

Esta pregunta esté relacionada con la anterior y los resultados reflejan en este caso que la mayoria
cree un 41,3% que para iniciar un emprendimiento en Guatemala es necesario un capital mayor de
Q10,000.00 como inversion. Luego estan los 5,000 y 1,000 pero con la primera opcion que opina
que nada de dinero tiene una baja considerable, ya que si es necesario un capital de inversién para

iniciar un emprendimiento.
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Grafico No.11;Considera que si hay emprendimiento se reduciria la pobreza
en el pais?

@® Si
® No
@ De acuerdo
@® |ndiferente

Fuente: investigacion propia, afio 2020

La mayoria de las personas, el 85,8% creen que es un factor importante el emprendimiento para
reducir la pobreza en el pais, porque se crearian nuevas fuentes de ingresos y esto reduciria la
pobreza.
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Grafico No.12¢;Cual es el reto mas grande de un emprendedor?

@ Generar ganancias

@ Reunir el capital para iniciar
@ Concretar la idea

@ Hacer un plan de negocios

Fuente: investigacion propia, afio 2020

En esta pregunta de la cuenta se puede concluir que todos los factores que se propusieron tienen
importancia al momento de emprender, el hacer un plan de negocios no es nada facil y para esto se
debe concretar la idea y reunir el capital para iniciar y hacer los estudios preliminares para
comprobar si hay viabilidad en el proyecto en el que se desea iniciar un emprendimiento y de que

cuantas ganancias se pueden obtener a largo plazo.
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Gréfico No.13;Qué se necesita para emprender un negocio en Guatemala?

@ Una idea de negocio
28,6% @ Suficiente capital de inversion
@ Hacer una investigacion de mercado

@ Productos a precios bajos
A @ Necesidad de trabajo

Fuente: investigacion propia, afio 2020

Una idea de negocio es fundamental para iniciar un negocio en Guatemala por eso el porcentaje de
la grafica refleja el 26,9% sin embargo se considera que el capital de inversion es mas importante
junto con la investigacion de mercado, esto refleja que las personas deben tener conocimiento de a

qué mercado se estan enfocando al momento de iniciar un emprendimiento.
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Gréfico No.14;,Cdmo introducir a las nuevas generaciones en el campo del
emprendimiento?

@ Clases desde educacion primaria
@ Talleres sobre emprendimiento

@ Hacer juegos relacionados a
emprendimiento

@ Tallares sobre emprendimiento

Fuente: investigacion propia, afio 2020

La educacion es muy importante por eso se propone que se afiada una clase en educacion primaria
sobre como realizar un emprendimiento y un 36,4% de las personas encuestadas refleja que estan
de acuerdo con la idea, también se sugiere hacer talleres de emprendimiento con un 25,6% que
apoyan que los nifios deben tener una orientacion a realizar emprendimientos en un futuro no muy

lejano.
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Grafico No.15¢Ha escuchado sobre la ley de emprendimiento en Guatemala?

@ Si
® No

Fuente: investigacion propia, afio 2020

La mayoria de las personas encuestas el 72,7% desconoce la ley de emprendimiento que hace poco
tiempo se hizo vigente en el gobierno actual, esto para apoyar a los emprendedores, aun asi, hay

un porcentaje del 27,3% que si tiene conocimiento de esta ley la cual debe ser promovida.
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Grafico No.16¢,Cual seria una de las razones por las que emprenderia un
negocio?

@ Ingresos extras

@ Apoyo familiar

@ Superacion personal
@ Falta de trabajo

Fuente: investigacion propia, afio 2020

Para la mayoria de las personas encuestadas la motivacion para hacer un emprendimiento es la
superacién personal con un 55,4% ya que cuentan con un empleo y un 14% es para apoyar a su

familia, esto porque los salarios pueden ser bajos.
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Gréfico No.17;,Un emprendedor nace o se hace?

® Nace
® Se hace

Fuente: investigacion propia, afio 2020

El emprendedor se hace por varios factores que la vida exige que se haga algo para sobrevivir o
proveer para la familia por eso la mayoria de los encuestados creen que un emprendedor se hace

con un 76,9%.
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Capitulo 3
Discusion y conclusiones

3.1 Extrapolacion

En la presente investigacion fue necesario presentar una extrapolacion de los resultados
presentados en el capitulo No. 2 del presente capitulo, con el fin de comparar los principales
hallazgos provenientes de la recopilacion de datos con las teorias de autores relacionados a la
tematica en cuestion.

De los resultados que se obtuvieron en esta investigacion se puede deducir que el
emprendimiento surge a raiz de una necesidad, ya sea por falta de empleo o los recursos no son lo
suficientes hasta tomarlo como una forma de pasar el tiempo que al final puede traer beneficios
que se utilizaran después.

Para entender que es Emprendedurismo o que es el emprendimiento necesitamos conocer el origen
de la palabra, su significado, de donde proviene y porque se denomina con este término a las

personas que inician algin proyecto de negocio o de innovacion.

El analisis de la palabra Emprendedurismo evidencia dos cuestiones: la limitacion del

concepto Emprendedor a un significado puramente econémico, que oculta el sentido mas

extenso del término, y la influencia del relacionismo, el subjetivismo y el individualismo
metodoldgico que han contribuido a asentar el capitalismo.

El origen etimoldgico de emprendedor, empresa y emprender proviene del verbo francés
Entrepreneur, Enterprise y entreprendre respectivamente. A su vez, estos términos proceden

de la misma raiz del latin vulgar (in, en, y prendere) cuyo significado es coger, atrapar y

tomar.

Casi desde su origen, el término entrepreneur es sinénimo de empresario, gestor del desarrollo
econdmico y social. Con el apogeo de la Revolucién Industrial en Gran Bretafia, el empresario
comienza a ajustarse a las nuevas demandas que exige el emergente desarrollo industrial y se
convierte en un empresario multifacético, que asume facetas propias de un gestor. (Hamilton y
Harper, 1994, p .26).
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El emprendimiento también incluye el concepto de innovacion, Joseph Alois Schumpeter lo define
como la combinacion de factores de una manera diferente que incorpora novedades y lo relaciona
especialmente sobre la comprension del empresario como innovador que propicia el progreso
econdmico.

La funcién de los emprendedores es la de reformar o revolucionar las formas de producir poniendo
en uso una invencion o, mas en general, una posibilidad tecnol6gica aun no probada de producir
una mercancia nueva o producir una ya conocida en una forma nueva: abriendo una nueva fuente
de abastecimiento de materias primas o un nuevo mercado, reorganizando la empresa, etcétera.
Actuar con confianza méas alla del horizonte de lo conocido y vencer la resistencia del medio
requiere aptitudes que solo estan presentes en una pequefia fraccion de la poblacién y que definen
tanto el tipo como la funcion del emprendedor. (Schumpeter, 1966, p. 132).

El emprendedor a su vez se define al empresario-emprendedor como un tipo excepcional, dotado
de lo que Schumpeter llama “espiritu emprendedor”. Es una persona que es intuitiva, con voluntad
al cambio y a transforma lo que lo rodea, rompe su rutina y es capaz de mantener situaciones de
incertidumbre, atrae la actividad econdmica y consigue beneficios importantes mediante una
competencia que no se basa en los precios sino en la innovacion.

Schumpeter relaciona el concepto de Weber y el de necesidad de Menger y lo extiende a todo el
comportamiento humano donde la voluntad, en ese proceso de racionalidad, tiene un papel central:
la repeticion de procesos racionales y sus sucesivos logros conforma en la persona habitos de
conducta mediante los cuales se extienden tales procesos a otras esferas de la actividad humana.
(Rodriguez Sedano y Lopez de Pedro, 2013, pp. 4-5).

La influencia de Schumpeter en el desarrollo del concepto emprendedor es innegable y sus
aportaciones alimentan los enfoques del modelo empresarial de Knight en el emprendedor es clave
del sistema econdmico, afronta la incertidumbre e introduce en el centro de la tarea emprendedora
un nuevo elemento, la necesidad de decidir. El juicio es resultado de interrelacionar distintas
variables, como son el beneficio, la empresa y la incertidumbre. Hace que la distincion entre riesgo
e incertidumbre siendo esta ultima la tarea propia y justifica la tarea del empresario emprendedor

puesto que ofrece oportunidades atractivas. (Knight, 2006).
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Para Schumperter, tiene al emprendedor como innovador y Knight, que concibe el emprendimiento
como reduccion de incertidumbre.
Von Mises especifica que el elemento esencial de la funcion empresarial es la capacidad creativa,
propia de la racionalidad de la mente humana. Para triunfar en el mundo de los negocios no se
precisa titulo académico y, por tanto, las escuelas y facultades no preparan empresarios porque no
se puede ensehar a ser empresario: “el hombre se hace empresario sabiendo aprovechar
oportunidades y llenando vacios” (Huerta, 2002, p. 282).
Esto quiere decir que muchos de los empresarios no terminaron sus estudios superiores, que hoy
en dia son personajes multi millonarios como Bill Gates, Mark Zuckerberg entre otros que han
tenido éxito en los emprendimientos que realizaron. Por lo que estas personas supieron aprovechar
las oportunidades que surgieron en su tiempo y en eso es lo que se deben enfocar los nuevos
emprendedores.
Para Israel Meir Kirzner, los emprendedores son las fuerzas equilibrantes en el proceso de mercado.
“El emprendedor percibe oportunidades, esta alerta, tiene habilidad para aprovecharlas, toma
decisiones para desarrollarlas y compite con otros empresarios que tienen interés por entrar en el
mercado y conseguir beneficios dentro de una economia de mercado” (Van Praag, 1999De
Economist, 147, pp. 311-335.).
Max Weber, filosofo economista aleman, tiene claro que el mundo moderno se caracteriza por el
empresario profesionalizado, que promueve un nuevo orden dentro del sistema capitalista en el que
los emprendedores son protagonistas del cambio social y son en pilares del crecimiento.
Una figura clave para comprender sobre emprendimiento es Peter Ducker (Viena, 1909- EEUU
2005) se le considera el creador del management como disciplina y que supone que pueda
aprenderse, las caracteristicas que el demuestra de un emprendedor son tres:

e La primera es la innovacion, cualidad del ser humano que como creador busca nuevos

logros, identifica lo nuevo, trata de alcanzarlo y acepta riesgos.
e La segunda caracteristica es la responsabilidad y la ética porque toda innovacion lleva
implicita una valoracion moral.
e La tercera caracteristica es tener rasgos distintivos en la vision del mundo en que el

conocimiento y la educacion son un factor competitivo.
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Como se menciona en los puntos anteriores la innovacion es parte esencial del
emprendimiento tanto que ha surgido a raiz de las crisis que atraviesa una organizacion,
la importancia de aplicarla con eficiencia puede definir el curso de la empresa. La innovacion se
caracteriza por la incertidumbre y los lideres deben aprender a gestionarla.
Para la economia de un pais los emprendedores son el impulso econémico que se necesita para la
sociedad.
La innovacion surge a través de ideas nuevas que en conjunto se filtran para obtener una idea
central, revolucionaria y con sentido de la cual se podra obtener algin beneficio. Las ideas no solo
pueden surgir dentro de la empresa sino también en el entorno, se debe tener dinamismo con los
clientes y proveedores que sientan que forman parte de la empresa que fomenta la innovacion.
Una organizacion sin innovacion tiende a desaparecer. La responsabilidad moral y la ética son
factores que generan confianza hacia los clientes y proveedores los cuales se deben fomentar dentro
de la organizacion.
En Guatemala los emprendedores han jugado un papel importante para la economia siendo asi uno
de los paises centroamericanos con mayor nivel de emprendimiento e innovacion, con la creacion
de centros de emprendimiento el gobierno de Guatemala busca impulsar a los jovenes a aventurarse
en la creacion de nuevas empresas, en estos centros se ofrece formacion, acompafiamiento,
herramientas y apoyos que permiten validar sus ideas de negocio, desde la ideacion hasta su puesta
en marcha.
Con la ley de fortalecimiento al emprendimiento impulsara el desarrollo de las mipymes, el
Congreso de la Republica aprob6 el Decreto 20-2018, que es la ley de fortalecimiento al
emprendimiento, que facilita el camino de los emprendedores para desarrollarse y convertirse en
empresarios que generen empleo y contribuyan al crecimiento de la economia del pais.
Esta ley contempla que el Ministerio de Economia, creara la unidad de fortalecimiento al
emprendimiento, que se encargara a atraer inversionistas para iniciar estos negocios, la que estara

a cargo del Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa, pequefia y mediana empresa.
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3.2 Hallazgo y anélisis

De acuerdo con el analisis la mayoria de los jovenes encuestados conocen o relacionan la palabra
Emprendurismo que es el 58.7% Yy de la cual el 14% no saben que significa y el 27,3% tienen la
idea de lo que significa esta palabra que engloba todo lo que tiene que ver con emprendimiento,
como ya hemos analizado en los capitulos anteriores el emprender no es cosa facil se necesita tener
una mentalidad innovadora segun los autores que se citaron y que es necesario conocer el mercado
al cual se va a incursionar.

Emprender en Guatemala afios anteriores era mas dificil, las condiciones politicas y sociales no
beneficiaban a los jovenes que querian emprender, pero en el 2018 con el decreto 20-2018 que es
la Ley de fortalecimiento al Emprendimiento que impulsara el desarrollo de los nuevos
emprendimientos quieren impulsar que los jovenes se aventuren en crear empresas para la creacion
de nuevos empleos e impulsar el sistema econdmico del pais, por lo que en las encuestas dieron
como resultado que el 61,2% de las personas encuestadas creen que es posible emprender un
negocio en Guatemala y el 42,1% piensa que es necesario realizar conferencias y seminarios sobre
emprendimiento para que los jovenes tengan una guia al momento de presentar sus productos y
servicios innovadores y puedan desarrollar su idea y presentarla a inversionistas que puedan estar
interesados y formar una sociedad.

Los emprendedores son un pilar importante en el desarrollo econdémico del pais, por lo que el 41.3%
de encuestados cree que es necesario apoyar emprendimientos innovadores y el 39,7% cree que es
necesario crear oportunidades de empleo, pero esto se logra si se crean nuevas empresas.

De acuerdo a los resultados de la encuesta los jovenes estan en un 52%.1 que han intentado
emprender algin negocio, pero esta evidencia que no han recibido el asesoramiento necesario o
desconocen de las oportunidades que el MINECO esta brindando para las ideas innovadoras. Los
productos que los jovenes consideran para emprender son variados y algunos ya existen, pero
también hay algunos que pueden ser innovadores como por ejemplo la venta de ropa usada es un
mercado que esta saturado al igual que la venta de zapatos y las ventas de comida, en este caso es
necesario que el emprendedor use la innovacion como herramienta y sobre salir en estos mercados,
algunas otras propuestas de emprendimiento estan:

. salon de belleza.

. agencia de viajes.
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. servicio de grua.

. servicios de disefio y arquitectura.
. Editorial y libreria

. Colegio

. Publicidad

. Artesanias y arte

. Productos de tecnologia

. Abarrotes y tiendas

. Cosmeéticos y venta de perfumes

. Telecomunicaciones

. Venta de vehiculos.

Los jévenes tienen en mente este tipo de emprendimientos que no son innovadores y que ya existen
por lo que es necesario buscar nuevos mercados y no sumarse a los que ya existen.

Establecer un presupuesto para comenzar la ejecucion de una idea y ofrecer en el mercado nuevos
servicios y productos es esencial contar con un presupuesto de los recursos econdémicos
disponibles. Las inversiones variables pueden variar por eso es importante el presupuesto.

La educacion en el tema de emprendimiento para las nuevas generaciones es una propuesta que se
esta utilizando en otros paises considerando que es importante que los nifios reciban una clase sobre
este tema, tanto de emprendimiento como de finanzas saludables para que en el futuro se reduzca
el impacto de endeudamiento y que las nuevas generaciones tengan una mentalidad emprendedora
e innovadora con la capacidad de crear nuevas empresas Yy ser un pilar en el sistema econémica del

pais.

3.3 Conclusiones
1. De acuerdo con la informacidn recolectada el indice de jévenes que quieren o tienen el deseo de
emprender un negocio en Guatemala es mas de la mitad de las personas encuestadas, esto significa

que la juventud del pais puede ser en un futuro a corto plazo duefio de su propio negocio, por lo
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cual son importantes para el desarrollo econémico de Guatemala, generando empleos y creando
oportunidades de trabajo para las personas que lo necesiten.

2. Las soluciones que se descubrieron son: generando seminarios y talleres en donde los jovenes
reciban capacitacion y acompafiamiento sobre la innovacién o idea de producto o servicio que
proponen como emprendimiento. Es importante reforzar temas como el estudio de mercado, la
aplicacion del proceso administrativo, leyes fiscales, establecimiento de precios, plan de negocios
y la viabilidad del proyecto. Con estas guias el emprendedor puede generar una vision de lo que
puede ser su emprendimiento y como adaptarse al mercado que esta en constante evolucion.

3. Los emprendedores necesitan el apoyo financiero para desarrollar la idea de negocio, pero no es
lo esencial, deben saber cual es su mercado, y que dificultades tendran que enfrentar por lo cual
necesitan asesoramiento de profesionales en el tema de administracion y marketing. EI Ministerio
de economia del gobierno de Guatemala esté& brindando apoyo para contrarrestar estos factores que
impiden el desarrollo del emprendedor. Por lo que estan impulsando a los nuevos empresarios
capacitando y cuentan con areas de especializacion para apoyar a los emprendedores.

4. En Guatemala se necesita reformar y reforzar el sistema educativo que es la base del desarrollo
del pais, se propuso en esta investigacion crear una clase desde educacion primaria sobre
emprendimiento y finanzas con la cual se quiere educar a las nuevas generaciones a tener ese
pensamiento de emprendimiento e innovacion, para que en el futuro Guatemala sea un pais con
una juventud con pensamiento empresarial con lo cual el desarrollo econémico se fortalecerd

reduciendo los indices de desempleo, pobreza y mortandad por falta de alimentos.
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Anexo 1

Encuesta
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¢Sabe que significa la palabra Emprendurismo?

¢Como podemos incentivar el Emprendurismo en Guatemala?

¢Cree que es facil emprender un negocio en Guatemala?

¢Cémo mejoraria la economia en Guatemala?

¢Que factor considera prioritario como impedimento para que un joven pueda emprender
un negocio en Guatemala?

¢Ha intentado emprender un negocio?

¢ Tiene en mente algtin emprendimiento de negocio a futuro?

¢ Qué clase de producto o servicio tiene en mente para emprender en un negocio?

¢Es necesario un capital elevado para comenzar un emprendimiento de negocio en
Guatemala?

¢Cuanto dinero cree gque se necesita para emprender un negocio en Guatemala?
¢Considera que si hay emprendimiento se reduciria la pobreza en el pais?

¢ Cual es el reto mas grande de un emprendedor?

¢ Qué se necesita para emprender un negocio en Guatemala?

¢Como introducir a las nuevas generaciones en el campo del emprendimiento?

¢Ha escuchado sobre la ley de emprendimiento en Guatemala?

¢ Cudl seria una de las razones por las que emprenderia un negocio?

¢Un emprendedor nace o se hace?
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Guatemala Emprende

En el 2030 se esperan alcanzar
los objetivos visualizandose
como pais Emprendedor,
enfocado en la innovacion,
competitividad y sostenibilidad
estimulando la creatividad y
pasion de los emprendedores
queriendo lograr una cultura de
emprendimiento asegurando la
competitividad, liderazgo y
sostenibilidad de las empresas
nuevas que se generen en el

pais.
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Emprende g

2. Emprendimiento por
Oportunidad: Se refiere
basicamente a la idea de
materializar una idea de
negocio en una empresa
con potencial de
crecimiento, que surge al
observar algunos
desaciertos en el mercado
y proponer una solucion
innovadora. Los
emprendedores bajo esta
modalidad se caracterizan
por estar apasionados por
desarrollar proyectos en los
que la creatividad y la
innovacion estén ligados,
ademas de gue tienen
vocacion para emprender,
suenan con crear empresas
y son movidos por una
fuerza interna de
materializar negocios. Y es
posible identificar a este
tipo de emprendedor nato
debido a su capacidad de
visualizar oportunidades en
tiempo de crisis.

Etapas de la cadena del valor
del Emprendimiento

Son cada uno de los pasos que
las empresas deben tomar en
cuenta para el desarrollo del
emprendimiento como un
ecosistema exitoso, esta
conformada por cinco etapas
las cuales son: 1.
Sensibilizacion promoviendo la
creatividad. 2. Identificacion se
detectan las oportunidades,
necesidades o problemas a
traves de la tecnica de
observacion. 3. Formulacion se
establece la el modelo del
negocio. 4. Puesta en marcha
se refiere al comienzo de la
operacion de la empresa en el
mercado. 5. Aceleracion darle
valor agregado a la empresa a
traves de la innovacion e
internacionalizacion enfocado
al crecimiento de la empresa.



