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Resumen

El proyecto Gestion de una Sana Convivencia Escolar que se ejecutd en la Coordinacion Técnico
Administrativa del distrito No. 10-04-13, San Bernardino, Suchitepéquez, tuvo como objetivo
principal, propiciar una sana convivencia y cultura de paz, a través de capacitaciones a los actores
educativos en los centros escolares del distrito No. 10-04-13, con el proposito de erradicar el

problema de conflicto estudiantil.

El proyecto es producto del estudio que se realizdo al centro de aplicacion de la practica
profesional dirigida, guiado por la matriz de ocho sectores y las técnicas de observacion y
entrevista, lo que dio como resultado identificar el problema “Conflictos estudiantiles” que

amerito la solucion pertinente.

El proyectista concluye haber resuelto el problema satisfactoriamente, y empleado los recursos

humanos, materiales, institucionales y financieros como fue programado.

El resultado final fue haber capacitado directores, docentes, padres de familia y estudiantes del

distrito mencionado para una convivencia de paz.



Introduccion

Este informe de practica profesional dirigida que se realizd en la Coordinacion Técnico
Administrativa del distrito No. 10-04-13, San Bernardino, Suchitepéquez, consistié en tres fases:
diagndstico, asistencia técnica y practica directa que en su totalidad fueron doscientas horas; lo

cual se aplico a la vez para solucionar problemas administrativas de la institucion.

El informe final estd organizado en cinco capitulos que describen los procesos de ejecucion del

proyecto como producto de la practica profesional dirigida.

El capitulo 1 contiene el marco contextual en el cual se narra la situacion histérica de la
institucion educativa, la forma de organizacidon con que cuenta para desarrollar sus funciones. Se
describe la infraestructura y las caracteristicas fisicas de ubicacion representados por un croquis

de acceso y plano del establecimiento.

Capitulo 2 marco teodrico, en este capitulo se expone las areas de gestion de la Coordinacion
Técnico administrativa y la fundamentacion teérica donde arraiga la situacion institucional y la

solucion propuesta al problema conflictos estudiantiles.

El Capitulo 3 marco metodoldgico, contiene la descripcion de la matriz de los ocho sectores y las
técnicas de observacion, entrevista aplicadas en el proceso y que proporcionaron como producto
la identificacion del problema analizado, priorizado y analisis y la planificacion de actividad de

solucion propuesta consistente en “Gestion de una Sana Convivencia Escolar.”

Capitulo 4 informe del proyecto educativo, contiene el disefio y ejecucion del proyecto “Gestion
de una Sana Convivencia Escolar” con el objetivo de propiciar una sana convivencia y cultura de
paz, a través de capacitaciones a los actores educativos en los centros escolares del distrito

mencionado.

Capitulo 5 sistematizacion del proceso, en este capitulo se plasmaron los logros obtenidos en la
aplicacion de la Practica Profesional Dirigida, las dificultades y lecciones aprendidas durante las
etapas diagnoéstico, asistencia técnica y practica directa. El informe fue ejecutado exitosamente y

se realizaron las recomendaciones pertinentes a los beneficiarios.

il



Capitulo 1

Marco Contextual

1.1 Resena historica de la institucion
La Supervision Educativa con sede en San Antonio Suchitepéquez, se cred en el afio 1986.
Era jurisdiccion No. 74-1 al cual pertenecian los municipios: San Antonio, San Bernardino,
San Miguel Panan, Rio Bravo y Santa Barbard, durante el gobierno del Ingeniero Jorge
Serrano Elias, (1986 a 1999) los primeros supervisores fueron: Licenciada Hilda Leticia
Robles, Prof. Jorge René Paul y Lic. Oswaldo Mufioz Noriega. En ese periodo surgieron las

figuras de coordinadores técnicos pedagogicos, (CTP), toda supervision contaba con un CTP.

En el gobierno de Vinicio cerezo, se le llamd readecuacion curricular imponiendo un
modelo educativo que funcionaba en chile, pero aqui no funciono, porque no era el mismo
contexto. La descentralizaciéon como parte de esta propuesta , siendo los precursores de este
cambio el Sistema Nacional de Mejoramiento de Recurso Humano y Adecuacion Curricular,
(SIMAC) fueron los que descentralizaron ahi naci6 el nombre de CTP quienes eran un
apoyo al supervisor educativo, apoyo en cuanto la metodologia de la ensefianza, la
planificacion educativa y sistemas de evaluacion en cada municipio, pero esta categoria
cambio cuando se le dio la denominacion de CTA, y surgieron las Coordinaciones Técnico
Administrativas, al haber un Coordinador en cada municipio, se pretendia que los procesos
administrativos fueran mads eficientes. Con esta propuesta se esperaba que cada municipio
trabajara de acuerdo a su contexto, que cada planificacion se haga de acuerdo a las

costumbres del lugar.

En 1995 a 1996 se dieron esos cambios a Coordinacion Técnico Educativa., el primer
Coordinador Técnico Educativo fue el Lic. Hugo Veliz Chapetén, la sede fue la Escuela
Oficial Rural Mixta “Tectin Umén” tras ocho afios de servicio, luego asumi6 la Licenciada
Nery Victoria Rosales Antonio, quien después de tres afios fue removida del puesto, por
oficio de la Direccion Departamental de educacion y asume el puesto Leda. Claudia Estrada

Ochoa, en su estancia tuvo conflictos con el gobierno municipal en el 2010, por tal razén, fue



desalojada del lugar que ocupaba la coordinacidon, luego removida, por roces con el
magisterio del distrito, fue asi como asumio6 el cargo el Lic. Carlos Rolando Ramos Armas,
quien lleva tres afios, seglin consta en el libro de acta de la Coordinacion Educativa de fecha
cuatro de mayo de 2010, con acta No. 45-10, fue entonces que el magisterio se hizo cargo de

los gastos de la coordinacion.

1.2 Organigrama de la institucion

[lustracion 1 Organigrama de la Coordinacion Técnico Administrativa No. 10-04-13

Fuente: elaboracion propia, 2013



1.3 Observacion fisica de la Institucion Educativa

La siguiente tabla presenta con detalles la observacion que se realiz6 del establecimiento que

ocupa la Coordinacion Técnico Administrativa.

Tabla 1 Observacion fisica de la institucion

1 Dimensiones promedioc de la | 4.0 metros de ancho v @ Tiene espacio adecuado para la
oficina metros de largo oficina, pero salon de reuniones
no se puede utlizar.

2 Ubicacion Buena Liuy accesible, factible el acceso
de personas

3 Ventilacion : Suficients Cuenta con una reja del frente v
abrir la persiana v ventiladores.

4 Duminacion Suficiente La puerta esta ubicada al éste
recibiendo el sol de la m afiana .

3 Cuenta con sala de espera 3i La oficina de la secretaria cuenta
con gran espacio ¥ se utiliza
como sala de espera.

& Cuenta con servicio de internet Nao Por el tipo de oficina gue es
rentada v gue es del estado la
instifined o,

7 Cuenta con servicios de ayudas | No Inexistencia de este servicio

audiowvisuales

8 Cuenta conn buena mntwa el | No Inexistencia de presupuesto para

edificio laimagen

10 Tiene suficiente agua entubada 31 E spermanente

11 Cuenta servicios sanitarios 3i 1 bateria de servicio sanitanio

12 Estado de los servicios sanitarios Bueno Umnicamente mantenerlos Lm pios

13 Mros  aspectos gque no s2 | Archivos, escritorios, | Deterioro por antigiiedad

consideraron en esta guia de | computadoras v sillas. 1 cam ente
observacion

Fuente: Elaboracién propia 2013

fe-Torenzo Betnardino Chavajay Dionisio
Asesor-de-Pgactica



1.4 Descripcion del establecimiento
La Coordinacion Técnico Administrativa, actualmente renta un local con estructura de
block, con las medidas de 9x4 metros cuadrados, techo de terraza, piso de granito, no hay

riesgo de inundaciones ni derrumbes, pero la pared tiene problemas de filtracion de agua.

También cuenta con tres escritorios, una computadora y utiles de oficina. La institucion esta
organizado por comisiones integrado por maestros de los distintos establecimientos
educativos, para realizar sus actividades que beneficien el proceso educativo del distrito,
comision de estadistica, comision de cultura y comisiéon de deporte. Cada una de estas
comisiones presenta anualmente un plan de actividades para desarrollar a nivel de distrito o
departamental.

1.5 Croquis de la institucion educativa

[lustracion 2 Croquis de acceso de la Coordinacion Técnico Administrativa
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Figura No. 2 croquis de acceso a la Coordinacion Técnico Administrativa distrito No. 10-04-13
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Fuente: Archivos de Coordinacion Técnico Administrativa
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1.6 Plano de la oficina

Ilustracion 3 Plano de la oficina de la Coordinacidon Técnico Administrativa
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Figura No. 3 plano de la oficina Coordinacién Técnico Administrativa distrito No. 10-04-13

Fuente: Elaboracion propia en asistencia técnica, 2013
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Capitulo 2
Marco Teorico

2.1 Areas de Gestion Administrativa
La coordinacion técnico administrativa, tiene a su cargo los establecimientos de diferentes
niveles del sector oficial y publico, que inicia desde preprimaria hasta el ciclo basico lo que

se detalla seguidamente:

Tabla 2 Listado de Establecimientos

EORM Cantén las flores la 325 X X

libertad

EORM Canton la libertad 131 X X

EOUM. Tectin Umén JM 697 X X

EOUM. Teciin Umén JV 104 X

CEIN PAIN 393 X

EORM Cant6n las Cruces sector 319 X X

dos

EORM Canton el sauce 237 X X

EORM Justo Rufino Barrios 461 X X

EORM Cantén el progreso 169 X X

sector rio lindo

EORM El progreso 265 X X

Colegio Santa Elena(privado) 85 X X X
INEB 373 X

Fuente: Elaboracion propia 2013




2.2 Referente tedrico que fundamenta el proyecto

Los diferentes problemas que se generan en los centros educativos son varios fundamento los

siguientes:

Las indiferencias que se observa en la convivencia de los establecimientos nos hacen
reflexionar sobre las acciones que no sea logrado dar en esos centros educativos, maestros
con sus grupos en el momento del recreo, estudiantes formando grupos excluyendo a nifios
débiles, causando fastidio en cualquier momento, ocasionando dafios fisicos psicoldgicos a

compaiieros de escuela.

Deja graves traumas en la mayoria de los estudiantes que estdn expuestos a abusos por sus
mismos compaiieros, al no recibir ayuda por parte de los docentes de su grado, también queda

ese paradigma que el maestro no es bueno. Esta situacion esta regulada con:

ACUERDO MINISTERIAL No. 381-2010
Guatemala, 4 de marzo de 2010
EL MINISTRO DE EDUCACION
CONSIDERANDO
Que, la educacion tiene como fin primordial el desarrollo integral de la persona humana,
el conocimiento de la realidad cultural nacional y universal. Se declaran de interés
nacional la educacion, instruccidon, formacion social y la ensefianza sistematica de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y de los derechos humanos; asimismo
promover en el educando actitudes responsables y comprometidas con la defensa y

desarrollo del patrimonio histérico, econdmico, social, étnico y cultural de la Nacion.

CONSIDERANDO
Que, los centros educativos publicos son lugares idoneos para el logro del desarrollo
integral de la nifiez y la juventud, y por lo mismo, deben ser ambientes seguros, libres de

violencia, vicios y conductas inmorales.



CONSIDERANDO
Que, la participacion de la Comunidad Educativa, es necesaria para garantizar la armonia,
cohesion, consenso y generar un ambiente dindmico en funcion de la formacion de
ciudadanos participativos y solidarios, para construir una sociedad democratica, justa y
equitativa.

POR TANTO:

En el ejercicio de las funciones que le confiere el articulo 194 literales a) y f) de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; 23 y 27 literales a), c), y m) del
Decreto No. 114-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Organismo
Ejecutivo; y con fundamento en los articulos 10 y 11 del Decreto No. 12-91 del Congreso
de la Republica de Guatemala, Ley de Educacion Nacional; y 2, 9, 10, 36, 43 y 79 del
Decreto No. 27-2003 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Proteccion

Integral de la Nifiez y Adolescencia,

ACUERDA:
Emitir el siguiente reglamento de convivencia y disciplina en los Centros Educativos

Publicos

TITULO 1
La Comunidad Educativa
CAPITULO 1

Disposiciones Generales

ARTICULO 1. Objetivo. Responsabilizar a Comunidad Educativa para humanizar los
pesos de la educacion, elevar la calidad educativa, promover la relacion armoniosa y
pacifica entre sus miembros, proveer un ambiente seguro y propicio para el proceso de

ensenanza-aprendizaje, formando ciudadanos (as) Utiles a la sociedad.



ARTICULO 2. Comunidad Educativa. Es la unidad que interrelacionando los diferentes
elementos participantes del proceso de ensefianza-aprendizaje coadyuva a la consecucion
de los principios y fines de la educacion. La Comunidad Educativa se integra por
educandos, padres de familia, educadores, directores de los centros educativos publicos y

las organizaciones que persiguen fines eminentemente educativos.

ARTICULO 3. Centro Educativo Publico. Es un establecimiento que administra y
financia el Estado, para ofrecer sin discriminacion y de forma gratuita, el derecho
educativo a los habitantes del pais, de acuerdo a las edades correspondientes a cada tipo y

Nivel de Educacion.

CAPITULO II.

Derechos y Obligaciones

ARTICULO 4. Derechos de los Directores (as) de los Centros Educativos Publicos. Son
derechos de los directores (as) y subdirectores de los centros educativos publicos: a)
Ejercer su autoridad para adecuar el modelo pedagogico que responda a los intereses de la
comunidad educativa bajo su responsabilidad, en coordinacion con el personal docente. b)

Ejercer la autoridad acorde al cargo que ostenta, para dirigir el centro educativo.

ARTICULO 5. Obligaciones de los Directores (as) de los Centros Educativos Piiblicos.
Son obligaciones de los directores (as) de los centros educativos publicos, los siguientes:
a) Tener conocimiento y pleno dominio del proceso administrativo de los aspectos
técnico-pedagdgicos y de la legislacion educativa vigente relacionada con su cargo y
centro educativo que dirige. b) Planificar, organizar, orientar, coordinar, supervisar y
evaluar todas las acciones administrativas del centro educativo en forma eficiente. c)
Asumir conjuntamente con el personal a su cargo la responsabilidad de que el proceso de
ensefanza-aprendizaje se realice en el marco de los principios y fines de la educacion, d)
Responsabilizarse por el cuidado y buen uso de los muebles e inmuebles del centro
educativo, e) Mantener informado al personal de las disposiciones emitidas por las

autoridades ministeriales. f) Representar al centro educativo en todos aquellos actos



oficiales o extraoficiales que son de su competencia. g) Realizar reuniones de trabajo
periddicas con el personal docente, técnico, administrativo, educandos y padres de familia
del centro educativo. h) Propiciar y apoyar la organizacion de asociaciones estudiantiles
en el centro educativo. i) Apoyar y contribuir a la realizacion de las actividades culturales,
sociales y deportivas del establecimiento. j) Propiciar las buenas relaciones entre los
miembros de los centros educativos e interpersonales de la comunidad en general. k)
Respetar y hacer respetar la dignidad de los miembros de la comunidad educativa. 1)
Promover acciones de actualizacion y capacitacion técnico-pedagdgica y administrativa
en coordinacion con el personal docente. m) Apoyar la organizacion de los (as)
trabajadores (as) educativos a su cargo. n) Informar a los (as) docentes y padres de familia

de los aspectos econdomicos que maneja el centro educativo.

ARTICULO 6. Derechos de los y las Alumnos (as) de los Centros Educativos Publicos.
Son derechos de los y las alumnos (as) de los centros educativos publicos, los siguientes:
a) El respeto a sus valores culturales y derechos inherentes a su calidad de ser humano. b)
Organizarse en asociaciones estudiantiles sin ser objeto de represalias.

c) Participar en todas las actividades de la comunidad educativa. d) Recibir y adquirir
conocimientos cientificos, técnicos y humanisticos a través de una metodologia adecuada.
e) Ser evaluados con objetividad y justicia, f) Optar a una capacitacion técnica alterna a la
educacion formal. g) Recibir orientacion integral. h) Optar a becas, bolsas de estudio y
otras prestaciones favorables. 1) Participar en actividades deportivas, creativas, sociales y
culturales programadas en su comunidad educativa. j) Ser estimulado positivamente en
todo momento de su proceso educativo. k) Tener derecho a la coeducacion en todos los
niveles educativos. 1) Participar en programas de aprovechamiento educativo, recreativo,
deportivo y cultural en tiempo libre y durante las vacaciones. m) Ser inscritos en cualquier
establecimiento educativo de conformidad a lo establecido en la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala y demas ordenamientos legales. n) No sufrir discriminacion de

ninguna indole. fi) Requerir el cumplimiento de sus derechos.

10



ARTICULO 7. Obligaciones de los (as) Alumnos (as) de los Centros Educativos Publicos.
Son obligaciones de los (as) alumnos (as) de los centros educativos publicos, los
siguientes: a) Participar en el proceso educativo de manera activa, regular y puntual en las
instancias, etapas o fases que lo requieran. b) Cumplir con las disposiciones
reglamentarias emitidas por el Ministerio de Educacion. o) Respetar a todos los miembros
de su comunidad educativa. d) Preservar los bienes muebles ¢ inmuebles del centro
educativo, e¢) Corresponsabilizarse con su comunidad educativa, del logro de una accién
educativa conjunta que se proyecte en su beneficio y el de su comunidad. f) Participar en
la planificacion y realizacion de las actividades de la comunidad educativa. g) Representar

dignamente al centro educativo en los eventos que se realicen fuera del establecimiento.

Articulo 8. Derechos de los (as) Docentes de los Centros Educativos Publicos. Son
obligaciones de los (as) docentes de jos centros educativos publicos, los siguientes: a)
Ejercer la libertad de ensefianza y criterio docente. b) Participar en las decisiones
relacionadas con el proceso educativo dentro y fuera del establecimiento. ¢) Organizarse
libremente en asociaciones de educadores, cooperativas o en forma conveniente para el
pleno ejercicio de sus derechos individuales y colectivos y para el estudio, mejoramiento
y proteccion de sus intereses econdmicos y sociales. d) Mantenerse en el goce y disfrute
de los derechos establecidos en ja Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
Capitulo de la Dignificacion y Catalogacion del Magisterio Nacional, en las leyes
laborales del pais y Convenios Internacionales, e) Optar a cargos dentro del sistema
educativo que mejoren su posicion profesional, social y econdomica de acuerdo a sus
méritos. f) Participar en actividades de recreacion, culturales, sociales y deportivas. g)
Gozar de beneficios econdmicos y sociales, implementados por el Estado. h) Optar a
becas para su superacion profesional. 1) Ser estimulados en sus investigaciones cientificas
y produccidn literaria. j) Participar activamente por medio de organizaciones, en el
estudio, discusion y aprobacion de planes, programas y proyectos educativos. k) Participar
en la planificacion y desarrollo del proceso de alfabetizacion. 1) Ser implementados de

material didactico. m) Ser ubicados oficialmente en el nivel que le corresponde.
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ARTICULO 9. Obligaciones de los (as) Docentes. Son obligaciones de los (as) docentes,
las siguientes: a) Ser orientador para la educacion con base en el proceso histdrico, social
y cultural de Guatemala. b) Respetar y fomentar el respeto para con su comunidad en
torno a los valores éticos y morales de esta ultima. c) Participar activamente en el proceso
educativo. d) Actualizar los contenidos de la materia que ensefia y la metodologia
educativa que utiliza, e) Conocer su entorno ecologico, la realidad econdémica, histdrica,
social, cultural y politica guatemalteca, para lograr congruencia entre el proceso de
ensefnanza-aprendizaje y las necesidades del desarrollo nacional. f) Elaborar una periddica
y eficiente planificaciéon de su trabajo. g) Participar en actividades de actualizacion y
capacitacion pedagogica. h) Cumplir con los calendarios y horarios de trabajo docente. 1)
Colaborar en la organizacion y realizacion de actividades educativas y culturales de la
comunidad en general. j) Promover en el educando el conocimiento de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, la Declaracion de los Derechos Humanos y la
Convencion Universal de los Derechos del Nifio. k) Integrar comisiones internas en su
establecimiento. 1) Propiciar en la conciencia de los educandos y,,1e“opia, una actitud
favorable a las transformaciones y a la critica en el proceso educativo m) Propiciar una

conciencia civica nacionalista en jos educandos.

ARTICULO 10. Derechos de los padres de familia: Son derechos de los padres de familia,
los siguientes: a) Optar a la educacion que consideren mas conveniente para sus hijos. b)
Organizarse como padres de familia. c) informarse de los planes, programas y contenidos
por medio de los cuales son educados sus hijos. d) Ser informados con periodicidad del
avance del proceso educativo de sus hijos. e) Exigir y velar por una eficiente educacion

para sus hijos.

ARTICULO 11. Obligaciones de los padres de familia: Son obligaciones de los padres de
familia, las siguientes: a) Ser orientadores del proceso educativo de sus hijos. b) Enviar a
sus hijos a los establecimientos respectivos de acuerdo a lo establecido en el articulo 74 de
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. c) Brindar a sus hijos el apoyo

moral y material necesario. d) Velar porque sus hijos cumplan con las obligaciones
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establecidas en el presente reglamento y en reglamentos internos de los establecimientos.
e) informarse personalmente con periodicidad del rendimiento académico y disciplinario
de sus hijos. ) Asistir a reuniones y sesiones las veces que sea requerido por el director
del establecimiento. g) Colaborar activamente con la comunidad educativa de acuerdo al
cumplimiento del presente reglamento. h) Coadyuvar en la formacion educativa de sus
hijos, educandolos con valores y principios en el hogar. i) Coadyuvar en la educacion que
promueve el establecimiento. j) Realizar actividades extracurriculares conjuntamente con
sus hijos. k) Promover el habito de lectura. Y, 1) Supervisar y revisar la realizacion de las

tareas escolares que se desarrollen fuera del establecimiento.

TITULO II
Seguridad en los Centros Educativos Publicos
CAPITULO 1
Seguridad de la Comunidad Educativa

ARTICULO 12. Carnet de Identificacién. Todos los (as) estudiantes, personal docente y
administrativo de los centros educativos publica, deberdn portar visiblemente un carnet
que los identifique con sus datos generales, grado que cursan o puesto laboral que
desempefian. Para el efecto la Direccion General de Coordinacion de Direcciones
Departamentales de Educacion, promovera la unificacion de un formato de carnet, su
adquisicion y distribucion correspondiente, el cual serd sin ninglin costo para los padres
de familia. Es prohibida la estadia de cualquier persona que sea ajena al centro educativo
que no tenga motivo razonable de estar en el mismo.

ARTICULO 13. Ingreso y Retiro de Estudiantes. Al inicio del ciclo escolar, el centro
educativo publico determinard, la forma en que los estudiantes llegaran y se retiraran de
las instalaciones, en el sentido de que si es en bus particular, vehiculo o peatonalmente,
estableciendo de ser el caso, las personas que los llevaran o retiraran. Es obligacion del
centro educativo oficial, designar al personal docente o administrativo encargado de

entregar al estudiante, inicamente a la persona que el padre de familia designe. Para el
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efecto, los estudiantes no deberan permanecer fuera de las instalaciones, tanto al momento
de ingreso como el de egreso.

ARTICULO 14. Aviso por Ausencia. Los padres de familia deberan avisar a més tardar,
el dia siguiente de la ausencia a clases de un estudiante, el motivo de la misma, caso
contrario el Director del Centro Educativo deberd citar a los padres de familia para

dilucidar el motivo de la ausencia.

ARTICULO 15. Uso de objetos de Valor. Se prohibe a los estudiantes, personal docente y
administrativo de los Centros Educativos Publicos, portar objetos de valor que puedan
optar la accion de un delito. El uso de celular es eminentemente para casos de necesarios,
que debera guardar el estudiante de modo que no esté visible. Los padres de familia
deberan entregar al Director del Centro Educativo una carta firmada, por medio de la cual

autorizan a sus hijos a portar este tipo de aparatos.

CAPITULO II
Seguridad del Centro Educativo Publico

ARTICULO 16. Armas y Material Prohibido. Se prohibe el ingreso a los centros
educativos con armas de cualquier tipo, estupefacientes, bebidas alcoholicas y/o
pornografia; asi como la ingesta, comercializacion o uso de los mismos. La Direccion del
centro educativo y el personal docente deberdn reportar inmediatamente a la Policia
Nacional Civil, cualquier anomalia que se observe sobre este tema. Los padres de familia
deberan presentar carta firmada al Director del centro educativo, si su hijo tiene que tomar
alguna medicina por prescripcion médica.

ARTICULO 17. Puestos de Venta. Se prohibe la colocacion de puestos de ventas varias,
exceptuando las tiendas escolares, dentro y/o fuera del perimetro del centro educativo.
ARTICULO 18. Seguridad de las Instalaciones Educativas. La Direccion de cada centro
educativo, debera realizar un informe sobre las deficiencias que presenten las
instalaciones que vulnere la seguridad de los estudiantes, debiéndolas comunicar al

Director Departamental de Educacion correspondiente, para que este solicite a la
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Direccién de Planificacion Educativa la implementacion de medidas inmediatas para

remediar la deficiencia.

ARTICULO 19. Calendarizacion de Actividades. La Coordinacion de Supervision
Educativa de cada Direcciéon Departamental de Educacion, debera calendarizar en todos
los centros educativos las reuniones con padres de familia, estudiantes y Policia Nacional
Civil, para que la comunidad educativa permita fortalecer su identidad de grupo, el

manejo de temas de prevencion y la no violencia.

ARTICULO 20. Auxilio de la Policia Nacional Civil. La Direccién de Coordinacion de
las Direcciones Departamentales de Educacion debera coordinar con la Policia Nacional
Civil, la seguridad perimetral y la instalacion de tecnologia de seguridad en los centros
educativos, una linea de denuncia telefénica, asi como una unidad especial de
investigacion y monitoreo para el seguimiento de casos. Para el efecto se deberan
suscribir los convenios correspondientes que garanticen la aplicacion del presente

Acuerdo.

TITULO III
Régimen Administrativo
CAPITULO 1

Disposiciones Generales

ARTICULO 21. Asistencia.

a) El ingreso y egreso al centro educativo debera realizarse a las horas establecidas para
cada Jornada.

b) Para seguridad de los docentes y alumnos, los lugares de acceso del establecimiento
educativo, permaneceran cerrados después de la hora de ingreso.

c) Al presentarse después de la hora de ingreso, el alumno o alumna deberan permanecer
en el area de recepcion hasta el inicio del siguiente periodo de clases, realizando las

actividades que se le indiquen
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b) Se consideran razones validas para ausentarse:

1. Enfermedad del alumno o alumna, comprobada por certificado médico.

II. Duelo por un familiar cercano.

III. Si un alumno o alumna necesita faltar por motivos diferentes a los indicados, sus
padres deberan solicitar el permiso oportunamente y por escrito, especificando las
razones.

e) Para tener derecho a prueba final de cada periodo bimestral, los (as) alumnos (as) no

deben tener mas de tres (3) ausencias injustificadas.

ARTICULO 22. Tareas:

a) Se entiende por tarea todo trabajo asignado para realizar en casa, con el objetivo de
practicar los aprendizajes y fortalecer los conocimientos adquiridos.

b) El alumno o alumna es responsable de cumplir con las tareas asignadas y presentarlas a
la maestra o maestro en la fecha indicada.

c) No estd permitido que otras personas entreguen tareas o materiales que el alumno o
alumna haya olvidado.

d) Los trabajos de investigacion deben ser realizados por los (as) alumnos (as). La funcién
de los padres es orientarlas en caso necesario, con material bibliografico o de conformidad
con la gula entregada por la maestra o maestro.

e) Los padres deben revisar y firmar diariamente la agenda de tareas de sus hijos.

ARTICULO 23. Normas personales.

a) Arreglo:

Los alumnos y alumnas deben mantener un arreglo personal adecuado y presentarse
decorosamente vestidos a sus actividades estudiantiles en lo que econdOmicamente sea
posible.

b) Pertenencias:

Los alumnos y alumnas son responsables del cuidado y control de sus pertenencias, las

cuales deben estar plenamente identificadas con: nombres, apellidos, grado y seccion.
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CAPITULO IT

Normas para el uso de Instalaciones, Equipo y Material.

ARTICULO 24. Generalidades.

a) No se permite la presencia de alumnos y alumnas en salones que no les corresponden,
ni en el saléon de profesores. Los alumnos y alumnas deben estar siempre bajo la
supervision de un maestro o maestra.

b) Los alumnos y alumnas deben contribuir a mantener la limpieza y apariencia del
edificio, absteniéndose de apoyar los zapatos en las paredes, escribir, rayar o manchar
paredes, puertas, equipos o cualquier otro tipo de mobiliario.

c) Los servicios sanitarios permaneceran sin llave y debidamente identificados.

d) Los (as) alumnos (as) deben colaborar para mantener la buena apariencia,
funcionamiento de los servicios sanitarios, al notar desperfecto el aviso correspondiente.

La permanencia en el servicio sanitario debe ser inicamente durante el tiempo necesario.

CAPITULO HI

Comportamiento en las Actividades Practicas

ARTICULO 25. Laboratorios y Talleres. Donde existan laboratorios o talleres, los
mismos son para uso didactico exclusivamente, la autoridad dentro de éste es el docente y
se prohiben las siguientes normas de comportamiento:

a) El ingreso de los alumnos y alumnas durante el recreo o periodos fuera del horario.

b) El ingreso de alimentos y bebidas.

c) Alterar el orden establecido.

d) Ingresar reproductores de discos compactos o cualquier tipo de dispositivo de
almacenamiento personal, sin la autorizacidn y revision correspondiente.

e) Distraer a los compafieros y compafieras.

f) Cambiarse de equipo sin autorizacion del docente.
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g) El uso del equipo informatico para el ingreso a Internet, juegos, musica sin autorizacion
del docente.

h) Hacer uso inapropiado del equipo.

1) Publicar videos, fotografias, juegos, musica o cualquier tipo de informacion personal
que incluya alguna alusion directa o indirecta del centro educativo, incluido el uniforme o
logotipo escolar, a sitios de Internet o medios de comunicaciéon masiva, sin previa

autorizacion escrita por el Director del centro educativo.

TITULO IV
Régimen Disciplinario
CAPITULO 1

Comision de Disciplina

ARTICULO 26. Comision de Disciplina. La Comision de Disciplina del centro educativo
se integra por el Director y tres docentes del mismo, quien coordina y desarrolla sus
actividades a través de un procedimiento que garantice el derecho de defensa, emitiendo
resoluciones apegadas a derecho, respetando la integridad y dignidad de los estudiantes,
garantizandoles de igual manera la oportunidad de ser escuchados previamente a sufrir
una sancion, involucrando la participacion de los padres de familia o encargados e
inclusive de entidades como derechos humanos o juzgados de menores. Dicha Comision
se encuentra sujeta a las politicas y disposiciones que emanen de la Direccion
Departamental de Educacion respectiva. Cuando se trate de un hecho que pueda ser
constitutivo de delito, se debera denunciar inmediatamente a la Policia Nacional Civil yal

Ministerio Publico para la aplicacion de lo que en derecho corresponda.

ARTICULO 27. Supervisién Educativa. Corresponde al Supervisor (a) Educativo (a) del
centro educativo respectivo, revisar lo actuado por la Comision de Disciplina, asi como
resolver los casos en que exista manifiesta inconformidad en la aplicacién de una sancion.
ARTICULO 28. Procedimiento por inconformidad. En caso de inconformidad con la

sancion impuesta por la Comision de Disciplina, el interesado puede pedir la revision del
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caso de o del tercer dia de notificada. La Comision de Disciplina remitira el expediente de
la Supervision Educativa correspondiente, quien puede revocar, confirmar o modificar la
resolucion emitida por la Comision de Disciplina. El (la) Supervisor (a) Educativo (a)
tomara como referencia para conocer y analizar el caso: a) Antecedentes y incidencia en
faltas disciplinarias por parte del alumno o alumna infractor (a).

Nuevos elementos que permitan el esclarecimiento del hecho. Por consiguiente, los
centros educativos deberan mantener un archivo de los expedientes disciplinarios.
ARTICULO 29. Solvencia Disciplinaria. Corresponde a la Comisiéon de Disciplina del
establecimiento, extender al final del ciclo escolar o al momento de realizarse un traslado,
la constancia o solvencia disciplinaria de cada alumno (a). En dicha constancia se indicara
el nimero de veces que fue sancionado el (la) estudiante. La constancia es Unicamente
para el efecto de observar el desarrollo disciplinario del estudiante y tomar las
precauciones correspondientes. El contenido de dicha constancia no serd impedimento

para la inscripcion del estudiante en el ciclo lectivo correspondiente.

CAPITULO IT

Faltas y Sanciones
ARTICULO 30. Clasificacion de las faltas. Se establece la siguiente escala de faltas
disciplinarias:
1. Falta Leve
2. Falta Grave
3. Falta Gravisima
Articulo 31. Se consideran faltas leves:
a) Manchar areas comunes, paredes, puertas, bafios, mobiliario, ventanas y otros.
b) Ingresar y consumir bebidas y comidas en clase.
¢) Interrumpir el desarrollo normal de la clase con preguntas inapropiadas al tema.
d) Utilizar lenguaje soez.

e) Utilizar objetos personales inapropiados dentro del establecimiento.
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f) Llegar tarde al centro educativo o periodos de clases sin una excusa debidamente
probada.

g) Salir del aula o centro educativo sin la autorizacion expresa del encargado (a), maestro
(a) o director (a), exceptuando casos de emergencia debidamente comprobados.

h) Organizar actividades sin previa autorizacion dentro del establecimiento.

1) Incumplimiento de tareas o de instrucciones del (la) docente en la elaboracion de las
mismas.

J) No devolver firmados los avisos enviados a sus padres o encargados.

k) Realizar ventas personales dentro del centro educativo.

1) Recaudar fondos sin la autorizacion correspondiente.

m) Botar basura fuera de los recipientes o depositos.

n) Usar teléfonos celulares y otros equipos electronicos durante el desarrollo de la clase

ARTICULO 32. Se consideran faltas Graves:

a) Causar dafio al mobiliario, equipo e instalaciones educativas.

b) Organizar, apoyar y/o participar en inasistencias colectivas.

c) Maniflestar conducta inadecuada dentro y fuera del establecimiento en actos
académicos civicos, culturales y deportivos.

d) portar material impreso o digital que incite a la violencia o que contenga pornografia.

e) Copiar en las pruebas de evaluacion o utilizar medios prohibidos para obtener las
respuestas de un examen.

f) Reincidir en tres faltas leves en un bimestre.

g) Ausencia al centro educativo o actividad externa debidamente programada. Se exceptia

la justa causa de inasistencia comprobada.
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ARTICULO 33. Se consideran faltas Gravisimas:
a) Ingerir, consumir, distribuir o estar bajo efectos de drogas, licor o cualquier otra sustancia
psicotropica dentro del establecimiento, en las instalaciones deportivas en que se imparten clases,
en actividades curriculares y extracurriculares del establecimiento.
b) Participar en hechos delictivos dentro o fuera del establecimiento.
¢) Insultar, calumniar, difamar, amenazar o agredir a las autoridades del centro educativo,
catedraticos (as), personal técnico-administrativo, de servicio y compaieros (as) de
estudio, directamente o a través de medios de comunicacion social escritos o electronicos.
d) Cometer abusos deshonestos en contra de companeros (as).
e) Sustraer, alterar u obtener en forma fraudulenta pruebas de evaluacion.
f) Incurrir en actos de desprestigio en contra del establecimiento o de sus autoridades.
g) Tomar o apropiarse de dinero y objetos que no le pertenecen.
h) Uso de lenguaje corporal y actitudes obscenas.
1) Participar en juegos de azar y/o dinero dentro del establecimiento o en actividades
extracurriculares del plantel.
J) Fumar dentro del establecimiento y en actividades oficiales al exterior del mismo.
k) Portar armas de fuego, punzo cortantes u otro objeto que pueda ser utilizado como tal,
dentro del establecimiento, instalaciones externas y en actividades escolares del mismo.
1) Falsificar o alterar la firma de un (a) catedratico (a), de autoridad del establecimiento,
del encargado o padre de familia o compaiiero (a) de estudios.
m) Falsificar o alterar la tarjeta de calificaciones o cualquier documento relacionado con
el centro educativo.
n) Causar deliberadamente dafio a bienes de autoridades del plantel, maestros (as) o
personal técnico, administrativo u operativo del mismo.
La comision de la falta serd notificada a la Comision de Disciplina para su investigacion y

resolucion, respetando el debido proceso.

ARTICULO 34. Sanciones. Se establece el siguiente régimen de sancién disciplinaria, el

que sera aplicado atendiendo las faltas cometidas:
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a) Elaboracion de acta de apercibimiento con citaciéon a padres de familia, tutor (a) o
encargado (a).

b) Amonestacion verbal con registro escrito.

¢) Amonestacion por escrito.

d) Reposicion del material, mobiliario, aparatos o equipo que dafie o destruya.

e) Suspension parcial de clases, de uno a cinco dias habiles, sin derecho a presentar
actividades valorativas en la nota o sustentar las pruebas durante el tiempo que dure la

suspension.

Articulo 35. Procedimiento para la aplicacion de una sancion. Al momento que el (I1a) su
ante incurra en una falta de caracter leve, se aplicard inmediatamente la literal d articulo
anterior por parte de la Comision de Disciplina. Para el resto de las acciones se aplicara el

siguiente procedimiento:

* Elaboracion del acta correspondiente que deje constancia de la falta.

* Audiencia por dos dias a los padres o encargados juntamente con el (la) estudiante.

* La Comision de Disciplina resolvera en dos dias.

Cualquier miembro de la comunidad educativa, ante el conocimiento de una falta por
parte de un (a) estudiante, debe avisar inmediatamente a la Comision de Disciplina. La
Comision de Disciplina es responsable de llevar a cabo debidamente las notificaciones
para la observancia del cumplimiento de los plazos. La Comision de Disciplina es la
encargada de evaluar el hecho que pueda ser constitutivo de una sancidn para encuadrarlo
dentro de la tipologia de las faltas mencionadas anteriormente, inclusive ante la
transgresion de cualquier prohibicidn mencionada en el presente Acuerdo.

ARTICULO 36. Casos no previstos: Los casos no previstos en el presente Reglamento,
seran resueltos por la Direccion Departamental de Educacion correspondiente.
ARTICULO 37. Derogatoria. Todos los acuerdos, reglamentos y disposiciones que
contravengan lo establecido en el presente Reglamento quedan derogados.

ARTICULO 38. Publicidad. La Direccion General de Coordinacién de Direcciones

Departamentales de Educacion, serd la encargada de publicitar por los medios idoneos el
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presente Acuerdo a la comunidad educativa. Asimismo velara por la debida integracion de
la Comisién de Disciplina en cada centro educativo.
ARTICULO 39. Vigencia. El presente Acuerdo empezara a regir el dia siguiente de su

publicacion en el Diario de Centro América.

Afecta fuertemente el proceso educativo, se observaran faltas en la asistencia por los
estudiantes a recibir sus clases, agobiados por varios problemas que se cultiva en el centro

educativo.

Cuando esto sucede no solamente afecta el estudiante, afecta claramente a los padres de
familia, los hijos tienden ser muy agresivos en algunos casos se pierden en los

pensamientos de culpa, desesperacion y como afrontar cada dia este problema.

Las consecuencias son fatales, indices de desercion escolar, nifios con traumas

psicolodgicos de por vida.

(Qué es Conflicto?

Segin definiciones 2013, el conflicto define al conjunto de dos o mas hipotéticas
situaciones que son excluyentes: esto quiere decir que no pueden darse en forma
simultanea. Por lo tanto, cuando surge un conflicto, se produce un enfrentamiento, una
pelea, una lucha o una discusion, donde una de las partes intervinientes intenta imponerse

1
a la otra.

La violencia
“Es un comportamiento deliberado, que provoca, o puede provocar, dafios fisicos o
psiquicos a otros seres, y se asocia, aunque no necesariamente, con la agresion, ya que

también puede ser psiquica o emocional, a través de amenazas u ofensas.

1 . e e .
Definiciones de conflictos, recuperado

http://definicion.de/conflicto/#ixzz2kMMImIZv
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Algunas normas de violencia son sancionadas por la ley o por la sociedad, otras son
crimenes. Distintas sociedades aplican diversos estdndares en cuanto a las formas de

violencia que son 0 no son aceptadas.

Violencia intrafamiliar

Cuando se da conflictos en su hogar, la mayoria de los nifios quieren defender a uno de
sus progenitores al que es mas allegado pero no lo logra por el trato que recibe, entonces
se lleva este coraje que en cualquier momento se pueda desatar en una accion compulsiva

del nifo.

Segun Silva (2010) las agresiones cometidas por sus padres, son amenaza para los hijos
tienden ejemplificar los gestos las palabras y los golpes hacia otros compaifieros, o
simplemente son agredidos sin poder defenderse dependiendo cual sea el ambiente donde

esté viviendo.

Vamos a definir la violencia Intrafamiliar como aquella violencia que tiene lugar dentro
de la familia, ya sea que el agresor comparta o haya compartida el mismo domicilio, y que

comprende, entre otros, violacidon, maltrato fisico, psicologico y abuso sexual.

La violencia doméstica es un modelo de conductas aprendidas coercitivas que involucran
abuso fisico o la amenaza de abuso fisico. También puede incluir abuso psicologico
repetido, ataque sexual, aislamiento social progresivo, castigo, intimidaciéon y/o coercion

econémica”

. Qué es el bulling?

Para Silva (2010) el bulliyng es la intimidaciéon y maltrato entre escolares, de forma
repetida y mantenida, casi siempre, lejos de los ojos de los adultos, con la intencion de
humillar y de someter abusivamente a una victima indefensa, por parte de uno o varios
agresores a través de agresiones fisicas, verbales y/o sociales, con resultados de

victimizacion psicologica y rechazo grupal.

?Paola Silva F. — Psicologa- Santiago de Chile

http://www.psicologia-online.com/colaboradores/paola/violencia/
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La propuesta de capacitar a los maestros padres de familia y estudiantes, se basa en los
diferentes problemas que se mencionaron anteriormente, dar a conocer las causas en las
que se llegarian con la actitud de antivalores, la practica de la violencia y los traumas

psicoldgicos, fisicos causados en la practica del bulliyng.

La solucién al problema comprende capacitar a los docentes, padres de familia y
estudiantes sobre los temas imponentes para cambio de una actitud de conservacion y
tolerancia. Sustentado con un plan de accidon que tiene como objetivo propiciar una sana
convivencia y cultura de paz, a través de capacitaciones a los actores educativos en los

centros escolares del distrito No. 10-04-13.

Capacitacion a directores y docentes del distrito para una cultura de paz en los centros

educativos.

Capacitacion a padres de familia, sobre una cultura de paz y como mejorar la relacion

padre e hijo.

Capacitacion a estudiantes de los diferentes centros educativos, sobre causas, efectos de
los conflictos estudiantiles, y como convivir en una cultura de paz en una sana
convivencia escolar.

Los componentes tematico constituyen el proceso de la capacitacion como
fundamentacion de sus acciones y causas entre la comunidad educativa de San

Bernardino, Suchitepéquez.

Convivencia escolar

Segtin MINEDUC 2013, es el proceso cotidiano de interrelacion que se genera entre los
diferentes miembros de una comunidad escolar. No se limita a la relacion entre las
personas, sino que incluye las formas de interaccion de los diferentes estamentos que
conforman una comunidad educativa, por lo que constituye una construccion colectiva

permanente y es responsabilidad del conjunto de los actores de la comunidad educativa.
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Las distintas dimensiones de la vida cotidiana que tienen lugar en una institucion escolar

dan cuerpo a aquello que llamamos convivencia escolar.’

Que es una sana convivencia

Noticias Col-cemar 2013, la convivencia se refiere a la potencialidad que tienen las
personas para ,vivir con otros”. Con eso se estd haciendo referencia a principios
fundamentales como el respeto a las ideas y sentimientos de los demas, la tolerancia frente
a las diferencias, la aceptacion y valoracion de la diversidad, la solidaridad, entre otros. La
Convivencia Escolar asume la totalidad de aquellos principios por lo que atafie no sélo a
los estudiantes sino a todos los integrantes de la Comunidad Educativa; debe ser ejercitada
por los adultos, ensefiada, aprendida y puesta en practica, en todos los espacios formales e
informales de la vida escolar. Una Convivencia Escolar sana tiene incidencia en la calidad
de vida de todos los miembros de la Comunidad, en los resultados de aprendizaje y en el
mejoramiento de la educacion. Aprender a entenderse con otros es el fundamento de una

. . . , L. 4
convivencia social pacifica y democratica.

Que es convivencia pacifica

Segtin Dialnet Unirioja 2013, la convivencia pacifica se basa en la negociacion de los
conflictos que se presentan en la relacion de pareja, como proposito fundamental en la
busqueda del fortalecimiento de ésta. Para lograr la convivencia pacifica es necesario
aprender a comunicarse dentro de los limites del principio de la transparencia, lo cual
requiere el didlogo como parte de una exploracion conjunta. Para ello es necesario buscar
las alternativas mas convenientes para resolver los naturales conflictos que se presenten

en cualquier relacion humana.’

* convivencia escolar recuperado

http://www.mineduc.cl/usuarios/basica/File/Separata30.pdf

* que es una sana convivencia recuperado
http://www.col-cemar.cl/index.php?option=com_content&view=article&id=104:sana-convivencia-
escolar&catid=4:noticias

> que es convivencia pacifica, recuperado

http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=649482
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Cultura de Paz

Segun Fonapaz org. 2013, la Cultura de Paz es el conjunto de valores, actitudes y
comportamientos que reflejan el respeto de la vida, de la persona humana y de su
dignidad, de todos los derechos humanos; el rechazo de la violencia en todas sus formas y
la adhesion a los principios de democracia, libertad, justicia, solidaridad, cooperacion,
pluralismo y tolerancia, asi como la comprension tanto entre los pueblos como entre los

grupos y las personas sin importar sexo, etnia, religion, nacionalidad o cultura.’

% cultura de paz, recuperado
http://fopaz.org/institucional/cultura-de-paz/
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Capitulo 3

Marco Metodoldgico

3.1 Descripcion de la Metodologia Aplicada

Propuesta inicial de siete sectores por Elisa Delgado Moreira en su texto “Elaboracion de
Proyectos en Centros Infantiles” modificada y aumentada a ocho por José Bidel Méndez en
su texto “Proyectos, Elementos Propedéuticos”. Se utilizd la matriz de ocho sectores (ver
anexo 7 pag. 47) que permitio adquirir informacién de la institucion, utilizando algunas
técnicas de investigacion resaltando los importantes sectores como: comunidad, institucional,
finanzas de la institucién, recursos humanos, curriculum, administrativo, relaciones y
filosofia, politico y legal de la institucion.

Se lista los problemas como resultado de la aplicacion de la matriz de los ocho sectores,

auxiliado con las técnicas de observacion y entrevista

Sector comunidad

e El bulliyng, agresion psicologia y fisica.

e Difamacion entre maestros.

e Existencia de grupos delictivos organizados.

e Drogadicciones de jovenes, nifias que cursan en la escuela.

e Conlflictos estudiantiles por pensamientos diferentes y acciones que disgustan a la otra.

Sector institucion.

e Se carece de edificio propio.

e El equipo de oficina esta deteriorado.
Sector Finanzas de la Institucion

e Se sufre escasez recursos econdomicos

e La supervision a los centros educativos es inconstante.
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Sector Recurso Humano
Se carece de secretaria oficinista.

Se carece de auxiliares de supervision.

Sector curriculum
Incumplimiento del curriculum nacional base. (CNB)

Inexistencia de instrumentos para verificacion de la implementacion de CNB.

Sector administrativo
Inexistencia de plan de actividades.
Inexistencia de proyecto educativo institucional.

Incumplimiento de cronograma de actividades.

Sector relaciones
Desacuerdo en las decisiones para las actividades.

Incomparecencia en actividades educativas.

Sector Filosofico, politico y legal de la institucién
Inexistencia de objetivos institucionales.
Inexistencia de metas.

Inexistencia de principios filosoficos y administrativos.
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3.2 Diagnostico a través de la Matriz de Ocho Sectores

Se lograron obtener resultados, se clasificaron por sectores, se detectaron los factores que dan
origen a los problemas y las posibles soluciones, asi como se detalla en el cuadro de analisis

siguiente.

Tabla 3 Analisis de los problemas detectados en el diagndstico

Sector Comunidad

1. El bulliyng, agresion psicologia | 1. Problemas intrafamiliares. 1. Charlas motivacionales.
y fisica. 2. Nifios y nifias huérfanos. 2. Capacitacion a hijos, padres de
2. Difamacion entre maestros. 3. Delincuentes juveniles familia y maestros.
3. Existencia de grupos delictivos | 4. Egoismo, noviazgos. 3. Taller a maestros para
organizados. resolucion de conflictos
4. Drogadicciones de jovenes, educativos.
nifias que cursan en la escuela.
5. Conflictos estudiantiles
Sector Institucion
1. Se carece de edificio propio. 1. La inversion del estado para la | 1. Construccion de edificio.
2. El equipo de oficina  esta construccion no existe. 2. Motivar al sector beneficiado.
deteriorado. 2. No existe iniciativa de los | 3. Mejorar el equipo existente.

sectores que son beneficiados
con la institucion. 4. Cambiarlo totalmente.
3. Falta de seguimiento de

reparaciones o actualizaciones

en equipo.
4,
Sector Finanzas de la Institucion
1. Se sufre escasez recursos | 1. Presupuesto insuficiente para las | 1. Solicitar aumento de
econdémicos necesidades. presupuesto al Ministerio de
2. La supervision a los centros Educacion.
educativos es inconstante. 1. Solicitar plaza de una secretaria

de la oficina.
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Sector Recurso Humano

1. Se carece de  secretaria
oficinista.

2. Se carece de auxiliares de

supervision

No existe presupuesto para los
puestos.
No existe presupuesto

mantenimiento de equipo.

Realizar convenios con la
municipalidad para facilitar una
secretaria para esta oficina.

Solicitar puesto de secretaria

ante el Ministerio de Educacion.

Sector Curriculum

1. Incumplimiento del curriculum
nacional base. (CNB)

2. Inexistencia de instrumentos
para  verificacion de la

implementacion de CNB.

Presupuesto insuficiente por

parte del estado.

Redaccion de instrumentos para
la verificacion de los resultados

de la evaluacion

Solicitar a la sociedad material
para talleres y capacitaciones.

Taller a directores para Ila
implementacion de instrumento
de verificacion de la fidelidad de
las pruebas aplicadas en las

escuelas.

Sector Administrativo

1. Inexistencia de plan de
actividades.

2. Inexistencia de proyecto

educativo institucional.
3. Incumplimiento de cronograma

de actividades.

Falta de iniciativa del personal

laborante.

No tienen a la  vista
planificacion y cronograma de

actividades.

Implementacion de un Proyecto
Educativo Institucional de Ia
institucion.
Utilizar instrumento de
verificacion del cumplimiento

de planificacion y cronograma.

Sector relaciones

1. Desacuerdo en las decisiones
para las actividades.

2. Incomparecencia en actividades

educativas.

La comunicacion.
Participacion en las tomas de
decisiones.

Decisiones muy personales

Notificacion por escrito y verbal
de las actividades.
Planificar con tiempo las

actividades.

Sector Filosofico, politico y legal de

la institucion

1. Inexistencia de objetivos
institucionales.

2. Inexistencia de metas.

3. Inexistencia de  principios

filosoficos y administrativos.

Compromiso para la redaccion.
Son las mismas del ministerio

de educacion.

Actualizar, acorde a las
tendencias educativas actuales
en constante cambio.

Redactar  propias de Ia

institucion.

Fuente: elaboracion propia 2013
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3.3 Analisis de la viabilidad

La tabla siguiente muestra la priorizacion de los problemas mds potenciales y urgentes para

darles solucidn.

Tabla 4 Analisis de priorizacion de problemas

1. Conflictos estudiantiles

1.1 Delincuencia juvenil

1.1.1Capacitacion a estudiantes,
padres de familia y maestros acerca de

gestion de una sana convivencia

escolar.
2. Se carece de secretaria | 2-1. No existe plaza para la | 2.1.1 Solicitar aumento de presupuesto
oficinista. secretaria. al Ministerio de Educacion.
3. Inexistencia de instrumentos | 3-1 Diferentes tiempos del ciclo | 3.1.1 Elaborar instrumentos para

para  verificacion  de

implementacion de CNB.

la

escolar el MINEDUC entrega

documentos de evaluacion para

maestros y centros educativos.

verificar logos de CNB, para cada

maestro.

Fuente: elaboracion propia 2013
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Para la seleccion del problema fue necesario realizar el andlisis de viabilidad, mediante

diez criterios de priorizacion de tres opciones de solucion, este dara la pauta del proyecto

necesario.
Tabla 5 Viabilidad
01 El proyecto cuenta con la aprobacion de las autoridades de
la institucion educativa. X X X
02 Tiene prioridad entre los proyectos de la institucion.
X X X
03 El proyecto ofrece facilidad en su ejecucion. X X X
04 El tiempo disponible para la ejecucion es suficiente.
X X X
05 Las instalaciones son adecuadas para la ejecucion. X X X
06 Se con apoyo de persona expertas para la ejecucion del | X X X
proyecto
07 Tiene aceptacion por padres de familia y comunidad. X X X
08 Tiene aceptacion por parte de los maestros.
X X X
09 Se tiene material adecuado para realizar la actividad.
X X X
10 Se tienen las técnicas y estrategias bien definidas para su
ejecucion. X X X
Totales 10 8 2 7 3
Prioridad 1 2 3

Fuente: elaboracion propia 2013

Opcion de solucion No. 1. Capacitacion a estudiantes, padres de familia y maestros acerca de

gestion de una sana convivencia escolar.
Opcion de solucion No. 2. Solicitar aumento de presupuesto al Ministerio de Educacion.

Opcion de solucion No. 3. Elaborar instrumentos para verificar logros de CNB, para

establecimientos.

33




Analisis de la factibilidad

e El problema identificado trata de conflictos estudiantiles en la comunidad educativa.
e Solucién: de acuerdo con los andlisis de priorizacion y viabilidad efectuados, la solucion
factible del problema identificado es “Gestion de una sana convivencia escolar” en el

distrito No. 10-04-13 de San Bernardino, Suchitepéquez.

3.4 Disefio del proyecto

La necesidad que tiene la institucion educativa es contrarrestar las practicas de antivalores
que se manejan en el diferente centro educativo del nivel preprimaria, primario y medio

que se encuentra en el distrito No. 10-04-13.

Nombre del proyecto

Gestion de una sana convivencia escolar, en el distrito No. 10-04-13, San Bernardino,

Suchitepéquez.

Problema

El conflicto estudiantil, son las indiferencias que se dan entre estudiantes de los centros
educativos, cuando esto toma fuerza involucrara de inmediato a los maestros, padres de
familias y procesos legales que entorpecen el libre proceso de la educacion de los

afectados.

Antecedentes

En la institucidon no existe antecedentes de estudio alguno de esta naturaleza, este es el
primero que se tiene con propositos de lograr cambios significativos en las relaciones

interpersonal entre la comunidad educativa.

Localizacion

El problema que se quiere resolver se ubica en la Coordinacion Técnico Administrativa

distrito No. 10-04-13, San Bernardino, Suchitepéquez.
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Unidad ejecutora

La institucion responsable para ejecutar el proyecto es la Universidad Panamericana de
Guatemala, a través de la practica profesional dirigida, del estudiante Juan Ventura Xum

Chay.

Caracteristica del proyecto
El proyecto resolvera un problema pedagogico concerniente de cada uno de los sujetos
que conviven en el centro educativo del distrito escolar. las caracteristicas del se

enumeran las siguientes:

a. Pedagodgico.

b. Normativa.

c. Administrativa

d. Motivadora para la aplicacion de valores.
Permanente.

f. Flexible.

Con la ejecucion de este proyecto se espera que en los centros educativos del distrito

mencionado se logre una convivencia con cultura de paz.

Tipo de proyecto
Es pedagogico serd parte del perfil de egreso que se desea para cada estudiante, que puedan

afrontar las tendencias de cambio en la humanidad.
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3.5 Matriz del Marco Logico

Cuadro de capacitacion para directores de los centros educativos bajo la jurisdiccion de la

Coordinacion Técnico Administrativa distrito No. 10-04-13

Tabla 6 Marco Logico

Fin

Procurar una convivencia escolar con cultura de

paz en el distrito No. 10-04-13

Propésito

Erradicar los Conflictos estudiantiles.

Componentes
Objetivo general

Propiciar una sana convivencia y cultura de
paz, a través de capacitaciones a los actores
educativos en los centros escolares del distrito
No.  10-04-13, de

San  Bernardino,

Suchitepéquez.

Objetivo Especificos

Capacitar a docentes, padres de familia y
estudiantes, en una sana convivencia escolar
en los centros educativos del distrito No. 10-
04-13.

Discutir con docentes y directores las
estrategias de solucion de los problemas de la
convivencia escolar en el distrito No. 10-04-

13.

20 directores que es el
100%

El 100% de las
escuelas se
comprometen

100% a los docentes y

directores admon.

IDEM

20 directores que es

el 100%

de
de

Registro
asistencia
directores

participantes

Instrumentos

de supervision

Registro de
asistentes de la

capacitacion.

Portafolio  de
trabajo de cada

participante

Lista
instrumentos

elaborados.

Todos los centros
educativos tienen

cultura de paz.

Todos los centros
educativos tienen

cultura de paz

Estudiantes
conviven con

cultura de paz

Mejorar la calidad

de vida educativa.

Analisis de las
rutas de
estratégicas.
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e Elaborar un reglamento de convivencia
pacifica con docentes y directores, del distrito | 20 directores que es el | Propuesta  de | Aplicacion del
No. 10-04-13. 100% reglamento reglamento en los

realizado centros educativos

e Capacitar a 20 directores para la gestion de

una sana convivencia escolar. IDEM Portafolio de | Motivaciéon a los
trabajo de cada | docentes y
participante alumnos

e Estructurar las estrategias de gestion de la

convivencia escolar, para las 20 escuelas. IDEM Exposicion de | Analisis de
ideas escritas. reglamento
e Dotar un reglamento de convivencia escolar propuesto.
para todos los establecimientos educativos del | 100% a los docentes y | Lista de | Reproducir
distrito No. 10-04-13. directores admon. participantes. material a los
estudiantes.
Actividades
e Disefio del proyecto. 100% a los docentes y | Asistencia de | Entrega de
e Planificacion actividades del proyecto directores admon. participacion programa de
de los | actividades.

e Ordenamiento de contenido
e Compra de material de trabajo directores.
e Elaboracion de Material de apoyo.

e Capacitacion.

Fuente: elaboracion propia 2013

Tabla 7 Verificacion de la Logica Vertical, Columna de Objetivos

1. Las actividades especificadas para cada componente son necesarias para producir tales | X
componentes.

2. Cada componente es necesario para alcanzar el propoésito del proyecto. X

3. No falta ninguno de los componentes necesarios para lograr el proposito del proyecto. X

4, Si se logra el proposito del proyecto, contribuira al logro del fin. X

5. Se indican claramente el fin, el propoésito, los componentes y las actividades. X

6. El fin es una propuesta el problema mas importante en el sector. X
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Tabla 8 Lista de Posibles Indicadores

Fin

Propésit

o

Compon

entes

Procurar una
convivencia escolar
con cultura de paz en
el distrito No. 10-04-
13

Erradicar los
Conflictos

estudiantiles.

Propiciar una sana
convivencia y cultura
de paz, a través de
capacitaciones a los
actores educativos en
los centros escolares
del distrito No. 10-04-
13, de San
Bernardino,

Suchitepéquez.

Capacitar a docentes,

padres de familia y

estudiantes, en una
sana convivencia
escolar en los

centros educativos del

distrito No. 10-04-13.

Trabajaron
20 directores
porcentaje

100%

Participacion
100% de

directores.

IDEM

100% de
establecimie
ntos

educativos

20
establecimie
ntos

educativos.

IDEM.

IDEM.

IDEM.

Mejorar la
educacion en

el distrito

Buenas ideas

centrales

Mejorar la
educacion de

Guatemala.

Eficiencia en
la entrega de
conocimient

0s

De
enero a

octubre.

De
enero a

octubre.

De
enero a

octubre

De
enero a

octubre

Distrito 10-
04-13  de
San
Bernardino,
Suchitepéqu
ez.
Distrito10-
04-13  de
San
Bernardino,
Suchitepéqu
ez.

Distrito 10-
04-13 de
San
Bernardino,
Suchitepéqu

€z.

Distrito 10-
04-13 de
San
Bernardino,
Suchitepéqu

C€z.

Autoridade
S
Educativas

y docentes.

Directores

y docentes.

Directores

y docentes.

Directores

y docentes.

38



Discutir con docentes
y  directores  las
estrategias de
solucion de los
problemas de la
convivencia  escolar

en el distrito No. 10-
04-13

Elaborar un
reglamento de
convivencia pacifica
con docentes y

directores, del distrito

No. 10-04- 13.
Capacitar a 20
directores para la

gestion de una sana

convivencia escolar.

Estructurar las
estrategias de gestion
de la convivencia
escolar, para las 20

escuelas.

Dotar un reglamento
de convivencia
escolar para todos los
establecimientos

educativos del distrito

No. 10-04-13.

Con 20
directores
porcentaje

100%

Con el 100%
de los
directores

admon.

Participacion
100% de

directores.

IDEM.

100% de
establecimie
ntos

educativos

IDEM.

IDEM.

IDEM.

20 directores
de centros

educativos.

20 directores
de centros

educativos.

Satisfaccion
de ideas

expresadas

Buenas ideas
para el

reglamento

Excelente
actividad de

realizacion

Buena
redaccion de

estrategias

Entrega
satisfactoria
mente.

De
enero a

octubre

De
enero a

octubre

De
enero a

octubre

De
enero a
octubre

De
enero a
octubre

Distrito 10-
04-13 de
San
Bernardino,
Suchitepéqu

€z.

Distrito 10-
04-13 de
San
Bernardino,
Suchitepéqu

€z

Distrito 10-
04-13 de
San
Bernardino,
Suchitepéqu
ez

Distrito 10-
04-13 de
San
Bernardino,
Suchitepéqu

€z

Distrito 10-
04-13 de
San
Bernardino,
Suchitepéqu

€z

Directores

y docentes.

Directores

y docentes.

Directores
y docentes.

Directores
y docentes.

Directores
y docentes.
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Activida
des

Disefio del proyecto.

Planificacion
actividades del
proyecto-
Ordenamiento de

contenido.

Compra de material

de trabajo.

Elaboracion

Material de apoyo.

Capacitacion.

de

Participacion
100% de

directores.

20 directores
de centros

educativos.

Muy bueno,
el programa
de
actividades

De
enero a
octubre

Distrito 10-
04-13 de
San
Bernardino,
Suchitepéqu

€z

Directores
y docentes.

Fuente: elaboracion propia 2013
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Fin

Proposito

Componen

te

Tabla 9 Lluvia de Ideas para Posibles Riesgos del Proyecto

Procurar una convivencia
escolar con cultura de paz
en el distrito No. 10-04-
13

Erradicar los Conflictos

estudiantiles.

Propiciar  una sana
convivencia y cultura de
paz, a través de
capacitaciones a  los
actores educativos en los
centros  escolares  del
distrito No. 10-04-13, de
San Bernardino,
Suchitepéquez.
Capacitar a  docentes,
padres de familia y
estudiantes, en una sana
convivencia escolar en
los centros educativos del

distrito No. 10-04-13.

Discutir con docentes y
directores las estrategias
de solucion de los

problemas de la

Poca
disposicion
de recursos

econdémicos

Ninguno

Recurso

econdémico

insuficiente

Indisponibili
dad de

presupuesto

Ninguno

Puramente la
desorganizac

16n escolar

Directores,
docentes y
padres de

familia

Unicamente
de
organizacion
dela
comunidad

educativa.

Puramente
decision de
los docentes

y directores.

IDEM.

Indiferencia
por parte de
los
trabajadores

educativos.

IDEM.

Indiferencias
dela
comunidad

social.

Indiferencias
por la
comunidad

educativo

IDEM.

Acepcion

entre el

personal

Excelente
actividad de
ayuda

Aceptacion
por las
personas.

Aceptacion
por las
personas.

Buenas
respuesta con
ideas
innovadoras

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno
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Actividade

N

convivencia escolar en el

distrito No. 10-04-13

Elaborar un reglamento
de convivencia pacifica
con docentes y directores,

del distrito No. 10-04-13.

Capacitar a 20 directores
para la gestion de una

sana convivencia escolar.

Estructurar las estrategias
de gestion de la
convivencia escolar, para

las 20 escuelas.

Dotar un reglamento de
convivencia escolar para
todos los establecimientos
educativos  del

No. 10-04-13.

distrito

Diseiio del proyecto.
Planificacion actividades
del proyecto
Ordenamiento de
contenido

Compra de material de
trabajo

Elaboracion de Material
de apoyo.

Capacitacion.

Ninguno

Indisponibili
dad de

presupuesto

Ninguno

Indisponibili
dad de

presupuesto

Ninguno

Unicamente
de
organizacion
de la
comunidad
educativa.
Puramente
decision de
los docentes

y directores.

IDEM.

IDEM

Ninguno

Aceptacion
por los
actores de la
comunidad

educativa

IDEM.

Aceptacion
por los
actores de la
comunidad
educativa

IDEM

IDEM

Excelentes
acciones de
ejecucion

IDEM.

Acepcion
entre

personal

Acepcion
entre

personal

Excelentes
acciones de
ejecucion

el

el

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Ninguno

Fuente: elaboracion propia 2013
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3.6 Plan de Ejecucion

La ejecucion del proyecto “Gestion de una sana convivencia escolar” para su desarrollo

fue ron necesarias las actividades que se detallan de la siguiente manera.

Nombre del proyecto

Capacitacion a estudiantes, padres de familia y maestros acerca de gestion de una sana

convivencia escolar.

Fuentes de financiamiento

No hubo otros aportes, mas que el aporte total del practicante.

Recursos

La ejecucion de este proyecto se necesitd la participacion de los directores de los
centros educativos, para lograr esta actividad se necesitdé un enlace directo el

Coordinador Técnico Administrativo y principalmente del proyectista.

Se listan los materiales siguientes:

Folders
Papel Bond

Computadora

1

2

3

4. Cafionera
5. Pizarra
6

Lapiceros

43



Tabla 10 Presupuesto

Se detallan de la siguiente manera los gastos realizados.

20 Folders 1.50 30.00
200 | Hojas de papel bond 0.10 20.00
6 Marcadores 5.00 30.00
24 Lapiceros 1.50 36.00
30 Refacciones 5.00 150.00
25 Almuerzos 30.00 750.00
10 Reconocimientos 20.00 200.00

Total 63.10 1216.00

Fuente: elaboracion propia 2013
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Plan de monitoreo Yy evaluacion de proyecto “Gestion de una Sana Convivencia
Escolar”, Coordinacion Técnico Administrativa distrito No. 10-04-13, San
Bernardino, Suchitepéquez.

Responsable
Juan Ventura Xum Chay
Practicante.

Justificacion

Se verifica el desarrollo de la planificacion de la ejecucion del proyecto en el cual
manifiesta aplicacion de las acciones de solucion de los problemas identificados en la fase
de diagnostico, dando como resultado que los procesos seguidos son los correctos y

eficientes para dar desarrollo al respectivo proyecto.

Objetivos
1. Detectar la efectividad del desarrollo de los procesos utilizados en la planificacion.
2. Orientar nuevamente los objetivos y actividades para lo que se quiere alcanzar.

3. Asegurar el éxito de la planificacion y programacion que se elabora para actividad.

Tabla 11 Plan de monitoreo

1. Aplicacion de la  Practica De septiembre a Proyectista PPD, realizada
Profesional Dirigida noviembre
2. Organizacion y programacion 017 al 22 de Proyectista Instrumentos para
septiembre 2013 diagnosticar
3. Diagnéstico  aplicado a la | 17 al30de Proyectista y Identificacion del
Coordinacion Técnico | septiembre 2013 coordinador técnico | problema
Administrativa mediante, administrativo

entrevista, observacion y matriz
de los ocho sectores

4. Analisis de problemas 0 2 al 10 de octubre Proyectista Instrumentos para
identificados analizar problemas
detectados
5. Priorizaciéon de problemas, 0 10 al 15 de octubre | Proyectista Instrumentos para su
viabilidad y factibilidad efecto
6. Aprobacion de proyecto de las 15 al 23 de octubre Proyectista Instrumentos para
autoridades de distrito 07-05-02 viabilidad y factibilidad
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7. Investigacion y elaboracion de 22 al 27 de octubre Proyectista y Instrumentos de
planificacion coordinador técnico | planificacion de proyecto
administrativo
8. Ejecucion del proyecto de 26 al octubre Proyectista Instrumentos de

capitacion de planificacion con
base en competencias

investigacion

Fuente: elaboracion propia 2013
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Capitulo 4
Informe del Proyecto Educativo

4.1 Descripcion del proyecto Educativo

La organizacion de este proyecto se inicia con el acercamiento con el Coordinador del

distrito, se logra concordar en ideas, unificando criterios.

Se extiende invitaciones a los directores de los establecimientos para la capacitacion de

dos dias, el primer dia de doble jornada y el segundo dia inicamente de una jornada.

Se logran resultados eficientes en la planificacion de este proyecto, lograr ejecutar el

proyecto beneficiara a la comunidad educativa de San Bernardino, Suchitepéquez.

4.2 Justificacion
Es necesario involucrarse y ejecutar la capacitacion para concientizar a la comunidad
educativa de la importancia de contrarrestar la inexistencia de la convivencia escolar
en los establecimientos, educando a toda la comunidad educativa para una cultura de
paz, una convivencia pacifica en su establecimiento esto mejoraria las buenas
relaciones interpersonales de todos los actores directos e indirectos, este proyecto
ofrecera soluciéon a los problemas que afectan la buena imagen de los centros

educativos y fortalecera la sana convivencia escolar para el distrito.

4.3 Objetivos
General
e Propiciar una sana convivencia y cultura de paz, a través de capacitaciones a los actores

educativos en los centros escolares del distrito No. 10-04-13, de San Bernardino,

Suchitepéquez.

Especificos

e Capacitar a docentes, padres de familia y estudiantes, en una sana convivencia escolar
en los centros educativos del distrito No. 10-04-13.
e Discutir con docentes y directores las estrategias de solucion de los problemas de la

convivencia escolar en el distrito No. 10-04-13
47



e Elaborar un reglamento de convivencia pacifica con docentes y directores, del distrito

No. 10-04-13.

Metas
a. Capacitar a 20 directores para la gestion de una sana convivencia escolar.
b. Estructurar las estrategias de gestion de la convivencia escolar, para las 20
escuelas.
c. Dotar un reglamento de convivencia escolar para todos los establecimientos

educativos del distrito No. 10-04-13.

Beneficiarios
e Directos: directores, personal docente y estudiantes de los centros educativos.

e Indirectos: padres de familia o encargado.

4.4 Ejecucion del proyecto
La ejecucion del proyecto “Gestion de una sana convivencia escolar” para su

desarrollo fueron necesarias las actividades que se detallan de la siguiente manera.

Tabla 12 Actividades y resultados

01. Reunién y peticion de ejecucion del
proyecto al Coordinador Técnico | Aprobacién del proyecto
Administrativo.
02. Planificacion del proyecto Programa del proyecto
03. Busqueda y compra de material | Materiales del proyecto
didactico
04. Visita a todos los centros educativos Encuestas de aprobacion del proyecto
05. Adquirir equipo para la capacitacion Solicitud a directora de escuela
“Tectin Uman.

Fuente: elaboracion propia 2013
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Adquisicioén de implementos
Los implementos necesarios para este proyecto fueron adquiridos por el practicante,
algunas materiales fueron gestionados como salon de reuniones de la escuela

“Tectin Uman”, el proyector multimedia al coordinador técnico administrativo.

Productos y logros
La ejecucion de este proyecto evidencia los productos de los centros educativos en
el compromiso de aplicacion de las estrategias y métodos para afrontar la

inexistencia de una sana convivencia escolar.

Los logros alcanzados en la capacitacion es trabajo en equipo compartir las
vivencias en los diferentes problemas vividas en los centros educativos, y los
compromisos de mejorar la convivencia en el centro educativo que esta bajos su

administracion.
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Tabla 13 Cronograma de Actividades del Proyecto “Capacitacion de gestion de una sana
convivencia escolar” del Distrito 10-04-13

Meses Septiembre | Octubre Noviembre
No. Actividades |1 |2 |3 |4 |1]2]3 11234
Semanas
1. Diagnostico de los

diferentes problemas que
existen en los diferentes
centros educativos

2. Listados de los resultados de

la aplicacion de
investigacion

3. Priorizacion de los
problemas que causan el
proyecto de la practica
profesional dirigida

Observaciones

La aplicacion de las técnicas de
observacion, son eficientes y
estan evidenciando resultados.

4. Planificacion de procesos de

la ejecucion del proyecto

Listar resultados de las técnicas
aplicadas entrevista y
observacion.

Utilizacion de viabilidad de los
problemas listado.

Reuniéon para planificar y
acordar las estrategia a utilizar

para la en la actividad.

5. Adquisicion de materiales
para la capacitacion

Buscar los recursos para la
utilizacion de las diferentes

actividades que se realizaran.

6. Ejecucion de la actividad en

la E.O.UM Tecum Uman

7. Noticias de los resultados de

la capacitacion realizada.

Fuente: elaboracion propia 2013

Programado

Ejecutado
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Entrega de capacitacion a los
diferentes directores de los
centros educativos del distrito
10-04-13, San Bernardino,
Suchitepéquez.

Las noticias positivas de los
diferentes directores  que

manifiestan de la actividad.




Evidencias de ejecucion de proyecto

El proceso de este proyecto es verdadero y fehaciente, por lo cual se podra apreciar

en la seccion de anexos, 9 pag. 93.

4.5 Recursos

Humanos

Coordinador técnico administrativo, participante, evaluador del proceso de
ejecucion.

Técnica expositora de los problemas mas comunes de las escuelas y como
afrontarlo en casa.

Técnica expositora de los procesos legales que pueden utilizarse en los
diferentes conflictos estudiantiles de la sociedad.

Practicante, disefio y gestion del proyecto.

20 directores de las escuelas, sujetos directos para este proyecto que realizan su

compromiso de implementar lo aprendido.

Materiales

Todos los que se en listan a continuacion, fueron los que auxiliaron en el proceso de las

fases que requieren la préctica profesional supervisada, hasta concluirlo con el

proyecto.

Computadora

Cafionera

Grabadora de voz

Cémara fotografia

Folders

Lapiceros

Papelografo

Marcadores

Guia de trabajo para el diagnostico.

Instrumentos de investigacion.
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e Instrumentos de evaluacion.
Financieros

Unicamente el practicante, autofinancia el proceso de la ejecucion.
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4.6 Aporte del proyecto para la Institucién

Tabla 14 Matriz de Validacion. Mediante el cuadro de validacion se presenta la incorporacion de
mejoras a las areas de gestion, como resultado de la implementacion y ejecucion del proyecto.

No. 1 No. 2 No. 3
Metas Capacitar a docentes, padres de | Discutir con docentes y | Elaborar un reglamento
familia y estudiantes, en una | directores las estrategias | de convivencia pacifica
sana convivencia escolar en | de solucion de los | con docentes y
los centros educativos del | problemas de la | directores, del distrito
distrito No. 10-04-13. convivencia escolar en el | No. 10-04- 13.
Objetivo general /?GJZ//[‘Q distrito No. 10-04-13
O’O\S‘ Numéricos Numéricos Numéricos
Descriptivo bs. Rell Dech;ipti bs | Rel Desc(r)iptiv 5 | Rel
e Propiciar una sana | Se capacit6 a | 20 | 100 Buscar 2 100 | Reglament 2SO 100
convivencia y cultura | los directores % las % 0 de %
de paz, a través de | que estrategia solucion
capacitaciones a los | comprenden el s de de
actores educativos en | distrito 10-04- solucion conflictos
los centros escolares | 13 de San para los escolares.
del distrito No. 10- | Bernardino, conflictos
04-13, de San | Suchitepéquez estudianti
Bernardino, les.
Suchitepéquez.
5 Resumen del producto de objetivo
Meta No. 1 20 Escuelas Meta No. 100%
Productos absolutos  Meta No. 2 2 Herramientas Meta No.  100%
Meta No. 3 20 Directores Meta No.  100%

~ Producto del objetivo=_100%
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Capitulo 5

Sistematizacion del Proceso

Tabla 15 Sistematizacion de procesos

Dotacidon de
herramientas de
observacion de una sana

convivencia escolar.

Fechas para la ejecucion

del proyecto.

Diagndstico Ser competente en la | Personas que no | Ser comunicativo es

institucional indagacion de los de | brindaron su ayuda para | importante.
informacion la investigacion.

Indagar con
Obtener la informacion | Tiempo para la | responsabilidad y ética.
pertinente del | realizacion del
diagnostico diagnostico.

Asistencia técnica | Cumplir con los | La falta de conocimiento | Conocimientos de
requerimientos por jefe | en algunos instrumentos | nuevos instrumentos
inmediato. directamente de la | administrativos.

funcioén del coordinador
Demostrar interés y Analisis de los
capacidad en las tareas | Aplicacion de | diferentes casos de los
encomendadas. instrumentos de | establecimientos
evaluacion de  los | educativos
centros educativos por
su ubicacion.
Proyecto Compromisos asumidos | Multiplicidad de trabajo | Actividad bien
Educativo por directores. de los directores. planificada  obtenemos

resultados eficaces.

Ser siempre persistente
para los compromisos

asumidos.

Fuente: elaboracion propia 2013
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Conclusiones

Se planificd capacitaciones dirigido a los actores educativos, en busca de una sana
convivencia y una cultura de paz en los diferentes establecimientos educativos los cuales

produjeron cambio de comportamiento en los centros educativos.

Se inici6 a solucionar conflictos estudiantiles y se capacitd a docentes y padres de familia

para continuar con el proposito de erradicacion de la violencia.

Los establecimientos educativos utilizan estrategias de solucion de conflictos estudiantiles

para favorecer la cultura de paz.

Se dotd a las 20 escuelas de un reglamento de convivencia escolar para seguridad los

centros educativos del distrito mencionado.
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Recomendaciones

Se recomienda a las autoridades velar y fortalecer con actividades de sana convivencia el

cambio de comportamiento el cambio de las capitaciones servidas.

Que los actores educativos en los centros escolares contintien las acciones iniciadas para

erradicar la violencia y conflictos estudiantiles.

Se recomienda al personal administrativo, docentes aplicar las estrategias de prevencion

de la violencia con estudiantes y padres de familia para fortalecer una cultura de paz.
Se recomienda al personal que labora en las escuelas divulgar a padres de familia y

estudiantes el reglamento de convivencia escolar elaborado para los propositos de

erradicacion de la violencia.
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ANexos

Anexo 1 Carta de Autoridades

UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA
Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Santo Tomas La Unién, Suchitepéquez
8 de septiembre de 2013

Lic. Carlos Ramos Armas
Coordinador Técnico administrativo
Distrito Escolar No. 10-04-13

San Bernardino Suchitepéquez

Respetado Licenciado
Reciba saludos cordiales y nuestros augurios de éxitos en sus labores cotidianas ante la
administracién educativa de este municipio.

Atentamente, en mi calidad de coordinador de la sede de la Universidad Panamericana en
Santo Tomas La unién, SOLICITO su valiosa colaboracién para que se permita al estudiante
Juan Ventura Xam Chay que se identifica con carné nimero 0600677, realizar la Practica
Profesional Dirigida en la Coordinacién Técnico Administrativa a su digno cargo, durante
el trimestre que comprende el mes de septiembre a noviembre del presente afio.

Al ser aceptado el estudiante, se enviard a usted los lineamientos que orientaran el
ejercicio de dicha practica.

Suscribo esta solicitud, agradeciendo infinitamente su generosa atencién

PSE. el Sagluifa Cua
Coordi r de sede
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Anexo 2

Ficha Informativa del Estudiante

I UNIVERSIDA D
PANAMERICAMNA

FICHA INFORMATIVA DEL ESTUDIANTE

S0 Q0T o R

Datos personales del estudiante
Nombre completo: Juan Ventura Xum Chay.
Carné: 0600677

Fecha de nacimiento: 27 de diciembre de 1984 Edad: 28 afios.
Direccién: Cantén Camache Grande, Santo Tomads La Unidn, Suchitepequez
Numeros de teléfonos: 78728550 Movil: 50186333

Direccidn electrénica: jventuraxchay@hotmail.com

a0 oo N

Datos de la institucion educativa en donde se realizéla Practica admionistrativa
Nombre de la instituciéon eduativa: Coordinacién Técnico Administrativa

Nombre del jefe inmediato: Carlos Rolando Ramos Armas

Direcciéon: 12 Casa Colinia el rosario, zona 1 Mazatenango suchitepequez
Numeros de teléfonos: 78728550 Movil: 50186333
Direccion electrénica: ceducal986@hotmail.com

Datos de la practica
a. Periodo del 17 de septiembre al 08 de noviembre de 2013

4.

Nombre del jefe inmediatoy/o Supervisor
a. Por la instuitucion educativa. Nombre y Firma
b.
Lic. Carlos Roalndo Ramos Armas
Nombre
c. Porla univerisdad Panamericana : Nombre y Firma

Lic_Larenzo Bernardina Chavajay Dionicio /; ZZ

Nombre irma

Lugar y Fecha del informe:
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Anexo 3 Carta de autorizacion de la practica

EL INFRASCRITO COORDINADOR TECNICO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO
DIEZ GUION CERO CUATRO GUION TRECE CON SEDE EN EL MUNICIPIO DE
SAN BERNARDINO DEL DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ CERTIFICA
HABER TENIDO A LA VISTA EL LIBRO AUXILIAR DE ACTA NUMERO DOS EN
LOS FOLIOS 37 y 383 APARECE LA QUE COPIADA LITERALMENTE----------eeemeuv

ACTA No. 03-2013

En el Municipio de San Bernardino del Departamento de Suchitepéquez, siendo las ocho de
la mafiana del dia martes de septiembre del afio dos mil trece. Reunidos en el local que
ocupa la Coordinacién Técnico Administrativa del Distrito 10-04-13 de esta localidad, el
Coordinador Técnico Administrativo el Lic, Carlos Rolando Ramos Armas y Jua Ventura
Xaum Chay, estudiante de la Universidad Pamanericana de Guatemala, para dejar
constancia de lo siguiente:

PRIMERA: se present6 a esta Coordinacion Educativa, el estudiante de la Universidad
Panamericana con la solicitud de practica la cual dice de la siguiente manera: Atentamente,
en mi calidad de coordinador de la sede de la Universidad Panamericana en Santo Tomas
La unién, SOLICITO su valiosa colaboracién para que se permita al estudiante Juan
Ventura Xim Chay, que se identifica con carné numero 0600677, realizar la Practica
Profesional Dirigida en la Coordinacién Técnico Administrativa a su digno cargo, durante
el trimestre que comprende el mes de septiembre a noviembre del presente afio.----------=----

SEGUNDA: el Coordinador educativo acepta la solicitud y le da la bienvenida al estudiante
de la Licenciatura en Administracién Educativa, Juan Ventura Xum Chay, y a la vez le
indica que obtendréa el apoyo necesario para que realice su practica profecional supervisada,
con éxito cumpliendo con los procesos tedricos que la universidad les ha encomendado en
el ejercicio de la practica administrativa de la educacion. TERCERO: no habiendo nada
mas que hacer constar se da por finalizada la presente acta en el mismo lugar y fecha de su
inicio siendo las ocho con treinta minutos de la mafiana, firmando para constancia los que
en ella intervenimos.

Y PARA LOS USOS LEGALES PERTINENTES, SE EXTIENDE FIRMA Y SELLA EN
UNA HOJA DE PAPEL BONO TAMANO CARTA, EN EL MUNICIPIO DE SAN
BERNARDINO DEL DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ, A LOS DIEZ Y SEIS
DIAS DEL MES DE SEPTIEMBRE DEL ANO DOS MIL TRECE

Distrtio No. 10-04-13
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Anexo 4 Carta de Constancia de autoridad

EL INFRASCRITO COORDINADOR TECNICO ADMINISTRATIVO DEL DISTRITO
DIEZ GUION CERO CUATRO GUION TRECE CON SEDE EN EL MUNICIPIO DE
SAN BERNARDINO DEL DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ CERTIFICA
HABER TENIDO A LA VISTA EL LIBRO AUXILIAR DE ACTA NUMERO DOS EN
LOS FOLIO 39 APARECE LA QUE COPIADA LITERALMENTE

ACTA No. 04-2013

En el Municipio de San Bernardino del Departamento de Suchitepéquez, siendo las diez de
la mafiana del dia viernes de noviembre del afio dos mil trece. Reunidos en el local que
ocupa la Coordinacién Técnico Administrativa del Distrito 10-04-13 de esta localidad, el
Coordinador Técnico Administrativo el Lic, Carlos Rolando Ramos Armas y Jua Ventura
Xam Chay, estudiante de la Universidad Pamanericana de Guatemala, para dejar
constancia de lo siguiente:

PRIMERA: se da por finalizada el tiempo de doscientas horas de practica profesional
supervisada del estudiante Juan Ventura Xum Chay, de la carrera de Licenciatura en
Administraciéon Educativa de la Universidad Panamericana de Guatemala.

SEGUNDA: el Coordinador educativo agradece al estudiante de igualmanera a la
univerisdad que representa por su responsabilidad en el proceso de la préctica profesional
sepervidada y auxiliar pertiementemente a esta Coordinacién Técnico Administrativa del
distrtio no. 10-04-13

Y PARA LOS USOS LEGALES PERTINENTES, SE EXTIENDE FIRMA Y SELLA EN
UNA HOJA DE PAPEL BONO TAMANO CARTA, EN EL MUNICIPIO DE SAN
BERNARDINO DEL DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ, A LOS OCHO
DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL ANO DOS MIL TRECE

: co Administrativo
Distrtio No. 10-04-13
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Anexo 5 Registro de Asistencias

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

SEDE: Xejuyup,

Solola

Picharic™

CARRERA: Licenciatura en Administraciér Educatlva

NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:

NOMBRE DE DIRECTOR O COORDINADOR:

NOMBRE DEL/LA I’RAC'I' ICANTE:
Control de Asistencia de PPD, Lic. En Administracién Eduacativa 2013

A;

-

’ '

/‘ ,

e. Carlos

s UNIVERSIDAD
j PANAMERICANA
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\-1 P

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
'SEDE: Xejuyup, Solol4

CARRERA: Lic

iatura en Adminis

cién Educativa:

NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:

NOMBRE DE DIRECTOR O COORDINADOR:
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Anexo 6 Hoja de resultado

UNIVERSIDAD
PANAMERICANA

"Sabidurics ante todia. aukpuscre sabiboria®

UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA
Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

SEDE: Xejuyup, Nahual4, Solola

CARRERA: Licenciatura en Administracién Educativa

Practica Profesional Dirigida Sexto Trimestre
ASESOR: Lic. Lorenzo Bernardino Chavajay Dionisio

Resultados finales

Nombrede Practicante: Juan Ventura Xum Chay

Cuadro de resultados

No. | Etapa Puntaje
01 | Asistencia a clases presenciales 10
02 | Actividades (diagnoéstico institucional,

asistencia técnica, prictica directa 4
03 | Proyecto o plan de trabajo 25
04 | Presentacién oral de prictica 4|
05 | Informe final 47
06 | Toral de puntuacién 90

Puntaje final en letra: _Noventa
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Anexo 7 Matriz de los ocho sectores

Diagnostico aplicado a la Coordinacion Técnico Administrativa,

Distrito No. 10-04-13, San Bernardino Suchitepéquez

1. Sector Comunidad.

1.1.Geografia

1.1.1.

El municipio San Bernardino:

Se encuentra a una distancia de 6 km de la cabecera
departamental, Mazatenango y a 166 km de la ciudad capital Guatemala.

Sus Colindancias al Norte el municipio, al Este el municipio San Antonio
Suchitepéquez, al Oeste la cabecera departamental, Mazatenango y al Sur, el

municipio Santo Domingo Suchitepéquez.

El municipio cuenta con una poblacién aproximada de 17,250 habitantes segun el
Censo de Poblacion del afio 2011 con una densidad de 539 personas por kilometro
cuadrado. El municipio tiene un porcentaje del 68% de indigenas y sus principales
grupos étnicos son el Kaqchikel, el K'iché y el Q’eqchi el 32% es de etnia ladina.
Su extension territorial de 32 Km? convirtiéndolo en uno de los mas pequetios del

departamento de Suchitepéquez, y cuenta con un clima calido.

1.2. Historia.

“La existencia del municipio San Bernardino se remonta en la época precolombina con el

nombre de Ixtacapa. Fue un paraje que formd parte de la capital del reino

de Xochiltepec Zapotitlan, que actualmente es el departamento de Suchitepéquez. La

persona que cambio el nombre de Ixtacapa, fue el mismo Bernardino Villalpando, el cual

ordeno que le cambiaran de nombre a "San Bernardino" en honor a San Bernardino de

Siena, Italia.

El municipio ya existia hace mucho tiempo, pero no fue hasta el9 de

diciembre de 1893 cuando los pobladores recibieron los papeles y los derechos del

65


http://es.wikipedia.org/wiki/Mazatenango
http://es.wikipedia.org/wiki/Guatemala_City
http://es.wikipedia.org/wiki/San_Antonio_Suchitep%C3%A9quez
http://es.wikipedia.org/wiki/San_Antonio_Suchitep%C3%A9quez
http://es.wikipedia.org/wiki/Mazatenango
http://es.wikipedia.org/wiki/Santo_Domingo_Suchitepequez
http://es.wikipedia.org/wiki/2010
http://es.wikipedia.org/wiki/Kil%C3%B3metro_cuadrado
http://es.wikipedia.org/wiki/Kil%C3%B3metro_cuadrado
http://es.wikipedia.org/wiki/Kakchiquel_(etnia)
http://es.wikipedia.org/wiki/Quich%C3%A9_(etnia)
http://es.wikipedia.org/wiki/Ladino_(poblaci%C3%B3n)
http://es.wikipedia.org/wiki/Km%C2%B2
http://es.wikipedia.org/wiki/Suchitep%C3%A9quez
http://es.wikipedia.org/wiki/%C3%89poca_precolombina
http://es.wikipedia.org/wiki/Xochiltepec
http://es.wikipedia.org/wiki/Suchitep%C3%A9quez
http://es.wikipedia.org/wiki/Bernardino_Villalpando
http://es.wikipedia.org/wiki/San_Bernardino_de_Siena
http://es.wikipedia.org/wiki/San_Bernardino_de_Siena
http://es.wikipedia.org/wiki/Italia
http://es.wikipedia.org/wiki/9_de_diciembre
http://es.wikipedia.org/wiki/9_de_diciembre
http://es.wikipedia.org/wiki/1893

territorio de San Bernardino. El primer alcalde del municipio fue Benvenuto Lopez

Santizo’”.

1.3. Acontecimientos Importantes.

San Bernardino, cambia su imagen cuando las personas empezaron a crecer
econdmicamente uno de los recursos que encontraron fue migrar a los estados unidos
luego, la educacion, regresando a unos afos atras recordaremos que los padre no daban
oportunidad de estudiar a sus hijos porque el pensamiento era ponerlos a trabajar al
campo.

La salud de los habitantes atin sigue con grandes deficiencias en los cantones se observa
la inexistencia de los servicios de salud y la tinica manera de poder gozar de este servicio
es acudir al nico centro de salud hasta el municipio, y los dias festivos quince de enero
en honor al cristo negro crucificado de Esquipulas, la fiesta patronal veinte de mayo en
honor a San Bernardino de Siena, dia de los santos uno, dos, de noviembre y veinte y

cuatro, veinte y cinco de diciembre noche buena y navidad.

1.4. Accidentes Geograficos:

1.4.1. Produccion pecuaria:

Existen muchas personas que viven de la crianza de animales domésticos, en
clasificacion de aves y bovinos, granjas de pollos donde mencionamos crias,
huevos y carnes en su produccion. El producto de ganaderia se da la leche, la carne
y compra y venta de las mismas.

La superficie del terreno de este municipio es plana, con gran vegetacion sus
colindancias son separadas por medio de rios; ixtacapa y San Bernardino, pero el
mas caudaloso es el rio ixtacapa al paso de las tormentas Mich y Stan, se
desbordo damnificando a varias comunidades cercanas al rio, una de ellas la

playita las mas afectada.

7 Monografia de San Bernardino, recuperado

(http://es.wikipedia.org/wiki/San Bernardino_ (Suchitep%C3%A9quez)).
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1.5. Lugar de Orgullo Local:

La iglesia catolica por ser las mas antigua.

1.6. Politica.

La organizacion politica del municipio se compone primero, por el Concejo municipal.

1.7.Social.

Las Principales actividades de los habitantes del municipio San Bernardino son:
agropecuarias, industriales, artesanales, comerciantes, administrativas y educativas.
Dentro de la produccion agropecuaria estan los cultivos del maiz, cafia de azucar, frijol,
frutas tropicales. Pecuario, la crianza de ganado, pollos, patos, ovejas y cerdos. Dentro
de la produccion artesanal estdn las fabricas de camas y muebles, fabricas de papel,
desmotadoras de algodon, fabricas de helados, fabrica de acumuladores para carros,
talleres para la elaboracion de puertas, balcones, verjas, reparacion de maquinaria
agricola, fabricas de hielo, de queso, helados y otras. La venta de los productos se realiza

a nivel local y también a nivel nacional e internacional.

San Bernardino, tiene organizaciones educativas publicas y privadas Otros servicios a la
sociedad son: publicos de seguridad ciudadana, policia nacional civil (PNC), energia
eléctrica, de agua potable, de correos, de teléfono, centro de salud, corte y confeccion,

variedad de farmacias, mercados y tiendas.

Los tipos de vivienda, seglin la situacion econdmica de cada familia, en su mayoria se
construyen de madera, block o ladrillo, con techo de [dmina o teja de barro; con pisos de
cemento, ladrillos o de tierra. Las familias en su mayoria son indigenas, de igual manera

profesan su religion participando al catolicismo y la evangélica.
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Principales problemas

Factores que originan los

Soluciones que requieran

del sector problemas del sector los problemas

6. Bulling 5. Problemas intrafamiliares. 4. Charlas

7. Difamacién 6. Huerfanidad. motivacionales

8. Existencia de grupos 7. Delincuentes (maras) 5. Capacitacion a
delictivos 8. Comisiones de disciplina. estudiantes, padres
organizados. de familia y

9. Drogadiccion maestros acerca de

10. Conflictos gestion de una sana
estudiantiles convivencia escolar

distrito 10-04-13.
6. Taller a maestros

para resolucion de

conflictos

educativos.
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2. Sector Institucion

2.1.Localizacion Geografica

La Coordinacion Técnico Administrativa se localiza en esta direccion: 1°.

Ave.

Zona 1, Cantén Las Flores, San Bernardino Suchitepéquez.

Calle,

4%,

Croquis a la Coordinacion Técnico Administrativa de San Bernardino

Distrito 10-04-13

wenta de
golosinas

Libreriz

Fosti Pollo

Juzgade 4taavenida
Cantan Las

Flo ras

Municip Fere e na
alidad

Carretera al pacifico

— e e

Pargue de c

San

Bernardino

Area de casas

Libreria

CTA {%
Carretera <H=
[——— S
Calle a CTA. ﬂ
Edificios
publicos

Fuente: (Doc. Resena historica, CTA

69




2.2. La institucién es de tipo oficial, con codigo de distrito No. 10-04-13
Historia.

La Supervision Educativa con sede en San Antonio Suchitepéquez, se cre6 en el afio
1986. Era jurisdiccion No. 74-1 al cual pertenecian los municipios: San Antonio, San
Bernardino, San Miguel Panan, Rio Bravo y Santa Barbard, durante el gobierno del
Ingeniero Jorge Serrano Elias, (1986 a 1999) los primeros supervisores fueron:
Licenciada Hilda Leticia Robles, Prof. Jorge René Paul y Lic. Oswaldo Mufioz Noriega.
En ese periodo surgieron las figuras de coordinadores técnicos pedagdgicos, (CTP), toda

supervision contaba con un CTP.

En el gobierno de Vinicio cerezo, se le llamo6 readecuacion curricular imponiendo un
modelo educativo que funcionaba en chile, pero aqui no funciond, porque no era el
mismo contexto. La descentralizacion como parte de esta propuesta , siendo los
precursores de este cambio el Sistema Nacional de Mejoramiento de Recurso Humano y
Adecuacion Curricular, (SIMA) fueron los que descentralizaron ahi nacié el nombre de
CTP quienes eran un apoyo al supervisor educativo, apoyo en cuanto la metodologia de
la ensefianza, la planificacion educativa y sistemas de evaluacion en cada municipio,
pero esta categoria cambio cuando se le dio la denominacion de CTA, y surgieron las
Coordinaciones Técnico Administrativas, al haber un Coordinador en cada municipio, se
pretendia que los procesos administrativos fueran mas eficientes. Con esta propuesta se
esperaba que cada municipio trabajara de acuerdo a su contexto, que cada planificacion

se haga de acuerdo a las costumbres del lugar.

En 1995 a 1996 se dieron esos cambios a Coordinacion Técnico Educativa., el primer
Coordinador Técnico Educativo fue el  Lic. Hugo Veliz Chapeton, la sede fue la
Escuela Oficial Rural Mixta “Tecin Umdén” tras ocho afios de servicio, luego asumio la
Licenciada Nery Victoria Rosales Antonio, quien después de tres afios fue removida del
puesto, por oficio de la Direccion Departamental de educacion y asume el puesto Lcda.
Claudia Estrada Ochoa, en su estancia tuvo conflictos con el gobierno municipal en el

2010, por tal razén, fue desalojada del lugar que ocupaba la coordinaciéon, luego
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removida, por roces con el magisterio del distrito, fue asi como asumi6 el cargo el Lic.
Carlos Rolando Ramos Armas, quien lleva tres afios, segun consta en el libro de acta de
la Coordinacion Educativa de fecha cuatro de mayo de 2010, con acta No. 45-10, fue

entonces que el magisterio se hizo cargo de los gastos de la coordinaciéon

En la actualidad existe un mayor acercamiento de la coordinacion a los directores y la
comunicacion es muy buena y eficaz, también se tiene el apoyo de la municipalidad
porque estan pagando el local que ocupa la coordinacion.

El ministerio de educacidon asigna un presupuesto que no cubre con lo que gasta
mensualmente la coordinacion, por esa razén en muchas ocasiones se carece de ciertos

insumos, pero el magisterio es quien cubre estas carencias. (Profesor Lopez 2013)

La comunidad educativa de San Bernardino ha logrado mejoras a nivel de
infraestructura, la mayoria de escuelas carecia de escritorios, pero se ha resuelto ese
problema, siendo responsables de estos cambios el Estado por medio de la

administracion local.

La escuela oficial urbana mixta “Tecun Uman” de San Bernardino se le ha denominado
escuela modelo, del departamento. La institucion cuenta con buen edificio, personal
capacitado en la implementacion de una educacion eficiente y buena administracion.
Otros departamentos han venido a observar la reingenieria educativas y estar a la
vanguardia de las actualizaciones en aplicacion de estdndares educativos, la
implementaciéon de los instrumentos de trabajo enviados por el MINEDUC
contextualizados para implementar en su municipio el Ministro de Educacion, el
Presidente de la Republica, piden ser llevados a la escuela modelo cuando visitan el

departamento, por ser considerada la mejor del area.
La Coordinacion Técnico Administrativa, actualmente alquila un local con estructura de

block, de aproximadamente 11x5.5 metros cuadrados, techo de terraza, piso de granito.

No existe riesgo de inundaciones ni derrumbes, pero la pared tiene problemas de
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filtracion de agua en temporadas lluviosas, situacion que provoca deterioro de libros,

documentos administrativos y otros materiales fungibles se dafien. La Coordinacion

educativa esta ubicada en un lugar accesible a todos los docentes del municipio.

Ambiente, limpio y seguro, espacio para la oficina del coordinar y de la secretaria.

Cuenta con un archivo de metal para los diferentes documentos, y cuatro libreras en buen

estado, el acceso a los archivos es exclusivo del personal, tres escritorios de oficina con

sus respectivas sillas, un dispensador de agua, dos ventiladores, equipo de computacion

(dos computadoras, e impresora) sin mantenimiento.

Principales problemas del

Factores que

originan  los

Soluciones que requieran

sector problemas del sector los problemas
3. Se carece de edificio 5. La inversiéon del estado 5. Construccion de
propio. para la construccion no edificio.

Deterioro de equipo

de oficina.

existe.

No existe iniciativa de los

sectores que son
beneficiados con la
institucion.

Falta de seguimiento de
reparaciones 0

actualizaciones en equipo.

6. Motivar al sector
beneficiado.
7. Mantenimiento del

equipo existente.

8. Cambiarlo

totalmente.
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3. Sector Finanzas

3.1. Fuentes de financiamiento
La coordinacion Técnico Administrativa funciona mediante financiamiento que recibe de
las siguientes fuentes:
a. Ministerio de Educacion es el encargado de sufragar los gastos a través de la
Direccién Departamental de Educacion. El presupuesto asignado es de 5,000

quetzales anuales, pero no cubre las necesidades basicas.

b. La municipalidad de San Bernardino, Suchitepéquez, apoya mediante pago de

alquiler del local donde se ubica la coordinacion.

c. El magisterio a través de rifas y ventas, tiene a cargo el pago de luz y agua, asi como

de gasto de tinta y articulos de oficina.

1.1. Control de finanzas
Se manejan distintos libros, entre ellos estdn: Libro de inventario, Libro de
Conocimiento, Libro de Actas, autorizados por la Direccion Departamental de
Educacion. También se lleva control de documentos como: Oficios, Circulares,

Memorandum, Providencia, Resolucion.

Principales problemas del | Factores que originan los | Soluciones que requieran

sector problemas del sector los problemas
2. Presupuesto insuficiente 2. Solicitar aumento de
3. Recursos econdomicos para las necesidades. presupuesto al
4. Se carece de 3. No existe plaza para la Ministerio de
secretaria oficinista. secretaria. Educacion.

3. Solicitar plaza de
una secretaria

oficinista.
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4. Sector de Recursos Humanos
4.1.Personal Administrativo

Unicamente se encuentra el Coordinador Técnico Administrativo, como unico

profesional laborante del campo administrativo, cubre 8 horas de jornada ordinaria de

trabajo.

4.2 .Usuarios.

Los usuarios mas frecuentes a la Coordinacion Técnico Administrativa son los
siguientes:

Los directores

Maestros

Estudiantes

Padres de familia o encargados.

La Coordinacion Técnico Administrativa, recibe de cuatro a cincuenta visitas por dia.

Principales problemas del | Factores que originan los | Soluciones que requieran

sector problemas del sector los problemas
3. Se carece de secretaria | Indisposicion de presupuesto. 1. Realizar convenios con
oficinista. la municipalidad para

facilitar una secretaria
4. Se carece de auxiliares de para esta oficina.
supervision. 2. Solicitar  puesto de
auxiliares de supervision
ante el Ministerio de

Educacién.
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5. Curriculum

5.1. Plan de estudios/ servicios. El sistema educativo de San Bernardino se desarrolla
por medio de los siguientes niveles y sectores.
Clasificarlos por sector sea oficial o privado

Nivel inicial pre-primario
EORM Canton las flores la libertad
EORM Canto6n la libertad

EOUM Anexa a Tecun Uman

CEIN PAIN

EORM Canton las Cruces sector dos
EORM Canton el sauce

EORM Justo Rufino Barrios

EORM Canton el progreso sector rio lindo
EORM El progreso

Colegio Santa Elena Privado

Nivel primario

EORM Cantoén las flores la libertad
EORM Canto6n la libertad

EORM Cantén las Cruces sector dos
EOUM Tectin Umén

EORM Canton el sauce

EORM Justo Rufino Barrios

EORM Cantén el progreso sector rio lindo
EORM Canton el progreso

Colegio Santa Elena Privado

EOUM Tecan Uman Jornada V
Nivel Medio Ciclo Basico
INEB

Colegio Santa Elena Privado
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5.2.Horario de la institucion.

5.3.

La Coordinacion Técnico Administrativa tiene una jornada de trabajo de 8 horas diarias,
esto incluye, atencion a los docentes en la oficina, supervision a los establecimientos del

distrito escolar y manejo de papeleria administrativa.

Material didactico, materias primas.

Numero de docentes 133 docentes, con diferentes renglones presupuestarios ol1, 021 y
022. El Ministerio de Educacion por medio de la Direccion Departamental de
Suchitepéquez, ha entregado libro como material de trabajo para cada uno de los nifios de

las escuelas y los alumnos elaboran su propio material de trabajo en el aula.

5.4.M¢todos, técnicas y procedimientos.

Existe una gama de conocimientos en la utilizacion de métodos como: método mixto,
inductivo, deductivo, global, entre otros. Y entre las técnicas que mas se utilizan se citan:

lluvia de ideas, foro, debate, interrogativo y reflexivo.

5.5.Evaluacion.

Instrumentos de observacion, forma parte de la evaluacion para los diferentes centros
educativos, como también la implantacion de encuestas y entrevistas a los directores,
docentes y alumnos de las escuelas del distrito Al coordinador lo evalta la Direccion
Departamental de Suchitepéquez, por sus actividades de desempefio laboral requeridas

por las diferentes unidades de la Direccion departamental.
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Principales problemas del | Factores que originan los | Soluciones que requieran
sector problemas del sector los problemas
3. Incumplimiento del 3. Resistencia a la 3. Capacitar a

curriculum  nacional
base. (CNB)

4. Inexistencia de
instrumentos para

verificacion de la
implementacion  de

CNB.

implementacion del CNB.

4. Multiplicidad
actividades

administrativas.

de

directores y docentes
sobre la

implementaciéon de

CNB.

4. Elaborar
instrumentos  para
verificar logos de
CNB, para cada
maestro.
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6. Sector Administrativo

6.1.Planteamiento.

Se manifestd por parte del coordinador Técnico Administrativo que solamente cuenta
con un POA de la institucion y esta funciona como la base de las actividades curriculares

y extra-curriculares que realiza la coordinacion durante el ciclo escolar.

6.2. Organizacion.
Esté establecida de la manera que abajo se detallan pero exactamente como se encuentra

en el organigrama hace falta una secretaria oficinista.

Figura No.1 Organigrama de la Coordinacion Técnico Administrativa No. 10-04-13

de San Bernardino, Suchitepéquez.

Fuente: Elaboracion Propia, 2013
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6.3.Control

Se lleva registro de asistencia en un libro especifico autorizado por la DIDEDUC.

La evaluacion que se aplica al personal del Distrito 10-06-05 es a través de un

instrumento que envia la Direccion Departamental de Educacion.

6.4.Supervision

El mecanismo que utiliza la Coordinadora Técnico Administrativa para la supervision del

personal es a través de visita ocular y la periodicidad con que se realiza es de 3 veces al

ano.

Personal encargado, enviados por la Supervision de la Direccién Departamental de

educacion y de la Coordinacion Técnico Administrativa. Los tipos de supervision que se

aplican al personal son de caracter administrativo y pedagogico.

Principales problemas del

Factores que

originan

los

Soluciones que requieran

sector problemas del sector los problemas
3. Implementacion de
4. Inexistencia de plan 3. Falta de iniciativa del un Proyecto
de actividades personal laborante. Educativo

Inexistencia de
proyecto  educativo
institucional

Incumplimiento  de
cronograma de

actividades.

4. No
planificacion
cronograma

actividades.

tienen a

la wvista

y
de

Institucional de la
institucion.
4. Utilizar instrumento

de verificacién del

cumplimiento de
planificacion y
cronograma.
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7. Sector Relaciones

7.1. Institucion usuarios.

La relacion con la comunidad educativa es eficiente, brinda a los directores, docentes,
subdirectores, estudiantes y padres de familia o a las personas que necesitan resolucion
de problemas administrativos.

Se realizan intercambios deportivos como campeonatos de futbol entre los diferentes
establecimientos educativos. Actividades socioculturales, concursos de canto,
declamacion, dibujo, baile con marimba, las cuales son asignadas por la Direccion
Departamental de Educacion, de Suchitepéquez, otras organizadas por la Coordinacion
Técnico Administrativa y como actividades académicas, se realizan capacitaciones a

docentes y directores.

7.2.Relacion con otras instituciones.

Es de una manera armonica de doble via, porque todos los eventos que se realizan a nivel
municipal por lo regular son organizados en conjunto, con la ayuda de diferentes
establecimientos educativos, del sector oficial y privado, del 4rea urbana y rural.
También realiza actividades de proyeccion social como algunos Proyectos del area

pedagdgica, en beneficio de la comunidad Educativa.

Principales problemas del | Factores que originan los | Soluciones que requieran
sector problemas del sector los problemas
3. Desacuerdo en las 4. La comunicacion. 3. Notificacién por
decisiones para las 5. Participacion en las tomas escrito y verbal de
actividades. de decisiones. las actividades.
4. Incomparecencia en 6. Decisiones muy 4. Planificar con
actividades personales tiempo las
educativas. actividades.
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8. Sector Filosofico, Politico, Legal

8.1.Filosofia de la institucion.

1.1. Vision

Que los nifios y nifias tengan alternativas para acceder a una educacion con calidad,

que les permita ser personas con valores éticos, morales y civicos, con caracter,

capaces de tomar decisiones, emprendedores, pro-activos, propositivos, orgullosos de

su nacionalidad, que les permita ser ciudadanos y profesionales de éxito.

1.2. Mision

Somos una Coordinacion Técnico Administrativa, eficiente y eficaz, que contribuye al

mejoramiento cualitativo de los servicios educativos, respondiendo a los desafios

éticos y tecnologicos que nos demanda un mundo globalizado; en aras

de la

construccion de una Guatemala prospera. (Coordinacion Técnico Administrativa)

2. Aspecto Legal

2.1. La legalidad del coordinador técnico administrativo, son: Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala, Ley

Coordinar Técnico Administrativo,

Administrativa No. 132 “A”

de Educacion Nacional, Manual de la Figura del

Reglamento de La Supervision Técnica

Principales problemas del

sector

Factores que originan los

problemas del sector

Soluciones que requieran

los problemas

Carece de:
4. objetivos.
5. Metas.

6. Principios.

1. Indiferencia de la autoridad

educativa.

3. Actualizar, acorde a
las tendencias
educativas actuales
en constante cambio.
4. Redactar propias de

la institucion.
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Anexo 8 Planificacion de capacitacion

Gestion de una sana convivencia Escolar, distrito No. 10-04-13, San
Bernardino, Suchitepéquez.
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Introduccion

La capacitacion presenta una alternativa para la solucién y abordaje de la solucion de los
conflictos estudiantiles para el problema creciente que se observa en la sociedad en general,
encausamos las ideas en los centros educativos para que de alli se puedan resolver los problemas

Para emprender este titdnico compromiso, es necesario involucrar a todos los protagonistas
directores, docentes, padres de familia y estudiantes para solucionar los conflictos estudiantiles.
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Justificacion

Es necesario involucrarse y ejecutar la capacitacion para concientizar a la comunidad educativa
de la importancia de contrarrestar la inexistencia de la convivencia escolar en los
establecimientos, educando a toda la comunidad educativa para una cultura de paz, una
convivencia pacifica en su establecimiento esto mejoraria las buenas relaciones interpersonales
de todos los actores directos e indirectos, este proyecto ofrecera solucion a los problemas que
afectan la buena imagen de los centros educativos y fortalecera la sana convivencia escolar para

el distrito.

El tema de la “convivencia escolar” form6 parte décadas atras del gran conjunto de asuntos
denominados genéricamente como “curriculum oculto”. Al igual que ha ocurrido con otros
campos de investigacion, el de la convivencia se ha nutrido de los resultados de trabajos sobre

otras tematicas.

Objetivos

General

e Propiciar una sana convivencia y cultura de paz, a través de capacitaciones a los actores
educativos en los centros escolares del distrito No. 10-04-13, de San Bernardino,

Suchitepéquez.

Especificos

e Capacitar a docentes, padres de familia y estudiantes, en una sana convivencia escolar en los

centros educativos del distrito No. 10-04-13.

e Discutir con docentes y directores las estrategias de solucion de los problemas de la

convivencia escolar en el distrito No. 10-04-13.

e FElaborar un reglamento de convivencia pacifica con docentes y directores, del distrito No. 10-

04-13.
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Propositos

e Promover estrategias y presentar herramientas disponibles y recursos para el diagnoéstico, la

promocion de la convivencia, la prevencion y la gestion de los conflictos.

e Exponer y analizar las experiencias organizativas del centro y de aula en torno a la promocién

de la convivencia, la integracion y la inclusion educativa.

e Propiciar la generacion de conocimiento compartido y el didlogo publico en relaciéon con la

promocion de la igualdad y la mejora de la convivencia en los centros educativos.
e Facilitar el intercambio de experiencias y el andlisis de resultados de propuestas de

formacion, orientacion y asesoramiento en el ambito de la capacitacion profesional y

comunitaria para la mejora de la convivencia escolar.
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Plan de actividades de dos dias

De 08:00 Presentar el e Bienveniday e Hojas e  Practicante 30
A 08:30 actividades presentacion de e Equipo de min.
de agenda de trabajo. sonido
capitacion
De 08:30 Presentacion | e  Presentaciondela | e  Pizarra e  Practicante y 30
A 09:00 de la técnica expositora e  Marcadores Lic. Eclelia min.
e Sanchez
Introduccion
del tema
De 09:00 Proyectar e Ensefianza y e Computadora e Capacitacion y 60
A 10:00 del tema y observacion del proyector Orientacion min.
videos video “Conflictos multimedia experta
estudiantiles”
De 10:00 R E C E S 0]
A 10:30
De 10:30 Lluvia de e  Comentario e Equipo de e (Capacitacion vy 30min
A 11:00 ideas acerca del video y sonido Orientacion por
casos suscitado en expositora
la escuela
De 11:00 Organizacio Eleccion de numero Material reciclado |¢  Capacitacion V]
A'12:00 n de equipos individualmente. Papelografo Orientacion por
Eleccion del tema. Marcadores expositora 60
Entrega de material Resistol min.
didéctico a cada Tijeras
equipo. Prensa
De 12:00
A 13:30 R E C E S 0] 90 min.
De 13:30 Elaborar de e Proyeccion de un e  Material e  Capacitacion vy
A 15:00 periddico ejemplo reciclado Orientacion por
mural por e Desarrollodelos | e Papelografo expertas 120
parte del temas: e  Marcadores min.
equipo de 1. Vivencias de e Resistol
trabajo docentes e Tijeras
2. Vivenciasde | ¢ Prensa
padres de
familia
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3. Vivencias por

hijos
De 15:00 R E C S (0] 15
A 15:30 min.
De 15:30 Obtener de Preguntas, Hojas de trabajo Capacitacion 'y
A 16:00 lo respuestas, Orientacion 30
acontecido comentarios, docente por min.
criticas expertas
constructivas.
De 16:00 Evaluar el Preguntas, Pruebas de Capacitacion 'y
A 17:00 taller por respuestas, desempefio Orientacion 30
parte del comentarios, Pruebas docente por min.
facilitador criticas objetivas expertas
constructivas.

Primer dia de trabajo. Lcda. Eclelia Sdnchez, tema; problemas que se resuelven en casa.

Segundo dia de trabajo. Lcda. Dina Castafieda, tema; procesos legales, para amparo ante

conflictos graves.

Coordinador Técnico Administrativo, Evaluador del proceso

Practicante de la Universidad Panamericana de Guatemala, proyectista.
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Temas abordados en la capitacion

(Qué es Conflicto?

Segun definiciones 2013, el conflicto define al conjunto de dos o mas hipotéticas situaciones que
son excluyentes: esto quiere decir que no pueden darse en forma simultanea. Por lo tanto, cuando
surge un conflicto, se produce un enfrentamiento, una pelea, una lucha o una discusion, donde

. .. . . 8
una de las partes intervinientes intenta imponerse a la otra.

La violencia
“Es un comportamiento deliberado, que provoca, o puede provocar, dafios fisicos o psiquicos a
otros seres, y se asocia, aunque no necesariamente, con la agresion, ya que también puede ser

psiquica o emocional, a través de amenazas u ofensas.

Algunas normas de violencia son sancionadas por la ley o por la sociedad, otras son crimenes.
Distintas sociedades aplican diversos estindares en cuanto a las formas de violencia que son o no

son aceptadas.

Violencia intrafamiliar
Cuando se da conflictos en su hogar, la mayoria de los nifios quieren defender a uno de sus
progenitores al que es mas allegado pero no lo logra por el trato que recibe, entonces se lleva

este coraje que en cualquier momento se pueda desatar en una accion compulsiva del nifio.

Segun Silva (2010) las agresiones cometidas por sus padres, son amenaza para los hijos tienden
ejemplificar los gestos las palabras y los golpes hacia otros compafieros, o simplemente son

agredidos sin poder defenderse dependiendo cual sea el ambiente donde esté viviendo.

Vamos a definir la violencia Intrafamiliar como aquella violencia que tiene lugar dentro de la
familia, ya sea que el agresor comparta o haya compartida el mismo domicilio, y que comprende,

entre otros, violacion, maltrato fisico, psicologico y abuso sexual.

8 .. .
Definiciones de conflictos, recuperado

http://definicion.de/conflicto/#ixzz2kMMImIZv
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http://definicion.de/discusion/
http://definicion.de/conflicto/#ixzz2kMMlmIZv

La violencia doméstica es un modelo de conductas aprendidas coercitivas que involucran abuso
fisico o la amenaza de abuso fisico. También puede incluir abuso psicologico repetido, ataque

. . . . . . . . .« .y ’ . 9
sexual, aislamiento social progresivo, castigo, intimidacion y/o coercion economica”

[ Qué es el bulling?

Para Silva (2010) el Bullyng es la intimidacidén y maltrato entre escolares, de forma repetida y
mantenida, casi siempre, lejos de los ojos de los adultos, con la intenciéon de humillar y de
someter abusivamente a una victima indefensa, por parte de uno o varios agresores a través de
agresiones fisicas, verbales y/o sociales, con resultados de victimizacion psicologica y rechazo

grupal.

Convivencia escolar

Segun Mineduc 2013, es el proceso cotidiano de interrelacion que se genera entre los diferentes
miembros de una comunidad escolar. No se limita a la relacion entre las personas, sino que
incluye las formas de interaccion de los diferentes estamentos que conforman una comunidad
educativa, por lo que constituye una construccion colectiva permanente y es responsabilidad del
conjunto de los actores de la comunidad educativa. Las distintas dimensiones de la vida cotidiana
que tienen lugar en una institucion escolar dan cuerpo a aquello que llamamos convivencia

10
escolar.

Que es una sana convivencia
Noticias Col-cemar 2013, la convivencia se refiere a la potencialidad que tienen las personas
para ,,vivir con otros®. Con eso se esta haciendo referencia a principios fundamentales como el

respeto a las ideas y sentimientos de los demas, la tolerancia frente a las diferencias, la aceptacion

®Paola Silva F. — Psic6loga- Santiago de Chile
http://www.psicologia-online.com/colaboradores/paola/violencia/
1% convivencia es colar recuperado
http://www.mineduc.cl/usuarios/basica/File/Separata30.pdf
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y valoracion de la diversidad, la solidaridad, entre otros. La Convivencia Escolar asume la
totalidad de aquellos principios por lo que atafie no s6lo a los estudiantes sino a todos los
integrantes de la Comunidad Educativa; debe ser ejercitada por los adultos, ensefiada, aprendida y
puesta en practica, en todos los espacios formales e informales de la vida escolar. Una
Convivencia Escolar sana tiene incidencia en la calidad de vida de todos los miembros de la
Comunidad, en los resultados de aprendizaje y en el mejoramiento de la educacion. Aprender a

entenderse con otros es el fundamento de una convivencia social pacifica y democratica.™

Que es convivencia pacifica

Segtin Dialnet Unirioja 2013, la convivencia pacifica se basa en la negociacion de los conflictos
que se presentan en la relacion de pareja, como propdsito fundamental en la busqueda del
fortalecimiento de ésta. Para lograr la convivencia pacifica es necesario aprender a comunicarse
dentro de los limites del principio de la transparencia, lo cual requiere el didlogo como parte de
una exploracion conjunta. Para ello es necesario buscar las alternativas mas convenientes para

. . ., 12
resolver los naturales conflictos que se presenten en cualquier relacion humana.

Cultura de Paz

Segin Fonapaz org. 2013, la Cultura de Pazes el conjunto de valores, actitudes y
comportamientos que reflejan el respeto de la vida, de la persona humana y de su dignidad, de
todos los derechos humanos; el rechazo de la violencia en todas sus formas y la adhesion a los
principios de democracia, libertad, justicia, solidaridad, cooperacion, pluralismo y tolerancia, asi
como la comprension tanto entre los pueblos como entre los grupos y las personas sin importar

. .., . . 1
sexo, etnia, religion, nacionalidad o cultura. 3

' que es una sana convivencia recuperado
http://www.col-cemar.cl/index.php?option=com_content&view=article&id=104:sana-convivencia-
escolar&catid=4:noticias

"2 que es convivencia pacifica, recuperado
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=649482

" cultura de paz, recuperado

http://fopaz.org/institucional/cultura-de-paz/
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Anexo 9 Fotos como evidencias

Planificando con directores y
docentes el proyecto de conflictos

estudiantiles.

Bienvenida a los directores y

docentes a la capacitacion

v ".’:x. 4
v.lq.ll I ®
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Conducta aceptable por directores

en la capacitacion realizada.

Técnica en el tema

Compromiso para el cambio por
los directores de los

establecimientos.
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Anexo 10 Proceso de evaluacion

La evaluacion se a aplico en sus fases ex ante, recurrente y ex post, mediante de estos se
puede evidencias los resultados del proyecto, de la siguiente manera presento la forma de

evaluacion.
Evaluacion ex ante

San Bernardino, Suchitepéquez, 04 de noviembre 2013

01 Juan Ventura Xam Chay Practicante

02 Carlos Rolando Ramos Armas Coordinador Técnico Administrativo

Indicadores: marque con una X la opcion que a su criterio, es la que corresponde a

la respuesta correcta y verdadera.

No. Criterios de evaluacion Si No
01. (La aplicacion diagnostico fue facil? X
02. (La estructura del diagnostico es explicativa? X
03. (Las técnicas utilizadas de investigacion fueron efectivas? X
04. (La técnica utilizada evidenciaron los problemas? X
05. (Las personas abordadas todos respondieron afirmativamente? X
06. (El diagnostico fue efectivo para la recopilacion de informacion? X
07. (El problema se identific6 en la poblacion objetiva? X
08. (Se lograron identificar las causas del problema? X
09. (Se logro verificar poblacion afectada con el problema? X
10. (El problema puede transcenderse a futuras generaciones? X
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Evaluacion recurrente

Esta evaluacion evidencia el desarrollo de este proyecto el perfil y procesos dentro de la

ejecucion cumpliendo a cabalidad cada una de las actividades.
Evaluacion del perfil del proyecto

San Bernardino, Suchitepéquez, 04 de noviembre 2013

01 Juan Ventura Xam Chay Practicante

02 Carlos Rolando Ramos Armas Coordinador Técnico Administrativo

Indicadores: marque con una X la opcion que a su criterio, es la que corresponde a la

respuesta correcta y verdadera.

01. (La estructura del proyecto fue aceptable? X
02. (La meta del proyecto fueron guiados a la actividad? X
03. (El problema es muy visible en el establecimiento? X
04. (La Formulacion del proyecto tiene concordancia? X
05. (El proyecto aportara impacto a los asistentes? X
06. (Se direcciond el proyecto hacia los objetivos? X
07. (Las metas trazadas podran despertar interés? X
08. (Las actividades motivaran la permanecia de los invitados? X
09. (Se ejemplifican los problemas similares? X
10. (Se cumplird a cabalidad las actividades? X
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Evaluacion de la ejecucion

San Bernardino, Suchitepéquez, 04 de noviembre 2013

01 Juan Ventura Xam Chay Practicante

02 Carlos Rolando Ramos Armas Coordinador Técnico Administrativo

Indicadores: marque con una X la opcion que a su criterio, es la que corresponde a la

respuesta correcta y verdadera.

01. (Se organiz6 con anticipacion la actividad? X
02. (Se presentd una agenda de la actividad? X
03. (El nimero de personas fueron las esperadas? X
04. (El orden de la actividad se mantuvo todo el tiempo? X
05. (Se expresaron conocimientos del tema por asistentes? X
06. (Los objetivos planeados fueron logrados efectivamente? X
07. (Se especificaron casos ocurridos en sus establecimientos? X
08. (Las metas trazadas fueron cumplidas en la capacitacion? X
09. . Se logro captar la atencion de los receptores? X
10. (Las actividades previstas se lograron en su totalidad?
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Evaluacion ex post

San Bernardino, Suchitepéquez, 04 de noviembre 2013

01 Juan Ventura Xam Chay Practicante

02 Carlos Rolando Ramos Armas Coordinador Técnico Administrativo

Indicadores: marque con una X la opcidn que a su criterio, es la que corresponde a la

respuesta correcta y verdadera.

(Los invitados asistieron puntualmente?

X
(El objetivo planteado fue eficiente? X
(La Meta trazada para el proyecto fue X

Pertinencia efectiva?

(El proyecto fue bien recibida por todos | X

los asistentes?

(Se enfatizaron buenos elogios por el X

trabajo en sus secciones?

(Se alcanzaron los tiempos programados | X

para la actividad?

(Se cumplieron las actividades X
Eficiencia agendadas?

[ Los expertos puntualizaron su X

exposicion?

(Enfatizaron sus experticias mediante X

exposicion?

. Se logro unificar ideas para fluir la X
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informacién?

Eficacia

(Se atendi6 a todos los asistentes con

igualdad?

(Los expositores demostraron tener

experiencia y capacidad?

(Las actividades propiciaron la

participacion de todos?

(Se atendieron las preguntas y dudas de

los asistentes?

(Se observo la satisfaccion de los
asistentes por la capacitacion de altura

recibida?

Sostenibilidad

(Los materiales preparados fueron los

suficientes?

(La alimentacion para los asistentes fue

suficiente?

(Los materiales fueron los adecuados

para este tipo de actividad?

El presupuesto asignado para esta

actividad se ejecuto?

(El lugar asignado para la actividad es

adecuado y eficiente?
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