UNIVERSIDAD PANAMERICANA
Facultad de Ciencias Econdémicas
Licenciatura en Contaduria Publicay Auditoria

¢ PANAMERICANA ¢

Costos estandar como sistema de valuacion de la produccion en laindustria de

calzado en Guatemala

(Articulo cientifico — Trabajo de graduacion)

Ervin Estuardo Sandoval De Ledn

Guatemala, marzo 2020



Costos estandar como sistema de valuacion de la produccion en laindustria de

calzado en Guatemala

(Articulo cientifico — Trabajo de graduacién)

Ervin Estuardo Sandoval De Ledn

Lic. Byron Rene Gonzélez Alvarez (Asesor)

Lcda. Elsy Maricruz Barillas Divas (Revisor)

Guatemala, marzo 2020



AUTORIDADESDE LA UNIVERSIDAD PANAMERICANA

M. Th. Mynor Augusto Herrera Lémus
Rector

Dra. Alba Aracely Rodriguez de Gonzélez
Vicerrectora Académica

M.A. César Augusto Custodio Cobar
Vicerrector Administrativo

EMBA. Adolfo Noguera Bosgque
Secretario General

AUTORIDADESFACULTAD DE CIENCIASECONOMICAS

M .A. Rolando Antonio Girén Diaz

Decano

M.Sc. Lcda. Miriam Lucrecia Cardoza Bermudez
Coordinador



Guatemala, 21 de septiembre de 2019

Sefiores
Facultad de Ciencias Econémicas

Presente

Por este medio doy fe que soy e autor del articulo cientifico titulado “Costos estdndar como
sistema de valuacion de inventarios en la industria de calzado de Guatemala”. Y confirmo que

respeté los derechos de autor de las fuentes consultadas y consigné las citas correspondientes.

Acepto laresponsabilidad como autor del contenido de este articulo cientificoy paraefectoslegales

soy €l unico responsable de su contenido.

Atentamente,

Ervin Estuardo Sandoval De Ledén 201904982

Contaduria Publicay Auditoria



Lnugrsadad Panamsrcans

Tk N A S S ol i

REF.: C.C.EE.FELCPA AMN-FSM2152009

LA DECANATURA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
GUATEMALA, 22 DE NOVIEMBRE DE 2019
ORDEN DE IMPRESION

Tutar Licenciado Byron B. Gonedlez A
avisnr: Licencinda Ely Marcrux Banllas Divas.

Carrerm: Programa de Equivalencias Infegrales Licencaiurn en Contaduria Pablicn v
Audhtoria

Articuls Clentifice titulade: *Costos estindar como sistemn de valoaciin de la
prodoccian en i indusiria de calrado en Guatemala™,

Fresentadda por: Ervin Estuardo Sandoval de Leon
Checamaiira sMoTizs ia IIl'IFI'lL'.‘iiI:lIL cimon rr.'quiullu previo a la graduacion profesional

En &l grado de; Licencindo

Faculiad ch(\_{m.u& E.é;mnmmas

Diagonal 54, 31-43 Zona 16, Ciudad de Guatemala - PEX: 2506-3500 = www upanaedu.gl



Guatemala, 16 de septiembre de 2019

Sefiores

Facultad de Ciencias Econdmicas
Universidad Panamericana
Presente

Estimados Sefiores:

En relacion a la Asesoria de Articulo Cientifico titulado: Costos estandar como sistema de
valuacion de la produccion en la industria de calzado en Guatemala, realizado por Ervin
Estuardo Sandoval de Ledn carné 201904982, estudiante de la Licenciatura en Contaduria
Publica y Auditoria, he procedido a la Asesoria del mismo, observando que cumple con los
requerimientos establecidos en la reglamentacion de Universidad Panamericana.

De acuerdo con lo anterior, extiendo por este medio dictamen de aprobado.

Al ofrecerme para cualquier aclaracion adicional, me es grato suscribir de ustedes.

Atentamente,

~Lic. Byron R. Gonzélez A.
Ccntadur Publico y Auditor
Colegiado No. 3408



Guatemala, 10 de octubre de 2019

Senores
Facultad de Ciencias Economicas
Presente

Estimados sefiores:

En relacién al trabajo de Articulo Cientifico, titulado: *Costos estandar como sistema

de valuacion de la produccion en la industria de calzado en Guatemala™,

realizado por Ervin Estuardo Sandoval De Ledn, carné No. 201904982, estudiante de la
licenciatura en Contaduria Pablica v Auditoria; he procedido a revision del mismo, haciendo
constar que cumple con los requerimientos de estilo, establecidos en la reglamentacion de

Universidad Panamericana.

De acuerdo con lo anterior, extiendo por este medio dictamen de aprobado.

Al ofrecerme para cualquier aclaracion adicional, me suscribo de ustedes.

Atentamente,
By Walem Bt -
UCBICMOAEN P/ -




Dedicatoria

A Dios: Por darme la fortaleza, sabiduria 'y la oportunidad de culminar una de mis

metas y por las bendiciones recibidas.



Abstract

Introduccion
M etodologia
1.1 Planteamiento del problema
1.2 Pregunta de investigacion
1.3.1 Objetivo Genera
1.3.2  Objetivos Especificos
1.4 Definicion del tipo de investigacion
1.4.1 Investigacion Descriptiva
1.5 Sujeto de lainvestigacion
1.6 Alcance de lainvestigacion
1.6.1 Tempord
1.6.2 Geografico
1.7 Definicion de la muestra

1.7.1 Empleo de muestrafinita

Contenido

1.8 Definir instrumentos de investigacion

1.9 Recoleccion de datos

1.10 Procesamiento y analisis de datos

Resultados

2.1 Presentacion de Resultados
Discusion y Conclusiones
3.1 Extrapolacion

3.3 Conclusiones

aa o b~ A WO W W W W W W

22
22

31



4. Referencias

33



Abstract

L os costos estandar son €l resultado del control, estudio técnico y cientifico del proceso productivo
y los elementos que incurren en la produccion y han evolucionado de la mano de laindustriay la
tecnologia abriendo paso a las empresas guatemaltecas a nuevos conocimientos y técnicas de
direccion empresarial que le permitieron planificar estratégicamente la produccion, maximizando
los beneficios econdmicos por cada articulo producido en cada periodo programado. Esta
maximizacion de la utilidad es posible cuando el sistema de produccion es eficiente y controlado
en cada uno de sus procesos. En lasindustrias de cal zado | as determinaciones de | 0s costos estandar
son efectuadas por el gerente general, gerente financiero, contador general, contador de costos y
presupuestos, gerente administrativo, gerente de produccion, ingeniero en sistemas, desarrolladores
y disefiadores de nuevos productos, todos ellos se involucran en la elaboracion y cdculo de los
mismos, se valen de su experienciay se auxilian con registros estadisticos, incluyen estimaciones
de tiempos muertos en maguinaria, rendimiento de mano obray merma en materias primas. Pero,
es en e departamento de contabilidad y/o propiamente el contador de costos, quien analiza,
establece y compara los costos resultantes de fabricacion rea contra el costo estandar de
produccion, con el objetivo de establecer las variaciones y sus causas, para redlizar 10s gjustes y

correcciones respectivas.

En Guatemala un alto porcentgje de las industrias de calzado utilizan el sistema de costos estandar,
Su uso y aprovechamiento les ha beneficiado en latoma de decisiones oportunas, asi como conocer
anticipadamente los costos para determinar precios de venta'y margenes de utilidad; también se
utiliza para valuacién de proyectos de produccién que les permite competir en precios, con otros

productos en los diferentes mercados.



I ntroduccion

Laexperienciaobtenidapor €l estudio, andlisisy sobretodo el conocimiento de los productosy del
proceso de fabricacion, son | os pilares fundamental es sobre |os que se desarrollalatécnica de costo
estandar, €l conocimiento y aplicacién de esta técnica permite alas industrias de calzado conocer

el costo unitario de cada articulo antes que se realice la produccion.

En el Capitulo 1 se describe como la industria de calzado en Guatemala ha evolucionado de su
forma artesanal a niveles industriales. La necesidad de competir en los diferentes mercados
nacionales e internacionales abarrotados con productos importados manufacturados en China,
Europay Norteamérica, obligaaestaindustriaafabricar productos con calidad, confort, y lamoda,
pero, principalmente a precios accesibles y acordes a cada mercado, utilizando sistemas de
innovacion continuosy permanentes. Se desarrollalametodologiadeinvestigacion lacual contiene
lajustificacion del problema, la pregunta de investigacion, |0s objetivos generales y especificos, y
se define @ tipo de investigacion, alcance, sujetos, muestra, instrumentos de investigacion y
andlisis.

El Capitulo 2 trata sobre los resultados obtenidos de |a encuesta realizada, la cual se presenta por
medio de graficas y en las mismas se evidencia €l grado de conocimiento y utilizacién que tienen
las empresas respecto del sistema de costos estandar, asi como de su aplicacion en € proceso

productivo.

En & Capitulo 3 se desarrollala discusion, extrapolacion y analisis de |os resultados obtenidos, asi
como los hallazgos encontrados, en los cuales se resalta que un sistema de costos estandar
correctamente aplicado facilita la toma oportuna de decisiones a proporcionar la informacion
anticipadadelos costos, paradeterminar precios de ventay margenes de utilidad, asi como de otros
beneficios que se reflglan en las actividades de direccién gerencia. De esa cuenta se plantean las
conclusiones alas que se llegd, luego de realizar €l presente estudio.



Capitulo 1

M etodologia
1.1 Planteamiento del problema

En Guatemala la elaboracion del calzado se ha caracterizado por ser semillero de una de las més
florecientes formas artesanales que dio origen a desarrollo de laindustria del calzado, ésta forma
artesanal es un legado espafiol. Espafia ha sido un pais lider en la fabricacion del calzado a nivel
mundia y Guatemala se convirtié en un lugar propicio para su desarrollo, por contar con materias
primas y mano de obra que ha sabido retener y desarrollar la experiencia de los artesanos en esta
materia. Esta forma manufacturera se desarroll0 tan exitosamente que dio origen a que los
pequefios talleres informales se convirtieran en empresas formales con indices de productividad
gue alcanzan niveles industriales, y con capacidad de cubrir un ato porcentge de la demanda
nacional einternacional, exportando principamente a Centroamericanay el Caribe.

Laindustria del calzado en Guatemala se ha visto en la necesidad de competir en los diferentes
mercados internacional es, con productos procedentes de China, Europay de Norteamérica, siendo
sus principal es herramientas de competencialacalidad del producto, € confort, lamoday el precio.

Creando sistemas de innovacion continuos 'y permanentes.

L os pioneros de estaindustria provienen de familias dedicadas a esta labor por varias generaciones,
por tradicion fue pasando de familia en familia de forma empirica. Esto ha provocado que sus
controles administrativos y financieros no han sido manejados de formatécnicay bajo la asesoria
de profesionales en la materia que contribuyan a la implementacion de controles y herramientas

administrativas que les permitan direccionar sus estrategias.

La experiencia del contador publico y auditor en la determinacion y medicion de estos esfuerzos
de crecimiento y diversificacion son de suma importancia, normalmente este tipo de empresarios
enfoca sus esfuerzos en el desarrollo de nuevos materiales, tecnologia, mano de obra, ventas y
mercadeo por 1o que € rol del CPA debe ser enfocado a cuidado de los controles financieros y

administrativos de los costos que dicho desarrollo conlleva.



Los costos estédndar son e resultado del estudio técnico y cientifico del proceso productivo y los
elementos que incurren en la produccion. A diferencia del costo histérico € costo estandar
determina el costo unitario de un determinado volumen de produccién de manera anticipada. Al
determinarse los costos por producto de una manera anticipada, las industrias de calzado que
adoptan este sistema obtienen ventaja sobre su competencia, porque pueden saber que productos
le generar mayor rentabilidad a precios de venta accesibles segin el mercado al que se dirige la

produccion.

Estainvestigacion pretende establecer si laindustriade calzado en Guatemala, utiliza €l sistemade
costos estandar como una herramienta administrativa para la valoracion de su produccion. El
desarrollo acelerado de la moda que ha ido de la mano con el desarrollo de la tecnologia a nivel
mundial ha obligado alaempresaindustrial guatemalteca, especialmente alade calzado, arecurrir
a esta técnica de costeo como una estrategia de ventas, de no hacerlo estara en desventgja para

poder competir oportunamente en el mercado nacional y extranjero.

En este articul o se describe la aplicacion del sistema de costos estandar en la industria de cal zado,
y cOmo por medio de este sistema se ordena, controla y valoralos elementos que intervienen en la
produccion de calzado, para obtener un costo unitario mas certero, confiable y oportuno.

1.2 Pregunta de investigacion

¢Laindustria de calzado en Guatemala utilizalos costos estandar como sistemade valuacion dela

produccion?

1.3.1 Objetivo General

Determinar si 1as empresas que conforman la industria de calzado en Guatemala utilizan o no el
sistema de costos estandar parala valuacion de su producci on.

1.3.2 Objetivos Especificos

1.3.2.1 Establecer los efectos que representa utilizar un sistema de costos estandar en la

determinacion del costo unitario y valuacion de la produccion de cal zado.



1.3.2.2 Presentar un sistema de costos estandar aplicable alaindustria del calzado de Guatemala

como sistema de valuacion de la produccion.

1.4 Definicion del tipo de investigacion
1.4.1 Investigacion Descriptiva

Se utiliz6 € método de investigacion descriptiva, debido a que € estudio pretende describir

caracteristicas de manera independiente o conjunta sin llegar alas causal es de los fenédmenos.

1.5 Sujeto de lainvestigacion

L os sujetos que intervinieron en la presente investigacion fueron los contadores que laboran para
las empresas industriales productoras de calzado, los cuales son los encargados directos de la
preparacion de los costos, auditores internos, en empresas que cuentan con esta figura.

1.6 Alcance de lainvestigacion
1.6.1 Temporad

Lainvestigacion se realizd en el tiempo comprendido del 30 de marzo al 26 de octubre de 2019.

1.6.2 Geografico

LaIndustria del Calzado en Guatemala se encuentra ubicada principamente en la ciudad capital,
ubicandose en ellalas 8 principalesindustrias y 1 en Quetzaltenango, por 10 que es en este ambito
geogréfico en & que se realizo lainvestigacion.

1.7 Definicion de lamuestra

La muestra seleccionada permitira aplicar e método inductivo para evaluar € universo en la

industria seleccionada.



1.7.1 Empleo de muestrafinita
Debido a que € nimero de Industrias de Calzado en Guatemala es una cantidad limitada que no
superani las 50 empresas entre grandes y medianas, se utilizo la siguiente formulacion
n= N * ZZ* D * q
e (N-1)+Z%*p*q

En donde |os datos son |os siguientes:

Nivel de confianza = 95% correspondiente con latabla de valores Z = 1.96
N= 50 empresas

p= 50% (probabilidad a favor)

0= 50% (probabilidad en contra)

e= 0.05 (error aceptado)

Célculo

n= 501.96%* 0.5 * 0.5 =
0.05 2*(50-1)+1.96% 0.5 0.5

n= 192.08* 0.5* 0.5 = _48.02
0.1225 + 0.9604 1.0829

n= 44,34

Dado que la muestra es de 44 elementos se pasaran esa cantidad de encuestas.

1.8 Definir instrumentos de investigacion

Laherramienta utilizada fue la encuesta de manera directay presencial por medio del cuestionario.
Este instrumento, dara las facilidades de contar con preguntas previamente disefiadas de manera
confiable y uniforme relacionados con la utilizacion del sistema de costos estandar para valuacion
de la produccion, con preguntas y respuestas de seleccion multiple, dicotdmicas y de escala de
Likert.



1.9 Recoleccion de datos

La recoleccion de datos se realizd por medio de visitas y |lamadas telefonicas a las industrias
seleccionadas, solicitando |as autorizaci ones pertinentes para proceder a enviarles|os cuestionarios
via electrénica o concertando citas para ef ectuarl os presencialmente.

El seguimiento de la recoleccidn de datos se finalizo con el llenado de las encuestas enviadas.

1.10 Procesamiento y analisis de datos

Luego de la recoleccién de datos y con los resultados obtenidos en las encuestas, se procedié a
integrar lainformacion paraformular los hallazgos del problema objeto de estudio.

L os datos obtenidos fueron ordenados, clasificados, tabulados en Excel y se prepararon gréficas de

pie para su representacion.



Capitulo 2

Resultados

2.1 Presentacion de Resultados

Encuesta realizada a personal con puestos de trabgo que tienen relacion directa en la

determinacion de los costos para las empresas en | as que laboran.

GréficaNo. 1
Arealaboral del personal entrevistado

29%

71%

ADMINISTRACION PRODUCCION

Fuente: elaboracién propia, julio, 2019

El 100% del persona encuestado, aunque en diferentes &reas, tiene relacion directa con la
elaboracion de los costos de su empresa.



GraficaNo. 2

¢Es utilizado €l sistema de costos estandar o costos predeterminados en la valoracion dela
produccién?

19% .

V

SI = NO

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019
El 81% de empresas encuestadas utilizan € sistema de costos estéandar en la valuacion de su
produccion 'y un 19% no lo llevan o utilizan otro sistema.

GréficaNo. 3

¢Cudl es el sistema de produccion que utiliza la empresa?

5%

' 24%

71%

Por procesos = Por drdenes de trabajo = Otros

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019



El 71% de las empresas encuestadas utilizan un sistema de produccion por 6rdenes de trabgjo, €l
24% por procesos y un 5% utiliza otro sistema.

GréaficaNo. 4

¢Con quéfrecuencia planifican la produccién?

Mensual
W Trimestral
m Semestral
H Anual

" Todo el tiempo

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019
El 62% de empresas encuestadas planifican mensuamente, el 38% |o hacen todo € tiempo.

GraficaNo. 5

¢El plan de produccién se elabor a para € ecutarse a?

A corto plazo
33%

"\ largo plazo

10%

A cortoy largo
plazo
57%

Acortoplazo = Alargoplazo = Acortoy largo plazo

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019



El 57% de empresas encuestadas planifica a corto y alargo plazo el 33% sblo a corto plazo y €
10% solo alargo plazo.

GréaficaNo. 6

¢Laplanificacion dela produccion incluye?

Productos Tradicionales = Productos Nuevos = Ambos

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019
El 100% de empresas encuestadas incluyen en la planificacion de la produccion productos nuevos
y tradicionales.

GraficaNo. 7

¢Los productos nuevos son disefiados previamente?

0%

100%

Si mNo

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019



El 100% de empresas encuestadas disefian previamente sus productos nuevos.

GréficaNo. 8

¢Quién elabora la hoja técnica de costo de produccion?

10%

258%

’ Disefio y Desarrollo

I Depto. Costos

= Produccion
o # No se elabora

57%

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019

La hoja técnica de costo de produccién en €l 57% de empresas encuestadas es elaborada por €l
departamento de disefio y desarrollo.

En el 29% de |os casos por €l departamento de costos.

En & 10% de |os casos se elabora en € departamento de produccion.

Y en un 5% de |os casos no se elabora.
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GraficaNo. 9

Con cada nuevo disefio se establece la hoja técnica queincluye:

1) Consumo de materiales, 2) Procesos de fabricacion, 3) Secuencia de actividades, 4) Tiempos
por actividad, y 5) Otros:

5% 10%

= Todas

= De uno a tres

= De uno a Cuatro
= Otros

No utiliza

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019

El 10% de empresas consideran importante incluir en la hoja técnica la mayor cantidad de
informacion posible e incluyen todas |as opciones.

El 57% consideraimportante |os cuatro primeros aspectos.

El 19%, los tres primeros.

El 10% considera otras formas de informacion 'y el 5% no utiliza hoja técnica.
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Grafica No. 10

Laforma en que se determinan los costos es la siguiente:

Se determinan costos nuevos
para cada nuevo producto

1 Se utiliza un costo basico o fijo
preestablecido con anterioridad

L

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019

4

El 71% de empresas encuestadas determinan costos nuevos para cada producto nuevo y 29% utiliza

un costo basico fijo preestablecido con anterioridad.

Grafica No. 11

Para la elaboracién delas hojas técnicasy determinacion delos costosla empresa se auxilia

con:

Normas de fabricacion
m Diagramas de procesos

m Otros

L

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019
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Laanterior graficano dice que e 48% de las empresas se auxilian con diagramas de procesos.
Otro 48% con otros instrumentos y Unicamente e 4% utiliza normas de fabricacion.

Grafica No. 12

¢Laempresatiene establecidasy determinadas la cantidad de operacionesy la cronologia

deestasen e proceso defabricacion?

95%

5%

Si mNo

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019

El 95% de empresas encuestadas tienen establecidas y determinadas sus operaciones de
produccién, asi como la cronologia de estas en €l proceso productivo, contra un 5% que no lo tiene
establecido.

13



Grafica No. 13

¢Como sevaloriza la mano de obra?

Por procesos
5%

otros

Por actividad
19%

Por tiempo
empleado en cada
unidad
52%

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019
El 52% de empresas encuestadas val orizan su mano de obra segin el tiempo empleado en cada
unidad de produccién.
El 19% de empresas encuestadas |0 hace segun la actividad.
El 5% de empresas encuestadas |0 hacen segun €l proceso.

Y d 19% tiene otro sistema de valorizacion.

14



GraficaNo. 14

¢Losgastos de fabricacion o costo estandar de fabricacion que corresponde a cada

producto se establece dela siguiente forma?

B Se establece segun la capacidad
instalada de planta

Es un porcentaje fijo

M otros

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019

El 86% de empresas encuestadas valorizan los gastos de fabricacion que corresponde a cada
producto segun su costo estéandar por medio de un porcentaje fijo preestabl ecido.
Unicamente el 5% de casos |0 establ ece seglin |a capacidad instalada de planta.

El 9% de empresas encuestadas utiliza otras formas de determinarlo.

15



Grafica No. 15

¢Coainciden los costos estandar determinados con los costos reales al final del proceso
productivo?

No utiliza, 5%

Si, 24%

Si @ No M No utiliza

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019

El 71% de empresas encuestadas indican que |os costos estandar establecidos no coinciden con €l
costo unitario real.
El 24% de empresas encuestadas indican que si coinciden.

El 5% de empresas encuestadas no lo utiliza.
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Grafica No. 16

¢Cual esd porcentaje deacierto delos costos estandar establecidos, comparados con €

costo unitario al final dela produccion?

9% 0%

100%
= De 95% a 99%
De 90% a 94%
= De 85% a 89%
= De 80% a 84%
= Menos del 80%

= No informa

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019
El 67% de empresas encuestadas indican que los costos estandar establecidos coinciden entre un

95y 99%.

El 24% de empresas encuestadas indican que los costos estandar establecidos coinciden entre un
90y 94%.

El 9% de empresas encuestadas indican que no lo tiene establecido y no informa.
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Grafica No. 17
¢Quétratamiento seda a las variaciones de costos estandar comparado con los costos al

final del proceso productivo?

14%

Se ajusta el costo estandar al
48% costo real

Se corrige hoja técnica

= No se realizan

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019

El 48% de empresas encuestadas indican que las variaciones entre el costo real y el costo estandar

se gjusta el costo estandar.
El 38% de empresas encuestadas indican que se corrige lahojatécnicadel costo estandar.

El 14% de empresas encuestadas indican que no se determinan o no da tratamiento a sus

variaciones.
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Grafica No. 18

¢Con qué periodicidad son revisados los costos deter minados en las hojas técnicas?

m Mensualmente

® Trimestralmente
m Semestralmente
29% 57% Anualmente

No se realizan

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019
El 57% de empresas encuestadas indican que revisan |las hojas técnicas mensual mente.
El 29% lo hace trimestralmente.
El 14% indica que no las utiliza o no realiza ninguna revision.
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Grafica No. 19

Laadministracion de la empresa utiliza € sistema de costos estandar para:

1) Guia de produccién, 2) Establecer precios de ventas, 3) Valuacion de presupuestos de
produccion, 4) Elaboracion de presupuestos financieros, 5) Elaboracion de presupuestos de ventas

y 6) otros.

= Delaopcionlalas

Otros

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019

El 76% de empresas encuestadas indican que utilizan € sistema de costos estandar para guia de
producciédn, establecimiento de precios, valuacion de presupuestos de produccién, financierosy de
ventas.

El 24% de empresas encuestadas indican que no lo utilizan el para estos fines.
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Grafica No. 20

¢Qué consecuencias afrontarian lasindustrias si no predeter minan sus costos?

5% 8%

Reduccién de ingresos

Jo5;
= Pérdida de clientes establecidos
y potenciales

= Retraso en la toma de decisiones
importantes

= Otros

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019
El 58% de empresas encuestadas indican que si no utilizan € sistema de costos estandar
predeterminar sus costos tendrian retraso en la toma de decisiones importantes.
El 29% de empresas encuestadas indican que afrontarian pérdida de clientes establecidos y
potenciales.
El 8% indican que tendrian reduccion en sus ingresos y un 5% tendria otros efectos.
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Capitulo 3

Discusion y Conclusiones

3.1 Extrapolacion

Con relacion aladefinicion de costos esténdar, se presenta la siguiente:

L os costos estandar son unaramade |os costos predeterminados, se establecen mucho antes que se
efectlie la produccion. Se determinan através del desarrollo de estudios técnicosy cientificos que
establecen sistemas de val uacion de cada uno de los elementos del costo en el proceso productivo.
Estos andlisis deben incluir capacidad de maguinaria, actividades de mano de obra, consumos de
materia prima y gastos de fabricacion, estos elementos se relinen en una herramienta de suma

importancia llamada hoja técnicadel costo estandar.

CuadroNo. 1

Elementos que intervienen en la formacion del costo estandar

MATERIA PRIMA

MANO DE OBRA

GASTOS DE
FABRICACION

ELEMENTOS DEL COSTO
ESTANDAR

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019

En este cuadro se pueden observar los elementos que intervienen en la formacion del costo
estandar.
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La determinacién de los estandares de consumo por cada uno de los elementos que componen €
costo se realiza por estudios que son desarrollados por ingenieros de planta, modelistas o
desarrolladores de nuevos productos. Se valen de su experiencia y con auxilio de registros
estadisticos, deben incluir estimaciones de tiempos muertos en maguinaria, rendimiento de mano

obray merma en materias primas.

La importancia de los costos para una empresa industrial es descrita con claridad en el concepto
desarrollado por €l escritor Garcia, C.J. en su libro “Contabilidad de Costos”, (2014) (4% Ed.), de

lamanera siguiente:
La contabilidad de costos es un sistema de informacién que sirve de apoyo a la direccion,
principal en las funciones de planeacion y control de sus operaciones. En un mercado
competitivo, los costos son la Unica variable que la empresatiene bagjo su control, si se toma
en cuenta que lavariable precio no puede ser controladay que esta esla que afectade manera
directaa volumen. Cuanto més alto sea el precio de un producto o servicio ofrecido, menor
sera la cantidad adquirida y, por €l contrario, cuanto méas bagjo sea e precio, mayor sera la
cantidad que los consumidores estaran dispuestos a comprar. Por |0 tanto, |as empresas que
dirijan sus esfuerzos hacia la variable costos y la obtencion de informacion contable
confiable, oportunay relevante sobre e tema, tendran mejores posibilidades de competir y
enfrentar los cambios actuales. (p. XV).
En las industrias de calzado el conocimiento de la determinacion de los costos esténdar no es
exclusivo de la administracién o de un departamento de costos especifico, tanto personal
administrativo como de produccion estdn relacionados con e desarrollo, comprension, y
elaboracion de los costos estandar, el gerente general, gerente financiero, contador general,
contador de costos y presupuestos, gerente administrativo, gerente de produccion, ingeniero en

sistemas, desarrolladores y disefiadores de nuevos productos se involucran en la elaboracion y

calculo de los mismos.
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Arredondo, G.M.M, (2015), indica: “Los estandares deben ser aprobados por los diferentes
departamentos involucrados y, ademés, deben ser perfectamente comprendidos por todos los

miembros de la empresa para lograr su adecuado cumplimiento”. (p. 258).

Sin embargo, es en € departamento de contabilidad o en e departamento de costos cuando la
empresa cuenta con este, en donde se analizan, establecen y comparan los costos resultantes de
fabricacion real contrael costo estandar de produccion, €l objetivo es determinar las variacionesy

establecer sus causas, parareadlizar |0s gjustes, si proceden, a donde corresponda.

El siguiente parrafo constituye un resumen de los objetivos de un sistema de costos estandar, al

respecto el autor del libro “Costos I”, Raul Andrés Cardenasy Napoles, 2016, describe:
Para conocer los resultados obtenidos en cada producto o linea de producto, necesita
determinar sus costos de produccion y a éstos aumentarles sus costos de administraciéon y
distribucion, financieros y otros costos, hasta la determinacion de sus costos totales; unavez
conocidos, les aumentara su margen de utilidad y determinara sus precios de venta, mismos
que deberan compararse y revisarse periédicamente con los que ha efectuado sus
operaciones, dandole una razén y juicio para nhormar su criterio y politicas de precios y
descuentos establecidos conociendo € o los productos que dejan e margen de utilidad
buscado y los que dgjan pérdida. Esto solo puede llevarse a cabo através de la contabilidad,
en forma detallada, de los costos, de ahi la importancia trascendental que tiene esta
disciplina... (p. 25).
A diferencia del costo histérico, € costo estandar establece el costo unitario de un determinado
volumen de produccién de manera anticipada. Al determinarse los costos unitarios de cada
producto de una manera anticipada, las industrias de calzado que adoptan este sistema obtienen

ventaja sobre su competencia, porque pueden saber qué productos les generan mayor rentabilidad

aprecios de venta accesibles, segin el mercado al que se dirige la produccion.
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Por |o que seinfiere que un correcto sistemade costos estdndar proporciona una respuesta acertada

al realizar las siguientes actividades:

Planificacion de la produccién, a decidir ¢qué producir?

Presupuestar |a produccion, responde a ¢cuanto producir?

Vauacion de laproduccién, al determinar ¢a qué costo unitario producir?
Vauacion de las ventas o presupuesto de ventas, al establecer ¢a qué precio vender?

Determinacion de la utilidad, ¢cudl eslameta aalcanzar?

Cuadro No. 2

Principales centros de costos

s Empaque

Embalaje del producto
11 Montado prewvioa enviarloa

Froducto Terminady

Union de corte ysuela -

o4 Costura
Unidn de piezas cortadas y -
03 Preparado preparadas
Preparado del corte y -
0z Desba ste agregado de accesorios
01 Corte Refinado del Corte -

Maquinas automaticas

que cortan previo fo—

disefio

Fuente: elaboracion propia, julio, 2019

L os productos nuevos son incorporados en el proceso productivo en donde se dan a conocer sus

caracteristicas particulares conforme el disefio de la hoja técnica que incluye:
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Cuadro No. 3

Componentesdela hoja técnica

Hoja Técnica

Consumo | Procesos Secuenua |
de de } Tiempos Otros
i

Materiales | Fabricacidon Act|V|dades

i

Fuente: elaboracién propia, julio, 2019

Para calcular unidades estéandar de consumo y costo estandar de cada uno de los componentes de
la hoja técnica, el responsable de su elaboracion determina las variables de cantidad estandar,
precio esténdar, procesos, actividades en tiempos estandar y otros que intervengan. Estas variables
son analizadas, estudiadas y controladas por ingenieros o expertos, en cada una de las ramas, estos
analisis deben incluir tiempos muertos, rendimientos y mermas, con € fin de establecer un costo

exacto.

Si los costos estandar con € real son iguales, esto significaque & proceso de produccion responde

alos esquemas establ ecidos en |a determinacion de los estandares.

En estos andlisis se deben establecer las causas que dieron origen a la variacion. Estas causas
pueden ser eventos efimeros que salieron de control y que no se repetiran y eventos que estan
controlados y que afectaran a los costos de las producciones futuras. En este caso se somete a
consideracién del responsable ddl célculo de los estandares para que sea é quien recomiende €l
cambio en el estandar que corresponde.

La importancia de efectuar esta actualizacion periodica de los costos estandar radica en que son
utilizados en el establecimiento de precios de venta de nuevos productos, en la valuacion de
inventarios de producto terminado, en la valuaciéon de presupuestos como los de ventas y de

produccion.
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3.2 Halazgosy Andlisis General

En la actualidad laindustria de calzado en Guatemal a esta af ectada por la recesién econdémica que
atraviesa el pais, cuyo efecto se vereflgjado en una significativa caida en sus ventas. Se considera
gue las causas que provocan esta recesion tiene sus origenes en la crisis sociopolitica que vive la
nacion y por e clima de inestabilidad que viven los guatemaltecos residentes en los Estados
Unidos de Norteamérica, debido a endurecimiento de sus politicas migratorias, pero,
principalmente por e bombardeo de calzado importado que ingresa de contrabando al pais por la
frontera de México, y por e calzado importado a bgjo costo de Panama y de los paises de
Sudameérica como Colombiay Brasil, o bien del principal fabricante de este producto y proveedor
anivel mundia que es China. Estas observaciones concuerdan con el andlisis economico del Banco
de Guatemala: “Destaca el crecimiento econdmico esperado tanto en la Republica Popular China
(6.6% en 2018 y 6.3% en 2019) como en India (7.3% en 2018 y 7.5% en 2019); asimismo, la
consolidacion de la recuperacion en Brasil y en Rusia”, (Informe de Politica Monetaria a

septiembre 2018, Banco de Guatemala, p. 3).

A pesar deéllolalndustriade Calzado en Guatemalaluchapor sobrevivir, utilizando su creatividad
y diversas estrategias, para competir basicamente con los precios, calidad, y moda, tanto a nivel
nacional como procurando incursionar y mantenerse principamente en e mercado
centroamericano y del Caribe. Es por ello que, para conseguir mantenerse en un mercado tan
competitivo, la determinacion répiday certera del costo del producto por medio de un sistema de
costos estandar correctamente implementado, marca una diferencia significativa en lalucha por la

continuidad del negocio, pero principal mente por e mantenimiento de los clientes.

L os costos estéandar son de conocimiento de un alto porcentaje de la muestra encuestada, aunque
algunos aun utilizan el sistema de costos historico que por tradicion y herencia han utilizado en €
transcurso de su vida empresarial. El 81% de empresas encuestadas utilizan el sistema de costos
estandar en la valuacion de su produccion y un 19% no lo llevan o utilizan otro sistema.
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Un alto porcentgje de estas empresas labora bajo pedido utilizando € sistema Ordenes de
produccion y luego se divide en cada uno de los subdepartamentos, € resto de empresas utiliza un
sistema de costos por procesos y hay quienes utilizan otro sistema no especificado. Por lo que la
distribucion de estaencuestarespondio asi: El 71% de las empresas encuestadas utilizan un sistema

de produccion por ordenes de trabajo, € 24% por procesosy un 5% utiliza otro sistema.

A la pregunta de con qué frecuencia planifican la produccion, en su mayoria, las empresas
planifican mensual mente o a corto plazo, pero en la actualidad efecttian planificaciones con mayor
frecuencia o adiario, esto se debe alareduccion drastica en las ventas mencionada anteriormente,
lo que obliga a que conforme un cliente realiza un pedido, se le dé respuesta inmediatamente. El
resultado a esta interrogante fue: el 62% de empresas encuestadas planifican mensua mente,

mientras que el 38% |lo hacen todo € tiempo.

Lo indicado anteriormente obliga a que larevision del plan de produccién se actualice con mucha
mas frecuencia, efectuando larevision de los planes a corto y a largo plazo, siendo en su mayoria
los que planifican a muy corto plazo o para e dia. Los resultados se reflgan asi: El 57% de
empresas encuestadas planifica a corto y alargo plazo e 33% solo a corto plazo y € 10% sblo a
largo plazo, esta tltima planificacion es en funcion del tipo de producto que elaboran.

En la planificacion de la produccién que se revisa constantemente o bien a diario, incluye,
productos de reciente disefio que previo a un estudio de mercado y con una cantidad de pedidos
razonables de los clientes se planifica su elaboracion en conjunto con disefios tradicionales de los
cuales ya se tiene experiencia en su produccion. El resultado de esta encuesta es el ocuente puesto
que sinimportar el sistemade costos que utilicen, el 100% de empresasincluyen en laplanificacion

de la produccién, productos nuevos y tradicionales.

En e 100% de empresas encuestadas disefian previamente sus productos nuevos, es en ese
momento en & gue se disefia la llamada Hoja técnica costo de produccién o Ficha técnica de

produccién.

La hoja técnica de costo de produccion en el 57% de empresas encuestadas es elaborada por €l
departamento de disefio y desarrollo, en &l 29% por el departamento de costos, en €l 10% laelabora
el departamento de produccién y un 5% no la elabora por utilizar otro tipo de sistema.
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Con cada nuevo disefio se establece una hojatécnica cuyo estudio, andlisisy desarrollo incluye:

1) Consumo de materiales,

2) Procesos de fabricacion,

3) Secuenciade actividades,

4) Tiempos por actividad, incluye tiempos muertos, v,
5) Otros.

Sin embargo, solamente un 10% de empresas encuestadas incluyen las cinco opciones anteriores.
El 57% considera importante incluir Unicamente las cuatro primeras opciones 'y, € 19% las tres

primeras, € 10% considera otras formas de informacién y el 5% no utiliza hoja técnica.

La forma en que se determinan los costos es la siguiente: El 71% de empresas encuestadas
determinan costos nuevos para cada producto nuevo y 29% utiliza un costo basico fijo

predeterminado con anterioridad.

Para la elaboracién de las hojas técnicas y determinacidn de los costos: El 48% de las empresas
indicaron que se auxilian con diagramas de procesos, mientras que €l 48% lo realiza por medio de

otros instrumentos, y unicamente el 4% utiliza normas de fabricacion.

En e proceso de produccion se tienen establecidas y determinadas la cantidad de operacionesy la

cronologia de seguimiento en un 95%; contra un 5% que no |o tiene establecido.

Con respecto alavaluacion de lamano de obra el 52% de empresas encuestadas val orizan su mano
de obra segun € tiempo empleado en cada unidad de produccion, e 19% lo hace valorizando la

complejidad de la actividad, €l 5% segun el proceso, y € 19% tiene otro sistema de valorizacion.

Los gastos de fabricacion o costo estandar de fabricacion que corresponde a cada producto se
establecen de la forma siguiente: El 86% de empresas encuestadas valorizan |los gastos de
fabricacion que corresponde a cada producto por medio de un porcentgje fijo estandarizado,
unicamente e 5% lo establece seguin la capacidad instalada de plantay € 9% utiliza otras formas
para determinarlos.

En la determinacion de las variaciones de |os costos estandar comparados contra |os costos reales

al final del proceso productivo se establece que: El 71% de empresas encuestadas indican que los
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costos estandar determinados no coinciden con € costo unitario real, e 24% indican que si
coinciden y un 5% no lo utiliza, es decir, € acierto en la determinacion de los estdndares por cada

unidad de produccion tnicamente lo logra el 24% del total de industrias encuestadas.

L as empresas que reportan variacion en sus costos estdndar comparados con |los real es parametrizan

sus aciertosy su variacion de laforma siguiente:

El 67% de empresas encuestadas indican que los costos estandar establecidos coinciden entre un
95 y 99%, es decir, que tienen una variacion que oscila entre un 1 y un 5% del costo unitario
estandar predeterminado.

El 24% de empresas encuestadas indican que |os costos estédndar establecidos coinciden entre un
90 y 94%, es decir, que tienen una variaciéon entre un 6 y 10% del costo unitario estandar
predeterminado.

El 9% no o tiene establecido y no informan.

Con respecto al tratamiento que se le da a las variaciones de costos estdndar comparado con los
costos al final del proceso productivo indicadas en |os parraf os anteriores, se establece lo siguiente:
El 48% de empresas encuestadas indican que las variaciones entre el costo rea y el costo estandar
son relativas y no materiales por |o que no gusta el costo estandar, el 38% indica que el motivo de
lavariacion essignificativo y material paracorregir lahojatécnicaestandar y el 14% no determina

0 no da seguimiento a sus variaciones.

L as variaciones resultantes obligan a que |0s costos estandar determinadosy reflejados en las hojas
técni cas sean revisados con lamismafrecuenciaen que se establecen o bien con ciertaperiodicidad.
En relacién alafrecuencia de revision se determind que: el 57% de empresas encuestadas indican
gue revisan las hojas técnicas mensualmente, el 29% trimestralmente, y € 14% no las utilizao no

realiza ningunarevision.

El sistema de costos estandar es de suma importancia en la industria de calzado y es una

herramienta préactica que les permite utilizarlo para las siguientes actividades:
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1) Guiade produccion, yague por medio de ella se establece qué articul os son |os mas convenientes

aproducir.

2) Establecer precios de ventas, al predeterminarse €l costo unitario, y €l margen de utilidad.
3) Vaorizacion de los presupuestos de produccion,

4) Valorizacion de los presupuestos financieros,

5) Valorizacion de |os presupuestos de ventas, vy,

6) otros usos.

El 76% de empresas encuestadas indican que utilizan € sistema de costos estandar para guia de
produccidn, establecimiento de precios, valuacién de presupuestos de produccién, financierosy de

ventas. El 24% no lo utilizan para estos fines.

Las industrias de calzado en Guatemal a, objetivo de este estudio, consideran que si no utilizaran
un sistema de costos estandar, afrontarian las siguientes consecuencias. El 58% indican que
tendrian retraso en la toma de decisiones importantes, € 29% afrontaria pérdida de clientes

establecidos y potenciales, el 8% tendria reduccion en susingresosy un 5% tendria otros efectos.
3.3 Conclusiones

3.3.1 Lamayoria de las industrias que se dedican a la fabricacion de calzado en la ciudad de
Guatemala y que representan €l 81% de los encuestados, utilizan el sistema de costos
estandar, no solo para la valuacion de la produccion, ademés aprovechan todos los
beneficios que este sistema les aporta tales como, €l conocimiento anticipado de |os costos
para la valuacion de 1os nuevos proyectos, asi como la valuacion de las proyecciones de
produccién que se establecen en |os diferentes presupuestos de cada empresa.

3.3.2 El uso de un sistema de costos estandar tiene efectos positivos para las industrias del
calzado ya que su aprovechamiento trae consigo los siguientes beneficios: La toma de
decisiones oportunas, el conocimiento anticipado de |os costos para determinar precios de
ventay margenes de utilidad, asi como la valorizacion de las proyecciones de produccion

para cadauno delos diferentes presupuestos de laempresa, ademas, al ser competitivos con
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los precios de los productos se aumenta la posibilidad de la conservacion de los clientes
actualesy se abre la posibilidad de captar nuevos clientes, lo cual tendriaun efecto positivo

en los ingresos de la compafiia.

Se determind que actual mente la industria de calzado en Guatemala se ha visto seriamente
afectada por un fendmeno de recesion econdmica, € cua a su vez ha provocado una
significativa disminucion en sus ventas, siendo una de las causas la excesiva importacion
de calzado ingresado al paisyaseapor contrabando o abajo precio. Lo cual llevaaconcluir
la importancia que reviste la correcta utilizacion de un sistema de costos esténdar, como
una herramienta practica para la valuaciéon de la produccién, pero, principamente para

controlar lavariable costo, que representa la meta a alcanzar.
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5. ANEXOS



51ANEXO1
El cuestionario es e instrumento de investigacion utilizado cuya finalidad es la recopilacion de
informacion importante y confiable sobre la utilizacion del sistema de costos estéandar para
valuacion de la produccion, con preguntas y respuestas de seleccion mdltiple, dicotémicas y de

escalade Likert.
Lainformacion obtenida por medio de este instrumento, detalladay describe conforme avanzan en

su respuesta la forma y funcionamiento del proceso de produccion y €l desarrollo de los costos

estandar para cada nuevo disefio o producto en fabricacién, y sus e ementos que lo conforman.
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA
Facultad de Ciencias Econémicas
Licenciatura en Contaduria Pablicay Auditoria

Por este medio solicitamos su colaboracién para el llenado de la presente encuesta, elaborada por
estudiantes de la carrera de Auditoria de la Universidad Panamericana. A continuacion, se detalla
una serie de preguntas; las cuales se le agradece contestar, ya que las mismas, seran parte medular
en la elaboracion del articulo cientifico “Costos estandar como sistema de valuacion de la

produccién en la industria de calzado en Guatemala”

Profesion:

Puesto en la empresa:

Tiempo de laborar en la empresa:

INSTRUCCIONES: Lea detenidamente cada pregunta formulada y marque con una X la

respuesta que se adapte a su criterio.

1- ¢Es utilizado € sistema de costos estandar o costos predeterminados en la valoracion de la

produccion?
Si No

Comentario:
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2.- ¢Cuadl es e sistema de produccion que utilizala empresa?
Por procesos
Por drdenes de trabajo

Otros (especifique)

3.- ¢Con que frecuencia planifican la produccion?
Mensual

Trimestral

Semestral

Anual

4.- ¢El plan de produccién se elabora para g ecutarse a?
Corto Plazo Largo Plazd

5.- ¢Laplanificacion de la produccion incluye?

Productos tradicionaes
Productos Nuevos

Ambos

6.- ¢Los productos nuevos son disefiados previamente?

Si No
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7.- ¢Quién elabora la Hoja técnica de produccion?

8.- ¢Con cada nuevo disefio se establece la hoja técnica que incluye?
Consumo de materiales

Procesos de fabricacion

Secuencia de Actividades

Tiempos por actividad

Otros

9.- Laforma en que se determinan los costos es la siguiente:
Se determinan costos nuevos para cada producto nuevo

Se utiliza un costo basico o fijo preestablecido en productos anteriores

10.- Parala elaboracién de |as hojas técnicas y determinacion de los costos la empresa se auxilia

con:
Normas de fabricacion
Diagrama de procesos

Otros
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11.- ¢Jaempresatiene establecidasy determinadas |a cantidad de operacionesy lacronologiade

estas en el proceso de fabricacion?

Si No

12.- ¢Como sevaorizalamano de obra?
Por procesos Por actividad
Por tiempo empleado en cada unidad

Otros

13.- ¢Losgastosdefabricacion, o costo estandar de fabricacion que corresponde a cada producto

de se establece de la siguiente forma?
Se establecen seglin la capacidad instalada de la plantel
Es un porcentaje estandar fijo

Otros

14.-  ¢Coinciden los costos estandar determinados con los costos reales a final del proceso

productivo?
Si No

Especifique:
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15.- ¢Cud es e porcentge de acierto de los costos estandar establecidos comparadas con €l

costo unitario a final de la produccion?
100%

De 95% a 99%

De 85% a 89%

De 80% a 84%

Menos del 80%

16.- ¢Qué tratamiento se da a las variaciones de costos estdndar comparado con los costos al

final del proceso productivo?

17.-  ¢Con qué periodicidad son revisados | os costos determinados en las Hojas técnicas?
Mensua mente

Trimestralmente

Semestralmente

Anuamente
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18.- Laadministracion delaempresa utiliza el sistema de costos estandar para:
Guiaen los procesos de produccion

Determinar |los precios de venta

Va uacion de presupuestos de produccion

Elaboracion de presupuestos financieros

Elaboracion de presupuestos de Ventas

Otros

19.-  ¢Qué consecuencias afrontarian las industrias si no predeterminan sus costos?
Reduccion de ingresos

Pérdida de clientes establecidos y potenciaes

Retraso en la toma de decisiones importantes

Otros

iMuchas gracias por su colaboracion!
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