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Resumen Ejecutivo

Con el avance de la ciencia y de la tecnologia, el sistema educativo guatemalteco
ha operado una serie de transformaciones curriculares, como por ejemplo, la
incorporacion del area de comunicacién y lenguaje que se divide en 4 subareas: 1.
Idioma espafiol, 2. Idioma Maya, 3. Idioma Inglés y 4. Tecnologia de informacion y
comunicacién con el propésito de desarrollar al educando de una manera mas
competente y eficaz y que tenga la capacidad de realizar sus producciones
personales en cuanto a un desenvolvimiento personal ante un mundo laboral,

competitivo y de globalizacion.

El desarrollo humano nunca se ha mantenido estatico, pues desde su oposicion y
a través de los diferentes estudios sociales el hombre en busqueda de satisfacer
sus necesidades ha encontrado solucion a los mismos, creando técnicas e
instrumentos de los cuales puede valerse para la sobrevivencia de él y su

comunidad.

En cuanto a la investigacion realizada: “La tecnologia de informacién y
comunicacién como factor determinante en el desarrollo social y a través de
confrontar teoria y realidad, se permiti6 obtener informacién valiosa,

especificamente en la encuesta realizada.

Se considera que la tecnologia de informacion y comunicacién es importante en la
vida diaria porgue constituye la maxima representacion del avance de la ciencia y
de la tecnologia, a tal extremo que la humanidad depende de éstas, pues depende
de un mundo cambiante al que Guatemala se debe adaptar.

Para ello se hace necesario implementar y capacitar a los docentes en el uso y
aplicacién de informatica, con metodologia apropiada y generar ideas para
gestionar la creacion y funcionamiento de laboratorios de computacién en los

centros educativos donde laboran.



Es importante resaltar que la resaltar que la tecnologia de informacién y
comunicacién es un factor determinante en el desarrollo social, lo que comprueba

y valida la hipétesis.

Ademas, como producto de la encuesta se obtuvo informacion que generé la
necesidad de plantear una propuesta de capacitacion docente sobre el
conocimiento de tecnologia de informacion y computacion para que los docentes

contribuyan al cambio y desarrollo social de sus comunidades.



Introduccion

El estudio denominado “La tecnologia de informacion y comunicacion como factor
determinante en el desarrollo social” se realiz6 tomando en consideracidén que el
avance de las comunidades tiene que estar en armonia con los avances de la

ciencia y de la tecnologia.

Para su presentacion se ha tomado la modalidad capitular para seguir con un

proceso ordenado que permita una mejor comprension.

En el capitulo | se presentan los antecedentes del problema, la importancia de la
investigacion y el planteamiento del problema, constituyendo el Marco Conceptual,
y el capitulo Il se refiere al Marco Contextual para conocer la comunidad en sus

aspectos generales y tener una mayor claridad de sus caracteristicas.

El Marco Tedrico es el Capitulo Il y se refiere a la investigacion bibliografica,
documental y electronica para fundamentar los conocimientos tedricos del tema

objeto de estudio.

En el Capitulo 1V, se plantea el Marco Metodologico, desde el planteamiento del
problema, factibilidad, variabilidad, la justificacién los objetivos, los alcances de la

aplicacion la hipétesis, que dan la guia direccional de la investigacion.

También se presenta la operacionalizacion de la hipotesis, su delimitacién, el
universo y muestra de estudio, las unidades de analisis, el disefio de la

investigacioén, la organizacion y la evaluacion.

En el Capitulo V se encuentra el marco operativo con la presentacion de las
boletas administradas, y el trabajo de campo, recopilaciébn de datos y la

interpretacion de resultados.

La presentacion de resultados, Capitulo VI se refiere a la presentacion de
resultados, que se complementa con el Capitulo VII con el andlisis e interpretacion
de resultados, segun las variables, hallazgos, comprobacion de la hipétesis, las

conclusiones, bibliografia consultada, la propuesta denominada: “Capacitacion



Técnico Pedagogico sobre Tecnologia de Informacion y Comunicacion dirigida a

directores y docentes para contribuir al desarrollo social” y los anexos.

Se espera, con esta investigacion realizada contribuir a la solucién de uno de los

tantos problemas de la educacién en Guatemala.



CAPITULO |
MARCO CONCEPTUAL

1.1. Antecedentes del Problema

En el sistema educativo guatemalteco se han realizado cambios estructurales en
el curriculo debido al avance y desarrollo de la ciencia y de la tecnologia,
pretendiendo alcanzara una calidad educativa y el acceso a mejores niveles de
vida, por lo que se presenta la necesidad de preparar a los nifios y a los jovenes
con la incorporacién de la Tecnologia de Informacion y comunicacién para que los
educandos sean agentes activos de su propio crecimiento cientifico, espiritual,
moral, cultural y social; favoreciendo para el desarrollo de habilidades claves como
el pensamiento logico, la resolucién de conflictos y lo que es mas importante la
autodeterminacion de su futuro.

La tecnologia de informacion y comunicacion es una implementacion reciente en
el pensamiento de estudios y en la actualidad se ha sentido como una necesidad
para que Guatemala se incorpore a los paises en vias de desarrollo.

Actualmente hay necesidad de establecer las necesidades en las comunidades y
determinar si la tecnologia de informaciébn y comunicacion es un factor
determinante en el desarrollo social, pues no hay estudios al respecto en el
municipio de Cabrican y es interesante tener un fundamento tedrico,
complementado con investigacion de campo que evidencien ola realidad en el
tema.

Se tiene que buscar la forma o manera de llegar a confrontar la teoria y la
realidad para impulsar en mayor y mejor manera la tecnologia de informacion y
comunicacién, pero teniendo fundamento que permita esta accidon, especialmente
si se ha tomado en consideracion que existen limitaciones para su implementacion

y aplicacion.



1.2. Importancia de lainvestigacion

El tema: “La tecnologia de informacion y comunicaciéon como factor determinante
en el desarrollo social”, es planteado como investigacion, tomando en
consideracion que la ciencia y tecnologia avanzan a pasos agigantados,
impregnando su influencia en todas las regiones del mundo, a tal extremo que la
humanidad y sus saberes, sus avances, sus actitudes actividades, y por supuesto
del desarrollo y progreso de los son dependientes en todos los érdenes de la vida.

Hay necesidad de conocer mas acerca de las TICS, saber hasta que punto la
influencia de las tecnologias contribuye, como factor, al desarrollo de las
comunidades y encontrar como la educacion debe contribuir en la informacién,
pero especialmente en la formacion del hombre para adaptarse a un nuevo
sistema de cambio en todas las estructuras a través de la informatica, capaces
afrontar las adversidades de la vida, prepararlos para el mundo del trabajo, ante
un mundo globalizado, que contribuya al desarrollo personal, familiar y de su

comunidad.

La importancia radica entonces, en fundamentar teérica y practicamente que la

tecnologia es factor determinante para el desarrollo social.

1.3. Planteamiento del Problema

La tecnologia de Informacién y Comunicacion como factor determinante en el
desarrollo social (Estudio a realizarse en La Academia de Computaciéon “ACCES”
con estudiantes de primer ingreso del Municipio de Cabrican, Quetzaltenango.
2,010-2,011.) no ha tenido el despunte requerido para lograr todos los aspectos
positivos que las TIC'S deben tener dentro de un programa educativo y de

estudios.



CAPITULO II
MARCO CONTEXTUAL
2.1. Monografia

2.1.1.HistoriadelMunicipiodeCabrican

Segun historia de los primeros pobladores procedieron de San Pedro
Sacatepéquez, San Marcos, en busca de una mayor extensién de tierra para

vivienda y pastoreo, surgiendo asi la creacion del municipio en al afio de 1,664.

Segun la tradicion oral se cuenta que el nombre del municipio proviene del
hallazgo de culebra de dos cabezas, que en Mam quiere decir KAB’EKAN el cual

al ser castellanizado sufre una modificacion como Cabrican.

Segun documentos existentes en la municipalidad de Cabrican, dan fe que
en la época Colonial, Cabrican era parte del territorio del municipio de San Juan
Ostuncalco, en ese entonces era Gobernador del pueblo Quezalteco, don Gabriel
Barrios, indio principal de la gran corona, quien era el encargado de distribuir las
tierras; fue asi, segun narran las escrituras, por partes fueron asignando tierras a
éste sector, hasta formar lo que hoy es Cabrican; en esa época llevaba el nombre
de “San Cristébal Cabrican”. La estructura a la cual nos referimos aparece con
fecha 24 de Octubre de 1,664. Y fue hecho por el escribano real don José de
Santiago, en presencia del corregidor don Zeledén de Santiago y como testigos
los sefiores Juan Perdida, Diego de Alacran y Alonso Juarez de Pefa Miel.

Segun datos existentes manifiestan que Cabrican fue fundado y declarado
oficialmente municipio independiente e incluido dentro del territorio de
Quetzaltenango, el 11 de Octubre de 1,825, fecha en el cual fue realizada la

distribucion constitucional y territorial de la Republica de Guatemala.



El titulo de la propiedad fue firmado y otorgado por el entonces rey de
Espafia. Carlos Quinto. En ésta época fue fundada entonces el municipio con el
nombre de San CristGbal Cabrican sus primeros pobladores eran descendientes
de los mames, que habitaron el occidente de la Republica y el Oriente de Chiapas,

hoy pertenecen al territorio mexicano.

En ésta época estaba unidos Cabrican y Huitan, segun lo manifiesta la
escritura del municipio. El 24 de Octubre de 1,876 por orden del teniente Coronel
Efectivo de infanteria y Comandante Militar del distrito. Don Inés Auyon, en
ceremonia solemne reuni6 a los Alcaldes de ambos pueblos, en el lugar conocido

como La Esperancita para ser declarados pueblos dependientes.

2.2. Ubicacion Geografica

El municipio de Cabrican pertenece al departamento de Quetzaltenango, se
encuentra ubicado a 45 kildmetros de la cabecera departamental por la ruta via
San Carlos Sija, en la que 21 kilébmetros de terraceria y 24 kilbmetros de asfalto.
Se encuentra también a 36 kilbmetros por la ruta via Sibilia en los que 28 son de
asfalto y 8 kildmetros de terraceria. La tercera ruta o via de acceso al municipio es
por Palestina de los Altos y Rio Blanco a 56 kildmetros de los cuales 22 kilbmetros

son de terraceria y 34 de asfalto.

El municipio de Cabrican, colinda con los siguientes lugares: al norte con el
Municipio de Sipacapa del departamento de San Marcos, Aldea Saquicol del
Municipio de San Carlos Sija, Quetzaltenango, Aldea Saquicol Chiquito que
pertenece al Municipio de San Francisco el Alto del Departamento de Totonicapan.
Al Sur con el Municipio de Huitan, del Departamento de Quetzaltenango; al Este
colinda con la Aldea Calel del municipio de San Carlos Sija, Quetzaltenango y
San Francisco el Alto, del Departamento de Totonicapan; Y al Oeste con los

Municipios de Rio Blanco y Comitancillo del Departamento de San Marcos.



2.3. Division politica:

Cabrican.

a.

b
C.
d

Caserio Loma Grande.

. Caserio San Antonio Loma Grande

Caserio Loma Chiquita

. Caserio La Rancheria.

Aldealos Corrales.

a.
b.

C.

Caserio Buena Vista
Caserio San Antonio

Caserio El Mirador

AldealasCienagas

> @

-~ 0o 2 o0 T p

Caserio Ciénaga Chiquita
Caserio La Vega

Caserio Las Ventanas
Caserio El Cebollin
Caserio Piedra Grande
Caserio Chamel

Caserio Xux

Caserio El Mirador Xux.

Aldeael Cerro.

® o o T p

Caserio Buena Vista
Caserio La Vega
Caserio Quiquibaj
Caserio El Durazno

El Rincén



AldeaChorjale

Caserio Las Barrancas
Caserio Tuajlaj

Caserio Las Canoas

a0 T ow

Caserio Los Rojas

Aldeala Grandeza

a. Caserio Flor de Pefa

AldeaXacana

a. Xacané Chiquito
b. Caserio La Libertad.

Totalde Aldeas...................... ( 6)
TotaldeCaserios.................. (27)

2.4. Servicios

2.4.1.0ficina Municipal de la Mujer

Tomando en consideracion que del total de la poblacion de este municipio,

un 52% son mujeres, se ha venido impulsado proyectos que contribuyan al

desarrollo de cada una de las familias que estas representan. Ante esta situacion

se ha logrado la organizaciéon de mas de 1, 400 mujeres, a las, cuales durante el

afio dos mil nueve se les entregd vivieres, asi también se doté de laminas a 200

familias; en el area de formacion, se han capacitado a diferentes grupos en los

cursos de: bordados de guipiles, telares de cintura, panaderia, reposteria, esto
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fue posible gracias a las gestiones que durante el afio mencionado, el sefior
alcalde municipal realizara ante las autoridades del Instituto Técnico de
Capacitacion y Productividad INTECAP, asi mismo se doté de pequefias granjas
de gallinas ponedoras a cuatro comunidades rurales del municipio, este ultimo
proyecto es gracias a la coordinacion que la actual corporacion municipal

mantiene con el Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion MAGA.
2.4.2.Agua potable

En el centro de la ciudad y sus comunidades éste servicio es escaso e
inestable, la forma de conduccién del liquido es por tuberia, desde los nacimientos
Calel, Paxoj y la aldea las Ciénagas, hacia un tanque de distribucién el cual es
controlado por fontaneros quienes son los encargados de velar por la distribucién
del agua hacia las diferentes comunidades.

2.4.3.Energia eléctrica

Todas las aldeas cuentan con este servicio haciéndose necesaria la

ampliacion para algunos caserios.

2.4.4.Drenajes

El sistema de drenaje se ha implementado Unicamente en el centro del

municipio, debido a falta de recursos y disponibilidad de los pobladores.
2.4.5.Alcantarillado

En las calles adoquinadas del area urbana, el agua pluvial corre sobre el
adoquin ya que no existe un sistema de alcantarillado.

2.4.6.Mercado
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Existen dos (2) mercados en la cabecera, concurridos el dia domingo que

es el dia de plaza, permaneciendo sin servicio el resto de la semana.

2.4.7.Rastro

El rastro municipal esta fuera de servicio, debido a esto los que se dedican
a la venta de carne sacrifican a los animales en su casa de habitacién y luego es

comercializado en el mercado municipal.

2.4.8.Cementerio

El municipio de Cabrican cuenta con tres cementerios los cuales estan

ubicados en la cabecera municipal y en las aldeas Xacana Grande y el Cerro.

2.4.9.0tros servicios

Entre estos se encuentran, oficina de correos y telégrafos, dos emisoras

radiales (radio Mam y Eben-ezer), 7 teléfonos comunitarios y teléfonos publicos.

2.5. Cultura

2.5.1.Caracteristicas sociales

Los problemas sociales que padece Cabrican son diversos. Aqui solo se
hablara de los principales. En educacion el municipio tiene un alto porcentaje de
analfabetismo, desercion escolar, bajo nivel de cobertura a nivel primario, etc. En
salud existe un gran déficit en infraestructura de saneamiento ambiental y la
presencia del Ministerio de Salud para prestar los servicios correspondientes es

muy débil.
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En cuestion de nivel de desarrollo humano Cabrican se ubican en el nivel 3
considerado el nivel mas bajo. Esto coincide con el nivel de pobreza calculado
para el municipio. Segun el Informe de Desarrollo Humano 2001 del PNUD los

respectivos indices son: 0.5273 y 93.9

2.5.2.Aspectos generales de la produccién artesanal

Algunos conceptos relevantes

Antes de dar a conocer las principales caracteristicas de la produccion
artesanal de Cabrican, se definird algunos conceptos sobre lo artesanal y sus
relaciones con la economia campesina. “Las actividades artesanales vy
microempresariales de las familias, es decir hombres, mujeres, adolescentes,
nifos y nifias, estan inmersos dentro de la légica de la produccion de la economia

campesina” (Skarwan 1998: 8).

En muchos municipios del Altiplano Occidental Guatemalteco la artesania
reviste importancia primordial en la vida de los pueblos. Muchas veces “los
artesanos perciben su actividad artesanal no s6lo como una actividad productiva
que les permite algun tipo de ingreso. Las artesanias no son productos
espontaneos, mas bien hay que verlas como parte de todo un contexto social. La
artesania es una expresion de cultura que se ha resistido a desaparecer”
(Skarwan 1998: 9).

El proceso de produccion a diferencias de otros procesos (tal como la
microempresa familiar, pequefias industrias manufactureras o trabajadores
independientes) tiene determinadas caracteristicas. En el estudio que se viene

citando se destacan cuatro elementos esenciales permanentes:
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La transmision directa
La no institucionalizacién del conocimiento

La organizacion familiar de los oficios

o o T p

La vinculacién estrecha con la actividad agricola

Muchos de estas caracteristicas hay que tenerlas presente, pues, seran de
mucha utilidad al analizar la produccion artesanal del municipio de Cabrican. En
este sentido, cabe presentar las categorias de tejedores y empresas de tejeduria
gue se manifiestan en municipios como Salcaja donde la Tejeduria ha logrado

dinamismo y desarrollo en los ultimos tiempos.

2.6. Proyectos

2.6.1.Infraestructura

Tomando en consideracién que es obligacion de la municipalidad dotar de
los servicios basicos a cada uno de los habitantes de su jurisdiccion para que
estos puedan aspirar a un desarrollo integral, el presupuesto del afio dos mil
nueve se centrd en apoyar principalmente las areas de Agua y Saneamiento,
Educacién, Salud, Medio Ambiente e Infraestructura Vial, apoyando de esa
manera en la dotacidén de tuberia para la implementacién del servicio de agua a
varias comunidades que por muchos afios no habian sido tomadas en

consideracion.

También se priorizaron las escuelas con mayores necesidades a efecto de
gue en coordinacion con el Ministerio de Educacion y otras dependencias del
estado las mismas fuesen remodeladas; luego de establecer que las vias de
comunicacion son de vital importancia para el desarrollo de las comunidades del
municipio, gracias a la coordinacion que esta municipalidad mantiene con
diferentes entidades del Estado, se repararon y se les ha venido dando

mantenimiento a los diferentes caminos rurales que comunican la cabecera
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municipal con las comunidades rurales del municipio; esto por segundo afio

consecutivo.

Por tal situacion se ha logrado la adquisicion de un Patrol y una
retroexcavadora con el proposito de poder darle mantenimiento permanente a los
caminos rurales, de igual manera se da apertura al hospital de este municipio el
cual se encuentra en funcion las 24 horas., aunque con algunas dificultades, pero
se trabaja arduamente para mejorar la atencion al puablico, asi mismo se logro la
dotacion de una ambulancia que se encuentra al servicio de la poblacién

cabricaneca.

2.6.2.Gestiones y principales logros del afio 2009 ante

instituciones del estado.

a. Compra de maquinaria para apertura y mantenimiento de caminos.

b. Gestion para la implementacion del Instituto Nacional de Educacion Bésica
y diversificada.

c. 1500 familias beneficiadas con el programa mi Familia Progresa

d. Entrega de viveres a 1,000 familias del municipio.

e. Dotacién de laminas a 200 familias del municipio

f. Gestidn para la construccion del nuevo edificio del hospital.

g. Gestion para la implementacion del sistema de atencion al publico las 24

horas en el centro de Maternidad Cantonal.
h. Dotacion de computadoras a Escuelas Rurales.
i. Gestidén y adquisicibn Ambulancia.
j.  Gestion y adquisicion Auto-patrulla para la PNC.
k. Gestion de categorizacion de las comunidades ante el INE (de Caserios a

aldeas).

15



2.7. Economia

Antes de dar a conocer las principales caracteristicas de la produccion
artesanal de Cabrican, se definird algunos conceptos sobre lo artesanal y sus
relaciones con la economia campesina. “Las actividades artesanales vy
microempresariales de las familias, es decir hombres, mujeres, adolescentes,
nifos y nifias, estan inmersos dentro de la légica de la produccién de la economia

campesina” (Skarwan 1998: 8)

En muchos municipios del Altiplano Occidental Guatemalteco la artesania
reviste importancia primordial en la vida de los pueblos. Muchas veces “los
artesanos perciben su actividad artesanal no s6lo como una actividad productiva
que les permite algun tipo de ingreso. Las artesanias no son productos
espontaneos, mas bien hay que verlas como parte de todo un contexto social. La
artesania es una expresion de cultura que se ha resistido a desaparecer”
(Skarwan 1998: 9).

El proceso de produccién a diferencias de otros procesos (tal como la
microempresa familiar, pequefias industrias manufactureras o trabajadores
independientes) tiene determinadas caracteristicas. En el estudio que se viene

citando se destacan cuatro elementos esenciales permanentes:

La transmision directa
La no institucionalizacién del conocimiento

La organizacion familiar de los oficios

o o o

La vinculacién estrecha con la actividad agricola
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2.7.1.Rasgos generales de la produccion artesanal en Cabrican

A nivel municipal la actividad artesanal es una actividad secundaria y es
predominantemente textil. Esto se muestra en la grafica uno, la mayoria de la
poblacion econémicamente activa tiene como ocupacion principal las siguientes
actividades: Agricultor 42%, jornalero 39%, ama de casa 8%, artesanos 7% Yy

otros.

2.7.2.Comunidades donde se realiza la produccion

Las comunidades donde se realiza la produccién artesanal son tres aldeas
y cuatro caserios. Las aldeas son El Cerro, Los Corrales y Ciénaga Grande. Los

caserios son: El Cerro, Sector Ill, Ciénaga Chiquita y Las Ventanas.

2.7.3.Nivel de escolaridad de los productores

Como lo muestra la grafica 2, el nivel de escolaridad de los productores
artesanales llega Unicamente al sexto grado de primaria. Segun la muestra existe
un 60% de los encuestados que poseen el sexto primaria, un 20% el segundo
primaria y un 20% que tiene entre segundo y a sexto primaria.

De acuerdo a lo anterior, el nivel de escolaridad es muy bajo y refleja la realidad

de la poblacion de las comunidades rurales del Altiplano Occidental de Guatemala.

2.7.4.Actividad principal y secundaria de los productores

Como productores artesanales, la artesania, no es la Gnica ni la principal
actividad econdmica que realizan. Segun datos de la encuesta, las actividades

principales son: Tejeduria y oficios domésticos con 80% y 20% respectivamente.

Por otra parte, también realizan actividades secundarias. Como actividad

secundaria principal resalta la Agricultura con 80% y la Tejeduria con 20%. Cabe
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resaltar que este ultimo dato corresponde a una mujer. Los datos anteriores
reflejan que los productores artesanales mantienen relacion con la agricultura,

aunque sea ya como actividad secundaria.

2.8. Aspectos del proceso de produccion artesanal

2.8.1.Productos principales

La produccién artesana que aqui se esta analizando es de tipo textil. Por lo
qgue los principales productos son: Cortes de tela tipica, bolsas tipicas, mochilas,
chumpas tipicas y cinturones tipicos. Sin bien como se observa la produccion textil

esta mas o menos diversificada, predomina la produccién de cortes.

2.8.2.Insumos utilizados y lugar de origen

Los principales insumos utilizados se refieren a diferentes tipos de hilos,
como ejemplo: Sedalina, lana, algoddn, mish y altaseda. Estos tipos de hilos

constituyen la materia prima principal para la produccion textil.

Estos insumos son provenientes del municipio de Salcaja. Esta relaciéon se
explica por las vinculaciones productivas que se han establecido entre los
productores de Cabrican con los artesanos textiles de Salcaja y con las tiendas
vendedoras de insumos también del mismo municipio. En otras palabras, se esta
presenciando un proceso incipiente de articulacion productiva mediante el

mecanismo de subcontratacion.

“La subcontratacién es la forma de cooperacion en que una empresa
principal se encarga a otra la fabricacion de algunos componentes de sus
productos, la realizaciébn de una parte de su produccion o en algunos casos, la

totalidad de ésta “ (Fonseca 2000: 3). El tipo y caracteristicas de estas
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articulaciones productivas, también se tiene noticias que Salcaja mantiene

relaciones con tejedores de Totonicapan y San Andrés Xecul.

2.8.3.Destino de la produccion

Si bien en los resultados de la encuesta dice que el destino de la
produccion es para la venta y que es fuera del municipio, lo real es que los
productos elaborados son entregados a los intermediarios de Salcaja quiénes son

los encargados de comercializarlos en Ultima instancia.

“Salcaja es el centro de rotacién para la produccion de tejido en el
Occidente con una importancia no sélo para el Occidente, sino, abasteciendo
también al Quiché, Alta y Baja Verapaz, Chimaltenango, San Pedro Sacatepéquez
y Guatemala. Pero Salcaja a la vez, es el centro de distribucion de hilo para toda
Guatemala. En las grandes tiendas de hilo se puede encontrar cualquier clase de
hilo de cualquier calidad y color (...) En Salcaja pues, se concentra una estructura
de monopolio, por un lado, en la venta del hilo y, por otro, en la compra-venta de

los cortes y telas tipicas por parte de los depésitos” (Skarwan 1998: 17)

2.8.4.Costos y tiempos de la produccidn

El tiempo utilizado para la elaboracion de un corte varia entre un dia a un
dia y medio. Los costos de produccion por corte estd entre Q45.00 y Q.60.00
dependiendo del tipo y calidad del corte, pues, segun un encuestado el costo por
unidad de corte es de Q. 290.00.

Sin embargo, estos costos corresponden a los precios de entrega de los
productores de Cabrican a los artesanos de Salcaja. En otras palabras,
constituyen el costo de la mano de obra por elaborar estos productos. Para

efectos de comparacion a continuacién aparecen costos de mano de obra para la
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produccion de corte del municipio de Salcaja (los datos corresponden al afio
1998).

“El tejedor operario esta pagado en funcion de la tela elaborada, por yarda o
por vara. Para un corte de mish simple se le paga al tejedor actualmente Q. 60.00.
Un corte con tres labores es mas trabajoso, y se teje un méximo de dos a la
semana,; vale de Q. 75.00 a Q. 80.00. Un corte de lana, del cual se puede fabricar

uno diariamente, se remunera con Q. 25.00” (Skarwan 1998: 47).

2.8.5.Meses de mayor produccion

Hay coincidencia en que los meses de mayor produccion son de septiembre
0 octubre a febrero o marzo. Esto puede relacionarse con épocas importantes
como la Navidad donde se da un gran demanda de ropa y otros productos.

2.8.6.Maquinaria e instrumentos utilizados

Los instrumentos de trabajo utilizados son: Telar de madera completo y
reglas especiales para tejer productos como cinturones, fajas, etc. Los
instrumentos son manuales y no contienen avances tecnologicos. Aunque en la
encuesta realizada en las comunidades no se obtuvo informacion sobre los costos
de los telares o instrumentos utilizados, se presenta informacion de Salcaja
extraida del estudio de Skarwan y que muy bien puede servir para comparar estos
costos.

“Un telar fabricado por los carpinteros de la region actualmente cuesta entre Q.
600.00 y Q. 800.00, telares usados se consiguen por Q. 300.00. Parece que a
veces surgen problemas del ajuste del telar y su instalacion, que en consecuencia

traen efectos negativos para la calidad de la tela” (Skarwan 1998: 47).
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2.8.7.Fuerza de trabajo utilizada en la produccion

En su mayoria los productores de textiles de Cabrican usan la fuerza de
trabajo familiar. Es decir, en la produccion se involucran la mayoria de integrantes

de la familia como nifios, jovenes y adultos.

2.8.8.0rganizacion de los productores

En la mayoria de los casos los productores no tiene organizacion.
Solamente en la comunidad de la Ciénaga Chiquita se ha comenzado con un
proceso de organizacién cooperativo que cuenta con 22 socios. Sin embargo, es
un proceso incipiente que tiene muchas necesidades de fortalecimiento

organizacional.

2.8.9.Ingresos mensuales

Los ingresos por la produccién de textiles varian entre Q400.00, Q800.00 y
Q900.00 quetzales mensuales. Esto depende de la cantidad de productos
elaborados al mes y del tipo y calidad del mismo. Aunque los productores
individuales y sin relacion con los artesanos de Salcaja obtienen menores

ingresos.

2.9. Educacion y cultura

Consientes de que la educacion es la base fundamental para el desarrollo
de un municipio, entre las gestiones que se realizaron durante el afio dos mil
nueve se destaca la implementaciéon del instituto Nacional de Educacion Basica,
asi como la creacion del Instituto Nacional de Educacion Diversificada en donde
un buen grupo de estudiantes de escasos recursos economicos han reiniciado sus

estudios.
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Con el objetivo de fortalecer la educacion e incentivar la labor docente,
también se hizo entrega de maletines did4cticos a cada uno de los docentes que
laboran en el municipio de Cabrican, asi mismo se incentivé a los estudiantes mas
destacados de cada uno de los centros educativos de todos los niveles existentes
en este municipio, por medio de la entrega de medallas de honor al mérito como
parte del fomento a la cultura, se realizé por segundo afio consecutivo el concurso
de bandas escolares, en donde tuvieron participacion cada uno de los centros
educativos del municipio, alternando con bandas invitadas, se celebré el dia de la
madre, en con la participacion de mas de 1500 madres invitadas, asi mismo se
celebré el dia del maestro, galardonando en dicha actividad a los docentes mas

destacados.

Uno de los programas permanentes que actualmente esta municipalidad
mantiene es el apoyo a la biblioteca comunitaria, misma que cuenta con literatura
actualizada y conexién de Internet que facilita la investigacién a cada uno de los
estudiantes de los diferentes establecimientos del municipio, también se mantiene
el apoyo a nifios y jovenes a través de una pequefia escuela de musica en donde
se brinda la ensefianza sobre la ejecucibn de nuestro instrumento musical

nacional (la marimba).

2.10. Medio ambiente

Considerando que el Desarrollo Sostenible se orienta a la satisfaccién de
las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras
generaciones en la busqueda de la satisfaccion de sus propias necesidades la
municipalidad durante el afio 2009 ha venido impulsando a través de la Oficina
Forestal Municipal la implementacién de proyectos forestales con el objetivo de
contribuir a la conservaciéon y manejo sostenible de los recursos naturales como lo

son: agua, suelo, y bosque.
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Trabajado para el efecto por medio de veintitrés grupos organizados de
viveros forestales en las diferentes comunidades habiéndose logrado una
producciéon de 113,000 arbolitos de diferentes especies. Asi mismo se
lograron reforestarar 880 cuerdas de terreno y la delimitacion de los bosques
municipales, dentro de los bosques municipales reforestados en el presente afio
se pueden enumerar. Ojo de agua, Chamel, Vuelta de Los Hornos, Xacana
Chiquito, Tierra Blanca asi como algunos bosques particulares.

Asi mismo se siguen prestando los servicios de: Elaboracion de planes de manejo
forestal, permisos de consumo familiar registro de motosierras, medicion de
terrenos municipales y particulares, registro de nacimientos de agua en bosques
municipales, registro de plantaciones forestales notas de envi6 de cal,
capacitacion a guardabosques municipales, charlas relacionadas al medio
ambiente, reforestacion en bosques municipales y particulares, implementacion
de sistemas agroforestales, conservacion de suelos en terrenos municipales y

particulares, mantenimiento de brecha contra incendios en los bosques.

Respecto al tema de mineria, en conjunto con el Consejo Municipal de
Desarrollo COMUDE, se han iniciado mediadas que permitan la conservacion del
Medio Ambiente, ante esta situacion se hizo llegar al Ministro de Energia y Minas
un memorial, el cual rechaza rotundamente todo tipo de exploracion y explotacion
minera en el municipio de Cabrican, ya que el lema de la actual administracion
municipal es el desarrollo sostenible sin afectar el entorno natural, por lo cual nos
manifestamos y decimos no a la explotacién minera.

Trabajado para el efecto por medio de 23 grupos organizados de viveros
forestales en las diferentes comunidades habiéndose logrado una produccion de
113,000 arbolitos de diferentes especies. Asi mismo se logro establecer 96
cuerdas de sistemas agroforestales en las siguientes comunidades: Xacana El
Cerro, Chorjale, Loma Grande, Quiquibaj, Buena Vista el Cerro y la Vega. en la
época de reforestacion se reforestaron 694 cuerdas de terreno, dentro de los
bosques municipales reforestados en el presente afio se pueden enumerar: Ojo de

agua, Chamel, Vuelta de Los Hornos, Xacana Chiquito, Tierra Blanca.
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Dentro de los servicios que esta dependencia presta a los vecinos del municipio se
pueden enumerar: Elaboracion de planes de manejo forestal, permisos de
consumo familiar registro de motosierras, medicion de terrenos municipales y
particulares, registro de nacimientos de agua en bosques municipales, registro de
plantaciones forestales notas de envié de cal, capacitacion a guardabosques
municipales, charlas relacionadas al medio ambiente, reforestacion en bosques
municipales y particulares, implementacion de sistemas agroforestales,
conservacion de suelos en terrenos municipales y particulares, delimitacion de
bosques municipales, establecimiento de parcelas demostrativas de maiz y haba,

mantenimiento de brecha contra incendios en dos bosques.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

3.1. Informatica

Informatica son todos los conocimientos técnicos que nos permiten utilizar
la informacion de manera automatica a través de una computadora. Segun el
diccionario enciclopédico Continental, Informatica es “el conjunto de técnicas en
gue se basan los procesos de tratamiento automatico de la informacion mediante

computadoras u ordenadores electronicos.”

Segun la Enciclopedia Libre “Informatica es la ciencia aplicada que abarca
el estudio y aplicacion de tratamiento automatico de la informacion utilizando
dispositivos electronicos y sistemas computacionales. También esta definida como

el procesamiento automatico de la informacion.

Ademas, la Real Academia Espafola Diccionario de la Lengua Espafiola,
dice: “la informatica es el conjunto de conocimientos cientificos y técnicos que
hacen posible el tratamiento automatico de la informacion por medio de

ordenadores’.

Actualmente la informatica esta presente en todos los d&mbitos: se utiliza en
la politica, en la economia, en el arte, en la literatura, en la agricultura, en la
medicina, en los diferentes tipos de sociedades. Se ha constituido como parte ya
de la cultura de todos los paises quienes a través del internet mantienen una
intercomunicacién como parte de la globalizaciéon propiciando intercambios vy el
comercio. Pasamos de una sociedad basada en la industria a una centrada en la
tecnologia y la informacion y es especialmente en la educacion donde tiene un
mayor impacto porque constituye un instrumento valioso para facilitar el

aprendizaje y lograr cambios en el proceso del aprendizaje.

La computadora se considera como una extension de la inteligencia

humana. Las capacidades intelectuales de analisis, comparacion, modelizacion,
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calculo, deducciodn, etcétera, pueden, no e es permitida la amplificarse con el uso
de esta herramienta. Pero hay que tener en cuenta que la disponibilidad de la
herramienta no constituye en si misma una experiencia de aprendizaje. También
influye decididamente la existencia de un buen docente, proposicion de tareas
interesantes, buen material de apoyo como libros, bases de datos, etc., un buen

ambiente de trabajo, compromiso institucional y apoyo de los directivos, etc.

El educador debe mantenerse en constante actualizacion rezaga, el mundo
es cambiante, dia a dia hay nuevos conocimientos, nuevas exigencias,
expectativas diferentes y sobre todo la tecnologia de la informacion y la
comunicacidbn que estan en expansion y como responsable de dirigir el
aprendizaje tiene la obligacion de estar a la vanguardia de todo lo que sucede en
el mundo global para que realice de la mejor manera su tarea como educador. De
esta manera es que todos los paises desarrollados se encuentran inmersos en la
tecnologia de la informacién, haciendo uso de todos esos conocimientos para ser
cada dia mas competitivos y colaborar con los paises en vias de desarrollo que
estan en busqueda de esta tecnificacion para salir del sub-desarrollo.

Hoy por hoy en nuestro pais se esta poniendo en practica un nuevo
curriculo, el cual se ha implementado en el nivel primario, que busca mejorar la
calidad educativa. Asi también en el nivel medio ciclo bésico, el curso de

informatica forma parte del nuevo curriculo.

Cuando hablamos de calidad educativa nos referimos a una de las politicas
generales 2008, 2012 que tiene el Ministerio de Educacion sobre la educacién en
Guatemala que dice: Avanzar hacia una educacion de calidad (curriculo-docentes-
tecnologia-evaluacién) y a los objetivos del Dakar, Senegal, donde se reunié la
Comunidad Internacional y aprobé una serie de objetivos basicos para garantizar
el cumplimiento del derecho a la educacion, recogido en la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos; el objetivo 2 alude al compromiso de las naciones de
velar por una ensefanza primaria de “buena calidad” y el objetivo 6 se refiere a
“‘mejorar todos los aspectos cualitativos de la educacion garantizando los

pardmetros mas elevados, para que todos consigan resultados de aprendizajes
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reconocidos y medibles, especialmente en lectura, escritura, aritmética y

habilidades béasicas para la vida.

‘La cantidad de informacion utilizable en el mundo a menudo importante
para la supervivencia y el bienestar basico es inmensamente mayor que la que
existia hace solo pocos afios y su ritmo de crecimiento continda acelerandose. Por
otro lado, cuando una informacion importante va asociada a otro gran adelanto
moderno la nueva capacidad de comunicarse que tienen las personas en el
mundo de hoy se produce un efecto de sinergia. Existe la posibilidad de dominar
esta fuerza y utilizarla positiva y metddicamente para contribuir a la satisfaccion de

necesidades de aprendizaje bien definidas.

Como sucede en otros sectores de la economia y la sociedad consideradas
en toda su amplitud, la educacion tendra que pactar con las nuevas tecnologias, lo
cual puede necesitar importantes inversiones de los sectores publico y privado en
investigacién y desarrollo de programas informéticos, compra de equipamiento y
renovacion de las escuelas. A los responsables de la politica nacional les sera
dificil negarse a buscar recursos necesarios, cualesquiera que sean sus ideas
sobre el gasto en educacion, aunque sin la cooperacién y la ayuda internacional
los paises mas pobres pueden quedar mas relegados aun. No es probable que los
padres y el publico en general al menos en los paises industrializados acepten
durante mucho tiempo que la educaciébn cuente con menos equipamiento en
nuevas tecnologias que los otros ambitos de actividad social y econdmica.”
(Informe Mundial sobre la Educacion. UNESCO, 1,998, pp 19-20)

La utilizacion de la tecnologia de la informacion, presenta grandes desafios
para la educacion guatemalteca, que es un pais subdesarrollado, porque se hace
imperante una transformacion que exige nuevos conocimientos sobre las Tics
(tecnologia de la informacion y comunicacion) para poder ser competitivos; las
oportunidades para los trabajos en la actualidad han cambiado notablemente, se
necesitan nuevas habilidades para poder -calificar en un empleo. Los
establecimientos educativos deben aprovechar las bondades que ofrece la

informatica para que los estudiantes se sientan motivados y puedan lograr
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aprendizajes significativos para poder enfrentar a los cambios futuros que se dan

de manera r4pida en el mundo globalizado.

3.2. LaCalidad Educativa y la Informatica

Uno de los temas actuales de las diferentes sociedades en el mundo es la
educaciéon, brindar una educacion de buena calidad, es decir una educacion
centrada en el estudiante, con equidad, donde pueda desarrollar sus habilidades.
Una educacioén que lo prepare para enfrentarse en la vida de manera competitiva y
pueda solucionar sus problemas con eficiencia, tomar decisiones correctas, ser
creativo y poder de esta manera mejorar sus condiciones de vida. Para ello se
necesita de un cambio en el rol del docente y del estudiante, dejar la manera
tradicional de ensefianza donde el maestro es el que lo sabe todo, el que trasmite
la informacién, el que dicta, donde el estudiante es el receptor y el que tiene que

memorizar los conocimientos para poder ganar el curso.

Thomas Kuhn sefiala que “las revoluciones cientificas se producen cuando las
viejas teorias y métodos ya no pueden resolver los nuevos problemas. A estos

cambios de teorias y de métodos los llama cambios de paradigma.”

De manera que el nuevo paradigma educativo nos muestra un aprendizaje
diferente, donde el estudiante debe sentirse motivado e interesado en realizar
actividades de manera activa dentro del aula, resolver problemas, trabajar en
grupo, con actividades de colaboracion entre estudiantes y la tecnologia nos
ofrece las oportunidades de que las tareas sean interesantes, novedosas Yy

significativas para los estudiantes.

Todos somos capaces de aprender, solo que no lo hacemos de la misma manera,
cada uno tiene diferentes formas de aprender y se necesita de una metodologia
para desarrollar nuestras potencialidades a través de una buena guia, una
orientacion adecuada. La computadora nos ofrece actividades interesantes de

manera visual y auditiva que nos facilita el aprendizaje.
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En su libro Creciendo digitalmente: el entorno de la generacion Internet (1998)
Don Tapscott sefala que “estamos ingresando a una nueva era de aprendizaje
digital, en la que atravesamos una etapa de transicion del aprendizaje por
transmision a un aprendizaje interactivo”. La incorporacion de la tecnologia de la

informacion y comunicacion desde los primeros afos en los

estudiantes es necesario, es decir una alfabetizacion digital que se brinde a los
estudiantes de las escuelas oficiales de primaria, donde se pueda vincular el
ambito curricular de aprendizaje al conocimiento y dominio de las TIC para lograr
los aprendizajes mas facilmente. Cuando un estudiante llega al nivel basico sin
tener conocimiento sobre informatica se puede decir que es una persona
analfabeta porque desconoce la alfabetizacién digital, que se ha convertido en una
exigencia del mundo globalizado.

Actualmente para la obtencion de un trabajo es imprescindible tener
conocimientos de computacion, y es una necesidad que los jévenes se preparen
para que puedan tener mejores oportunidades en la vida para poder enfrentar este

mundo competitivo.

3.3. La Funcion Educativa de la Informatica

La informética puede perseguir diferentes objetivos educativos, utilizarse como fin

y como medio o herramienta.
3.3.1.La informatica como fin:

El objetivo de esta opcidén es ofrecer a los alumnos conocimientos y destrezas
basicas sobre la informatica para que adquieran las bases de una educacion
tecnoldgica que les podra servir para su adaptacion en una sociedad en la que las
nuevas tecnologias tienen cada vez un papel mas relevante.”

http./lwww.peremarques.net/siyedu.htm.
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Segun el Acuerdo Ministerial No. 760 de fecha 8 de octubre de 1,999, en el Articulo
1. Dice: “Se crea el programa de integracion de la computacién en el proceso
educativo, el cual tiene como objetivo fundamental suministrar servicios técnicos y
modernos de ensefianza y capacitacion en computacién a las y los alumnos y
personal docente de establecimientos educativos Oficiales del Nivel de Educacion
Media, asi como proveer facilidades para el desarrollo de aptitudes, destrezas y

técnicas como instrumentos que contribuyan a elevar la productividad.”

El Ministerio de Educaciéon de nuestro pais, como una de las condiciones
necesarias para una educacion de calidad, incluy6 en el Curriculum Nacional Base

del nivel medio, ciclo basico

dentro del area de Comunicacion y Lenguaje, la subarea de Tecnologia de
Informacién y la Comunicacion |, 2 y 3, pretendiendo responder a la necesidad de
una reforma de la educacion tradicional, buscando la integracion de los avances
tecnologicos con el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que el
alumno pone en practica y que le sean utiles para solucionar problemas de su vida
diaria. La fase de validacion inici6 en el 2008, la implementacion ha sido de
manera gradual, obligatorio a partir del 2009 para todos los estudiantes de primero
basico; para el 2°. Basico en el 2010 y para 3°. Basico en el afio 2011.

3.3.2.Lainformatica como medio didactico:

Para el docente el uso de la informatica le facilita: la preparacion de sus clases, de
sus evaluaciones, de sus tareas administrativas; especialmente el desarrollo del
proceso educativo, adecuando sus materiales informaticos a los contenidos del
curriculo. Para el estudiante la informatica se convierte en un medio de
aprendizaje, esto significa sacar todo el provecho posible en su utilizacién, como

medio de investigacién y/ o como motivacion para el logro de competencias.

Para que las tecnologias de la informaciébn y la comunicacién incidan
favorablemente en los estudiantes debe promover la interaccion de estudiantes,
entre si, o con la o el docente y formar parte de las estrategias de ensefianza. El

docente debe aprovechar al maximo esta herramienta como un medio para el
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logro de aprendizajes de los estudiantes de manera activa, logrando la motivacion

necesaria, como una condicion para tener éxito en esta tarea.

3.4. Tecnologia de Informéticay Comunicaciones TIC

“Las Tic constituyen una herramienta decisiva para ayudar a los estudiantes a
acceder a vastos recursos de conocimiento, a colaborar con otros compafieros,
consultar a expertos, compartir conocimiento y resolver problemas complejos
utilizando herramientas cognitivas. Las TIC ofrecen novedosas herramientas para
representar conocimiento por medio de texto, imagenes, graficos y videos.” Folleto

del Ministerio de Educacion, Escuelas Demostrativas del Futuro.

Las TIC se implementaron en algunas escuelas del nivel primario, especificamente
en las llamadas Escuelas Demostrativas del Futuro, las cuales fueron dotadas de
laboratorios de computacion para brindar una educacion interactiva, basada en la
construccion del saber, donde el aprendizaje es visto como un proceso de
construccion de significados que se lleva a cabo en contextos sociales, culturales,
histéricos y politicos diferentes, donde los estudiantes construyen su propio
aprendizaje mediante un proceso donde se ponen a prueba sus ideas, enfoques,
de acuerdo a conocimientos y experiencias previas y aplicarlas a nuevas tareas,

contextos y situaciones, integrando el nuevo conocimiento.

Las TIC brindan oportunidades a los docentes y estudiantes de colaborar con
otros dentro del aula y con individuos de otras partes del mundo. La evaluacién ya
no es solo con pruebas escritas sino basandose en carpetas de trabajo, que
pueden ser computarizadas parcialmente o totalmente. El alumno muestra su
desemperio en los trabajos realizados en equipo o individualmente. Las escuelas
ofrecen un alfabetismo digital, es decir un alfabetismo basico visual, de

informacion.
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La utilizacion de las TIC desde la escuela primaria facilita el aprendizaje de los
niveles siguientes de estudio de los jovenes, profundizando més en el uso de la

tecnologia y logrando desarrollo de mayores habilidades y destrezas.
3.5. Programas Educativos

El software educativo, son programas educativos que tienen la finalidad de ser
utilizados como medio didactico para hacer mas facil la tarea del docente. Estos
programas tienen tres caracteristicas bdasicas: Son interactivos, permite el
intercambio entre el usuario y el ordenador; individualizan el trabajo, el usuario

trabaja a su propio ritmo; son faciles de usar.

La funcionalidad del software dependera del uso, la adecuacion que se dé en la

ensefianza. Ademas presenta varias funciones:

e Funcién informativa: se presenta informacion real.

e Funcion Instructiva: Da lineamientos al estudiante para el logro de objetivos.

e Funcién Motivadora: Los estudiantes se sienten atraidos, interesados por la
informacion.

e Funcién Evaluadora: El programa ofrece una evaluaciéon continua, dando
los resultados correctos y ofreciendo ayudas adicionales en casos de
errores.

e Funcién investigadora: Se ofrecen entornos donde investigar, buscar
informacion, difundir informacion.

e Funcién Ludica: Presenta elementos de juego, que facilitan su utilizacion.

e Funcion Creativa: Permite el desarrollo de los sentidos, fomentando la

iniciativa y la imaginacién que conlleva el desarrollo de la creatividad.

El uso del ordenador facilita el trabajo del docente, lo libera de trabajos
tediosos, la informacion es dinamica e interactiva. Sin embargo el programa mas
idoneo para utilizar con los estudiantes en computadora, para el desarrollo de
contenidos de cualquier area, es aquel que le permite crear su propia estructura,

con apoyo del docente y de sus compaferos de aula, conociendo las
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competencias a lograr del tema a desarrollar, que deben ser parte del curriculo,
tomando en cuenta los conocimientos previos que el estudiante posee. Para ello

debe considerarse lo siguiente:

e Es importante integrar el uso de la computadora con el contexto en el que

se desenvuelve el estudiante.
Los contenidos deben ser especificos del curriculo.

e La actividad del estudiante es primordial como centro del aprendizaje.

e Las tareas deben ser adecuadas al nivel de competencias del estudiante.

La labor del docente como facilitador es importante, porque sabra detectar errores,
para buscarles solucién, orientando al estudiante, proponiendo otras alternativas.
Si el interés se pierde, pues trazar nuevas metas para que el estudiante esté

motivado.

e La participacibn de los compafieros debe permitir intercambios,
confrontaciones, puntos de vista, tareas que favorezcan la cooperacion y
buscar soluciones en comun.

e Se debe tener bien claro o definido que esperamos del alumno (a).

3.6. Internety Educacién Virtual

Internet es una conexiébn de computadoras a nivel mundial, donde puede
realizarse la comunicacion de manera instantdnea entre las personas desde
cualquier punto de nuestro planeta. Para conectarse al internet se puede hacer por
via telefénica, por cables o por satélites. Gracias a esta tecnologia se puede
accesar a diferentes tipos de informacién sobre temas de ciencia, deportes,
masica, cine, juegos, noticias, libros y se puede intercambiar fotografias, videos,

fotos, o cualquier archivo electronico.

La informacion del internet se encuentra en lo que llamamos sitios web, 0 sea un

lugar integrado por un conjunto de paginas electronicas. Cada sitio tiene una

33



direccidbn que es Unica; existen buscadores porque es imposible que alguien
conozca las direcciones de todos los sitios web. Se puede descargar o bajar

informacion y transferirla a la computadora.

El correo electronico o e-mail sirve para enviar y recibir mensajes o archivos
instantaneamente, hacia y desde cualquier lugar del mundo, los mas conocidos

son Yahoo! y Hotmail.

Por medio del internet se realiza la educacion virtual que es a través de
computadoras, es educacion a distancia, donde el estudiante aprende a su propio
ritmo y de acuerdo a sus necesidades ya que lo adecua a su tiempo disponible, se
da el autoaprendizaje. En la mayoria de paises desarrollados utilizan la educacion
virtual como una forma de llevar conocimientos a personas que no cuentan con
tiempo para estudiar; en nuestro pais algunas universidades tienen ese tipo de

educacion a distancia.

Son muchas los beneficios del uso de la tecnologia de la informacion y la
comunicacién para la educacién y debe aprovecharse como herramientas para el
logro de competencias con los estudiantes. Los docentes cuentan con recursos
disponibles interesantes y actualizados para mejorar la calidad educativa y facilitar

el aprendizaje.

3.7. Tecnologia

3.7.1. Definicidén de Tecnologia:

La tecnologia es un concepto amplio que abarca un conjunto de técnicas,
conocimientos y procesos, que sirven para el disefio y construccion de objetos
para satisfacer necesidades humanas.

En la sociedad, la tecnologia es consecuencia de la ciencia y la ingenieria,

aungque muchos avances tecnoldgicos sean posteriores a estos dos conceptos.
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La palabra “tecnologia proviene del griego tekne (técnica, oficio) y logos
(ciencia, conocimiento)”*.

La tecnologia puede referirse a objetos que usa la humanidad (como
maquinas, utensilillos, hardware), pero también abarca sistemas, métodos de
organizacion y técnicas.

El término también puede ser aplicado a &reas especificas como tecnologia
de la construccion, tecnologia médica, tecnologia de la informacion, tecnologia de
asistencia, etc.

Diferencia entre técnica y tecnologia:

Segun la pagina Web WWW.Wikipedia.com a veces no se distingue entre
técnica y tecnologia, pero si pueden diferenciarse:

e La tecnologia se basa en aportes cientificos, en cambio la técnica por

experiencia social;

e La actividad tecnolégica suele ser hecha por maquinas (aunque no

necesariamente) y la técnica es preferentemente manual;

e La tecnologia se suele poder explicar a través de textos o graficos

cientificos, en cambio la técnica es mas empirica.

3.7.2. Breve historia de la tecnologia

La humanidad comienza a formar tecnologia convirtiendo los recursos
naturales en herramientas simples. El descubrimiento prehistdrico de controlar el
fuego incrementa la disponibilidad de fuentes de comida, y la invenciéon de la
rueda ayuda a los humanos a viajar y controlar su entorno.

La tecnologia formal tiene su origen cuando la técnica (primordialmente
empirica) comienza a vincularse con la ciencia, sistematizandose asi los métodos

de produccion. Ese vinculo con la ciencia, hace que la tecnologia no sélo abarque

1Larrouse, Diccionario Enciclopédico. Editorial. Larrouse. Barcelona. Espafia. 2003.
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"el hacer", sino también su reflexidn tedrica. Tecnologia también hace referencia a
los productos resultados de esos procesos.

Muchas tecnologias actuales fueron originalmente técnicas. Por ejemplo, la
ganaderia y la agricultura surgieron del ensayo (de la prueba y error). Luego se
fueron tecnificando a través de la ciencia, para llegar a ser tecnologias.

Actualmente, el mercado y la competencia en general, hacen que deban
producirse nuevas tecnologias continuamente (tecnologia de punta), ayudado
muchas veces por la gran transferencia de tecnologia mundial. También existe

una tendencia a la miniaturizaciéon de los dispositivos tecnoldgicos.

Distincion entre tecnologia, cienciay arte
Una buena forma de distinguir tecnologia, de ciencia y de arte es a través
de su finalidad:
- Las ciencias buscan la verdad a través de los métodos cientificos.
- Las artes buscan llegar a los sentimientos humanos, el placer intelectual, la
belleza de todas las cosas.
- Las tecnologias buscan satisfacer necesidades y deseos humanos, buscan

resolver problemas practicos usando en parte la ciencia.

Clasificacion de tecnologias
Existen multiples formas de clasificacion de las tecnologias, la mas general
suele ser la que separa entre:
e Tecnologias blandas: basicamente aquellas que son intangibles.

e Tecnologias duras: basicamente aquellas que son tangibles.
Relacionados a latecnologia

En cuanto a alguna clasificacion de tecnologia, por su desarrollo o

evolucioén, estas son:
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e Tecnologia de punta (tecnologia punta): tecnologia de avanzada.

Esta se refiere a los dUltimos avances, descubrimientos e inventos
cibernéticos aplicados en el comercio, para uso industrial, comercial, financiero y
de uso en el campo educativo, entre ellos se mencionan, por ejemplo: Universal
Serial Bus (USB), archivos Multimedia, fotos, videos animaciones, cursos

interactivos, redes sociales, etc.

e Tecnologia obsoleta.

Es aquel avance y desarrollo tecnolégico que en determinado momento
estuvo en auge 0 apogeo, de éxito y novedad, pero que al ser sustituida por
nuevos inventos y avances quedan en desuso y relegados a un término de
abandono y en el olvido, tales como por ejemplo, las maquinas de escribir, cajas
registradoras, relojes de cuerda, beepers, teléfonos de discado mecanico o

manual, etc.

e Transferencia de tecnologia.

Es un legado contemporaneo de una cultura a otra, con partiendo,
impulsando y promoviendo colocarse a un mismo nivel, para el caso particular de
la informatica, especialmente por los espacios comerciales de las grandes
empresas y monopolios transnacionales tales como; Microsoft, IBM, para el caso
de Guatemala, que invaden el mundo informatico, vendiendo sus productos a

granel, creando la necesidad en cuanto a transferencia cultural de tecnologia.

e Tecnofilia: aficién a las tecnologias.
Se le denomina asi a la aficibn manifiesta hacia las tecnologias, casi una
dependencia no solo psicologica, sino informatica y de aplicacion con novedad de
los nuevos avances tecnoldgicos, especialmente en los jovenes, aunque también

tienen sus problemas y sus consecuencias tales como el mal uso de la
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informacion y la dependencia de juegos, electronicos en mayor cantidad, el
chatear sin mayor provecho, cuando en realidad, deberia aprovecharse el tiempo,

con utilizacion positiva de este valioso recurso.

e Tecnofobia: rechazo hacia las tecnologias.

Analfabetismo Tecnolégico o tecnofobia: EI analfabetismo afecta
especialmente a las generaciones adultas, quienes han crecido con tecnologia
tradicional y obsoleta, asi por ejemplo, en cuanto a la tecnologia de Informacion y
comunicacién, para la realizacion de producciones personales, tales como
resimenes, investigacion bibliograficas y/o documentales, para entregarlos habia
gue hacer informes gque se hacian inicialmente a mano, después a maquinas de
escribir mecanica, luego a maquina de escribir electrénica, surge la computadora y
sus derivados tecnoldgicos de tal manera que existe la necesidad de actualizacién
tecnologica para las generaciones adultas, quienes por diversas razones
manifiestan temores, inseguridad y predisposicibn a no querer aprender con
equipo moderno y de punta en informatica.

El analfabetismo tecnoldgico, cambia las areas y formas tecnolbgicas y
didacticas en el que hacer docente, desde la planificaciébn didactica, la
organizaciéon de tareas y el desarrollo de la docencia directa hasta el proceso de
evaluacion de los aprendizajes, ya que se da el caso que el analfabetismo
tecnologico también afecta a una cantidad significativa de maestros que ante la
entrega de tareas, por ejemplo, por ellos organizados y presentados por los
alumnos segun tecnologia informética, no los saben o pueden calificar, lo que
hace que sin querer, la educacion y evaluacion son un fraude.

Hace referencia a la falta de conocimientos basicos acerca de las nuevas

tecnologias.
La tecnofobia es el rechazo hacia las tecnologias. Por lo general las fobias

suele ser un rechazo o miedo irracional y que pueden ser curadas, en este caso

s6lo es un rechazo que generalmente esta justificado y no necesita ser curada.
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Actualmente existen sociedad tecnéfobas como los amish en EE.UU., que intentan

vivir con tecnologias antiguas.

Generalmente los tecnéfobos rechazan las tecnologias mas modernas.
También suelen justificar su forma de actuar y pensar en el hecho de que la
dependencia a las tecnologias modernas puede ser perjudicial para el hombre
tanto desde el punto de vista emocional como el fisico.

3.8. Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion en el

proceso de ensefianza-aprendizaje

Tecnologia de la Informacién y la Comunicacion en el Proceso ensefianza-
aprendizaje (TIC).

Para las producciones personales de presentacion de informes de trabajo y
de investigacion documental a informética es importante establecer el sol
determinante establecer el sol determinante que juega en educacién en la
actualidad, en todos los niveles educaditos, puesto que por ejemplo, a simple vista
y por imitacion de padres de familia, puede decirse que los nifios ya nacen a la par
o0 en tecnologia cibernética, los juegos tradiciones han sido sustituidos por
maquinas electronicas de aprendizaje en lectoescritura, aritmética, ciencias etc.,
por lo que se hace necesario incorporar las instituciones educativas del sistema
educativo guatemalteco para que los estudiantes, futuros profesionales tengan alta
calidad y capacidad educativa, aptos para competir en un mundo globalizado.
Pero algo que es importante resaltar es que aun asi y con tanto avance
tecnoldgico, el contacto humano de los interrelaciones docente-discente no han de
descartarse, menos la comunicacion didactica para orientar seres humanos, con
sentimientos y emociones, carentes de afecto en quienes hay que fomentar y
desarrollar principios y valores utiles en su vida.

Deben incorporarse planes y programas, proyectos educativos pero con presencia
y tutela humana del maestro, sin permitir que el sea desplazado o sustituido el

docente por las maquinas.
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3.8.1.Descripcion de la subarea de tecnologia de informacion vy
comunicacién (TIC) segtn el nuevo curriculum nacional base —C.N.B.-2
Uno de los objetivos basicos de la educacion es la preparacion de los y las

estudiantes para ser ciudadanos de una sociedad plural, democratica y

tecnolégicamente avanzada.

En este sentido, la incorporacion de la tecnologia de informacion y comunicacion

(TIC) en el curriculum ofrece posibilidades didacticas y pedagdgicas de gran

alcance.

La tecnologia no es un fin en si mismo, no sustituye al docente. Su sola presencia
no implica una mejora en la calidad de la educacion. Para que la Tecnologia de
Informacién y Comunicacion incida de manera favorable en el aprendizaje, su
aplicacion debe promover la interaccion de estudiantes, entre si y con el o la
docente y constituir un aporte significativo en las estrategias de ensefianza. Una
de sus funciones es la promocion de modelos de utilizacion que permitan nuevas
formas de apropiacion del conocimiento, en las que los y las estudiantes sean
agentes activos de su propio aprendizaje, manifiesten sus concepciones y
reflexionen sobre lo que aprenden. El uso educativo de Tecnologia de Informacion
y Comunicacion conlleva la seleccion adecuada de herramientas y de paquetes de

computo, asi como el disefio de actividades de aprendizaje cooperativo.

La utilizacién de Tecnologia de Informacién y Comunicacion en el aula posibilita el
que alumnos y alumnas tengan acceso a diferentes fuentes de informacion,
aprendan a evaluarlas criticamente, organicen y compartan informaciéon al usar
diversas herramientas de los procesadores de texto, del correo electrénico y del
Internet. Ademas, favorece el desarrollo de habilidades clave como el
pensamiento l6gico, la resolucion de problemas y el analisis de datos al utilizar
paquetes de graficacion, hojas de calculo y manipuladores simbolicos. También

fortalece el manejo y el andlisis de configuraciones geométricas, la exploracion de

2Transformacion Curricular Mineduc. Guatemala 2003
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fendbmenos del mundo fisico y social, la representacion y operacion de variables

con paquetes de simulacion, modelacion y graficacion.

La subarea de Tecnologia de Informacion y Comunicacion se ocupa del conjunto
de avances tecnoldgicos en informatica, las telecomunicaciones y las tecnologias
audiovisuales. Estos avances se relacionan con el uso de computadoras, Internet,
la telefonia, los medios de comunicacién masiva, las aplicaciones multimedia y la
realidad virtual. La subarea desarrolla capacidades para procesar la informacion

aplicando diferentes canales de comunicacion.

Esta al servicio de todas las &reas y subareas del curriculum que recurren a la
tecnologia para el mejoramiento de la educacion.

Siguiendo el planteamiento de la educacion inclusiva, ha sido concebida en forma
flexible para apoyar los diferentes estilos de aprendizaje y las necesidades de

todos los alumnos y alumnas.

Promueve la formacion de usuarios independientes, activos y creativos de las

tecnologias de informacion y comunicacion.

3.8.2.Componentes de la subarea

Para su desarrollo, la subarea se organiza en los siguientes componentes:

1. Aplicacién de herramientas tecnoldgicas (Adquisicién y manejo):

Incluye la conexion y utilizacion de diversos dispositivos periféricos: pantalla,
impresora, memoria, ratén, cafionera, computadora, camaras fotograficas, videos
y otros; asi como el dominio de las instrucciones basicas de cada herramienta
planteada (procesador de palabras, hoja electronica, presentador de diapositivas,

Internet, correo electrénico).
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También comprende la utilizacion de los diferentes comandos en forma segura al
interpretar la informacion proporcionada por el computador y la toma de decisiones
al seleccionar el comando apropiado para realizar un trabajo eficiente y eficaz.

2. Produccién de informacion (Interpretacion, analisis y razonamiento):

Impulsa la aplicacion de diferentes herramientas tecnologicas para ordenar,
seleccionar, relacionar, elaborar y enriquecer la informacion obtenida y la
construccion de un conjunto de informacion veraz y confiable proveniente de
diversas fuentes.

Permite a los y las estudiantes definir un problema (adquirir la capacidad de
comprenderlo, plantearlo y realizar un conjunto de pasos ordenados al resolverlo).
Propicia la identificacion de informacion relacionada con la elaboraciéon de un
proyecto, la busqueda eficiente de informacion basada en exploradores de
basqueda en Internet, el filtro, la revisién, el andlisis, la conclusion, la evaluacion
del producto y la emision de juicios de valor con respecto a la informacion que
obtiene haciendo valoraciones equilibradas que distingan entre el contenido y su

producto.

3. Comunicacion (Presentacion de informacion):

Permite el manejo del espacio, la integracion de la informacién, aplicaciéon y
combinacion de diferentes opciones al presentar la informacion. Estimula el
desarrollo de destrezas de comprensiéon de lectura y la valoracion de las
herramientas digitales como apoyo a la innovacién de los formatos tradicionales

de estructuracion de la informacion.
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3.8.3.Apuntes Metodoldgicos

La Rueda del Aprendizaje Experiencial constructivista sostiene que el
aprendizaje es un proceso ciclico que nace de la experimentacion como resultado
de una actividad significativa. Publicar para compartir vivencias y reacciones,
procesar y generar la discusion con compaferos y compafieras, generalizar para
desarrollar principios globales y transferir para aplicar el uso efectivo del
aprendizaje, son actividades que generan motivacion por aprender, creando
acceso flexible al contenido, retroalimentacion interna y externa y reflexion y

asimilaciéon constante.

La propuesta para aplicar tecnologias de informacién y comunicacién en el
ciclo basico responde a la necesidad de una reforma radical de la educacion
tradicional. Orienta hacia la realizaciéon de los cambios necesarios para alcanzar
nuevos ambientes de aprendizaje: pasar de la instruccion centrada en el docente,
al aprendizaje centrado en el alumno o alumna; del estimulo en un solo sentido al
estimulo multisensorial; de aplicar un solo medio de comunicacion para aplicar
comunicacién con medios multiples (“multimedia”). Requiere promover trabajo
cooperativo con el que a partir de la elaboracion de proyectos se desarrolla en los
y las estudiantes habilidades, destrezas y actitudes que lo encaminan a
desarrollarse en forma integral dentro de la sociedad, logrando generar un cambio
de la mera transmision de informacion al intercambio productivo de la informacion
y con el que se fomenta la interculturalidad. Se estimula el aprendizaje activo y
exploratorio basado en la indagacién, lo cual permite alcanzar un alto nivel de
pensamiento critico y la toma de decisiones informadas, evidenciando una accion

proactiva - planeada dentro de un contexto auténtico.

En la aplicacion de la Tecnologia de Informacion y Comunicacion se busca
integrar los avances tecnolégicos con el conjunto de conocimientos, habilidades y
actitudes que el alumno o alumna pone en préactica para identificar lo que necesita

saber en un momento dado.
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Ademas de orientarlo hacia la busqueda efectiva de la informacion lo lleva a
determinar si esa informacién es pertinente y responde a sus necesidades; para
que, finalmente, pueda convertirla en conocimiento Util para solucionar problemas

en contextos variados de la vida diaria.

En cualquier nivel educativo, la Tecnologia de Informacion y Comunicacion
no debe aplicarse como un area o subarea cerrada que puede ensefiarse y

aprenderse en forma independiente de las demas.

Debe tratarse en forma interdisciplinaria orientandosele hacia el desarrollo
de proyectos, hacia el manejo efectivo de las herramientas tecnolégicas que
ayudaran tanto a docentes como a los alumnos y las alumnas a tomar mas

conciencia de sus propias capacidades y responsabilidades.

Tomando como base los estudios de John Dewey, Jean Piaget, Jerome
Bruner y Seymour Papert, que defendieron la propuesta de revitalizar la educacion
por medio de la aplicacion de los proyectos de aprendizaje, se recomienda que
esos proyectos partan del contexto en el que los y las estudiantes se
desenvuelven, viven, trabajan o juegan y de las oportunidades y valores que han
adquirido en el medio social en el que se desenvuelven. También se recomienda
eliminar las clases tradicionales en las que reina la palabra hablada y escrita de
manera que se favorezca el aprendizaje producto del descubrimiento personal.
Tanto docentes como estudiantes, deben desarrollar la habilidad de pensar y ver
las cosas desde un punto de vista “creativo™ y abordar la solucién de problemas
como un disefiador o disefiadora, creando nuevas formas de conocimiento.

Los proyectos pueden desarrollarse con la ayuda de diversos programas,
dispositivos de hardware, tecnologias de simulacion, redes de usuarios via correo
electrénico, multimedia interactivo y otros usos avanzados de las tecnologias de

informacion y comunicacion.

*Teorfa Constructivista. Jean Piajet. Documento Fotocopiado
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3.8.4.Definicion de desarrollo social

Proceso de cambio en el perfil de una economia, orientado a canalizar en
montos suficientes los beneficios del crecimiento y del ingreso nacional a los
sectores sociales. Proceso permanente de mejoria en los niveles de bienestar
social, alcanzado a partir de una equitativa distribucion del ingreso y la
erradicacion de la pobreza, observandose, indices crecientes de mejoria en la
alimentacion, educacion, salud, vivienda, medio ambiente y procuracion de justicia

en la poblacion.

El desarrollo social se refiere al desarrollo del capital humano y capital
social en una sociedad. Implica una evoluciéon o cambio positivo en las relaciones
de individuos, grupos e instituciones en una sociedad. Implica principalmente

Desarrollo Econémico y Humano. Su proyecto de futuro es el Bienestar social.

La sociologia del desarrollo reuniria todos estos conceptos teGricamente y

los llevaria al campo practico para validarlos como factibles o no factibles.

3.9. Los Estadios Sociales y La Tecnologia:

El sistema econdmico y los estadios sociales de la humanidad se hallan
eternamente ligados, a medida que se ejercen cambios drasticos en los elementos
basicos de la economia, se ve un cambio notable en la sociedad; esto se
demuestra en que para cada estado social humano, existe un sistema de
produccion diferente, asi como una tecnologia especifica de acuerdo a las
necesidades y requerimientos de cada época. En tal sentido, se enmarcan cada

una de ellas, asi:
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3.10. La Comunidad Primitiva

La sociedad comunitaria, en el ambito europeo, se dividié desde el punto de
vista cultural en tres etapas: Paleolitico, Mesolitico y Neolitico y posteriormente se
le incorpor6 la edad de los metales. Esta periodizacién arqueoldgica fue expuesta
por Lewis Morgan y retomado por Engels en: “El origen de la familia la propiedad
privada y el Estado”, permite organizar los contenidos y establecer una estructura

|6gica.

Paleolitico significa edad de la piedra antigua tallada, mesolitico, edad
media de la piedra, este elemento constituye en muchas comunidades un
elemento muy importante, que evidencia un gran adelanto tecnoldgico.
Etimol6gicamente la palabra neolitico significa piedra nueva, el nombre responde
al uso de una nueva técnica en el trabajo del instrumental litico: la pulimentacion.
El rasgo distintivo del neolitico lo constituye el surgimiento de la agricultura y la
ganaderia que trajeron consigo cambios considerables en la vida de los hombres.
Alli donde las condiciones del medio lo hacian posible, esta pudo alcanzar mas
estabilidad.

Para su caracterizacion, es necesario partir de las palabras de José Marti
en La Edad de Oro en el articulo: “La historia del hombre contada por sus casas.”
..."Eso es lo que se llama “edad de piedra”, cuando los hombres vivian casi
desnudos, o vestidos de pieles con las fieras del bosque, escondidos en las
cuevas de la montafia, sin saber que en el mundo habia cobre ni hierro, all4 en los
tiempos que llamaban “paleoliticos”. jpalabra larga esta de “paleolitico” Ni la
piedra sabian entonces los hombres cortar: luego empezaron a darle figura, con
unas hachas de pedernal afilado, y esa fue la edad nueva de piedra, que llamaban
“neolitica”. neo, nueva, litica de piedra: paleo por supuesto, quiere decir viejo,
antiguo. Entonces los hombres vivian en las cuevas de la montafia, donde las

fieras no podian subir, o se habrian un agujero en la tierra y le tapaban la entrada
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con una puerta de ramas de arbol; grandes eran entonces los animales, grandes

como montes...”

En esta etapa, se inicio la evolucion del hombre, las relaciones econémicas
fundamentales estuvieron basadas en la caza, recoleccion y mas tarde en la
pesca, alcanzando una economia de subsistencia. Eran seres racionales que
conscientemente elegian las zonas mas adecuadas, segun sus practicas
econdémicas, para establecer sus campamentos temporales, ya que desarrollaban
una vida de seminomadismo. Interactuaban con la naturaleza, observaban los
ciclos de procreacion y germinacion de las diferentes especies de animales y
vegetales, mediante tanteos, logros y fracasos aprendieron la mejor forma de
apropiarse de lo que le brindaba la naturaleza y conservar, en cierta medida , el
ecosistema. La caza constituia un importante sustento para el grupo, pero la
recoleccion resultaba la actividad mas segura. Fabricaron sus herramientas segun
sus necesidades. La tendencia de esta etapa fue la elaboracion de instrumentos
tallados, cada ves mas diversos, mejor trabajados y de una mayor belleza. Hachas
de mano o enmangadas, puntas raspadores, azagayas, lanzas de maderas y mas
tarde el arco y la flecha fueron las mas frecuentes. Herramientas similares, con
sus formas de elaboracion, segun las tradiciones de las comunidades, se utilizaron
por la mayoria de estas poblaciones. Usaron distintos tipos de piedra, algunos de
ellas de gran dureza, especialmente el silex y también trabajaron el hueso, la
madera y el marfil.

Los cambios climaticos, la desaparicion de los grandes animales de caza y
las experiencias obtenidas por las comunidades, mediante la recoleccion y la
caza, crearon condiciones propicias para un cambio en las mentalidades y en las
practicas econdmicas. Al incrementarse los productos obtenidos, se inicié una
nueva etapa que en Europa se denominé Mesolitico. También tuvo importancia
por la intervencién del arco y la flecha, instrumento que posibilit6 mejorar y
diversificar la caza y en consecuencia, en ciertas circunstancias almacenar un
sobrante natural. Fue una etapa en la cual los hombres elaboraron utensilios de

tamafio mas pequefios mas especializados y diversificados. En general se

47



considera que en ella se crearon las condiciones necesarias para el paso hacia la

siembra y la domesticacién de animales.

Desintegrada la sociedad de comunidad primitiva, las fuerzas productivas
crean las condiciones para que se modifiqguen las viejas relaciones de
produccion. Ello da origen a una nueva organizacién social con rasgos propios y

gue se conoce como esclavismo.

3.11. El esclavismo

Muchas culturas se desarrollaron bajo el modo de produccidén esclavista
como la egipcia, babilénica, fenicia. Aunque sin lugar a dudas las mas importantes
fueron la griega y la romana por todos sus aportes culturales a la humanidad.

Aqui solo se sefalan los rasgos econdmicos fundamentales y mas
generales del modo de produccion esclavista que nos permitan una mayor

comprensién de su funcionamiento.

En el esclavismo aparece y se desarrolla la propiedad privada de los
medios de produccién. La propiedad se da sobre el producto total y sobre el propio

productor (esclavo).

Aparecen dos clases sociales fundamentales y antagonicas: los esclavistas
gue son los duefios de los medios de produccién y los esclavos que no son

propietarios de los medios de produccion.
La apariciobn de estas dos clases sociales se debe a la produccion y

desarrollo del excedente econdmico del cual se apropia una clase social,

convirtiéndose en poseedora de los medios de produccion.
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Esta apropiacion de los medios de produccion permite la explotacion del

hombre por el hombre y el aumento de la produccion y la productividad.

Las fuerzas productivas se desarrollan ampliamente durante el modo de

produccion esclavista, como prueba de ello se tiene:

El desarrollo de la agricultura en Egipto alcanz6é niveles muy altos,

estableciéndose nuevos cultivos como el trigo, la avena etc.

La construccion alcanzé grandes niveles; prueba de ello son las pira

mides y tumbas egipcias.

Se desarrolla la ganaderia, cobrando auge la curtiduria de  pieles

usadas para vestir, como ornamento y auxiliar en la construccion.

Es notable la utilizacibn de piedras preciosas como rubies y diamant

es para producir taladros y otros instrumentos para cortar y perforar.

Los sistemas de riego fueron muy importantes en la época, abarcando la

captacién, conduccion y distribucion del agua para la agricultura y la ganaderia.

El comercio se desarroll6 ampliamente en el esclavismo, apareciendo un

grupo de gente que se va a dedicar a esta actividad: los mercaderes. Asi mismo,
aparecio y se desarrollé la moneda que facilita el intercambio de productos.
Las relaciones sociales de produccién esclavas fueron de explotacion, basadas en
la propiedad privada de los medios de produccion. La sociedad esclavista alcanz6
su maximo esplendor en Grecia y posteriormente en el Imperio romano. (el
esclavismo duré hasta la desintegracion del Imperio romano, aproximadamente
hacia el siglo V de nuestra era).

El trabajo de los esclavos no era altamente productivo debido a su escaso

interés por el trabajo y porque nada les pertenecia. Se requeria, pues, una gran
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cantidad de esclavos (los cuales escaseaban) para que fuera rentable su
explotacion. Todo esto origino rebeliones de esclavos que no estaban de acuerdo

con su posicion y querian cambiar para mejorar.

Muchos esclavos fueron liberados, repartiéndoseles la tierra para que la
cultivasen a cambio de un tributo. Estos esclavos liberados son los colonos que
son los antecedentes de los siervos feudales. En esta etapa se da el periodo de
transicion del esclavismo al feudalismo Ila tecnologia utlizada era
fundamentalmente en el descubrimiento, uso e industrializacion de los metales,
especialmente en la agricultura y en la industria bélica en la fabricacion de armas,
la madera reforzada para la fabricacion de naves acuéticas, Aparte de ello

tecnificaron la industria de alfareria, telares, y construccién de viviendas.

3.12. El feudalismo

Un sistema politico y econdmico que existi6 en Europa durante la Edad
Media. Se caracteriz6 por una piramide social, estratificada desde el campesino
dependiente (siervo) en la base, en medio de barones y caballeros, poseedores de
"feudos” (grandes extensiones de tierra), hasta el monarca (rey o reina). La
sociedad era una estructura de clases vinculada a la tierra. El bardn recibia un
feudo a cambio de su lealtad militar al monarca, y rentaba su tierra al siervo. El
siervo le entregaba la renta en especie o en dinero y ademas cultivaba la tierra del
bardn. Este sistema economico descentralizado descansaba sobre la esclavitud
del siervo. El sistema desaparecio con el crecimiento de la poblacién urbana y el

sistema de trabajo remunerado.

El feudalismo se caracteriza por su situacion espacial y temporal
especificas, por las relaciones sociales jerarquicas y de dependencia que genero,
por el retorno a una economia agraria y por el predominio cultural de la Iglesia

catolica.
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El feudalismo o régimen feudal es el tipo de sociedad que predomin6 en Europa
occidental en el siglo X, se expandié durante el siglo XI y alcanz6 su apogeo a
finales del siglo XlI y durante todo el siglo XllI. En estos siglos el feudalismo se dio
predominantemente en Francia, Alemania y buena parte de Italia. También hubo
feudalismo en Inglaterra, ciertos reinos cristianos de Espafia y los estados latinos
del cercano Oriente. A la época de la historia de Europa donde predominé el

régimen feudal se le denomina Edad Media.

En este estadio social surgen los primeros inventos de maquinas desde los mas
sencillos como las tijeras, las poleas, la maquina de vapor, se utliza la
hidrotecnologia con inventos que permitieron denominar la era de la revolucién
industrial, en la que aparecen los artesanos: ebanistas, carpinteros, sastres,
zapateros, manufacturas, el uso de la rueda se intensifico; surge una industria

insipida, pero funcional de acuerdo a la época.

3.13. El Capitalismo

El capitalismo es un sistema politico, social y econémico en el que grandes
empresas y unas pocas personas acaudaladas controlan la propiedad, incluyendo
los activos capitales (terrenos, fabricas, dinero, acciones de la bolsa, bonos). El
capitalismo se diferencia del sistema econdémico anterior, el feudalismo, por la
compra del trabajo a cambio de un salario, y ya no por la mano de obra directa
gue se obtenia por concepto de costumbre, tarea u obligacién (cercana a la
esclavitud) en el feudalismo. Se diferencia del socialismo mayormente por la
predominancia de la propiedad privada, en contraste con la propiedad social de los
elementos de produccién. En el capitalismo el mecanismo de precios se utiliza
como supuesta sefial que asigna recursos entre usos distintos. Las distintas
formas del capitalismo dependen de, entre otros, el grado al cual se utilice el
mecanismo de precios, el grado de competitividad de los mercados y el nivel de

participacion gubernamental en la economia.
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Para definir el capitalismo es necesario definir sus principios basicos, ya
que no existe un consenso sobre su definicién. Generalmente, el capitalismo se
considera un sistema econdmico en el cual la propiedad privada desempefia un
papel fundamental. Este es el primero de los principios basicos del capitalismo. Se
incluyen también dentro de éstos la libertad de empresa y de eleccion, el interés
propio como motivacion dominante, la competencia, la importancia del sistema de
precios o de mercado y un reducido papel del gobierno.

Sobre la propiedad privada, el capitalismo establece que los recursos deben
estar en manos de las empresas y personas particulares. De esta forma, a los
particulares se les facilita el uso, empleo y control de los recursos que utilicen en
sus labores productivas. Como consecuencia de lo anterior, los particulares

podran utilizar los recursos como mejor les parezca.

La libertad de empresa propone que las empresas sean libres de conseguir
recursos economicos y transformarlos en una nueva mercancia o servicio que
sera ofrecido en el mercado que éstas dispongan. A su vez, son libres de escoger
el negocio que deseen desarrollar y el momento para entrar o salir de éste. La
libertad de eleccién se aplica a las empresas, los trabajadores y los consumidores,
pues la empresa puede manejar Sus recursos como crea conveniente, los
trabajadores pueden realizar un trabajo cualquiera que esté dentro de sus
capacidades y los consumidores son libres de escoger lo que desean consumir,
buscando que el producto escogido cumpla con sus necesidades y se encuentre
dentro de los limites de su ingreso.

Competencia se refiere a la existencia de un gran nimero de empresas o
personas que ofrecen y venden un producto (son oferentes) en un mercado
determinado. En dicho mercado también existe un gran niumero de personas o
empresas, denominadas consumidores (también llamados demandantes), las
cuales, segun sus preferencias y necesidades, compran o demandan esos
productos. A través de la competencia se establece una "rivalidad" entre

productores. Los productores buscan acaparar la mayor cantidad de consumidores
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para si. Para conseguir esto, utilizan estrategias de reduccidon de precios,
mejoramiento de la calidad, etc., siendo esta la forma en que la competencia crea

un cierto control que evita el abuso por parte de alguna de las partes.

El capitalismo se basa en una economia en la cual el mercado predomina.
En éste se llevan a cabo las transacciones econémicas entre personas, empresas
y organizaciones que ofrecen productos y las que los demandan. El mercado, por
medio de las leyes de la oferta y la demanda, regula los precios segun los cuales
se intercambian los bienes y servicios, permite la asignacion de recursos y

garantiza la distribucién de la renta entre los individuos.

Cada uno de los actores del mercado actla segun su propio interés; por
ejemplo, el capitalista, quien posee los recursos y el capital, busca la
maximizacién del beneficio propio por medio de la acumulacién y reproduccion de
los recursos, del capital; los trabajadores, quienes trabajan por la recompensa
material que reciben (el salario) y, por ultimo, los consumidores, quienes buscan
obtener la mayor satisfaccion ("utilidad" es la palabra que utilizan los economistas)

adquiriendo lo que quieren y necesitan al menor precio posible.

El gobierno en una economia capitalista pura esta reducido a su minima
expresion. Solo se encarga del ordenamiento juridico que garantice ciertas
libertades civiles, el control de la seguridad interna por medio de las fuerzas
armadas en conjunto con la policia, y la implantacion de politicas indispensables
para el funcionamiento de los mercados y el respeto de la propiedad privada. Su

presencia en la economia perturba, supuestamente, el funcionamiento de ésta.

Dependiendo del nivel de influencia del gobierno en la economia, ademas
del capitalismo puro, existen el capitalismo autoritario (en el cual los recursos le
pertenecen a los particulares pero el gobierno dirige y controla gran parte de la
economia) y el capitalismo mixto (en el cual el gobierno y los particulares influyen

en la distribucion y asignacion de los recursos).
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El capitalismo surge cuando los derechos de propiedad se establecen de
forma definitiva de tal forma que los propietarios puedan disponer de sus recursos,
principalmente la tierra, de la mejor forma. Esta transformacion se presenta en la
parte suroriental de Inglaterra a comienzos del siglo XV cuando los sefiores
feudales pasan de un sistema donde la tierra era explotada por sus siervos sin que
ellos fuesen los duefios y con pocos incentivos para incrementar su productividad
a un sistema de arriendo, donde la renta dependia de las condiciones del mercado
generadas por la competencia entre arrendatarios actuales y potenciales por
obtener dichas tierras. Dado que ahora las ganancias eran la base sobre la cual se
calculaba el pago de la renta al duefio de la tierra, tanto los arrendadores como los
arrendatarios tenian un interés en aplicar nuevas técnica agricolas que
aumentaran la productividad, lo cual en muchos casos generd una expansion en el

area cultivada y una reduccion en la mano de obra.

Debido a la reduccién en el empleo rural, muchas personas se vieron
obligadas a migrar a las ciudades donde se empleaban en las incipientes fabricas,
muchas veces con salarios bajos y jornadas de mas de 12 horas. Sin embargo, la
mayor produccion agricola generada por la aplicacion de nuevas tecnologias
permitié que los precios de los alimentos se redujeran y en general el salario real
aumentara, es decir, aun aquellos que ganaban un salario bajo podian comprar
mas bienes. También esta nueva clase obrera demandaba bienes bésicos de
consumo masivo y menos calidad lo cual generé un auge en la industria y abri6
nuevas industrias que satisfacian esta demanda.

Como continuidad a la etapa anterior casi se inicia con la ilustraciéon en las
ciencias, las cortes, y la tecnologia avanza con la explotacion del hombre por el
hombre, el capital como base de este modo de produccidén permite y fomentar la
industria en pequefia escala; posteriormente aparecen los monopolios e inventos
intensos que modifican al mundo, aparece la era espacial, atdbmica y energética.
En 1926 de se inventa la television y en la década de los afios sesenta nacen las

ciencias de la informatica y de la Robética, que actualmente mueven al mundo.
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3.14. Desarrollo de la Tecnologia

Se ha de reconocer que siempre se ha sentido una especial motivacion por
hacer predicciones. Mirar con imaginacion al futuro permite afrontar con mayor

firmeza el paso por el presente.

En este tema se han de describir algunas ideas acerca de lo que espera a la
humanidad en la proxima década. Atras queda una década de sensaciones
Cuando retrospectivamente diez o quince afios. Posiblemente nunca en la corta
historia del ser humano habian ocurrido tantas y tan importantes cosas en un
intervalo tan reducido de tiempo. Avances definitivos en la investigacion médica y
farmacéutica, masificacion de la telefonia movil, descubrimiento del genoma
humano, desarrollo de las telecomunicaciones, adelantos en la exploracion
espacial... Posiblemente todos estos avances, estudiados desde un plano
socioecondémico, tengan un nexo de unién comun: han sido posibles gracias a la
constante evolucion de la microelectronica y de las tecnologias de la informacion.
Equipos informaticos cada dia mas potentes, pequefios y faciles de manejar han
provocado la explosion comercial de un sector que, en su evolucion, ha arrastrado
a todos los demas. Hace tan sélo cinco afios apenas existian empresas que
disfrutaran de correo electrénico y muchas menos que accedieran a servicios web.
Hoy en dia estas herramientas son practicamente indispensables para cualquier
empresa en cualquier sector. Tanto es asi que poco a poco estan desplazando, o
al menos reduciendo, el uso de sistemas de comunicacion tan clasicos como el

teléfono y el fax.

Pero utilizar la tecnologia ya no es un hecho diferencial. No esta en duda.
Lo que marca y marcara aun mas en el futuro las diferencias seré el correcto uso
de la tecnologia. Pero si estimulante es el presente, tremendamente excitante

parece el futuro al que nos acercamos a una velocidad de vértigo.
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La accesibilidad de la informacién es uno de los principales retos a los que
se enfrentan las empresas. La informacion, en si misma, ya no significa poder. El
poder, y en consecuencia, el valor competitivo, gira ahora en torno a la
accesibilidad, organizacion y calidad de la informacion. Internet representa para
las organizaciones la infraestructura sobre la que articularan todas sus estrategias,
procesos y métodos. Mientras esto ocurre, se destaca un hecho insélito: la cadena
de valor tradicional se invierte hacia el lado del consumidor. El es quien solicita
servicios personalizados. Y lo hace de una manera caprichosa (tiene el poder del
control de la informacion) las compafiias lideres son aquellas que basan su
crecimiento de un modo flexible, tienen sistemas de informacion robustos y
manejen su informacién y sus procesos con un alto grado de normalizacién, de

manera que les permitan sacar el maximo partido a las alianzas.

3.15. Desarrollo de la Inteligencia Artificial

La inteligencia artificial fue una especialidad informatica con un gran auge
en los afios 70 y 80. Con la produccion en serie de circuitos impresos y
controladores programables miniaturizados en maquinas industriales y en
vehiculos de transporte, el desarrollo de software especializado que toma
decisiones como lo haria un experto (por esta razén se conoce este tipo de

software como sistemas expertos) se desarroll6 rapidamente.

La irrupciébn de Internet como gran base de conocimiento, y mas
técnicamente, el despliegue de lenguajes de definiciébn de estandares como XML,
haran posible que los ordenadores conectados dispongan, mediante el desarrollo
de la logica de negocio adecuada, de los instrumentos necesarios para convertirse

en los asistentes mas perfectos del gestor de la nueva década.

Reinvencion del marketing A menudo pensamos en Internet como ese sitio
web al que nos conectamos desde un ordenador conectado a la red local de la

oficina o a la linea telefénica de nuestro hogar. Cuando se habla con un
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profesional del Marketing acerca de la Red, automaticamente la conversacion gira
entorno a temas como la poca fiabilidad de la Red como soporte publicitario, la
dificultad de

medir el retorno de la inversién, o la dudosa capacidad de los banners para
recordar las marcas anunciadas. Las leyes del marketing que imperan en la
empresa actual han permanecido estables muchos afios. Ha llegado la hora de su

renovacion.

Uno de los hitos mas importantes que ocurriran en la proxima década sera
la union de la television con Internet. La mayor parte de los medios de
comunicacién se debatiran por ser los elegidos como puerta de acceso a miles de
millones de consumidores en todo el mundo. El acceso del gran publico a la banda
ancha provocara una explosion de contenidos multimedia de superior calidad en
audio y video a la televisibn que conocemos hoy en dia, y siguiendo los principios
de interactividad del web actual. ElI consumidor tendra la posibilidad de comprar
desde su hogar productos que todavia no se han fabricado. La optimizacion de
recursos y producciones, ajustes de costes, etc..., seran uno de los principales

beneficios para la industria y el consumidor.

Las agencias de publicidad y los departamentos de marketing veran girar
sus presupuestos de una posicion market share (captar clientes en modo
cuantitativo) a otra mucho méas compleja customer share (establecer dialogo 1:1
con cada cliente para fidelizarle y ampliarle nuestra oferta). Para ello tendran que

familiarizarse con la tecnologia.
Es posible que muchas agencias actuales no sobrevivan y que la tendencia

en las empresas sea la de dirigir parte de los presupuestos de marketing hacia las

nuevas unidades de ebusiness.
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Las tecnologias de la informacién, no son el futuro, son el presente. Nos brindan
nuevas e interesantes oportunidades. Es nuestra responsabilidad como directivos,

estar preparados y saberlas aprovechar.
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CAPITULO IV
MARCO METODOLOGICO

4.1. Introduccidn

Para el desarrollo de la investigacion se toman en consideracion los instrumentos
de investigacion, que contienen una serie de items o preguntas apegadas a ,los
lineamientos propuestos en la operativizacion de la hipoétesis y administradas a las
unidades de analisis; estudiantes, docentes y autoridades educativas; ademas,
para el trabajo de campo se hicieron visitas a establecimientos, entrevistas y la
administracion de boletas para obtener la informacion necesaria, que
posteriormente se tabula e interpreta para tener un mejor panorama del problema

investigado.

4.2. Planteamiento del problema

En el Sistema Educativo Guatemalteco se han operado una serie de
cambios debido a los avances de la ciencia y de la tecnologia, pretendiéndose
una mejor calidad educativa y el acceso a mejores niveles de vida, preparando a
los guatemaltecos con la incorporacion de la tecnologia de informacion y
comunicacién, en el que los estudiantes sean agentes activos de su propio
crecimiento cientifico, espiritual, moral, cultural y social, favoreciendo para ello el
desarrollo de habilidades claves como el pensamiento ldgico, la resolucién de
conflictos.

Es innegable, que el uso de tecnologia informacién y comunicacién constituye

una necesidad para el desarrollo y progreso de la humanidad.

4.3. Factibilidad.

La realizacion de esta investigacion sera posible debido a que cada uno de
los guatemaltecos que estudian desde el nivel pre primario y de acuerdo a las

necesidades e innovaciones tecnoldgicas, hacen notar la importancia y
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necesidad de estar actualizados y por lo mismo, de la mano de la tecnologia,
ademas de que la Tecnologia de Informacion y Comunicacion estan presentes en
las demés naciones del mundo. También es de considerar que una de las leyes
del aprendizaje manifiestan la novedad ante un conocimiento nuevo,
especialmente en este campo y porque se evidencia la necesidad de indicar
algunas acciones metodolégicas para la enseflanza de estos conocimientos,

previos a continuar en la busqueda del desarrollo del pais.

4.4. Viabilidad.

4.4.1.Social.

La sociedad en general se encuentra a la expectativa de todos los cambios que
ocurre en las distintas instituciones al servicio de la comunidad, y muchas veces,
es sorprendente observar de como cada una de ellas se encuentra tan avanzada
en ciencia y tecnologia, por lo que se hace necesario predisponernos, afrontar
estos nuevos cambios y ser capaces de integrar en nuestro Ser nuevos
conocimientos, relacionados con tecnologia e informatica y en consecuencia las
observaciones del entorno o contexto social permitiran realizar apreciaciéon en
cuanto a la importancia de implementar una nueva opcion determinante para el
desarrollo social, ya que no debemos estar a la zaga, sino que presentes en el

cambio al futuro y evitar formar filas de los Analfabetos Culturales.

4.4.2.Financiera.

Los distintos recursos econémicosa utilizar son responsabilidad directa del
estudiante ponente del presente disefio de tesis considerando los gastos
necesarios e indispensables que permitan una investigacion apegada a la
realidad, sin escatimar esfuerzo en cuanto a la inversion que el estudio amerite,
ademas como una compensacion al esfuerzo académico realizado por la
Universidad Panamericana brinda a la poblacién guatemalteca en aras de la

superacion y desarrollo de Guatemala.
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4.4.3.Legal.

La fundamentacion que ampara la investigacion a realizar son las
planteadas en los reglamentos y normativas propios de la Universidad
Panamericana, como parte de la continuacion y conclusion del proceso de
formacion de los nuevos profesionales que estaran al servicio de la sociedad

guatemalteca.

4.4.4.Tecnoldgica.

Se utilizardn todos los recursos técnicos al alcance del investigador, que
permitan la optimizacion y facilidad en el desarrollo del trabajo tales como telefonia
celular, computadoras, fotocopiadoras, calculadoras,scaner, U.S.B., impresora,

internet, vehiculo y otros que fueren necesarios.

4.4.5.Institucional.

Las instituciones objeto de estudio, a través de sus sujetos brindaran la
colaboraciéon indispensable, puesto que son parte contribuyente del desarrollo
econOémico, social y cultural del pais y que su participacién es importante para
considerar la importancia de evidenciar la necesidad de incorporacion a la ciencia

y a la tecnologia.

4.4.6.Humanos.

Son los sujetos principales de la investigacion, mencionandose entre ellos, a
todos aquellos que aporten opiniones, informacién y que en términos generales
propicien los momentos que permitan confrontar la teoria y la realidad, entre ellos
se mencionan: educandos, Maestros, Supervisores educativos, padres de familia 'y

usuarios de los servicios de informatica.
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4.5. Justificacion

El estudio denominado, “La tecnologia de Informacion y Comunicacion
como factor determinante en el desarrollo social” obedece a la necesidad de
establecer la importancia y la necesidad de estar actualizados ante un mundo
cambiante, de competitividad y globalizacion, en el que se hace sumamente
necesaria e indispensable la incorporacion a la ciencia y a la tecnologia
especialmente la de informética, puesto que es uno de los factores base para el
desarrollo de los pueblos y que en determinado momento, es la educacion, la que
por medio del proceso de ensefianza aprendizaje forma a las nuevas
generaciones, quienes ya son parte del avance y desarrollo de la Informética como
una nueva ciencia que se encuentra al servicio de la sociedad, pues como es del
conocimiento de todos, en los actuales momentos, ya se es parte y producto de la
ciencia y tecnologia. Sin embargo, en la actualidad, existen muchas personas,
gue poseen estos conocimientos y los aplican en los centros de estudio o
laborales en donde prestan sus servicios, mientras que otros aun tienen el temor
de romper paradigmas tradicionales en sus conductas y actitudes y ante este
encuentro generacional prefieren continuar con esquemas mentales que ya no
responden a vivir y afrontar paradigmas nuevos que ante las nuevas generaciones
evidencian el atraso que se vive en nuestro pais y de cdmo aun no hay adaptacion
e incorporacion al desarrollo.

Por los planteamientos anteriores, se considera necesaria esta investigacion,
ya gque como resultado de la misma, se aportaran elementos que reflejen la
importancia y necesidad de contribuir en la formacion de las nuevas generaciones
propiciando la formacién que prepare a los educandos a enfrentar las
adversidades de la vida en una sociedad de cambio que nos esta conduciendo a
una aplicacién de tercera, y cuarta dimension previo a insertar nuestra convivencia
social e institucional en una educacion virtual, mas cualitativa y menos cuantitativa

En otro aspecto, se pretende realizar una investigacion real y objetiva que

permita, analizar y reflexionar sobre el aporte que al final del estudio contribuya a
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dar elementos de juicio para una mejor formacion de los educandos bajo nuestra

responsabilidad como profesionales de la educacion.

4.6.

Objetivos

4.6.1.General

Establecer la necesidad e importancia de la Tecnologia de la Informacion y

Comunicacion como factor determinante en el desarrollo social.

4.6.2.Especificos.

>

Determinar la importancia de la Tecnologia de la Informacion y
Comunicacion.

Analizar el desarrollo social.

Fundamentar la importancia de la tecnologia de informacién y comunicacion
como factor determinante en el desarrollo social.

Implementar programas de formacion docente en el campo de laTecnologia

de Informacion y Comunicacion.

4.6.3.Preguntas base de lainvestigacion

a.
b.

¢,. Qué es Tecnologia de Informacion y Comunicaciéon?

¢La Tecnologia de informacion y Comunicacién es factor determinante para
el desarrollo social?

¢ Los guatemaltecos estan preparados para el desarrollo social?

¢La ensefianza de las TIC preparan integralmente, con capacidad para
resolver problemas de la vida?

¢ El estado cumple con su responsabilidad dotando de equipos de
computacion a los establecimientos educativos?

¢ Existe un magisterio preparado para la ensefianza de TIC?

¢A que se le llama desarrollo social?

¢ Existe predisposicion de las nuevas generaciones para la Tecnologia de

Informacion y Comunicacion?
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4.6.4.Alcance de la aplicacién

Se pretende reflexionar sobre la importancia de la Tecnologia de Informacion y
Comunicacion por parte de sujetos participantes como autoridades educativas docentes,
estudiantes y personas que tengan conocimiento de este documento, tomando en cuenta
que esta area del conocimiento constituye un factor importante que contribuye al
desarrollo social de Guatemala; asi mismo se enviara a las autoridades correspondientes
para enriquecer los conocimientos ya existentes y se de mayor impulso y promocion para
orientar a los docentes en cuanto a la necesidad de estar actualizados y propiciar la

ensefianza a nuevas generaciones, de manera facil y efectiva.

4.6.5.Hipotesis

La tecnologia de informacion y comunicacion es factor determinante en el

desarrollo social

4.6.6. Definicion teorica de las variables
4.6.6.1. Variable Independiente
» La tecnologia de Informacion y Comunicacion:Son herramientas de
computacion e informéatica que presentan informacion de manera

instantanea.
4.6.6.2. Variable Dependiente

» Desarrollo Social: Implica una evolucion o cambio positivo en las

relaciones de individuos, grupos e instituciones en una sociedad.
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4.7. Operacionalizacion de la Hipotesis

VARIABLE INDICADORES INDICE SUBINDICE ITEMS No.
Independiente | Ensefianza de una | Implementacion Proceso mediante el 2. ¢ El sistema 2
Tecnologia de | nueva area de cual se dota a una educativo
informaciony | conocimiento persona de todo lo guatemalteco
comunicacion necesario para que implementa a los

pueda desarrollar educandos las teorias
alguna actividad y fundamentos
especifica necesarios sobre la
Formacion Proceso integrador de T.1.C?
conocimientos tedricos y
practicos a través del
desarrollo de
habilidades y destrezas,
aplicables en el
momento oportuno.
Didactica Disciplina encargada de | 4. La implementacién 4

estudiar la forma
correcta de aplicacion
de métodos técnicas y

procedimientos de

de la TIC permite o
propicia una
informacion integral

del educando?
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Tecnologia de
informacion y

comunicacion

Experiencia

ensefanza aprendizaje

Sub area perteneciente
al area de conocimiento
del Curriculum Nacional
Base, de comunicacion

y lenguaje

Conocimientos tedricos
y practicos adquiridos
durante el ejercicio de
una actividad o
profesion a través de la
experimentacion
positiva

Actitud y capacidad que
posee una persona que

se dedica a impartir

6. Existe una didactica
especial para la
ensenanza
aprendizaje de la
tecnologia de
informacion y

comunicacion?

8. ¢,Conoce el
Curriculum Nacional

Base?

10. ¢ Conoce
metodologia para la
ensefianza de
tecnologia de
informacioén y

comunicacion ?

12. ;Tiene

10

12
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Experiencia docente

Docencia

Material didactico,
equipo e insumos

para la ensefianza
de TIC

conocimientos

Lo constituyen todos los
elementos, recursos y
materiales que permiten
facilitar el proceso de
ensefanza aprendizaje
de manera facil y

agradable

Progreso y avance
ordenado de alguna
situacion en particular
de manera evolutiva

segun las necesidades.

conocimiento de
planes y programas
actuales del TIC?

14. ;Considera que
hay suficiente material
metodoldgico y técnico
didactico que
contribuya a la
formacién profesional
de los docentes de
computacion?

16 ¢ Cuenta con
experiencia docente
en la ensefanza de
tecnologia de
informacion y
comunicaciéon?

18. ¢ Posee
experiencia docente
como profesor de

computacion

14

16

18
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Dependiente:

Desarrollo

Social

Laboratorio de

computacion

Desarrollo en la
comunidad

Desarrollo

Comunidad

Espacio geografico que
aglomera grupos de
personas con un mismo
fin, interactuando para
Su consecucion en

comun.

20. ¢ Realiza con
gusto y dedicacion su
trabajo docente?

22. ¢ Conoce técnicas
y métodos especificos
para la enseianza de
TIC?

1. (Enel
establecimiento donde
labora cuenta con
laboratorio completo
para la ensefanza de
TIC?

3. ¢Las computadoras
son suficientes y

aprovechables en

20
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cuanto a la cantidad
de estudiantes que las

utiliza?

5. ¢ Considera que en
las comunidades
donde se imparte
computacioén, como
proyeccion de los
establecimientos
educativos logran
superacion?

7. ¢Ha notado que la
comunidad manifiesta
interés porque los
estudiantes aprendan
computacion?

9. ¢ Considera que con
la ensefianza de TIC
se estara logrando

progreso y desarrollo
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de los pueblos?

11. ;Considera
importante brindar
cooperacion para que
en los
establecimientos
educativos se
implemente
laboratorios con
equipo y recursos que
faciliten el aprendizaje
de los estudiantes?
13. ¢ Considera
importante que se le
brinde oportunidad
también a los
habitantes de la
comunidad para el
aprendizaje de TIC?
15. ¢Cree que los

maestros también

11

13

15
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deben aprender
computacion a través
de programas
organizados por
academias de
computacion?

17. Las autoridades
locales de la
comunidad impulsan
eficazmente el
desarrollo de sus
pueblos apoyando a la

educacion?

17
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4.8. Delimitacion

4.8.1.Delimitacion Espacial:

El estudio a realizar se llevara a cabo en La Academia de Computacién “ACCES”
en el municipio de Cabrican del departamento de Quetzaltenango que presta el

servicio de tecnologia de informacion y comunicacion.

4.8.2.Delimitacion Temporal:

En cuanto al tiempo, de realizacion de la investigacion, se llevara a cabo
analizando la situacién educativa especifica de el afio dos mil diez, octubre; y se
complementara con informacién del dos mil once, durante el mes de abril por ser
referencia de los dos ultimos de los ciclos escolares que se constituyen en fuente

de informacién reciente.

4.8.3.Delimitacion Teodrica:;

En esta delimitacién se tomard como base la teoria funcionalista auxiliandose por
la ciencias: pedagogia, informatica, didactica y sociologia, pues por la naturaleza

del estudio éstas tienen estrecha relacioén.

4.8.4.Universo

Se tomaran como objeto de estudio un establecimiento privado de Computacion:

Academia de Computacion “ACCES” Cabrican, Quetzaltenango.

4.9. Muestra

Se tomara una muestra representativa del 25 % de educandos; el 50 % de

docentes, y el 100 % de Directores.
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4.10. Unidades de Andlisis

- Supervisor de educacion del Nivel Medio
- Directores

- Docentes

- Estudiantes

- Padres de familia

4.11. Organizacion

El responsable directo de la investigacion es el estudiante RusbeldoRodolino
Ramos y Ramos, quien bajo las orientaciones especificas del catedratico Asesor
asignado por las autoridades correspondientes, se somete y sujeta a los principios
y normas investigativas, considerando la participacion activa de todos los sujetos

involucrados en el estudio a realizar.

4.12. Recursos

4.12.1. Humanos:

a. Estudiantes inscritos en los centros educativos objeto de estudio,
b. Directores y

c. personal docente

4.12.2. Financieros:

Propedéutica Q. 600.00
Impresiones Q 600.00
Fotocopias Q 300.00
Internet Q 800.00
Transporte Q 1,800.00
Refacciones Q 1,000.00
Teléfono Q 400.00
Varios Q1,500.00
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4.12.3. Técnicos.

Computadora
Impresora

Modem de internet
Teléfono de linea
Teléfono movil
U.S.B.

Scaner.

Otros

4.13. Evaluacion.

Esta se evidenciard con la aprobacion de todo el proceso investigativo,
culminando con la redaccién, impresion y entrega del informe final de tesis,

obteniéndose el Titulo de Licenciado en Educacion.
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CAPITULO V
MARCO OPERATIVO

5.1. Introduccion

Para el desarrollo de la investigacion se toman en consideracion los
instrumentos de investigacién, que contienen una serie de items o preguntas
apegadas a ,los lineamientos propuestos en la operativizacion de la hipoétesis y
administradas a las unidades de andlisis; estudiantes, docentes y autoridades
educativas; ademas, para el trabajo de campo se hicieron visitas a
establecimientos, entrevistas y la administracion de boletas para obtener la
informacidn necesaria, que posteriormente se tabula e interpreta para tener un
mejor panorama del problema investigado, estos instrumentos de investigacion
fueron validados para su posterior aplicacion, obteniendo los resultados apegados
a los criterios de la investigacion.

5.2. Instrumentos de investigacion

5.2.1.Boleta Para estudiantes

No. | Pregunta Si No

1 ¢ Considera importante el uso de computadora en la vida | 44 06
diaria?

2 ¢Al momento de Ensefiar y aprender computacion, ha de | 44 06

hacerse con un método especial?

3 ¢ Existe suficiente material de apoyo para la ensefianza | 44 06

aprendizaje de computacion?

4 ¢cLos Profesores que enseflan computacion tienen | 44 06

experiencia?

5 ¢El desarrollo social y progreso de su comunidad se logra | 40 10

aplicando el uso de la computadora?

6 ¢,Ha notado que la comunidad manifiesta interés cuando | 40 10

se ensefia computacion?

7 ¢ Es importante el uso de laboratorios de computaciéon en | 44 06
las Escuelas?
8 ¢, Es importante que miembros de la comunidad aprendan | 40 10
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computacion, adaptandose al desarrollo de la tecnologia?
9 ¢Es importante que todos los Maestros aprendan | 44 06
computacion?
10 | ¢Las autoridades locales apoyan el desarrollo y progreso | 34 16
de la comunidad impulsando tecnologia?
11 | ¢Con el avance de la ciencia y la tecnologia se da el | 44 06
desarrollo de las comunidades?
12 | ¢Su situacion econdmica mejora en un futuro cercano, al | 34 16
aprender computaciéon?
13 | ¢Con su formacion profesional, y con el aprendizaje de | 40 10
computacion, obtiene mejores oportunidades de trabajo?
14 | ¢Es importante que en cada centro educativo se |44 06
implemente laboratorio de computacion para superacion
de la comunidad?
5.2.2.Boleta para docentes
No. | Pregunta Si No
1 ¢, Considera importante el uso de computadora en la vida
diaria? 09 o1
2 ¢Al momento de Ensefiar y aprender computacion, ha de
hacerse con un método especial? 10 00
3 ¢ Existe suficiente material de apoyo para la ensefianza
aprendizaje de computaciéon? 08 02
4 ¢Los Profesores que ensefian computacion tienen
experiencia? 09 o1
5 ¢ El desarrollo social y progreso de su comunidad se logra
aplicando el uso de la computadora? o 03
6 ¢,Ha notado que la comunidad manifiesta interés cuando
se ensefia computaciéon? o7 03
7 | ¢Esimportante el uso de laboratorios de computacion en 08 02
las Escuelas?
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8 ¢ Es importante que miembros de la comunidad aprendan 09 o1
computacion, adaptandose al desarrollo de la tecnologia?
9 ¢Es importante que todos los Maestros aprendan
computacion? 08 0
10 | ¢Las autoridades locales apoyan el desarrollo y progreso
de la comunidad impulsando tecnologia? 09 oL
11 | ¢Con el avance de la ciencia y la tecnologia se da el
desarrollo de las comunidades? 09 o1
12 | ¢Su situacidn econémica mejora en un futuro cercano, al
aprender computaciéon? 08 02
13 | ¢Con su formacion profesional, y con el aprendizaje de 09 o1
computacion, obtiene mejores oportunidades de trabajo?
14 | ¢Es importante que en cada centro educativo se
implemente laboratorio de computaciéon para superaciéon | 10 00
de la comunidad?
5.2.3.Boletas para Autoridades Educativas
No. | Pregunta Si No
1 ¢, Considera importante el uso de computadora en la vida
diaria? 03 02
2 Al momento de Ensefar y aprender computacion, ha de
hacerse con un método especial? 04 oL
3 ¢Existe suficiente material de apoyo para la ensefianza 04 o1
aprendizaje de computacion?
4 ¢cLos Profesores que ensefian computacion tienen
experiencia? 03 0z
5 ¢El desarrollo social y progreso de su comunidad se logra
aplicando el uso de la computadora? 05 00
6 ¢,Ha notado que la comunidad manifiesta interés cuando
se ensefia computacion? 04 o1
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7 | ¢Es importante el uso de laboratorios de computacion en 04 01
las Escuelas?
8 ¢ Es importante que miembros de la comunidad aprendan
computacion, adaptandose al desarrollo de la tecnologia? 04 o1
9 ¢Es importante que todos los Maestros aprendan
computacion? 05 00
10 | ¢Las autoridades locales apoyan el desarrollo y progreso
de la comunidad impulsando tecnologia? 03 02
11 | ¢Con el avance de la ciencia y la tecnologia se da el
desarrollo de las comunidades? 05 o0
12 | ¢Su situacién econémica mejora en un futuro cercano, al
aprender computaciéon? 05 o
13 | ¢Con su formacion profesional, y con el aprendizaje de
computacion, obtiene mejores oportunidades de trabajo? 05 00
14 | ¢Es importante que en cada centro educativo se
implemente laboratorio de computaciéon para superaciéon | 05 00
de la comunidad?

5.3. Trabajo de Campo

Se realizé en el municipio de Cabrican, departamento de Quetzaltenango, con
encuesta realizada a 50 estudiantes, 10 docentes y 5 autoridades, aparte de
entrevistas informales en visita realizada a establecimientos educativos y a la
academia de computacion “ACCES”, obteniendo opiniones sumamente
importantes que ayudaron para mejor conocer la realidad del tema objeto de

estudio.

5.4. Recopilaciéon de datos

Los datos se recopilaron especialmente a través de las boletas de encuesta,
contenidas en las preguntas planteadas, obteniendo resultados sumamente

importantes en la investigacion.
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5.5. Tabulacién e interpretacion de resultados

Luego de llevarse a cabo la recopilacion de datos se procedié a realizar la
tabulacion por el sistema de tarjado y cotejo estadistico para un mejor
ordenamiento, interpretando los resultados segun criterio técnico pedagogico en el
que se tomo de base la opinidbn expuesta, muchas veces en entrevistas o dialogo
informal con quienes resolvieron las boletas, para trasladarlos a las graficas

correspondientes.
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CAPITULO VI

6.1. Analisis e Interpretacidon de resultados

Los resultados se presentan, siguiendo como eje direccional la investigacion de
campo realizada en las unidades de analisis y con boletas de encuesta, ademas
de tomar en cuenta primordialmente los objetivos:

General: Establecer la necesidad e importancia de la Tecnologia, de Informacion
y Comunicacién como factor determinante en el desarrollo social.

Especificos: Determinar la importancia de la Tecnologia de Informacién y
Comunicacion.

Analizar el desarrollo social.

Fundamentar la importancia de la Tecnologia de informaciéon y comunicacion
como factor determinante en el desarrollo social.

Implementar programas de formacion docente en el campo de la Tecnologia de
Informacion y Comunicacion.

La hipotesis: La tecnologia de informacion y comunicacion es factor determinante
en el desarrollo social, son sus variables: Tecnologia de informacion vy
comunicaciéon y desarrollo social, que determinaron 4 indicadores: ensefianza de
una nueva area de conocimiento, experiencia docente, laboratorio de computacion
y desarrollo en la comunidad.

Los resultados se graficaron en diagramas de barras representativas y su

respectiva interpretacion.
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CAPITULO VII
PRESENTACION DE RESULTADOS

7.1. Presentacion de Resultados

En este apartado se consignan los resultados de las encuestas administradas a
estudiantes, docentes y autoridades educativas, que permiten confrontar la
investigacion tedrica con la investigacion de campo para una mejor apreciacion de
la realidad educativa en cuanto al tema objeto de estudio. Para ello se integran los
tres sectores de manera comparativa.

“La tecnologia de informacién y comunicacion como factor determinante en el
desarrollo social’
Pregunta: Considera importante el uso de computadora en la vida diaria.
Grafica No. 1

Pregunta No. 1
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60% 40% i
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0%
Estudiantes Docentes Autoridades

Educativas

Fuente: Investigacion de campo municipio de Cabrican Quetzaltenango.

Interpretacion:

La mayoria de los sectores encuestados indican que el uso de la computadora es
importante en la vida diaria porque es el avance tecnoldgico y desarrollo de la
ciencia del cual depende el hombre, pues es parte de un mundo cambiante al que

deben adaptar.
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“La tecnologia de informacion y comunicacion como factor determinante en el
desarrollo social’
Pregunta: Al momento de ensefiar y aprender computacion a de hacerse con un

método especial.

Grafica No. 2
Pregunta No. 2
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Fuente: Investigacion de campo municipio de Cabrican Quetzaltenango.

Interpretacion:

Tantos los estudiantes, los docentes y autoridades educativas consideran que
para aprender y ensefiar computacion se ha de utilizar un método especial ya que
por la misma necesidad de utilizar la tecnologia y ser una educacion muy
personalizada, cada uno aprende a su propio ritmo y en concordancia con

atencion a las diferencias individuales.
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“La tecnologia de informacion y comunicacion como factor determinante en el
desarrollo social”
Pregunta: Existe suficiente material de apoyo para la ensefianza aprendizaje de
computacion.
Grafica No. 3

Pregunta No. 3
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Fuente: Investigacion de campo municipio de Cabricdn Quetzaltenango.

Interpretacion:

Las personas entrevistadas, en su mayoria dicen que en la actualidad existe
suficiente material de apoyo puesto que por ser tecnologia de actualidad existe
bibliografia moderna y contemporanea, ademas que por la constante renovacion y
avance tecnoldgico, hay que estarse actualizando dia a dia; ademas es importante
considerar que los costos de materiales, equipos e insumos bajan su precio por la

competencia marcada y por la renovacion.
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“La tecnologia de informacion y comunicacion como factor determinante en el
desarrollo social”
Pregunta: Los Profesores que ensefian computacion tienen experiencia.
Grafica No. 4

Pregunta No. 4
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Fuente: Investigacion de campo municipio de Cabrican Quetzaltenango.

Interpretacion:

Los sectores involucrados indican en su mayoria que los profesores ensefian
computacion si tienen experiencia y conocimiento en su trabajo aun a pesar de ser
jovenes de edad y porque al momento de ser contratados se les pone a prueba,

previa su contratacion.
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“La tecnologia de informacion y comunicacion como factor determinante en el
desarrollo social”
Pregunta: El desarrollo social y progreso de su comunidad se logra aplicando el
uso de la computadora.
Grafica No. 5

Pregunta No. 5
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Fuente: Investigacion de campo municipio de Cabricdn Quetzaltenango.

Interpretacion:

Todos los sectores encuestados consideran que el desarrollo social y progreso de
la comunidad se logra aplicando el uso de la computadora, pues considera que
ninguna poblacién ha de quedarse a la zaga en la utilizacién de la informatica y de
sus beneficios; no utilizar la computadora y sus beneficios implica un

estancamiento tecnoldgico.
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“La tecnologia de informacion y comunicacion como factor determinante en el
desarrollo social”
Pregunta: Ha notado que la comunidad manifiesta interés cuando se ensefia

computacion.

Grafica No. 6
Pregunta No. 6
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Fuente: Investigacion de campo municipio de Cabricdn Quetzaltenango.

Interpretacion:

Casi la totalidad de encuestados manifiestan que tienen interés en la tecnologia ya
que como ley del aprendizaje, la novedad se hace presente y llama la atencion ver
gue alguien se encuentra trabajando ante una computadora, ademas ese interés

se genera ante la necesidad de pensar en un desarrollo social.
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“La tecnologia de informacion y comunicacion como factor determinante en el
desarrollo social’

Pregunta: Es importante el uso de laboratorios de computacién en las Escuelas.

Grafica No. 7
Pregunta No. 7
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Fuente: Investigacion de campo municipio de Cabrican Quetzaltenango.

Interpretacion:

El uso de laboratorio de computacion que en las escuelas es sumamente
importante, dicen los estudiantes docentes y autoridades educativas,
especialmente porque en muchos lugares la tecnologia no llega, por lo que
recomienda que el Ministerio de Educacion implemente de laboratorios de

computacion a las escuelas.
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“La tecnologia de informacion y comunicacion como factor determinante en el

desarrollo social”

Pregunta: Es importante que miembros de la Comunidad aprendan computacion,

adaptandose al desarrollo.
Grafica No. 8
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Fuente: Investigacion de campo municipio de Cabrican Quetzaltenango.

Interpretacion:

Las respuesta de los encuestados dice que si es importante que los miembros de

la comunidad aprendan computacion, pues con ello se estan adaptando al

desarrollo para tener mejores condiciones de vida y mejores oportunidades

laborales, ademas estaran a la vanguardia del desarrollo cultural e intelectual.

88



“La tecnologia de informacion y comunicacion como factor determinante en el
desarrollo social’

Pregunta: Es importante que todos los maestros aprendan computacion

Grafica No. 9
Pregunta No. 9
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Fuente: Investigacion de campo municipio de Cabrican Quetzaltenango.

Interpretacion:

Las personas entrevistadas indican que es importante que todos los maestros
aprendan computacion, ya que tienen bajo su responsabilidad la orientacién de las
nuevas generaciones, y no es posible que los alumnos sepan mas que los

maestros.
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“La tecnologia de informacion y comunicacion como factor determinante en el

desarrollo social”

Pregunta: Las autoridades locales apoyan el desarrollo y progreso de la

comunidad impulsando tecnologia.
Grafica No.10
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Fuente: Investigacion de campo municipio de Cabricdn Quetzaltenango.

Interpretacion:

Segun la respuesta de los encuestados las autoridades del municipio de Cabrican

del departamento de Quetzaltenango si apoyan el desarrollo y progreso de la

comunidad pues impulsan la tecnologia y su aplicacion, especialmente en los

establecimientos educativos impulsando proyectos de promocion y desarrollo

tecnolégico.
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“La tecnologia de informacion y comunicacion como factor determinante en el
desarrollo social’
Pregunta: Con el avance de la ciencia y la tecnologia se da el desarrollo de las
comunidades.
Grafica No.11
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Fuente: Investigacion de campo municipio de Cabrican Quetzaltenango.

Interpretacion:

Consideran los entrevistados que al avanzar la ciencia y tecnologia, paralelo a ello
deben desarrollarse las comunidades, pues ante lo avances tecnoldgicos y
cientificos, comunidad que se estanca, se considera, como en una comunidad en
estancamiento o retroceso, por lo que es importante que se impulse mas el
desarrollo a través de la tecnologia de la informacién y comunicacion para el

beneficio de los habitantes de las diferentes comunidades.
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“La tecnologia de informacion y comunicacion como factor determinante en el
desarrollo social’
Pregunta: Su situacion econdmica mejora en un futuro cercano, al aprender
computacion.
Grafica No. 12

Pregunta No. 12
100%
100% 80%
80% 67%
60% )
H Si
33%
40% 20% E No
20% 0%
0%
Estudiantes Docentes Autoridades
Educativas

Fuente: Investigacion de campo municipio de Cabricdn Quetzaltenango.

Interpretacion:

La mayoria de los encuestados consideran que toda aquella persona que aprende
computacién mejora su situacion econdmica en un futuro cercano debido a que las

oportunidades laborales le abriran puertas hacia un futuro mejor.
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“La tecnologia de informacion y comunicacion como factor determinante en el
desarrollo social”
Pregunta: Con su formacion profesional y con el aprendizaje de computacion,
obtiene mejores oportunidades de trabajo.
Grafica No. 13

Pregunta No. 13

100%

90%
100% 80%

80%

60%

40% "
° 20%

10% H No

20% 0%

0%

Estudiantes Docentes Autoridades
Educativas

Fuente: Investigacion de campo municipio de Cabrican Quetzaltenango.

Interpretacion:

Los encuestados indican que es un momento importante la formacién profesional
con orientacibn de computacion puesto que le permite tener mejores
oportunidades de trabajo y estar en mejores condiciones de competir laboralmente
no solo en su propia comunidad sino que en todo el campo donde tenga la

oportunidad de demostrar sus actitudes.
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“La tecnologia de informacion y comunicacion como factor determinante en el
desarrollo social’
Pregunta: Es importante que en cada centro educativo se implemente laboratorios
de computacion para superacion de la comunidad.
Grafica No. 14

Pregunta No. 14
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Fuente: Investigacion de campo municipio de Cabrican Quetzaltenango.

Interpretacion:

Casi la totalidad de encuestados indican que es importante que en cada centro
educativo se implementen laboratorios de computacién, puesto que con la
superacion individual se logra también la superacion familiar y la comunidad en

general, mejorando condiciones y calidad de vida.
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7.2. Segun definicidon operacional de las variables

VARIABLE

INDICADORES

INDICE

SUBINDICE

Tecnologia de
informacion y

comunicacion

Ensefianza de u
nueva  area

conocimiento

na
de

Implementacion

Formacion

Didactica

Tecnologia de
informacion y

comunicacion

Proceso mediante el
cual se dota a una
persona de todo lo
necesario para que
pueda desarrollar
alguna actividad
especifica

Proceso integrador
de conocimientos
tedricos y practicos a
través del desarrollo
de habilidades y
destrezas, aplicables
en el momento

oportuno.

Disciplina encargada
de estudiar la forma
correcta de aplicacion
de métodos técnicas
y procedimientos de
ensefanza

aprendizaje

Sub area
perteneciente al area
de conocimiento del
Curriculum Nacional

Base, de
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Dependiente:
Desarrollo social

Experiencia docente

Laboratorio de
computaciéon
Desarrollo en la
comunidad

Experiencia

Docencia

Material
didactico, equipo
e insumos para
la ensefianza de
TIC

Desarrollo

comunicacion y

lenguaje

Conocimientos
tedricos y préacticos
adquiridos durante el
ejercicio de una
actividad o profesion
a través de la
experimentacion
positiva

Actitud y capacidad
gue posee una
persona que se
dedica a impatrtir

conocimientos

Lo constituyen todos
los elementos,
recursos y materiales
gue permiten facilitar
el proceso de
ensefanza
aprendizaje de
manera facil y
agradable

Progreso y avance
ordenado de alguna
situacion en particular

de manera evolutiva
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segun las
necesidades.

Comunidad Espacio geografico
gue aglomera grupos
de personas con un
mismo fin,
interactuando para su
consecucion en

comun.

7.3. Segun Hallazgos encontrados

La mayoria de los sectores encuestados indican que el uso de la computadora es
importante en la vida diaria porque es el avance tecnolégico y desarrollo de la
ciencia del cual depende el hombre, pues es parte de un mundo cambiante al que
debemos adaptarnos.

Tantos los estudiantes, los docentes y autoridades educativas consideran que
para aprender y ensefiar computacion se ha de utilizar un método especial ya que
por la misma necesidad de utilizar la tecnologia y ser una educacién muy
personalizada, cada uno aprende a su propio ritmo y en concordancia con
atencion a las diferencias individuales

Las personas entrevistadas, en su mayoria dicen que en la actualidad existe
suficiente material de apoyo puesto que por ser tecnologia de actualidad existe
bibliografia moderna y contemporanea, ademas que por la constante renovacion y
avance tecnoldgico, hay que estarse actualizando dia a dia; ademas es importante
considerar que los costos de materiales, equipos e insumos bajan su precio por la
competencia marcada y por la renovacion

Los sectores involucrados indican en su mayoria que los profesores ensefian

computacién si tienen experiencia y conocimiento en su trabajo aun a pesar de ser
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joévenes de edad y porque al momento de ser contratados se les pone a prueba,
previa su contratacion.

Todos los sectores encuestados consideran que el desarrollo social y progreso de
la comunidad se logra aplicando el uso de la computadora, pues considera que
ninguna poblacién ha de quedarse a la zaga en la utilizacion de la informatica y de
sus beneficios; no utilizar la computadora y sus beneficios implica un
estancamiento tecnoldgico.

Casi la totalidad de encuestados manifiestan que tienen interés en la tecnologia ya
que como ley del aprendizaje, la novedad se hace presente y llama la atencion ver
que alguien se encuentra trabajando ante una computadora, ademas ese interés
se genera ante la necesidad de pensar en un desarrollo social.

El uso de laboratorio de computacion que en las escuelas es sumamente
importante, dicen los estudiantes docentes y autoridades educativas,
especialmente porque en muchos lugares la tecnologia no llega, por lo que
recomienda que el Ministerio de Educacion implemente de laboratorios de
computacion a las escuelas

Las respuesta de los encuestados dice que si es importante que los miembros de
la comunidad aprendan computacion, pues con ello se estan adaptando al
desarrollo para tener mejores condiciones de vida y mejores oportunidades
laborales, ademas estaran a la vanguardia del desarrollo cultural e intelectual.

Las personas entrevistadas indican que es importante que todos los maestros
aprendan computacion, ya que tienen bajo su responsabilidad la orientacién de las
nuevas generaciones, y no es posible que los alumnos sepan mas que los
maestros.

Segun la respuesta de los encuestados las autoridades del municipio de Cabrican del
departamento de Quetzaltenango si apoyan el desarrollo y progreso de la comunidad
pues impulsan la tecnologia y su aplicacion, especialmente en los establecimientos
educativos impulsando proyectos de promocion y desarrollo tecnolégico.

Consideran los entrevistados que al avanzar la ciencia y tecnologia, paralelo a ello
deben desarrollarse las comunidades, pues ante lo avances tecnologicos y
cientificos, comunidad que se estanca, se considera, como en una comunidad en

estancamiento o retroceso, por lo que es importante que se impulse mas el
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desarrollo a través de la tecnologia de la informacién y comunicacién para el
beneficio de los habitantes de las diferentes comunidades.

La mayoria de los encuestados consideran que toda aquella persona que aprende
computacion mejora su situacion econdmica en un futuro cercano debido a que las
oportunidades laborales le abriran puertas hacia un futuro mejor

Los encuestados indican que es un momento importante la formacién profesional
con orientacibn de computacion puesto que le permite tener mejores
oportunidades de trabajo y estar en mejores condiciones de competir laboralmente
no solo en su propia comunidad sino que en todo el campo donde tenga la
oportunidad de demostrar sus actitudes.

Casi la totalidad de encuestados indican que es importante que en cada centro
educativo se implementen laboratorios de computacién, puesto que con la
superacion individual se logra también la superacion familiar y la comunidad en

general, mejorando condiciones y calidad de vida.

7.4. Comprobacion de la Hipotesis

En cuanto a la investigacion realizada, a través de ella, con los resultados
obtenidos, se logré determinar que la hipdtesis: “La tecnologia de informacién y
comunicacién es factor determinante en el desarrollo social’, se comprobé porque
los encuestados responden que:

El uso de la computadora es necesaria en la vida diaria por lo que hay que
ensefiar y aprender computacion con métodos especiales para facilitar la
adquisicién de estos nuevos conocimientos e incorporarse al desarrollo social y
progreso de la comunidad, especialmente porque la comunidad manifiesta interés
por la utilizaciéon de la computadora ya que en todo tipo de industrias, comercios y
servicio ya se han dejado de utilizar las maquinas de escribir y formas
tradicionales ya que han sido sustituidos por sistemas digitalizados .

Se ha establecido que para llegar a la utilizacion de la computadora se debe
implementar de laboratorios a los establecimientos educativos e incentivar a los

miembros de la comunidad para que aprendan computacién y estén actualizados.
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Ademas, para el logro de la implementacion de esta modalidad es importante que
todos los maestros aprendan computacion, pues son los que tienen bajo su
responsabilidad la formacién de nifios y/o jovenes. También se obtuvo la
informacion en cuanto a que las autoridades locales apoyan el desarrollo y
progreso de la comunidad impulsando tecnologia para lograr el desarrollo de las
comunidades, de la situacién econdémica y la obtencion de un futuro mejor, pues

se tienen mejores oportunidades laborales.
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7.5. Conclusiones

Segun los resultados de la investigacion tedrica y de campo, asi como realizados

los analisis e interpretaciones se llegé a las conclusiones siguientes:

» La tecnologia de informacion y comunicacion es importante y constituye un

factor determinante en el desarrollo social.

» Para la ensefianza y aprendizaje de computacion se ha de utilizar un
método especifico que sea atractivo y motivador a los estudiantes y

comunidad.

» Por ser una implementacién tecnologica de actualidad, segun el aprendizaje
se manifiesta la ley de la novedad y como tal representa expectativas en las
comunidades para su utilizacion, contdndose con la ventaja que hay

suficiente material didactico y de apoyo a la docencia.

» Ante la innovacion, implementacién y uso de la tecnologia de informacion y
comunicacion se cuenta con docentes que tienen experiencia y dominio del
area, pero urge gue las escuelas sean dotadas de mobiliario adecuado y el

equipo informatico necesario en cantidad y calidad.

» El aprendizaje de informatica debe fomentarse a toda la comunidad

incluyendo al magisterio para que puedan incorporarse al desarrollo.

» Las autoridades comunitarias brindan el apoyo necesario impulsando la

tecnologia para alcanzar el progreso y desarrollo de su municipio.

» El aprendizaje de tecnologia de informacion y comunicacion, brinda mejores

oportunidades laborales y la economia de quienes la utilizan.
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PROPUESTA

“Capacitacion Técnico Pedagégico sobre Tecnologia de Informaciéon y
Comunicacion dirigida a directores y docentes para contribuir al desarrollo

social”

1. Introduccién

La presente propuesta y su respectiva ejecucion permitira que mayor cantidad de
Directores y docentes de los establecimientos educativos se introduzcan a la
tecnologia de informacidén y comunicacion para contribuir al desarrollo social de la
comunidad y se alcance una mayor calidad educativa, con una metodologia

apropiada y eficiente.

En la justificacion de la propuesta se presenta el porqué se realiza la misma,
especialmente en cuanto a la necesidad de incorporar el Curriculum Nacional

Base de manera operativa en el quehacer docente.

Se hace reflexion en el planteamiento del problema para mejor identificar la
situacion de como contribuir en su solucion; para ello se proponen los objetivos
que se quieren alcanzar, estos objetivos se plantean como generales y especificos

como ejes direccionales 0 metas que se quieren alcanzar al ejecutar la propuesta.

Ademas, se preveen los resultados que se quieren obtener, las ocasiones
programadas y expresadas en el cronograma, la metodologia a utilizar, el
monitoreo de desarrollo y finalmente la evaluacion que permitira valorar la

aceptacion o éxito de la propuesta.

2. Justificacion

Los resultados de la investigacion permitieron comprobar la hipotesis y

fundamenta la necesidad de dar mayor impulso y fomento de la tecnologia de
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informacion y comunicacion tanto en Directores como en docentes del nivel
primario y medio para que el desarrollo social sea manifiesto de manera mas
intensa y que llegue a la mayor cantidad de la poblacién con efectos mas positivos
y se logre mayor participacion de los habitantes de la comunidad objeto de estudio
con metas claras y concretas en areas de estar en armonia con la ciencia y

tecnologia de punta.
3. Planteamiento del Problema

Las diferentes comunidades del municipio de Cabrican, departamento de
Quetzaltenango ha operado una serie de cambios en los aspectos politicos,
sociales, culturales y educativos provocados por diferentes factores y actualmente
por los diferentes avances de la ciencia y la tecnologia, contenidos en la
tecnologia de informacion y comunicacion, que en determinado momento
propician mejores niveles de vida y calidad educativa en donde los profesores se
constituyen en agentes facilitadores del aprendizaje y los estudiantes son agentes
activos de su propio crecimiento cientifico, espiritual, moral, cultural y social a
través del desarrollo de habilidades, aptitudes y destrezas que desarrollan el

pensamiento l6gico y la resolucién de conflictos.

Sin embargo, los cambios que propicien el desarrollo social necesitan mayor
fomento, impulso y promocion partiendo de fortalecer a los encargados de realizar
en forma practica la ensefianza aprendizaje: los maestros y directores de los
centros educativos, tanto de los niveles primarios y medio de educacion, por lo
gue se plantea esta propuesta para contribuir en la organizacion de actualizacién y

capacitacién docente en la tecnologia de informacion y comunicacion.

4. Objetivos:
4.1. General:

Contribuir con la tecnificacion y capacitacion docente en su formacion de
tecnologia de informacién y comunicacion para que se constituyan en elementos

contribuyentes al desarrollo social.
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4.2.

Especificos:

Captar la mayor cantidad de docentes para que participen de
capacitaciones planteadas en la presente propuesta.

Propiciar las herramientas necesarias técnicas, pedagodgicas y didacticas
para tener el conocimiento de tecnologia de informacién y comunicacion.
Brindar la oportunidad a los docentes del municipio de Cabrican,
Quetzaltenango, de tecnificarse en un éarea del conocimiento del
Curriculum.

Incentivar a Directores y docentes para que agilicen gestiones e
implementen de laboratorios sus establecimientos educativos.

Involucrar mas directamente a autoridades, gubernativos, educativos,
municipales y entidades privadas para que participen directamente en el
desarrollo social utilizando los servicios de jévenes con conocimientos de

informatica.

5. Resultados

Se espera que con el desarrollo de la propuesta: “Capacitacion Técnico

Pedagdgica sobre tecnologia de informacién y comunicacion, dirigida a Directores

y Docentes para contribuir al desarrollo social” se logre:

1. Profundizar sobre la necesidad de utilizar tecnologia de punta y estar a la par

de paises en desarrollo, pues como pais, tampoco se puede estar a la zaga,
porque en la actualidad se depende de la tecnologia y estancarse significa
atraso.

Mayor participacion de Directores y Docentes, quienes seran capacitados y
tecnificados en el conocimiento del Curriculum Nacional Base.

Que el docente conozca las herramientas técnicas, pedagdgicas y didacticas

de tecnologia de informacion y comunicacion.
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4. Que las autoridades educativas, municipales y de la iniciativa privada

participen de esta propuesta para implementar a los centros educativos de

laboratorios de computacion.

5. Se promuevan programas de becas y otras acciones para que los estudiantes

participen asistiendo a recibir cursos de computacion.

6. Acciones

1.

Convocar a todos los docentes, directores y autoridades para que conozcan
la propuesta.

Charlas motivacionales que propicien la concientizacion de la comunidad
sobre la importancia de la tecnologia de informacion y comunicacion.
Talleres didacticas sobre sistemas operativos, Windows Xp, Windows 7 y
Software: Microsoft Office: Word, Excel, Power Point, Acces y navegacion o
exploraciéon en internet.

Posibles opciones o alternativas viables para implementacion de equipo de
computo en escuelas.

Conferencias orientadoras para realizar gestiones en torno a la
implementacion, creacion y funcionamiento de laboratorios de computacion

en los establecimientos educativos.
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7. Cronogramas

No. Actividad Contenido Fecha Responsables
1 Reunién con Sensibilizacion sobre | 09 de enero | - Supervisor
directores y la importancia de de 2012 educativo
docentes tecnologia de - Ponente de la
informacion y propuesta
comunicacion
2 Charla Importancia de 23 de enero Directiva
motivacional tecnologia de de 2012 especifica
informacion y Conferencista
comunicacion en
relacion al Curriculum
Nacional Base
3 Taller didactico Sistemas Operativos | 10 de febrero Directiva
de 2012 especifica
Capacitador
4 Taller didactico Sofware: Microsoft 27 de febrero Directiva
office, Word, Excel, de 2012 especifica
Power Point, Acces Capacitador
5 Taller didactico Navegacion, o 02 de marzo Directiva
exploracion en de 2012 especifica
internet Capacitador
6 Conferencias Orientacion para 26 de marzo Directiva
gestionar laboratorios | de 2012 especifica
para establecimientos Capacitador

educativos
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8. Metodologia

La metodologia a utilizar en la ejecucion del proyecto es la siguiente:
» Reuniones de trabajo

Capacitaciones

Talleres didacticos

Conferencias

Dinamicas grupales

Reuniones con autoridades

YV V. V V V V

Participacion individual y grupal.

9. Monitoreo
Esta cancion se estara realizando con intencionalidad pedagdgica de verificar
cada uno de sus aspectos planteados, reforzando las debilidades que se

presenten.

10.Evaluacion

Esta se llevara a cabo de acuerdo al desarrollo de procesos en cada una de las
actividades segun la consecucion o alcance de los resultados que se han
propuesto y segun los objetivos; en cada momento la hay necesidad de alguna
modificacién, pero el mayor indicador de logro es que efectivamente las personas

luchen contra la contaminacion ambiental.
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