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Presente
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Para el efecto se autoriza trabajar el tema: “El Desempefio Técnico y Administrativo de los
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Municipio de San Andrés Villa Seca, departamento de Retalhuleu”. La tutoria correspondiente
estara a cargo del Licenciado Angel Salvador Cardona con quien deberéa trabajar la definicion
del tema, asi como el anteproyecto del mismo y presentarlo a esta Coordinacién en un plazo no
mayor de 20 dias habiles para su revision y aprobacién. El desarrollo del trabajo debe realizarse en
un margen de tiempo de 6 a 12 meses, de lo contrario debera revalidar o repetir el proceso, con
fundamento en el Art. 56, inciso b, del Reglamento Académico.

En el Departamento de Caja puede adquirir el manual de estilo de trabajos académicos de la
Universidad Panamericana, mismo que debe considerar en la estructura y redaccion la Tesis.

El dia que inicie la asesoria del trabajo académico debe presentar al asesor-tutor una copia del
recibo de pago efectuado en el Departamento de Caja.

Atentame

icda. Maria Emilia
Coordinadora Faculta ienciagd ducacion

\
30 o '
%2 COORDINACION 2 z Vo.B¢' PASQMLHMC

dinador General de Sede

c.c. Archivo



San Felipe Retalhuleu, 18 de septiembre del 2010
Ref.. SAE 09-2010

Licenciado
Angel Salvador Cardona
Presente

Respetable Lic. Cardona:

Reciba un cordial saludo de la Coordinacion local de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Por este medio se le informa que la estudiante Leydi Angelita Herrera Escobedo, ha solicitado
autorizacion para elaborar Tesis titulado “El Desempeiio Técnico y Administrativo de los
directores y su incidencia en los procesos educativos de los Institutos por Cooperativa del
Municipio de San Andrés Villa Seca, departamento de Retalhuleu”. Esta Coordinacion luego del
respectivo analisis, resolvié aprobar la solicitud de la estudiante.

En virtud de lo anterior se le extiende nombramiento para asesorar la tesis respectiva.

Sin otro particular me suscribo atentamente.

Atentamente,

c.c. Archivo
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grado académico de Licenciatura en Educacion. retne los requisitos técnicos y de contenido
establecidos por la Universidad, y con el requisito de Dictamen del Asesor (a)-Tutor (a) y
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Introduccién

En el proceso administrativo guatemalteco es de importancia mencionar que dentro de la
educacion es necesario que exista una persona encargada de guiar los establecimientos
educativos; es por ello que se presenta la siguiente tesis “El Desempefio Técnico y
Administrativo de los directores y su incidencia en los procesos educativos de los Institutos por

Cooperativa del Municipio de San Andrés Villa Seca departamento de Retalhuleu”.

La siguiente investigacion se realizdé debido que en los distintos Institutos por cooperativa se
pudo observar que existe una administracion deficiente por parte de los administradores al
momento desempefiar su cargo, asi mismo no demuestran tener la capacidad para guiar dichos

centros educativos.

La presente tesis tiene como objetivo coadyuvar a los directores en mejorar el desempefio
técnico y administrativo que realizan dentro del centro educativo ya que es de suma importancia
que ellos conozcan los procedimientos administrativos para un eficiente desempefio de la labor

educativa.

Esta tesis esta estructurada por capitulos, el capitulo I trata acerca del Marco Metodologico; en
él se describe la forma en que se abordo la problematica, el por qué de la misma, quiénes son los
involucrados en la investigacion, los objetivos que se alcanzaron durante el proceso de
investigacion, formulacion de hipdtesis y la operacionalizacion de la misma, los métodos y
técnicas que se usaron para recabar la informacion, asi también se incluye un proceso
metodoldgico y la organizacion. En ella se da a conocer quién es el responsable de ejecutar la

misma, con qué recursos se dispone para poder concluir con dicho proceso.

En el Il capitulo se tiene el Marco Tedrico; en él se sustenta toda la teoria que ayudara a mejorar
en la problematica que se abordd y asi tener una base que les permita a los administradores

ejecutar de una manera eficiente su labor administrativa



Asi también se incluye un Marco Contextual que es el capitulo 111, en él se detallan lo datos
generales de la instituciones que se tomaron en cuenta en la investigacion; con este marco se

pretende que se tenga un panorama del contexto en donde se desarrolld la problemética.

Luego de tener un panorama del contexto en que se trabajo se procede a encuestar a las unidades
de analisis que participaron en dicha investigacion. En donde se da origen al capitulo 1V que es
el Marco Operativo; en el cual se dan a conocer los resultados de la investigacion, ya que se

analiza e interpreta cada uno de los instrumentos que sirvieron para recabar informacion.

En el capitulo V, se presenta una propuesta con el objetivo de coadyuvar a solucionar la
problematica que se abordo.

Y por ultimo estan las conclusiones que son los hallazgos mas importantes dentro del proceso de
investigacion; asi también hay recomendaciones que tienen como finalidad contribuir en mejorar

el proceso administrativo dentro de los establecimientos educativos.

La bibliografia que también es importante dentro del proceso de investigacion y en los anexos se

presenta los instrumentos que se utilizaron para recabar la informacion de campo.

Con esta investigacion se logro detectar las deficiencias que se tiene dentro del proceso
educativo, y que a la vez se le pueda dar solucion para que todos los administradores tomen
conciencia de la importancia que tiene su trabajo dentro de la institucion educativa, ya que se

quieren que a través de ellos se tenga una calidad educativa.



Resumen

El Desempefio Técnico y Administrativo de los directores y su incidencia en los procesos
educativos de los Institutos por Cooperativa del municipio de San Andrés Villa Seca,
departamento de Retalhuleu, ha sido objeto de estudio, por la importancia que reviste la
administracion en los procesos educativos. Uno de los puntos relevantes por los que se decidio
hacer dicha investigacion, es porque se tenia la inquietud acerca de conocer la preparacion
académica de los directores y sus conocimientos en cuanto a los procesos administrativos,
conscientes que a mejor administracion educativa mas calidad en la misma; sin embargo, se
noté que los administradores carecen de una preparacion adecuada para ejercer su cargo

administrativo.

Se pudo observar que los administradores presentan deficiencias en cuanto a administracion
educativa, debido a que no tienen la capacidad para el manejo de los recursos humanos,
economicos, materiales y tecnolégicos, lo que hace que tengan problemas para poder encauzar a

la comunidad educativa a una superacion.

Asi también se refleja en los centros educativos que los directores no tienen conocimiento de la
Legislacion Basica Educativa y de las leyes que rigen a los Institutos por Cooperativa, por lo
cual se tiene una barrera que les impide saber cuales son sus derechos y obligaciones, y si en la
actualidad ellos cumplen con el perfil que enmarca la ley para ocupar dicho puesto. Pero todo
esto se debe a que los directores no demuestran un interés en mejorar su calidad profesional, ya
que la mayoria creen que el estudio universitario no es indispensable, puesto que no es necesario

gue vayan innovando sus conocimientos, basta con los que tienen.
Asimismo, los administradores no poseen la capacidad para guiar, escuchar, ser lideres positivos,

comunicativos, responsables, discretos, amables, reflexivos, respetuosos con los demas, lo que

induce a que exista un ambiente desagradable dentro de toda la comunidad educativa. Todo esto



provoca que se tenga una comunicacion inadecuada con el personal docente, administrativo y
operativo y que a su vez halla una desorganizacion entre el personal y se maneje informacién

incorrecta.

Ademas se pudo detectar que ningin administrador se preocupa en promover y motivar al
personal administrativo y docente a que participen en capacitaciones, porque creen que no es
necesario que tengan conocimientos en cuanto a los avances cientificos, tecnologia educativa y

aprendizajes que les ayudaran a desarrollar de una manera apropiada el cargo que desempefian.

Por lo tanto estos son grandes obstaculos que desfavorecen su labor administrativa, y se incide
de una manera negativa en los procesos educativos, ya que son lideres que impiden un desarrollo

adecuado dentro de la misma.

Por lo mismo se tuvo la necesidad de presentar una propuesta para implementar talleres de
capacitacion sobre el manual de funciones y atribuciones que les corresponden a los directores
de los Institutos por Cooperativa del municipio de San Andrés Villa Seca departamento de
Retalhuleu, con el objetivo de brindarles informacidn acerca de las funciones y atribuciones que
les corresponden, y que tomen conciencia que de ellos depende que los centros educativos
desarrollen de una manera eficiente y eficaz los procesos educativos y por ende mejore la calidad

de la educacion en los establecimientos educativos bajo su responsabilidad.



CAPITULO |

Marco Metodolégico

1.1 Definicion

El Desempefio Técnico y Administrativo de los directores y su incidencia en los procesos
educativos de los Institutos por Cooperativa del Municipio de San Andrés Villa Seca,
departamento de Retalhuleu.

1.2 Planteamiento del Problema

Segun el Decreto 17-95 Ley de Institutos de Educacion por Cooperativa de Ensefianza y
Acuerdo Ministerial No. 58 Reglamento de Institutos por Cooperativa de Ensefianza, Capitulo 11
Articulo 4, los Institutos por Cooperativa del ciclo de Educacion Basica surgieron por la falta de
establecimientos oficiales y la demanda insatisfecha de educacion en las areas rurales y urbanas,
con el propdsito de facilitar educacion a la juventud y que la limitada asignacion financiera con
que cuenta el Ministerio de Educacion pueda cubrir una parte del presupuesto de los Institutos,

mediante un subsidio.

Al momento que se originaron los Institutos por Cooperativa de Ensefianza, se carecia en las
comunidades de personas con la preparacion académica para el desempefio de los diferentes
puestos técnico administrativos y docentes; por ello los puestos fueron ocupados por maestros de
educacion primaria urbana que tuvieran experiencia y escalafonados en la clase “B”, segin
Acuerdo Ministerial N0.58 Reglamento de Institutos por Cooperativa de Ensefianza Capitulo IV,
Articulo 17. Debido a esto es necesario que los directores conozcan cuéles son sus obligaciones y

funciones dentro del centro educativo.

Pero aln es numerosa la cantidad del personal administrativo y directores que carecen de la
preparacion académica que se requiere para el puesto, ya que a nivel del departamento de

Retalhuleu se cuenta con 46 Institutos de Educacién Basica por Cooperativa, de ellos 4 se ubican



en el municipio de San Andrés Villa Seca. En estos establecimientos a simple inspeccion se
denota Ila deficiencia del desempefio técnico y administrativo de parte de los directores, por
cuanto que se puede observar la mala administracion que en los institutos se realiza. Hay falta de
interés por adquirir conocimientos acerca de la Legislacion Educativa, no existe un liderazgo
efectivo por parte del director, no se efectia monitoreo de actividades que realizan los docentes
con sus alumnos, el administrador evade responsabilidades, la junta directiva no realiza reuniones
ordinarias, no hay comunicacion entre el director, docentes y padres de familia, no se da
cumplimiento al reglamento interno del Instituto, no se ejecutan reuniones con el personal
administrativo y docente, no hay interés por preparacion académica por parte de personal
educativo, no se imparten talleres de capacitacion para el personal administrativo y docente, por
tal motivo es de suma importancia puntualizar ;cual es EI Desempefio Técnico y Administrativo
de los directores y su incidencia en los procesos educativos de los Institutos por Cooperativa del

Municipio de San Andrés Villa Seca, departamento de Retalhuleu?

1.3Justificacion

Dentro del Sistema Educativo existe la parte administrativa de la educacion, por lo que es muy
importante saber qué papel juega el director dentro del sistema educativo y el proceso del mismo

en el aspecto administrativo.

En la actualidad en el municipio de San Andrés Villa Seca, Retalhuleu, en ninguno de los
Institutos por Cooperativa se cuenta con un documento en el que se identifiqgue Cual es El
Desempefio Técnico y Administrativo de los directores y su incidencia en los procesos educativos
de los Institutos por Cooperativa del ciclo de Educacion Basica bajo su administracion , por lo
que hay muchas deficiencias en la administracién de la educacion por no tener la preparacion

adecuada para jugar el rol que les corresponde.

El cual regiria las acciones que como tal debe tener para ejercer el cargo y que como profesional
debe ser una persona eficiente, eficaz, efectiva, productiva y relevante en la realizacion del

desempefio de su trabajo y tener alternativas para la solucion de posibles problemas.



Perfil que de una u otra manera ayudara en el desarrollo de las acciones administrativas que se
realizan dentro del establecimiento educativo en el desempefio técnico y administrativo del cargo;
en el cual debe demostrar caracteristicas adecuadas y profesionales de una persona idonea para el

buen funcionamiento del establecimiento.

Es importante que el Director de Institutos por Cooperativa del Sistema Educativo conozca los
procedimientos administrativos para un eficiente desempefio de la labor educativa; asimismo,
debe tener la capacidad de la toma de decisiones del puesto administrativo, cuyas funciones estan
encaminadas al desarrollo de los procesos educativos y el bienestar de la comunidad educativa.

El Director debe ser un eficiente administrador de los recursos educativos que tenga disponibles;
ademas, el conocimiento de las atribuciones y funciones que le corresponden, de las normas
legales y reglamentarias de la legislacion vigente como parte del proceso administrativo del
quehacer educativo, ya que esto permitird mejorar la calidad administrativa, en los distintos
centros educativos y de esta manera se les facilitard incorporarse a un mundo exigente y

competitivo.

1.4 Unidades de Analisis

e Director Departamental
e Supervisor de Institutos por Cooperativa
e Directores

e Docentes

1.5 Delimitacion

1.5.1 Delimitacion Temporal

e El estudio es de caracter sincronico, porque se realizé con base al desempefio técnico y
administrativo que ejecutaron los directores, es decir, resultados durante el ciclo escolar
2010.



1.5.2 Delimitacion Espacial

e Se realiz6 en 4 Institutos por Cooperativa de Ensefianza de la comunidad educativa

del municipio de San Andrés Villa Seca, departamento de Retalhuleu.

NO. Nombre del Establecimiento Ubicacion

01 | Instituto Mixto de Educacion Basica por | Aun costado del salon municipal
Cooperativa de Ensefianza “Centro dos | e iglesia catolica, Centro dos

Parcelamiento La Maquina” Parcelamiento la Maquina

02 | Instituto Mixto de Educacion Basica por | Frente al Campo de futbol de San

Cooperativa de Ensenanza ” San Andrés” Andrés Villa Seca

03 | Instituto Mixto de Educacion Basica por | Aun costado del campo de futbol,
Cooperativa de Ensenanza “ Aldea El Tulate” | Aldea EI Tulate, San Andrés
Villa Seca.

04 | Instituto Mixto de Educacion Basica por | Kilometro 2.5 carretera a la
Cooperativa de Ensefianza “Ingenio Tululd”. | Maquina en Finca Tulula San
Andrés Villa Seca

1.6 Objetivo General y Especificos

1.6.1 General:

e Determinar el Desempefio Técnico y Administrativo de los Directores de los

Institutos por Cooperativa de Ensefianza y su incidencia en los procesos educativos.



1.6.2 Especificos:

Diagnosticar la calidad académica que tienen los Directores que desempefian dicho
puesto en los Institutos por Cooperativa de Ensefianza del ciclo de Educacién
Basica.

Enumerar las funciones de los Directores de Institutos por Cooperativa del Ciclo de
Educacién Bésica.

Determinar si los directores tienen conocimientos acerca de la Legislacién

Educativa Basica.

Analizar si se aplica de manera correcta el perfil que deben poseer los directores

al momento de ocupar dicho puesto para poder mejorar el proceso educativo.

Evidenciar si hay buenas relaciones entre los miembros del centro educativo y la
comunidad en general.
Verificar si los directores realizan de manera eficaz las gestiones técnicas y

administrativas de los centros educativos.

1.7 Formulacién de Hipotesis

A mejor calidad del Desempefio Técnico Administrativo de los Directores mayor serd la

incidencia en los procesos educativos de los Institutos por Cooperativa.

1.7.1 Operacionalizacién de la Hipotesis

Hipdtesis: A mejor calidad del Desempefio Técnico Administrativo de los Directores mayor

sera la incidencia en los procesos educativos de los Institutos por Cooperativa.

Variable  Independiente: | Indicadores: Preguntas para
Desempefio  Técnico vy e Supervision y | instrumento: ¢Por qué el
Administrativo  de  los monitoreo de | director de los institutos
Directores. actividades debe planificar,




extraescolares, y
de
planificaciones a

exigencia
los docentes vy
miembros de las
comisiones.
Gestiones técnicas
y administrativas
de los directores
Administracion
Experiencia
Administrativa
Funciones y
atribuciones de los
directores

Nivel académico

Trabajo con el
personal
Perfil real de los
directores

organizar,  dirigir y

evaluar las actividades
que se desarrollan en el
proceso educativo?

¢Por qué es necesaria la
de

los

exigencia
planificaciones a
docentes y a miembros de
las comisiones de parte
del director?

¢Por qué el director debe
poseer conocimientos
en administracion
educativa?
¢Considera  que el
director de los Institutos
por Cooperativa reune los
requisitos para
desempefiar el cargo
administrativo?

¢Cuéles son los requisitos
deben

los directores de

minimos  que
reunir
institutos por cooperativa
para desempefiar el cargo
administrativo?

¢Cuales son las funciones
y atribuciones que deben
conocer los  directores

de los Institutos por




cooperativa?

¢Cual es la importancia
de que el director sea
ejemplo  del centro
educativo y fomente la
participacion y el trabajo
en equipo de la
comunidad educativa?
¢Qué importancia tiene
que el director supervise
y monitoree las
actividades que  se
realizan en el centro
educativo?

¢Como debe realizarse la
eleccion para que una
persona ocupe el puesto
de director en los
institutos por cooperativa
sera necesario que sea
nombrado para el cargo
por medio del proceso de
reclutamiento y seleccién
de personal
administrativo?

¢Cuales son los
mecanismos apropiados
para la asignacion del
puesto de director de

institutos por cooperativa




del ciclo basico.

Variable Dependiente:
Incidencia en los procesos

educativos

Indicadores:

Preparacion en las
relaciones
humanas
Buena capacidad
de expresion 'y
comunicacion
Talleres de
capacitacion para
administradores y
docentes
Seleccionar
personas idoneas
para el desarrollo
del proceso
educativo
Relaciones con la
comunidad local
Desarrollo de los
procesos
educativos
Orientacion
técnica pedagogica
de los docentes
Conocimiento de
leyes

Notificar al

Preguntas para
instrumento:

¢Qué beneficio se logra si
existen buenas relaciones
humanas con el personal
administrativo, docente y
la comunidad local?

¢Por qué es importante la
comunicacion entre los
miembros de la
comunidad educativa?
¢Cémo influye un buen
liderazgo  entre  los
miembros de la
comunidad educativa
¢Cémo contribuye una
buena administracion en
la mejora del desarrollo
de los procesos
educativos?

¢Cémo  influyen las
orientaciones técnicas y
pedagdgicas de los
docentes en los procesos
educativos?

¢Por qué son importantes

los talleres de




personal de
disposiciones
emitidas por
autoridades
ministeriales.
e Acceso a

educacion

las

las

la

capacitaciones para
administradores y
docentes?

¢Cudl es el perfil que se
debe aplicar al momento
de seleccionar personal
administrativo y docente
en los institutos por

cooperativa?

1.8 Proceso Metodologico

1.8.1 Planeamiento del Disefio de Investigacion

Esta etapa de planificacion se baso en la elaboracion del disefio de investigacion, el cual esta
estructurado de la siguiente manera: Definicién del problema, planteamiento del problema,
justificacion, unidades de analisis, delimitacion temporal y espacial, objetivo general, objetivos

especificos, formulacion de hipotesis y operacionalizacion, proceso metodologico y organizacion.

1.8.2 Elaboracion del Marco Teorico

Sirve de aporte en la fundamentacion de la hipotesis, ya que para llegar a este punto es

necesario leer mucho, investigar y analizar distintos documentos, transcribir citas textuales que

permitiran construir el contenido.

1.8.3 Recopilacion de Informacion

Se realiz6 a través de encuestas que sirvieron para dar respuesta a la hipotesis y objetivos

planteados en el problema de investigacion.




a. Bibliogréfica: La recopilacion bibliografica fue de libros, internet fuentes que son parte

importante en el marco tedrico.

b. Campo: Para realizar dicho estudio se visitaron los Institutos Mixtos de Educacion Bésica
de Ensefianza por Cooperativa jornada vespertina, del municipio de San Andrés Villa
Seca, departamento de Retalhuleu, se recopilé informacién con el Director Departamental
de Educacion, Supervisor Educativo de Institutos por Cooperativa, Directores y Docentes,
con la utilizacion de boletas de investigacion (encuestas), entrevistas que permitieron
obtener la informacién necesaria dentro del proceso de investigacion.

1.8.4 El Universo

Lo conforman los elementos que constituyen el objeto de estudio que fueron los

siguientes:

e Director Departamental del departamento de Retalhuleu

e Supervisor Educativo de Institutos por Cooperativa

e Directores de Establecimientos por Cooperativa ( se detalla en la tabla siguiente)

e Docentes de Establecimientos por Cooperativa ( se detalla en la tabla siguiente)
NO. Nombre del Ubicacion Docentes | Directores | Director Supervisor

Establecimiento r[])tt;ﬁ)artame Educativo
01 | Instituto Mixto | Aun costado del 10 1 1 1

de  Educacién | salon municipal e

Basica por | iglesia catolica.

Cooperativa de
Ensefianza
”Centro dos
Parcelamiento

La Maquina”

10




02 | Instituto Mixto | Frente al Campo de 12 1
Futbol de  San

Andrés Villa Seca

de  Educacién
Basica por
Cooperativa de
Ensefianza > San

Andrés”

03 | Instituto Mixto | Aun costado del 11 1

de  Educacion | campo de futbol
Basica por
Cooperativa de

Ensefnanza

Aldea El Tulate”

Kilometro 2.5 10 1

carretera a la

04 | Instituto Mixto

de Educacién

Basica por

Cooperativa de

Maquina en Finca

Tulula San Andrés

Ensefianza Villa Seca.
“Ingenio
Tulula”
TOTAL 43 4 1 1

1.8.5 Muestra

El muestreo es no probabilistico porque el investigador utilizé su criterio, el universo fue de 3

unidades de analisis, por lo tanto el muestreo es del 100%.
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1.8.6 Tabulacién, Analisis e Interpretacion de Resultados

Los datos que se obtuvieron de las encuestas y entrevistas realizadas, fueron ordenados,
clasificados y analizados de forma critica, para poder, elaborar el informe final. Se realiz6 una
comparacion de grupos de acuerdo a los resultados que se obtuvieron y una demostracion de
cuadros comparativos donde las distintas unidades de analisis dieron a conocer su opinién, lo cual
permiti6  que se interpretara la informacion que proporciond la muestra, incluso se logro
demostrar el nivel del Desempefio Técnico y Administrativo de los directores y su incidencia en

los procesos educativos.
1.8.7 Elaboracion del Informe Final

Se realizé de acuerdo al manual de lineamientos que presenta la Universidad Panamericana;
luego se analiz6 la informacion recopilada y de la obtencion de los resultados se realizaron las
conclusiones, recomendaciones y, una propuesta sobre el tema de investigacion que sirve como
aporte al grupo de directores de Institutos de Educacion Basica por Cooperativa del municipio de

San Andrés Villa Seca, departamento de Retalhuleu.
1.9 Organizacién

1.9.1 Responsable de la investigacion:

e Leydi Angelita Herrera Escobedo

e Profesora de Ensefianza Media en Ciencias Humanisticas con Orientacién en
Educacion Intercultural.

e Estudiante de la carrera de Licenciatura en Educacion.

e Carné No. 2005945 Universidad Panamericana, Sede San Felipe, Retalhuleu.

En la presente investigacion se utilizaron diferentes unidades de analisis y recursos entre los que

se pueden mencionar:
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1.9.2 Recursos Humanos: Licenciado asesor, Director Departamental, Supervisor

Educativo de Institutos por Cooperativa, directores y docentes.

1.9.3 Recursos Técnicos: hojas de papel, computadora, impresora, cartuchos de tinta,

documentos escritos, internet, Legislacion Educativa.

1.9.4 Recursos financieros: Para poder realizar el disefio de tesis es necesario

realizar el siguiente presupuesto financiero que consta de:

NO. Actividades Presupuesto
1 Pago para el derecho a la tesis Q2,200.00
2 Pasajes Q1,500.00
3 Impresion de 5 tesis y empastado Q 600.00
4 Disco compacto en PDF Q 100.00
5 Arreglo de equipo de computacion Q 450.00
6 Cartuchos de tintas para impresora blanco

Q 250.00

y a colores
7 Resmas de hojas carta Q 200.00
8 Investigaciones de internet Q 600.00
9 Gastos varios Q 800.00
10 Compra de Legislacion Educativa Q 130.00
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11 Refacciones Q 600.00
12 Fotocopias de encuestas Q 300.00
13 Reparacion de la computadora Q1,000.00
14 | Compra de Impresora Q350.00
15 | Compra de licencia de antivirus Q150.00
Total Q9,180.00
1.9.5 Cronograma de Actividades:
. TIEMPO
Actividades i
’ noviembre, | febrero, | abril, | junio,
julio, | septiembre | octubre _ | agosto | septiembre | octubre
enero marzo | mayo | julio
agosto
Elaboracion
del disefio de

investigacion

Aprobacion
del disefio de

investigacion

Nombramiento

del Asesor

Recopilacién
de

informacion

Elaboracion

14




del Marco
Tedrico y
Contextual

Andlisis y

Procesamiento
de

Informacién

Elaboracién
del Informe
Final

Revision y
Dictamen del
Asesor

Entrega a
Coordinadora
de UPANA

para | revision

Il Revisién
Coordinadora
UPANA

Fecha
Probable de

Impresion
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CAPITULO II

Marco Teodrico

En la actualidad en el pais de Guatemala es de suma importancia que todos los seres humanos
tengan acceso a la educacion, por tal razén el Gobierno de la Republica autorizé la creacion de
Institutos por Cooperativa de Ensefianza, propuestos especialmente para las distintas
comunidades del pais que lo requieran, ya que es necesario el mejoramiento de las condiciones

sociales y econdmicas de la poblacion.

2.1. Institutos por Cooperativa de Ensefianza

Son instituciones educativas del nivel medio del Sistema Educativo Nacional no lucrativas, que
atienden de manera especial la educacion basica o diversificada, y que funcionan con los planes

subvencionados por el Ministerio de Educacion, Municipalidad y Padres de familia.

Los Institutos por Cooperativa surgen en Guatemala como una alternativa en la educacion basica,
principalmente para la poblacién de escasos recursos, a quienes se les hace dificil el acceso, por
el alto costo de la vida. Estos establecimientos resultan para el Estado mas econémicos, porque
aporta una subvencion por grado o seccion, los padres de familia pagan una cuota mensual y la

municipalidad aporta una subvencion minima.

Los Institutos por cooperativa fueron creados por el Acuerdo Ministerial nimero 183 que
contiene el Reglamento del Acuerdo Gubernativo nimero 1 de fecha diecisiete de enero de mil
novecientos setenta y dos por medio del cual se autoriza la creacidn de Institutos de Educacién

Basica por el sistema de Cooperativa de Ensefianza.
Estos establecimientos educativos tienen como finalidad contribuir a la formacién integral de

los guatemaltecos, en las areas y niveles regidos y autorizados por el Ministerio de Educacion,

estdn organizados a través de juntas escolares de padres de familia que a su vez estan
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representadas en una Junta Cooperativa que es la maxima autoridad y encargada de dirigir las

politicas y estrategias de los Institutos por Cooperativa.

2.2. Fundamentacion Legal de los Institutos por Cooperativa de Ensefianza

Segun el Acuerdo Ministerial NO. 58 de fecha 15 de marzo de 1995, el Ministerio de Educacion
en fecha 28 de enero de mil novecientos ochenta y ocho, fue emitido el Acuerdo Ministerial
namero 183 que contiene el Reglamento del Acuerdo Gubernativo nimero 1 de fecha diecisiete
de enero de mil novecientos setenta y dos; por medio del cual se autoriza la creacion de Institutos
de Educacion Basica por el Sistema de Cooperativa de Ensefianza, el cual contiene el Reglamento
que norma la constitucion, integracion desarrollo, régimen econdmico, financiero y tramite en
general para que operen los Institutos de Educacion Basica por el Sistema de Cooperativa de

Ensefanza.

Asi mismo, que los Institutos por Cooperativa de Ensefianza, son entidades no lucrativas, que
para coadyuvar a su desarrollo, se hace necesario establecer mecanismo y técnicas adecuadas que
permitan una mayor participacion del Estado, por medio del Ministerio de Educacion, de las
autoridades municipales, de los padres de familia y del sector privado. El subsidio estatal, esta

contenido en los Decretos del Congreso.

2.2.1 Reglamento de Institutos por Cooperativa de Ensefianza: Acuerdo Ministerial
NO0.58

El gobierno de la Republica de Guatemala autorizo la creacion de Institutos por Cooperativa de
ensefianza, destinados especialmente a las comunidades que lo requieran, debido a que es
necesario el mejoramiento de las condiciones sociales y econdmicas de la poblacién, ya que se
pretende estimular en los estudiantes su propia superacion, por lo que debe facilitarse su acceso a
la misma, asi también estos tendran un caracter no lucrativo, para poder alcanzar mayor cobertura

en el ciclo basico del nivel medio.
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La creacion de Institutos por Cooperativa de Ensefianza se plantea como una solucién a la

problemaética siguiente:

v' La demanda insatisfecha de educacion en diferentes comunidades del pais.

v El Estado tiene la obligacién de participar a través de la educacion en el desarrollo
socio-econdmico del pais.

v’ La necesidad de crear Institutos por Cooperativa de Ensefianza en los lugares donde
no existan establecimientos de esta naturaleza.

v La limitada asignacion financiera con la que cuenta el Ministerio de Educacion para
crear establecimientos educativos, bajo su completa responsabilidad.

Con la creacion de estos Institutos por Cooperativa de Ensefianza se pretende: facilitar el acceso a
la educacion, contribuir con el mejoramiento formativo e informativo de la poblacion,
proporcionandole la educacion a precios accesibles, asimismo es de suma importancia fomentar e
incrementar la participacion directa de las municipalidades, padres de familia y el sector privado

en los programas de desarrollo de su comunidad.

2.2.2 Integracion de los Institutos por Cooperativa de Ensefianza

Dentro de cualquier establecimiento por Cooperativa de Ensefianza, es de suma importancia saber
cdémo se integrara el mismo.

+ Un representante de la Municipalidad respectiva.

++ El personal docente, técnico-administrativo y operativo del instituto.

¢+ Los padres de familia.

Todo esto debe realizarse de acuerdo a lo establecido en el Acuerdo Ministerial NO0.58

Reglamento de Institutos por Cooperativa de Ensefianza en su articulo 6.
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Asi también existen normas especificas que deben respetarse al momento de integrar las

Cooperativas de Ensefianza, segun el Acuerdo Ministerial NO. 58 Reglamento de Institutos por

Cooperativa en su articulo 7 y 8.

7
L X4

L)

Que las municipalidades comprueben mediante Acuerdo de su Consejo, su participacion en el
financiamiento anual de Instituto por Cooperativa de ensefianza.

El Director y personal docente del Instituto, ademas de las calidades docentes y morales, en
caso de no acreditar el titulo de profesor de ensefianza media, deberan cumplir con lo
requisitos que para efecto establece el reglamento en el articulo 17 que dice: “El personal
docente del Instituto, estaréd integrado por Maestros especializados en el nivel o Maestros de
Educacion Primaria catalogados en clase “B”, que acrediten tener estudios de Profesorado de
Ensefianza Media, capacitacion o experiencia en la asignatura que impartiran, a excepcion del
director, quién debera cumplir con lo establecido en Decreto Legislativo nimero 1,485”.

Que los padres de familia organizados en asociacion reconocida por el Ministerio de
Educacion, ante la municipalidad y autoridades educativas locales, se comprometan a
contribuir al sostenimiento y desarrollo socioecondémico del centro educativo que se organice.
Para poder integrar las Cooperativas de Ensefianza es necesario realizar la misma en la
Supervision Educativa, en presencia de padres de familia, autoridades municipales, personal
docente, técnico - administrativo y operativo del Instituto, esto debe hacerse con el objetivo

de dejar bien clara la integracion del mismo y cumplir con lo que establece la ley.

2.2.3 Junta Directiva de la Cooperativa de Ensefianza

Dentro de un establecimiento por Cooperativa es necesario que se hombre a una junta Directiva

la cual debe integrarse de la siguiente manera:

L X4

K/
L X4

K/
L X4

K/ K/
L X4

L X4

Presidente: Sera un padre de familia, electo en asamblea.

Vicepresidente:  El director (a) del Instituto, de manera automatica asume el cargo.
Secretario (a):  Representante nombrado por la supervision del distrito.

Tesorero (a): Secretario (a) o contador (a) del Instituto.

Vocal I: Un padre de familia, electo en asamblea.
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% Vocal ll: Representante de la municipalidad, propuesto por el alcalde.

% Vocal IlI: Un padre de familia, electo en asamblea.

Los que integren esta Junta Directiva serdn los responsables de elaborar su propio Reglamento
Interno, pero este debera ser aprobado por la Direccion Departamental de Educacion
correspondiente, en un plazo minimo de 60 dias después de su integracién, de igual forma se les
haré saber a los que ocupen sus cargos por eleccién que duraran en el ejercicio de sus funciones 2
afios y podra ser reelecto cualesquiera de los miembros que se requiera, asi también en el

momento que se justifique se podra substituir a cualesquiera de los mismos.

Los de la Junta Directiva tendran la obligacion de reunirse en forma ordinaria, como minimo en

forma trimestral para que puedan ejercer sus funciones y coadyuven en el proceso educativo.

2.2.4 Contratacion del Personal de la Cooperativa de Ensefianza

Para contratar al personal que prestara sus servicios en los Institutos por Cooperativa de
Ensefianza, la Junta Directiva podra contratar al personal: Técnico Administrativo (Director),
Docentes, Administrativo, operativo. Pero para que ellos puedan ocupar un puesto dentro del
mismo es necesario que cumplan con ciertos requisitos: tanto el Director y personal docente
deberan cumplir con ciertos requisitos que establece el Acuerdo Ministerial NO. 58 Reglamento
de Institutos por Cooperativas de Ensefianza en su articulo 17 que dice: “El personal docente del
Instituto, estard integrado por Maestros Especializados en el nivel o Maestros de Educacion
Primaria catalogados en clase “B”, que acrediten tener estudios de Profesorado de Ensefanza
Media, capacitacion o experiencia en la asignatura que impartiran a excepcion del Director, quien
deberd cumplir con lo establecido en el Decreto Legislativo nimero 1485”. Debe tenerse en
cuenta que deberd llevar previo aval de la Supervision Distrital correspondiente, a la que le
corresponde Unicamente calificar las calidades docentes o experiencia profesional de los
propuestos, asimismo el Secretario Contador y demas personal Administrativo, debera acreditar

su capacidad para el puesto a desempefiar, con titulo profesional y tener experiencia debidamente
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comprobada con contabilidad y trabajo de oficina. El personal operativo que se contratard por
medio de la Junta Directiva, debe cumplir como minimo el ser de conocida honradez, mayor de
edad, saber leer y escribir, de tal forma se dard cumplimiento al Decreto Legislativo 17-95 Ley
de Institutos de Educacion por Cooperativa de Ensefianza en su articulo 8 y el Acuerdo
Ministerial NO. 58 Reglamento de Institutos por Cooperativa de Ensefianza en su articulo 21, 22,
23y 24.

2.2.5 Régimen Econdmico y Financiero

Para efectos de la aplicacion de los articulos nimeros 32 y 33 del presente reglamento, la

asignacion estatal debera establecerse en forma siguiente:

a) Asignacion ordinaria con base al articulo 3 del Decreto No. 17-95 del Congreso de la
Republica, de Q 21,831.00 para los grados o secciones que tengan un minima de 15 y un
maximo de 35 alumnos.

b) Asignacion ordinaria con base al articulo 3 del Decreto No. 17-95 del Congreso de la
Republica, de Q 9,824.00 para los grados con seccion unica que tengan como minimo 10

y un maximo de 14 alumnos.

De conformidad con el Acuerdo Ministerial nimero 443-2008, que reformo los articulos 32 y 34
del Acuerdo Ministerial nimero 58 de fecha 15 de marzo de 1995, Reglamento de Institutos por
Cooperativa de Ensefianza, y sus reformas, se establecen los aportes adicionales a los contenidos
en las literales que anteceden, de la siguiente manera: una asignacion de Q 2,371.00 por grado o
seccidn que cuente con un minimo de 15 y un maximo de 35 alumnos, y una asignacion de

Q1,067.00 por grado o seccion que cuente con un minimo de 10 y un maximo de 14 alumnos.

De conformidad con lo que establece el ultimo péarrafo del articulo 3 del Decreto Numero 7-2009
que reformo el 59 del Decreto namero 72-2008, del congreso de la repablica de Guatemala, Ley
de Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para ejercicio Fiscal 2009, se asigna

como aporte extraordinario propuesto a mejorar el salario del personal docente y administrativo
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de los Institutos de Educacion por Cooperativa de Ensefianza, una asignacion de Q2,881.00 por
grado o seccion que cuente con un minimo de 10 y un maximo de 14 alumnos. Las anteriores

asignaciones se haran efectivas en forma mensual en el Ejercicio Fiscal que corresponda.

Por lo tanto para que pueda funcionar dicha institucion deberd estar financiado por una
subvencién del Estado a través del Ministerio de Educacion que sera de Q2,708.30 por grado o
seccion que cuente con un minimo de 15 y un maximo de 35 alumnos, esta aportacion inicia de
enero a octubre que dard un monto de Q27,083.00 durante los diez meses establecidos, y
Q1,218.70 por grado o seccion que cuente con un minimo de 10 y un méximo 14 alumnos siendo
el aporte total durante los diez meses de Q 12,187.00. El Acuerdo Ministerial No.58 Fecha: 15
de marzo de 1,995 contiene las modificaciones segin Acuerdos Ministeriales Nameros 13 de
fecha 6 de enero de 2003, 510-2006 de fecha 25 de mayo de 2006, 443-2008 de fecha 17 de mayo
de 2008 y 06-2009 de fecha 02 de enero de 2009, Reglamento de Institutos por Cooperativa de

Ensefianza en su articulo 32, 33 y 34.

Una subvencion Municipal local aprobada por el Consejo Municipal la cual consistira como

minimo en Q 1,000.00 anuales por grado o seccion.

Si se desea que haya un incremento de la subvencidn por parte de la municipalidad los de la Junta

Directiva de los Institutos seran los responsables de realizar las gestiones correspondientes.

Cuotas de colegiatura son los pagos mensuales que de enero a octubre efectuaran los padres de
familia por el servicio educativo. Su valor maximo es de Q20.00 mensuales, pero en la actualidad
en dichos establecimientos se cobran Q50.00 mensuales, esta colegiatura debera ser cancelada en
forma anticipada, durante los primeros 5 dias de cada mes y estas deben ser aprobadas por la
Direccion Técnica Regional correspondiente, de conformidad con la situacion socioeconémica y

el servicio prestado.
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De igual forma realizardn pagos de inscripcion al momento de inscribir a sus hijos en los
establecimientos, los cuales son los siguientes: matricula oficial, operacién escuela, derecho de

inscripcion.

Con todos estos fondos recaudados deberan ser invertidos en el funcionamiento y mejoramiento

del instituto, a excepcion del valor de la matricula escolar y Operacién Escuela.

La Junta Directiva sera la encargada de establecer los salarios mensuales del personal contratado
para el funcionamiento del Instituto, de conformidad con el presupuesto anual de ingresos, se
tiene que tener presente que se debe efectuar la reserva para el pago de las demas prestaciones en
dinero que establece la ley. También es necesario que se cubran gastos de funcionamiento como
por ejemplo: edificio, mobiliario y equipo ya que estos deben estar en buenas condiciones para
que se les pueda brindar a los estudiantes un lugar seguro que les proporcione un ambiente

agradable.

Todos los Institutos por Cooperativa estaran exonerados de impuestos y arbitrios, de conformidad
con lo que para el efecto preceptua el Articulo 73 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala. Corresponde a la Junta Directiva de la Cooperativa realizar los tramites

correspondientes.

Por lo anterior expuesto es obligacion que todos los Institutos por Cooperativa de Ensefianza
deben regirse por el Acuerdo Ministerial NO. 58 Reglamento de Institutos por Cooperativa de
Ensefianza y sus reformas, de igual manera por Decreto Legislativol7-95 Ley de Institutos de
Educacion por Cooperativa de Ensefianza y sus reformas. Y que a través de estas leyes se
autoriza la creacion y funcionamiento de Institutos de Educacion por Cooperativa de Ensefianza,
los cuales deberdn regirse por la Ley de Educacién Nacional, asi como por la doctrina y
principios del sistema cooperativo ya que estos tendran como finalidad contribuir a la formacion
integral de los guatemaltecos, en las areas y niveles regidos y autorizados por el Ministerio de

Educacién.
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2.3. Desempefio Técnico y Administrativo

2.3.1. Direccion Administrativa

“Es la fase donde comienza la dindmica del proceso administrativo y donde el director pone en
juego todas sus capacidades, habilidades y conocimientos para sacar adelante con éxitos las
responsabilidades que le han sido asignadas” (Nicolini,2003:89-115).

Procedido de lo anterior puede decirse que el director es la persona encargada de dirigir y tomar
decisiones, ya que su funcion es planificar, organizar, integrar, controlar y ejecutar los procesos

administrativos y dar soluciones a los problemas que surjan dentro del area administrativa.

2.3.2. Administracion Educativa

“Es el conjunto de técnicas, reglas y procedimientos aplicados a un sistema local con el fin de

lograr un rendimiento en beneficio de la sociedad.” (Guadamuz Sandoval Lorenzo, 1979: 97-98-
99). Es necesario que los directores conozcan cuéles son sus obligaciones dentro del centro
educativo, ya que deben tener conocimiento y pleno dominio del proceso administrativo; de los
aspectos técnico-pedagdgicos y de la Legislacion Educativa vigente relacionada con su cargo y
centro educativo que dirige, para poder planificar, organizar, orientar, coordinar, supervisar y

evaluar todas las acciones administrativas dentro del centro educativo en forma eficiente.

Dentro de la administracion educativa es muy importante que se tomen en cuenta las funciones
basicas de la administracion ya que a través de la planificacidbn se podra realizar un
procedimiento para establecer objetivos y un curso de accion conveniente para lograrlos; la
organizacion es un proceso donde se debe involucrar todo el personal administrativo y docente
con el fin de que trabajen juntos y de una manera estructurada, con el proposito de alcanzar una

meta 0 una serie de metas trazadas para el logro de los objetivos.
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La direccion consiste en dirigir e influir en las actividades de los miembros de un grupo o una
organizacion entera, pero para que todo esto funcione de forma adecuada es preciso que exista
una coordinacion de todas las actividades que se realizan dentro de dicha institucion con el
objetivo de alcanzar las metas seleccionadas, y es precisamente esa la funcion del director; y por
ultimo esté el control que es el proceso que se utiliza para asegurar que las actividades reales se
ajusten a las planificadas, si estas funciones se trabajan de manera coordinada se podréa concluir

con una buena administracion dentro de los centros educativos.

2.3.3. Desarrollo Administrativo

Es el proceso mediante el cual el director técnico administrativo debe cumplir con el reglamento
interno y externo de su establecimiento. Es de mucha importancia resaltar que en la funcion
técnica deben considerarse todas las habilidades personales y en la funcidn administrativa el

manejo de los libros, expedientes, talonarios o recibos.

2.3.4. Director

Es la persona sobre quien recaen todas las responsabilidades de los procesos técnicos y
administrativos, por lo que debe buscar soluciones a los problemas que surjan dentro del centro

educativo, ya que de él dependera el éxito o fracaso de dicha institucion.

Por tal motivo es necesario mencionar que el director dentro del centro educativo debe tener
presente que sobre él recae la:

% Funcion administrativa

+ Funcion social

¢+ Funcidn pedagdgica

«» Funcién de relaciones humanas

Si el director tiene claro estas cuatro funciones le sera mas facil guiar dicho centro educativo.
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2.3.4.1 Requisitos del puesto de Director de Institutos por Cooperativa.

+ Doctores o Licenciados en pedagogia o ciencias de la educacion

+ Profesores de segunda ensefianza en ciencias de la educacion, con un minimo de
experiencia en el pais, de cinco afios.

% Maestros de Educacién Primaria Urbana, diplomados en segunda ensefianza y que

pertenezcan por lo menos a la clase “C”

2.3.4.2 Derechos de los Directores de Institutos por Cooperativa

¢ Ejercer la autoridad acorde al cargo que ostenta, para dirigir el centro educativo.
¢+ Ejercer su autoridad para adecuar el modelo pedagdgico que responda a los
intereses de la comunidad educativa bajo su responsabilidad, en coordinacién con

el personal docente.

2.3.4.3Perfil Ideal de los Directores de Institutos por Cooperativa de

Ensefanza.

Es necesario que los directores tengan presente las funciones que deben desempefiar en dicho
establecimiento ya que ellos por ser los encargados deben tomar en cuenta ciertas condiciones
personales, que les ayudard a desempefiar su labor como administradores de una manera mas

eficiente y eficaz.

Todos los administradores de los distintos centros educativos deben poseer ciertas condiciones
personales que les permitiran desarrollarse dentro del contexto educativo que tienen a su cargo,
ya que deben tener creatividad, ser organizados, actuar con imparcialidad, poseer capacidad para
reconocer méritos ajenos, tener capacidad de iniciativa, revelar madurez emocional, demostrar

sencillez, poseer sentido del humor, ser responsables, tener capacidad para escuchar, ser realista,

26



poseer simpatia personal, demostrar respeto por los demas, ser discreto, tener autodominio,

demostrar interés por la educacion, poseer capacidad de liderazgo, ser comunicativos.

De acuerdo a todo esto, es necesario que los directores de los centros educativos tengan
conciencia del papel que juegan dentro de la institucion ya que ellos seréan las personas indicadas
para administrar dicho centro educativo y prever las mejoras en dicha institucion; por lo que es
importante que los directores tengan iniciativa de actualizacion docente, tener buena experiencia
laboral, manejen un léxico adecuado, sélido conocimiento de metodologia general, relaciones

humanas y una solida experiencia en administracion educativa.

2.3.4.4 Conocimientos de Leyes

Es muy normal que todos los seres humanos como miembros de una sociedad estén organizados
para poder realizar las diferentes actividades que como tales les corresponde. El drgano
especifico de la organizacion social es el derecho y regula las relaciones humanas, es decir que no
puede concebirse una comunidad educativa que no esté organizada y por ello uno de los
componentes fundamentales del sistema educativo, es La Legislacion Basica Educativa ya que
esta consta de un conjunto de normas encaminadas a encauzar la vida educativa del pais y que la
administracion educativa debe acatar, cumplir y hacer cumplir, ya que a través de la misma se
pueden resolver los distintos problemas que surgen dentro de los centros educativos y a la vez
que los directores tengan pleno conocimiento de la leyes educativas para que puedan ser
aplicadas con mucha justicia, honestidad y responsabilidad; por lo mismo es conveniente que los

directores de los Institutos por Cooperativa tengan pleno conocimiento de las siguientes leyes:

e Constitucion Politica de la Republica

e Decreto Legislativo 12-91 Ley de Educacion Nacional, el conocimiento de esta
legislacion educativa permitira tener una buena administracion, por que no puede
permanecer al margen de la acciones de un Director o Técnico en Administracion

Educativa.
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Decreto Legislativo 1,485 Ley de Dignificacion y Catalogacion del Magisterio
Nacional
Decreto Legislativo 17-95 Ley de Institutos de Educacion por Cooperativa de
Ensefianza
Acuerdo Ministerial No. 58 Reglamento de Institutos por Cooperativa de Ensefianza.

Todas aquellas leyes que surjan y afecten el proceso de Administracién Educativa.

Asi también es de suma importancia que los directores tengan conocimiento de sus obligaciones

de acuerdo con el Decreto Legislativo 12-91 Ley de Educacion Nacional, articulo 37, capitulo |

en el cual se describen los siguientes:

Tener conocimiento y pleno dominio del proceso administrativo de los aspectos
técnico-pedagogicos y de la Legislacion Basica Educativa vigente relacionada con su
cargo y centro educativo que dirige.

Planificar, organizar, orientar coordinar, supervisar y evaluar todas las acciones
administrativas del centro educativo en forma eficiente.

Asumir conjuntamente con el personal a su cargo la responsabilidad de que el proceso
de ensefianza-aprendizaje se realice en el marco de los principios y fines de la
educacion.

Responsabilizarse por el cuidado y buen uso de los muebles e inmuebles del centro
educativo.

Mantener informado al personal de las disposiciones emitidas por las autoridades
ministeriales.

Representar al centro educativo en todos aquellos actos oficiales o extraoficiales que
son de su competencia.

Realizar reuniones de trabajo periddicas con el personal docente, técnico,
administrativo, educandos y padres de familia de su centro educativo.

Propiciar y apoyar la organizacion de asociaciones estudiantiles en su centro

educativo.
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e Contribuir en las actividades culturales y sociales de su establecimiento.
e Propiciar las buenas relaciones entre los miembros del centro educativo e
interpersonal de la comunidad en general.
e Respetar y hacer respetar la dignidad de los miembros de la comunidad educativa.
e Promover acciones de actualizacion y capacitacion técnico-pedagogica Yy
administrativa en coordinacion con el personal docente.
e Apoyar la organizacion de los trabajadores educativos a su cargo.
Si los directores asumen de manera correcta sus obligaciones contempladas en el Decreto
Legislativo 12-91, podran desarrollar de manera eficaz y eficiente el desempefio técnico y
administrativo dentro del centro educativo que dirigen, y de esta manera se contribuird a mejor

el proceso educativo.

2.4 Gestiones Técnicas y Administrativas de los Directores de los Institutos por

Cooperativa de Ensefianza

“Las responsabilidades de cada director varian de acuerdo con el tamafio del establecimiento, el
nivel educativo y del lugar donde labora y de los objetivos del establecimiento en particular.”
(Stoner, 1981:78-125), es conveniente que se tome muy en cuenta las funciones que tiene que
realizar el director de un establecimiento educativo ya que tiene la obligacion de formular,
asistido por la directiva del Instituto por Cooperativa y el equipo docente, el disefio del proyecto
de centro, asi también elaborar, y asistido por el equipo docente la programacion anual de las
actividades del centro que dirige. Los directores deben dirigir la funcion de las acciones
programadas, coordinar el equipo docente, velar por el cumplimiento de la Legislacién Educativa
y su reglamento, resolver como instancia administrativa las cuestiones de su competencia

suscitadas dentro del mismo establecimiento.

Dentro del centro educativo es de mucha importancia que se cuente con administradores
eficientes y eficaces, para que puedan ejecutar de manera satisfactoria todas las funciones y
atribuciones que les corresponde y asi lograr un buen proceso administrativo, por lo cual se les

recomienda tener presente lo siguiente:
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oE| director eficaz debe tomar en cuenta que cada profesor, por competente que sea,
necesita de orientacion, y una de sus obligaciones es hacer comprender esto al personal
para que cuando haya necesidad de observacion no se presente oposicion sistematica
por parte de sus subalternos.

oE| director eficiente debe dedicar parte de su tiempo a la supervision del establecimiento

y no debe dejarse absorber por los problemas administrativos.

oE| director eficiente no debe considerarse como el Unico capaz de resolver los problemas
educativos del establecimiento, ni de manera innecesaria hacer valer su autoridad; las
mejores soluciones resultan de la liberacion del consejo de los diferentes miembros del

personal.

oE| director eficiente sabra actuar con prontitud y energia en problemas que atenten contra
la moral y los buenos principios, de donde estos provengan, aplicando sin demoras y
con justicia cualquier ley educativa o constitucional para evitar que su administracion se

corrompa.

2.5 Incidencias de los Institutos Mixtos de Educacion Bésica por Cooperativa de

Ensefianza en los Procesos Educativos

El esfuerzo de las instituciones se orienta a contribuir a generar aprendizajes educativos, ya que
el caracter propiamente educativo de un aprendizaje se identifica con el proceso personal de
adentrarse mas y mas en el cuidado de la vida y en la construccion de un mundo habitable para
todos los hombres y mujeres, por lo cual el aprendizaje educativo corresponde a aquella
construccion personal que le permite al estudiante adquirir competencia, desarrollar una actitud y
un grado progresivo de conciencia para responder a su vocacion de creador y promotor de la vida
y de la dignidad de los demas. EIl aprendizaje educativo entonces se materializa en aprender a

pensar, juzgar, elegir y actuar al servicio de los demas.
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2.5.1. Relacién con la Comunidad Local

Es necesario que los directores tengan una proyeccion comunitaria porque a través de ellos se
podré promover la organizacion y participacion social y comunitaria, asi también se orientard a la
comunidad educativa en el desarrollo de los procesos que le permitan establecer su organizacion
formal, que le ayudaréd a promover y fortalecer la autogestion y cogestion comunitaria para poder
identificar las necesidades prioritarias de la comunidad educativa y de esta manera se brindara

una atencion adecuada a la comunidad.

2.5.2. Actividades Escolares

Las actividades de ensefianza y de aprendizaje no puede circunscribirse al aula, pues, de lo
contrario, no se aprovecharia muchos de los recursos formativos del entorno geografico,
economico, social y cultural del centro, con los que pueden tener contacto todas y cada una de las

areas del curriculo.

Todo el centro, como comunidad educativa, tiene actos de encuentro que sirven para potenciar la
convivencia de sus miembros y para tomar conciencia de determinados aspectos de la realidad
social. Por tal razén la programacion de actividades es fruto de las iniciativas aportadas por todas
las personas de la comunidad escolar (profesorado, alumnos y personal de administracion y
servicios) y su realizacion es fruto de la colaboracion entre todas ellas, es por ello que el
reglamento de actividades extraescolares debe enmarcarse dentro del marco legal que regulan las

Actividades Extraescolares.

2.5.3. La Coordinacion intra y extra escolar

Los directores de los diferentes centros educativos deben tener muy claro que coordinar un centro
implica conjugar interés, opiniones, voluntades, con un recto cumplimiento de las tareas

asignadas a cada uno de los integrantes del mismo, asi también se debe tomar muy en cuenta la
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coordinacidn externa de un establecimiento, porque se debe analizar el medio en que se vive con
el cual hay que relacionarse y convivir, para poder fomentar vias de colaboracién con las

familias, las asociaciones, instituciones que favorezcan la apertura del centro.

También es necesario que los directores tengan la visiébn de como actuar en una situacion de
conflicto y que solucion se le dard al mismo, ya que como buenos administradores deben dar la
mejor solucién a un problema y por lo tanto deben poseer la suficiente vision estratégica como
para evitarlo antes que este se produzca. Seria la funcion preventiva de la direccion. Es de suma
importancia tomar en cuenta los siguientes aspectos: Conocer y manejar el proceso
administrativo de una institucion, armonizar el funcionamiento de todas las areas de gestion,
administrar y alentar el cambio, ser capaz de asumir diversos estilos de liderazgo ya que si se
cumple con todos estos lineamientos se ayudard a mejorar la calidad educativa en los distintos

niveles de educacion.

2.5.4 Proyecto Educativo Institucional

Las personas hacen la diferencia entre una organizacion y otra, por lo cual atenderlas y
preservarlas resulta estratégico. Cuando se efectua una seleccidn de personal, se busca colaborar
en la mejora continua del servicio educativo ofrecido. Para elegir un nuevo miembro de la
institucion se necesita comenzar por confeccionar un Diagnostico Institucional, mediante el

mismo se conocera:

- La cultura organizacional

- Puntos fuertes de la institucion.

- Las debilidades de la organizacién y las posibilidades de afrontar los conflictos.

- Las competencias del personal de la organizacion y las habilidades que seria interesante
desarrollar.

- Las necesidades de capacitacion.
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a) Puntos fuertes de la organizacion

Toda organizacion tiene aspectos en los que se destaca puntos fuertes, por ejemplo si quiere
conocer sera vital realizar un listado de aquellos momentos y situaciones exitosos de la
institucion y fundamentar por qué se cree que lo son o lo fueron. También es atil indagar a
quienes toman el servicio educativo que se brinda: padres y alumnos, asi también se sabra qué
conductas, proyectos, normas, actitudes son las que hacen una institucién por la que se puede

optar.

Para llevar a cabo estas aspiraciones se cuenta con gente de determinada caracteristicas. Aunque
cada puesto de trabajo tiene sus particularidades, todos los miembros que apuntan hacia los

objetivos de la institucion, comparten en gran parte los valores de su cultura.

b) Competencias requeridas hoy en los Institutos por Cooperativa de
Ensefanza.

En la actualidad es de gran urgencia que se realicen cambios en las distintas organizaciones ya
que necesitan tener capacidad de aprendizaje para asumir con flexibilidad y dinamismo los

desafios de la realidad actual. Por lo que se valora a las personas que:

e Se comprometen con la institucion

e Poseen iniciativa personal

e Aprenden de la organizacion

e Tienen voluntad para re aprender

e Toman el error como una oportunidad de crecer

e Cuentan con sentido de autocritica

e Administran eficazmente el tiempo

e Manifiestan sus opiniones y desacuerdos

e Se hacen cargo de los problemas y tienen capacidad de aportar soluciones

e Poseen habilidad para el trabajo en equipo
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e Comprenden las expectativas y necesidades de un interlocutor
e Se actualizan permanentemente

e Son responsables

e Muestran flexibilidad

e Se adaptan rdpidamente a los cambios, siendo abiertos y positivos frente a los mismos
e Tienen una perspectiva multidisciplinaria

e Mantienen relaciones interpersonales positivas

e Manejan la presion por nuevas responsabilidades

e Demuestran capacidad para comunicarse eficazmente

e Son sensibles ante la informacion recibida

e Pueden consensuar

e Toman decisiones en corto tiempo

e Gestionan habilmente

e Logran una capacidad para escuchar

e Conocen distintas culturas

Si se toman muy en cuenta estos aspectos al momento de seleccionar un nuevo miembro en la
institucion se podra lograr un buen desarrollo en el proceso educativo, lo cual permitira
desempefiar de una manera eficiente y eficaz el puesto que va a ocupar dentro de dicha

institucion.
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CAPITULO HII

Marco Contextual

3.1Descripcion del municipio de San Andreés Villa Seca, Retalhuleu

3.1.1 Datos Generales

Departamento: Retalhuleu, Municipio: San Andrés Villa Seca, la categoria de la cabecera
municipal esta clasificada como un pueblo, en dicho pueblo se habla el idioma espafiol, pero la
poblacion indigena habla el idioma Kaqchiquel. La extension territorial del municipio de San
Andrés Villa Seca: es de 256 kildmetros cuadrados, y tiene una altura de 450 metros sobre el
nivel del mar; para verle a traves del Satélite, tiene que ponerse las coordenadas de latitud 14

grados, 34 minutos y 38 segundos, con longitud 91 grados, 35 minutos con 05 segundos.

Asi también tiene un clima caliente o caluroso, la mayor parte de su territorio es de clima calido,
oscila la temperatura entre los 24 y 32 grados centigrados. La cabecera municipal esta en un

clima mas fresco, por estar en una parte alta.

Dicho municipio limita al norte con el municipio de San Felipe, del departamento de Retalhuleu;
al sur con el océano pacifico; al este con el municipio de Cuyotenango del departamento de
Suchitepéquez: al oeste con los municipios de Retalhuleu: Santa Cruz Mulud y San Martin

Zapotitlan.

3.1.2 Breve Historia del Municipio

El municipio de San Andrés fue fundado en el afio 1524, con la venida de los espafioles. Los
espafoles bautizaron este lugar con el nombre de San Andrés, en honor Al apostol que traian.
Cuenta la historia que San Andrés era un paraje constituido por pocos ranchitos y una iglesia

catdlica al centro de una laguneta que con el tiempo se fue secando. En el interior de la iglesia se
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tenia la Imagen de San Andrés, a quien atribuyen se secara la laguneta, por eso se le denomind
San Andrés Villa Seca.

La cabecera municipal comprende una poblacion denominada San Andrés Villa Seca, la aldea el
Tulate, la Verde y Pajales.

La conformacion del Municipio de San Andrés Villa Seca se llevd a cabo con la migracion de
muchos habitantes del Altiplano que se desplazaban de manera constante a la Costa Florida,
atraidos por la fertilidad de sus tierras hasta formar importantes comunidades, y el 11 de Octubre
de 1,825 al promulgarse la Constitucion el territorio del Estado se dividid en once distritos y
varios circuitos, por lo cual el municipio de San Andrés Villa Seca formo parte del circuito de
Cuyotenango Suchitepéquez, luego se establece el departamento de Retalhuleu y a traves del
Decreto No. 194 del 16 de Octubre de 1,877 se dispuso que el municipio pasara a formar parte de

Retalhuleu.

3.1.3 Datos Sociales y Culturales

En el municipio se cuenta con 53 Escuelas Oficiales, 4 Institutos de Educacion Basica por

Cooperativa y 1 Instituto Basico del Programa de Tele secundaria.

El Ministerio de Salud publica tiene en diferentes aldeas 4 Puestos de Salud y 1 Centro de Salud
ubicado en el Centro dos La Maquina, ademas cuenta con el servicio de Correos y Policia

Nacional Civil en la cabecera Municipal y el Centro dos La Maquina.

Existen varios grupos religiosos como lo son: Catolicos, Evangélicos, Testigos de Jehova.

Mormones y Sabaticos.
En la parte baja de San Andrés Villa Seca o sea el Parcelamiento La Maquina la poblacion es

Ladina, en cambio en la parte alta del municipio existen grupos étnicos minoritarios en el cual

sobre sale el grupo Quiché y Kaqgchiquel.
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3.1.4 Divisién Administrativa

El municipio de San Andrés Villa Seca cuenta con setenta y ocho comunidades distribuidas de la
siguiente manera, la cabecera municipal, cinco Aldeas, ocho Cantones, cuatro Caserios,
veintidés Fincas, dos Ingenios y un casco semi-urbano como lo es el Centro dos La Maquina.
Cada comunidad del municipio se encuentra organizada en Comités que derivan su nombre de

acuerdo al motivo de su surgimiento apoyados por Gobernacién Departamental y Municipalidad.

El municipio tiene 1 Pueblo denominado San Andrés Villa Seca, que es la cabecera municipal.
Caserios: Majagual, La Verde, Cafetales, El Flor y Rancho Alegre. Parcelamiento: El Salto,
Buenos Aires y Centro 1l La Maquina. Cantones: Bacajia | y Il, San José, Tzunumche, Pajales
Central, |y Il. Parajes: La Verona y Las Palmas. Haciendas: San Jorge, Valle Verde, Buenos
Aires, Santa Ana. Aldeas: El Tulate, La Verde y Pajales, San Antonio, Los Encuentros.

Cuenta con 30 Fincas de diferentes extensiones, destacandose por su importancia: EI Carmen,
Tululd, Siguansis, La Argentina, Casa Blanca, Maricon, Los Angeles, La Verde, El Salto,
Bruselas, La Laguna, Buenos Aires, La Esperanza, Entre Rios. San Joaquin, Santa Viviana, Los
gorriones, Maria Victoria, Santa Monica, San José, Los Damelos, Concepcion Anaya, Santa
Elena, EI Rosario, El Peraz, Las Pampas, San Carlos, San Juan, La Medalla, EI Flor. Labores:
San Miguel, Santa Isabel, Blanquita, Las Delicias, La providencia, Cinco Hermanos, Tecun
Uman, Las llusiones y Rancho La Providencia. Asi también cuenta con 4 estaciones de

Ferrocarril: EI Carmen, Maricon, San Andrés Villa Seca, Siguansis, pero ya no funcionan.

3.1.5 Recursos Naturales

3.1.5.1 Accidentes Hidrograficos:

e Rios: Anaya, Ajaxa, Cauche, El Peraz, Ixmina, La Pepesca, Maricon, Popova,

Mesa, Oc, Quila, Samala, Sis, Viejo Ican, Zarco.
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e Zanjones: Agua Dulce, Cabo de Hornos, Cacahuatillo, Cordoncillo, EI Achiote,

Corcho, Rosario, Florecita, La Piedra, Las Flores, San Juan, San Luis y el Jiote.

e Lagunetas: Barajo, Cimarron, Dulce, El Carrizo, EI Negro, El Tendedero, El
Tormento, Madre Sal, Madre Vieja, Madre Viejita, Guiscoyol, Palo Gordo,
Zambuco, Pampa Quemada.

e Esteros: El Mateo y el Tulate

e Barra. Del Tulate, que queda a orillas del Océano Pacifico. En las Playas de El
Tulate, se encuentra ubicada la salinera Los Angeles, cuya actividad extractiva se
hace en forma semi-mecanizada con una produccion considerable en este sector

productivo.

3.1.6 Flora

Estan algunas especies de arboles que se cultivan en la region y que estan consideradas
como maderas finas las cuales son utilizadas para la fabricacién de muebles, entre ellos
tenemos: Cedro, Caoba, Conacaste, Palo blanco, Chonte, Mangle, Chichique, Guachipilin,
y Volador. Hay también una variedad de flores ornamentales que son medio de

subsistencia ya que hay personas que se dedican a la siembra y venta de macetas.

3.1.7 Fauna

Los habitantes se dedican en gran escala a la crianza de ganado vacuno, caballar, bovino y
también la fauna marina es muy importante para los habitantes ya que viven muchas

personas de ella, dedicandose a la pesca.
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3.1.8 Servicios Publicos

Tiene energia eléctrica desde el 26 de octubre de 1937, agua potable desde el martes 31 de
mayo de 1927, mercado municipal, rastro de ganado, canchas deportivas, cementerio
general, puesto de salud, iglesia parroquial y evangélica, servicios de buses extraurbanos,
cuatro estaciones de ferrocarril: EI Carmen, San Andrés Villa Seca, Maricon y Siguansis
ya no funcionan, Oficina de Correos, 01 Centro de Salud, 02 Sub-Estaciones de La
Policia Nacional Civil (1 en la Cabecera Municipal y 1 en el Centro Il La Maquina,
Escuelas, Tanque Publico, Institutos Baésicos por Cooperativa, Juzgado de Paz, 09
Farmacias, Tribunal Supremo Electoral, 02 Mercados Municipales (1 en la cabecera
municipal y otro en el Centro Il La Maquina con mayor flujo comercial), ferreteria, salon

de usos multiples.

3.1.9 Fiesta Patronal

La fiesta titular se celebra del 27 de noviembre al 2 de diciembre en honor al santo
patrono “San Andrés Apostol”, el principal dia es el 30 de noviembre, ese dia se oficia

una Misa en la cual aprovechan los padres de familia para bautizar a sus hijos.

3.1.10 Comercios

La produccion agricola es variada y abundante, los cultivos con mayor demanda son los
siguientes: Café, maiz, arroz, frijol, cafia de azlcar, té de limon, cacao, ajonjoli, banano,

platano, hule, yuca, legumbres, mango, limén, pifia, sandia, melén.

3.1.11 Ganaderia

Existen importantes haciendas de Ganado bovino de razas finas; destacan las siguientes

haciendas: Los Angeles, La Verde, La Virgen y otras que operan en gran escala, con
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produccion de carne para consumo interno y de exportacion. La mayor parte de actividad
ganadera se genera en la parte baja del Municipio en el Centro Il La Maquina, un 4.56%
de la tierra es utilizada para dicha actividad y representa un 5.10% del valor total de

produccion.

3.1.12 Industria

Estan los Ingenios azucareros de Tululd y EIl Pilar, que son de gran produccion para
consumo interno y de exportacién, el Ingenio EIl Pilar tiene una capacidad productiva de
2, 184,000 quintales, el Ingenio Tulula de 1, 050,000 quintales de azucar al afio, el
Ingenio EIl Pilar tiene una extension de 1,000 manzanas de cultivo de cafa y el ingenio

Tulula cuenta con 500 manzanas de cana.

De la produccion total de azucar de los (2) dos ingenios, el 50% se exporta y el otro 50%
para el mercado nacional. En el poblado de Tulate se ha podido instalar la Gnica salinera
que existe en el Municipio que realiza su proceso de produccion en forma manual, la

misma absorbe una mano de obra no mayor de 5 personas.

Existen algunas plantas procesadoras de aceites esenciales (T¢ de limon), instalados en las
Fincas Maricon, Maria Victoria y Tulula, también se fabrican canastos que son vendidos

en mercados de la Capital y Retalhuleu. Existen 2 empresas fabricantes de blocks.

3.1.13 Turismo

El municipio cuenta con un gran atractivo turistico como son las Playas El Tulate, las
cuales son bafiadas por las olas del Océano Pacifico, que son visitadas por personas del

mismo lugar y personas que no pertenecen al municipio.

Los dias de mayor afluencia turistica son: el 1 de enero Afio Nuevo, durante la Semana

Santa que desde el viernes de Dolores varios vacacionistas se instalan en los diferentes
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lugares, algunos permanecen ahi hasta el dia domingo de Resurreccion, el 1 de mayo el
dia del trabajo, y el 25 de diciembre celebracién de la Navidad.

Para poder llegar a este paraiso que es adornado con su belleza natural, su acceso es por el
municipio de Cuyotenango, Suchitepéquez, a través del Centro urbano Uno y Dos del
Parcelamiento La Maquina de Cuyotenango y San Andrés Villa Seca respectivamente, por
una excelente carretera asfaltada que dista de Cuyotenango a la Aldea El Tulate 60
kilometros de distancia; hay varias empresas de transporte extraurbano que salen en
diferentes horarios de la cabecera departamental de Retalhuleu y de Mazatenango,

Suchitepéquez.

3.1.14 Vias de Comunicacion

La distancia de la cabecera departamental al Municipio es de 18 kildmetros por carretera
asfaltada en buenas condiciones todo el afio. También hay una distancia de la ciudad
capital al municipio de 172 kilémetros. De la cabecera Municipal al Balneario-Playa,

Aldea El Tulate, hay una distancia de 69 kildmetros de carretera asfaltada.

De San Andrés Villa Seca, por el municipio de San Martin Zapotitlan al departamento es
de 5 kilometros y la otra carretera por Cuyotenango, también es de 5 kilometros.
El Municipio tiene comunicacion directa con Aldeas, Caserios, Parajes, Cantones y

Fincas, por medio de Caminos Vecinales de Terraceria y Veredas.

3.2 Aspectos Generales de los Establecimientos Investigados.

Se presentan detalles de antecedentes importantes que permitiran al lector crearse una idea
critica acerca de los diferentes establecimientos que forman parte de la investigacion: El

Desempefio Técnico y Administrativo de los directores y su incidencia en los procesos
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educativos de los Institutos por Cooperativa del Municipio de San Andrés Villa Seca,
departamento de Retalhuleu. Ya que estos institutos surgieron en Guatemala como una
alternativa en la educacion béasica, para la poblacion de escasos recursos, a quienes se les hace
dificil el acceso, por el alto costo de la vida.

3.2.1 Datos generales de los Centros Educativos que son parte de la

investigacion.

No. Establecimiento Direccion Jornada Horario Director
1 Instituto Mixto de | Aun costado 13:00 am. a | MEPU Julio
Educacion Basica por | del salén ) Roberto
) o Vespertina | 18:00 p.m ;
Cooperativa de | municipal e Lopez Cano
Ensenanza  ”Centro | iglesia
dos Parcelamiento La | catdlica.
Maquina”
2 Instituto  Mixto de | Frente al 13:00 p.m. a | P.E.M. Jorge
Educacion Basica por | Campo de Luis Sanchez
) 18:00 p.m.
Cooperativa de | Futbol de San ) Werner
] Vespertina
Ensefianza ”  San | Andrés Villa
Andrés” Seca
3 Instituto  Mixto de | Aun costado 13:00 p.m.a | MEPU lleana
Educacion Basica por | del campo de Edelmira
. 18:00 p.m. ]
Cooperativa de | futbol _ Solis
Vespertina
Ensenanza “ Aldea El Castellano
Tulate ”
4 Instituto  Mixto de | Kilometro 2.5 13:00 p.m. a | P.E.M. Delia
Educacion Basica por | carretera a la Lorena Gento
) ) 18:00 p.m.
Cooperativa de | Maquina en
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Ensefianza ” Finca | Finca Tululd | Vespertina Reyes
Tulula” San  Andrés
Villa Seca.

3.2.2 Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa de Ensefianza

“Centro Dos Parcelamiento La Maquina”

Resefia Historica

Era de suma importancia que se creard un Instituto Mixto de Educacion Bésica de Ensefianza por
Cooperativa (IMEB) en el Centro 2 Parcelamiento La Maquina, San Andrés Villa Seca,

Retalhuleu.

En el afo 1974 fue instituido gracias a la gestion del profesor Rafael Mas Chiguil del
departamento de Retalhuleu, quien se preocupd por jovenes egresados de sexto grado de
educacion primaria de ese Parcelamiento, en ese tiempo €l era trabajador de correos en dicho
Parcelamiento, pero en vista de que todas las personas se acercaban a él para ver que solucién se
le daba a dicha problemética, él se vio en la obligacion de estudiar la carrera de Magisterio y
obtener el titulo de MEPU, alli fue donde él inici6 con los tramites correspondientes para que
los jovenes de esa localidad tuvieran un Instituto de Educacién Basica para que pudieran
continuar con sus estudios, y fue asi como principié a funcionar dicho establecimiento, con un
total de 18 alumnos inscritos, quien tenia a cargo dicho establecimiento como director fue el

profesor Emilio Solis, quien necesit6 el apoyo de tres docentes y una secretaria.

Luego en el afio de 1984 se presentd la necesidad de delegar a otro director en dicha institucion,

debido a que el director anterior tenia que trasladarse a otro establecimiento, la persona que
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ocupo dicho puesto fue el Profesor Carlos Chavez, quien tuvo el compromiso de gestionar la
construccion de varias aulas ya que la demanda de estudiantes era alta, y se carecia de un lugar
propicio para que los estudiantes recibieran sus clases respectivas, y por tal situacion era de suma
urgencia contratar mas personal docente, para mejorar la calidad de educacidn que se les impartia

a dichos jovenes.

En el afio 1994 toma posesion como nuevo director el profesor Higo Rivera Bocanegra, en
consenso de la directiva de padres de familia se decidi6 abrir nuevas puertas a la educacion.

Luego en el afio 1998 se vuelve a nombrar a un nuevo director el profesor Mario Hernandez
quien continda con los procesos educativos, y realiza tramites para el mejoramiento del

establecimiento, quien solo pudo administrar durante 2 afios dicha institucion.

Asi también el profesor Marco Antonio Catalan fue elegido como director de dicho
establecimiento en el afio 2003 por la Junta Directiva y con el visto bueno del supervisor Rafael

Mas Martinez, para que desempefiara dicho cargo.

En la actualidad el director de dicho establecimiento es el profesor Julio Roberto Lopez Cano,
quien tiene a su cargo la administracion del establecimiento educativo, ademas se cuenta con un
total de 350 alumnos inscritos, 17 docentes, 1 secretaria, y es asi como sigue en funcionamiento

dicho establecimiento educativo.

3.2.3 Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa de Ensefianza
“San Andrés”

Resefa Historica

Uno de los Institutos que se encuentra ubicado en el area urbana de este municipio es el Instituto

Mixto de Educacion Bésica de Ensefianza por Cooperativa “San Andrés” (IMEB), que surgio
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debido a la necesidad que habia en el municipio de San Andrés Villa Seca, del departamento de
Retalhuleu, se penso en la creacion de una Institucion Escolar para el beneficio del estudiante
egresado de sexto grado de educacion primaria y el engrandecimiento de San Andrés Villa Seca.

A pesar de tantos inconvenientes se logro en el afio de 1986 la fundacion del IMEB de Ensefianza
por Cooperativa “San Andrés”, segin partida numero 86-0801-2-144-04-55-679-00-00, la
primera directora fue: Dora Eunice Rodriguez, Maestra de Educacion Primaria Urbana, quien es
una de las personas que particip6 en la fundacién de este centro, ubicado en aquel tiempo en la
sede de la Escuela Oficial Urbana Mixta “20 de Octubre” San Andrés Villa Seca Retalhuleu, para

ese entonces se inicid con la inscripcion de 10 alumnos.

En el afio de 1994 se recibié ayuda del Alcalde Municipal Ricardo Sopon Solares, quien otorgd

un predio municipal para construccion de dos aulas y la Direccion del plantel.

Luego tomé posesion de Directora Judith Monge de Herrera, Maestra de Educacion Primaria. Fue
una de las personas que dié la iniciativa a dicha institucion, se construyd un salon mas y se

traslado a los alumnos a la sede del instituto.

En la actualidad el Director de dicho establecimiento es Jorge Luis Sanchez Werner, Profesor de
Ensefianza Media en Pedagogia. Hoy en dia dicho establecimiento funciona con cuatro
secciones de primero, tres secciones de segundo y dos de tercero con un total de 320 alumnos
inscritos, asi también se cuenta con una oficina de secretaria, bodega, dos canchas de basquet

bol, una cancha de papi fut bol.
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3.2.4 Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa de Ensefianza “Aldea

El Tulate”

Resefia Historica

Otro establecimiento que contribuye a la formacion de muchos estudiantes es el IMEB de
Ensenanza por Cooperativa “Aldea El Tulate”, San Andrés Villa Seca, Retalhuleu, este instituto
surgio debido a la demanda de estudiantes egresados de sexto grado de educacion primaria ya que
habian varios jovenes que deseaban seguir con sus estudios y no se contaba con un
establecimiento educativo del ciclo basico en dicha aldea; por tal motivo les resultaba muy
costoso viajar a otro establecimiento educativo debido a la distancia que hay entre el municipio y
la aldea.

Entonces algunos padres de familia que estaban interesados en que sus hijos continuaran con
sus estudios se acercaron con el Profesor Rafael Mas Martinez para que él les pudiera orientar
cuéles eran los trdmites correspondientes para poder crear un establecimiento educativo que
beneficiara a los miembros de dicha aldea, pero uno de los requisitos indispensables para
continuar con dicho proceso era elegir a una Junta Directiva a través de la cual se representara a
la comunidad ante el Ministerio de Educacion, con el fin de velar por el funcionamiento de dicha

institucion.

La primera Junta Directiva se conformé con las siguientes personas: Presidente sefior Miguel
Paz Chan, Vicepresidente el Profesor Rafael Mas Martinez, Secretaria la sefiora Gladys Aidé
Marroquin, Tesorera la sefiora Lorena Lux Catalan, Vocal | el sefior Pablo Pineda, Vocal Il el
sefior Luis Enrique Orozco Tay, Vocal Il el sefior Arturo Figueroa Mas quienes representarian a

la comunidad ante la municipalidad de San Andrés Villa Seca, Retalhuleu.
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Se inician los trdmites para la autorizacion de dicho establecimiento, por el Profesor Rafael Mas

Martinez quien inicia con esta gestion en el afio 1,986 con apoyo de algunos padres de familia.

Se continua con los tramites a las oficinas correspondientes del MINEDUC, luego de que se
cumplieran con todos estos requisitos las autoridades educativas dan la autorizacién para que
dicho establecimiento inicie a funcionar en marzo del afio 1987 segun resolucion nimero 87-
0902-3-145-05-56-680-00-001 con un total de 17 alumnos inscritos, en un predio que el sefior
alcalde municipal don6 para que dicha institucién contara con un local propio.

Mientras se gestionaban la construccion de algunas aulas se tuvo que improvisar bajo algunas

galeras que fueron construidas por los padres de familia, personal administrativo y docente.

Luego de ver que las condiciones en la que los alumnos recibiran su educacion no era la adecuada
decidieron, ver de qué manera podian construir un aula para poder atender a los alumnos, una
secretaria para el personal administrativo, y lo lograron a través de distintas actividades que

realizaron.

En ese tiempo la autoridad méxima era el Director Leonardo Lopez quien tuvo a su cargo la
administracion de dicho establecimiento durante 10 promociones consecutivas, luego fue
necesario que se nombrara a otra persona debido a que el Director se trasladara a otro
establecimiento, quien asume el cargo es la Profesora Maria Rosalinda de Leon Gramajo quien
tomé el compromiso a partir del afio 1997 en dicho afio ella empez6 a gestionar mas aulas
porque el nimero de alumnos ya era excesivo y se logro la construccion de 5 aulas mas, un aula

para educacion para el hogar y una cancha de basquet bol.

En la actualidad dicho establecimiento esta a cargo de la Directora lleana Edelmira Solis

Castellano, quien tiene a su cago a 15 docentes, una secretaria y se cuenta con un total 400
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alumnos inscritos en el establecimiento, y con el transcurrir del tiempo han egresado 22

promociones de estudiantes.

3.2.5 Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa de Ensefianza “Ingenio

Tululd”

Resefa Historica

También es de mucha importancia mencionar al Instituto Mixto de Educacion Basica de
Ensefianza por Cooperativa (IMEB) “Ingenio Tulula”. La necesidad de crear un Instituto Basico
dentro de la comunidad del Ingenio Tululd se habia descubierto desde hace varios afios, como
consecuencia de la exagerada demanda de jovenes por iniciar el ciclo basico. Surge la idea de

gestionar la creacion de dicha Institucion en jornada vespertina.

Reunidos en las instalaciones que ocupa la Escuela Tulula, el dia martes veintiocho de agosto del
afio dos mil uno, participan las siguientes personalidades: Los padres de familia de la comunidad
interesados, la Directora de la Escuela Tululd, la Profa. Carolina Mazariegos; el gerente de la
divisién de Recursos Humanos del Ingenio, Licenciado Jose Alfredo Castro Loarca, asi también
se presentaron del departamento de Retalhuleu sector 11-01-07 las siguientes personas: Lic.
Oswaldo Baltasar Brito Medina y la oficinista Mayra Tobar de Kech de la anterior dependencia
Administrativa del Ministerio de Educacion de Guatemala, con el objetivo de iniciar las gestiones
necesarias para crear el IMEB por Cooperativa Finca Tululd, con el fin de dejar constancia en el
acta No. 01-2001, Libro 5y Folio 34.

Como requisito indispensable era necesario elegir una Junta Directiva de Padres que representara
a la comunidad ante el MINEDUC, con el objeto de velar por el buen funcionamiento del
Instituto. La primera Junta Directiva se conformd con las siguientes personas: Presidente el sefior

Ersemio Pérez, Vicepresidenta la Profa. Carolina Mazariegos, secretario el sefior Sergio
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Mendoza, tesorera la Sefiora. Norma Gonzalez, vocal | la sefiora Ana Maldonado, vocal 11 sefiora
Rebeca Grijalva, vocal Il la sefiora Silvia Urrutia y la sefiora Ana Maldonado quienes
representarian a la comunidad ante la municipalidad de San Andrés Villa Seca, Retalhuleu.

Se realiz6 la gestion indispensable ante la municipalidad de San Andrés Villa Seca, pero la
respuesta fue negativa porque se argumento que el 85% de los adolescentes interesados vivian en
el Canton Chacalté Aparicio zona uno que pertenece al municipio de Cuyotenango,
Suchitepéquez, ante ésta postura el Lic. José Alfredo Loarca Castro, jefe de los Recursos
Humanos del Ingenio Tululd decidié reunir a la asamblea de padres para comunicarles la
respuesta negativa recibida por parte de la municipalidad de San Andrés Villa Seca, con le fin de

darle solucion a la problematica y continuar con el proceso de creacion del Instituto.

Ante la situacion, se planted la siguiente posibilidad, que el establecimiento economicamente
fuera administrado como un modelo autofinanciable, en donde los padres de familia aportaran
Q40.00 por alumno y que el Ingenio Tululd aportara un subsidio de Q 700.00 mensuales. Pero se
estimo que el tiempo ya habia transcurrido mucho, lo cual representaba una barrera para poder

gestionar la creacion del Instituto y que empezara a funcionar en enero del 2002.

Luego de analizar la propuesta anterior se decide presentar una nueva opcion ya que no habia
una respuesta positiva, y esta consistia en lo siguiente: que los padres de familia propiciaran el
50% de los costos por colegiatura, en tanto que el 50% restante lo subsidiaria la empresa de
Ingenio Tululd. En seguida se estudia cada una de las opciones presentadas y se considerd
conveniente la ultima opcidn, con la idea de que el Instituto empezara a funcionar en enero del

2003 y aprovechar ese tiempo para realizar los tramites correspondientes.
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El Ingenio Tululd S.A., por el compromiso adquirido realiza un recorte al presupuesto establecido
a la Escuela Tululd, para transferirlo como financiamiento para el primer grado bésico de dicha
Institucion. Desde entonces los padres de familia se comprometieron a hacer un aporte mensual
de Q 50.00 por alumno para cualquier grado basico. Estos fondos se destinan para el pago de
catedraticos y para invertirlos en las necesidades de activos fijos de la escuela: escritorios,
pizarrones, equipo audiovisual, biblioteca, entre otros.

El Ingenio Tulula S.A. autorizé las instalaciones de la Escuela Tululd, y absorber el pago de la
energia eléctrica, agua potable, limpieza, mantenimiento, y mejoramiento de las mismas. Asi

como la administracion y contratacion de catedraticos.

La Empresa se encargara de los tramites necesarios ante el INTECAP y otras instituciones, para
que se facilite capacitaciones sobre principios basicos de soldadura, electricidad, tornos,
mecanica industrial, mecanica automotriz y asignaturas con actividades agricolas, para alumnos
de sexo masculino. Como también, corte y confeccion, reposteria y manualidades para el sexo
femenino. Esto como un complemento a los principios elementales de los conocimientos
obtenidos en el Curso de Artes Industriales y Educacion para el Hogar, recibidos respectivamente

en su péensum de estudios del ciclo basico.

A partir de estos esfuerzos de sus fundadores el IMEB de Ensefianza por Cooperativa “Finca
Tululd”, se instald en el municipio de San Andrés Villa Seca del departamento de Retalhuleu en
el kilometro 2.5 carretera al Centro Uno, La Maquina, con el namero de resolucién 88/2003 y

cddigo 11-06-1381-45 que lo acredita como centro educativo.

El instituto basico inicia las labores educativas el dia 21 de enero del 2003, se inauguro el primer
grado con una poblacion estudiantil de 20 alumnos. Se contrataron a 3 docentes y 1 Directora
para el area administrativa en el horario de la jornada vespertina de 13:00 a 17:20 horas de lunes

a viernes, impartiéndose 11 cursos.

50



En la actualidad el IMEB de Ensefianza por Cooperativa cuenta con 250 alumnos inscritos y es
dirigido por la PEM Delia Lorena Gento Reyes, quien tiene a su cargo al personal docente y

personal administrativo.
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CAPITULO IV

Analisis de Resultados

Se presentan los resultados de las Encuestas realizadas a Autoridades Educativas, Directores y
Docentes de Institutos Mixtos de Educacion Basica por Cooperativa de Ensefianza, del municipio
de San Andrés Villa Seca, Retalhuleu siendo estos: el IMEB por Cooperativa de Ensefianza “San
Andrés”, IMEB por Cooperativa de Ensenanza “Aldea El Tulate”, IMEB por Cooperativa de
Ensenanza “Centro Dos Parcelamiento La Maquina” y el IMEB por Cooperativa de Ensefnanza

“Ingenio Tululd”.

4.1 Desempefio Técnico y Administrativo de los Directores.

En esta variable del desempefio técnico y administrativo de los institutos por cooperativa se
encontrard la respuesta de las tres unidades de andlisis (autoridades educativas, directores, y
docentes), pero de acuerdo a las respuestas obtenidas por ellos hoy en dia se refleja todo lo
contrario dentro de los establecimientos educativos ya que se pudo observar la deficiencia
que hay por parte de los administradores al momento de desempefiar su cargo, lo cual
provoca que en los distintos institutos por cooperativa los directores no le den la importancia

al rol que les corresponden efectuar de una manera eficiente y eficaz.

4.1.1 Gestiones Técnicas y Administrativas de los Directores.

De acuerdo a las tres unidades de analisis encuestados el 100% de autoridades educativas, el 50%
de directores y el 86% de docentes dice que es importante planificar, organizar, dirigir y evaluar
las actividades que se desarrollan en el proceso educativo, por ello es que en la actualidad
presentan un plan operativo anual (POA) o en este caso un plan estratégico institucional (PEI),
planificaciones de las diferentes comisiones organizadas en el establecimiento, también organizan

los diferentes gobiernos escolares o juntas directivas de cada grado o seccién, ya que todas estas
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actividades deben ser evaluadas, asi como el proceso de ensefianza y de aprendizaje en el que
tiene un trabajo muy importante la comision de evaluacion. El director, comision de evaluacion y

docentes deben evaluar los resultados finales para obtener los diferentes indicadores educativos.

Asi también el 50% de directores y el 14% de docentes dijeron que no planifican, organizan,
dirigen y evallan las actividades que se desarrollan en el proceso educativo, por tal razén no
demuestran interés en mejorar la calidad de las distintas actividades que se desarrollan en el
proceso educativo, y no estan conscientes de la importancia que esto tiene en el proceso de

ensefianza aprendizaje.

Cuadro No. 1

Gestiones Técnicas y Administrativas

Unidades Total % Respondieron % Respondieron %
de Analisis Si No

Autoridades 3 100 % 3 100%

Educativas

Directores 4 100 % 2 50% 2 50%
Docentes 43 100 % 37 86% 6 14%
Total 50

Fuente: Investigacion de Campo 2010.

Hoy en dia se refleja en los establecimientos educativos una deficiencia en cuanto a las
gestiones técnicas y administrativas ya que se pudo observar que los administradores no
planifican, es decir no establecen planes a corto plazo y objetivos especificos que asegura que se
alcancen las metas, por lo tanto si no hay una planificacion se carece de una organizacion
adecuada, que dificulta el desarrollo de una estructura formal que le garantice el logro de los

planes a corto o largo plazo, asi también no se puede establecer relaciones existentes entre el
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personal y las distintas comisiones que hay entre el establecimiento, por lo cual se tiene una
direccion ineficiente ya que se propicia un ambiente en el que las necesidades de toda la
comunidad educativa no permiten que se integren con los de la institucion, por lo cual no se
puede fomentar la participacion y la comunicacion. Si dentro de las cuatro instituciones se refleja
una planeacion, organizacién, direccion ineficiente, no se puede tener un control por parte de los
administradores debido a que no se tiene una linea establecida que permita las mejoras y el buen

funcionamiento de los establecimientos

4.1.2 Conocimiento en administracion educativa para el desarrollo de su

labor administrativa.

El 100% de las autoridades educativas, el 100% de directores y el 98% de docentes dijeron que si
existe un conocimiento en administracion educativa, porque como buen administrador debe estar
consciente del proceso que esta a su cargo Yy aplicar diferentes aspectos técnicos, administrativos
y pedagogicos en el desarrollo de su tarea técnica administrativa y asi poder administrar de una

manera eficiente y eficaz dicha institucion.

En cuanto al 2% de docentes restantes dicen que hay desconocimiento en relacién a
administracion educativa para el desarrollo de su labor administrativa, porque les falta una
preparacion academica. Ademas no se interesan en leer la Legislacién Educativa que es la ley que
rige a los distintos establecimientos educativos y por falta de conocimientos no la aplican de una

manera adecuada.

Se pudo notar que los administradores de los institutos por cooperativa tienen deficiencia en
cuanto a administracion educativa ya que no poseen la habilidad para el manejo de los recursos
humanos, econdmicos, materiales y tecnolégicos que van destinados al cumplimiento de

objetivos, fines y metas del sistema educativo. Lo que dificulta que los Institutos puedan ser
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encausados de una forma positiva, de esta manera no se puede conducir a la comunidad educativa

a una superacién constante.

También desconocen de la Legislacion Basica Educativa que es el conjunto de normas,
procedimientos, y leyes que orientan el desarrollo legal de la educacion, por lo que ellos
expresaron, no tienen conocimiento de las siguientes leyes: Decretos Legislativo 12-91, Ley de
Educacion Nacional, Decreto Legislativo 1485, Ley de Dignificacion y Catalogacion del
Magisterio Nacional, Acuerdo Ministerial No. 58, Reglamento de Institutos por Cooperativa de
Ensefianza, Decreto Legislativo No. 17-95, Ley de Institutos de Educacién por Cooperativa de
Ensefianza y si ellos desconocen de estas leyes se tiene un gran obstaculo para ejercer la labor

administrativa.

4.1.3 Importancia de la experiencia administrativa del director de los Institutos

por Cooperativa del ciclo béasico

La respuesta de las tres unidades de analisis fue la siguiente: el 67% de autoridades educativas, el
100% de directores y el 84% de docentes dice que es de suma importancia que los directores
tengan experiencia en administracion ya que ellos deben saber tomar decisiones para que el
proceso educativo se desarrolle sin interrupciones y poder cumplir a tiempo con las disposiciones
de las autoridades educativas, ademas esto coadyuvara a facilitar el proceso técnico,
administrativo y pedagogico, porque los buenos administradores deben tener conocimiento y

pleno dominio del proceso administrativo.

En cuanto al 33% de autoridades educativas Yy el 16% de docentes su respuesta fue negativa,
porque creen que no es necesaria la experiencia administrativa y que esta se va adquiriendo
durante el desempefio, ademas si es una persona eficiente y eficaz podra desenvolverse sin tener

experiencia.
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Cuadro No. 2

Importancia de la Experiencia Administrativa

Unidades Total % Respondieron % Respondieron %
de Andlisis Si No

Autoridades 3 100 % 2 67% 1 33%
Educativas

Directores 4 100 % 4 100%

Docentes 43 100 % 36 84% 7 16%
Total 50

Fuente: Investigacion de Campo 2010.

En la actualidad es necesario que los administradores tengan experiencia en la administracion,
porque se detectd que los directores realizan una administracion deficiente ya que ellos no saben
tomar decisiones, es decir que no pueden identificar los principales problemas que impiden el
desarrollo del establecimiento, no tienen la capacidad para analizar y desarrollar medidas
alternativas de accion, lo que se convierte en una barrera al momento de querer implementar

decisiones para resolver cualquier tipo de problema.

Asi también se tiene desconocimiento que leyes y en que momento se deben aplicar, por la falta
de experiencia gue tienen en el proceso educativo, debido a que no demuestran un interés en leer

la Legislacién Basica Educativa e informarse.

4.1.4 Existe conocimiento de las funciones y atribuciones del puesto que

desempefia el director

El 100% de las autoridades educativas, y el 98% de docentes su respuesta fue que si existe
conocimiento de las funciones y atribuciones que desempefia el director, porque es necesario que

los directores de los centros educativos tengan conciencia del papel que juegan dentro de las
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instituciones ya que ellos son los indicados para guiar dicho centro educativo y prever las mejoras
en dicha institucion, sin embargo es parte importante que los directores tengan conocimiento de
las obligaciones que les corresponden de acuerdo al Decreto Legislativo 12-91 Ley de Educacion
Nacional, articulo 37, capitulo I .

Y el 2% de docentes dice que los directores no tienen conocimiento en cuanto a las atribuciones
y funciones del puesto que desempefian, porque no se actualizan en cuanto a la Legislacion
Educativa y por lo tanto desconocen de sus funciones y atribuciones que les corresponden como

buenos administradores.

Es triste y lamentable que los directores en la actualidad desconozcan de sus funciones ya que
ellos no practican la funcién administrativa; es decir el planeamiento de todas las actividades
educativas y la supervision de su ejecucion, ya que estas son parte de las obligaciones

administrativas de los directores.

También se tiene un bajo conocimiento en cuanto a la funcién social, debido a que los directores
no realizan interrelaciones entre los miembros de toda la comunidad educativa lo que impide que

haya mejores oportunidades para la socializacion y desarrollo de la misma.

Pero aun es preocupante darse cuenta que tampoco tienen una preparacion en cuanto a la funcion
pedagdgica, porque ellos no motivan al personal docente para que se actualicen en cuanto a
planes de estudio, programas, y que estos se adapten a las necesidades de los educandos. Por tal
situacion los administradores tienen desconocimiento de las funciones que les corresponden y se

les dificulta guiar el centro educativo.

De acuerdo al analisis que se les hizo a los administradores tienen un nivel super bajo en cuanto
a las obligaciones y derechos que se les enmarcan en el Decreto Legislativo 12-91 Ley de
Educacion Nacional en el articulo 37, capitulo I, lo que no permite que los administradores en la

actualidad pueda realizar de una manera eficiente y eficaz la labor administrativa.

57



4.1.5 Nivel Académico del Director

Nombre del Titulo Actual capacitaciones Estudia en la Estudios de
Director actualidad computacion
Julio Roberto Maestro de No, porque no es | No No le gusta
L6pez Cano Educacion necesario
Primaria Urbana
Jorge Luis PEM en No le gusta No, porque ya es | No, le tiene fobia
Sanchez Werner | Pedagogia asistir porque no | jubilado y no a la tecnologia
las necesita necesita tener un
grado academico
para ejercer el
puesto que
desempefia
Ileana Edelmira | Maestra de No asiste porque | No, porque no No
Solis Castellanos | Educacion es tiempo mal tiene los recursos
Primaria Urbana | invertido necesarios, y de
nada le serviria
porgue tiene una
edad avanzada.
Delia Lorena PEM en Si, porque es una | Si Poco
Gento Reyes Pedagogia obligacién, pero

de nada le sirve,
porque en todas
las
capacitaciones
siempre dicen lo

mismo.
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El 33% de las autoridades educativas, el 53% de docentes dicen que los directores poseen el
titulo de PEM, porque como buenos administradores es necesario que vayan innovando sus
conocimientos y se superen en cuanto a lo profesional, ya que ellos son guias de los

establecimientos educativos.

Asi también el 53% de autoridades educativas y el 47% de docentes dice que los directores no
poseen un grado universitario, debido a que no es un requisito indispensable para ser un
administrador, y ellos se amparan en lo que dice el Decreto Legislativo 1485 que un maestro de
educacion primaria urbana, y que se encuentre escalafonado en la clase “C” puede ocupar dicho

puesto sin necesidad de poseer un titulo universitario.

Se llegd a la conclusion que los administradores de los distintos establecimientos educativos, no
tienen una preparacion académica adecuada y no demuestran un interés en mejorar su calidad

como profesionales.

Ellos creen que para ejercer el puesto no es necesario que vayan innovando sus conocimientos, ni
tampoco requiere de un estudio universitario, porque en la universidad solo se pierde el tiempo y
es un dinero mal invertido, debido a que la ensefianza es repetitiva y en algiin momento saben

mas los estudiantes y no los licenciados.

4.1.6 Fomento de la participacion y el trabajo en equipo en la comunidad educativa

De acuerdo al 100% de autoridades educativas, el 100% de directores y el 86% de docentes dice
que los directores son modelos del establecimiento que esta a su cargo, ya que como lideres en la
comunidad fomentan la participacion y el trabajo en equipo, asi también propician buenas
relaciones interpersonales entre los miembros de la comunidad educativa y la sociedad en

general.
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Y el 14% de docentes restantes dice que no se fomenta la participacion y el trabajo en equipo,
porque trabajan sin armonia, son irresponsables, no fomentan la participacion entre los miembros
de toda la comunidad educativa, y por lo tanto no pueden ser ejemplo en los distintos centros

educativos.

A simple vista se pudo notar que no existe una comunicacion entre los miembros de toda la
comunidad educativa, debido que los administradores no tienen la capacidad para delegar las
funciones, ni escuchar opiniones, menos intercambiar ideas que permitan mejorar las actividades

anteriores y las que se realizaran.

Ellos creen que son los unicos que pueden aportar ideas y estas deben ejecutarse tal y como él
indica. Sin embargo esto se convierte en un problema dentro del establecimiento, debido a que
los docentes, padres de familia y estudiantes no pueden trabajar en equipo en beneficio de la
comunidad educativa, porque no se puede aprovechar la creatividad talento y experiencia de cada
uno de los miembros de la comunidad educativa, y no permiten que se trabaje en beneficio de la

misma y se pueda promover la participacion y trabajo en equipo.

4.2 Incidencia en los Procesos Educativos

En esta tematica a desarrollar se encontrara cuél es la incidencia de los administradores en los
procesos educativos, ya que se tienen datos por parte de las unidades de analisis que no son
veridicos; porque el panorama que se vive dentro de los establecimientos educativos es negativo,
ya que de parte de los administradores no hay iniciativa de un liderazgo, proyeccion con la
comunidad educativa, aplicacion y conocimiento de la Legislacion Béasica Educativa, no le dan
importancia a la actualizacion y capacitacion del personal; todo esto contribuye a que el

desarrollo de los procesos educativos sean deficientes.
Esto perjudica a toda comunidad educativa, porque de parte de los administradores no hay un
interés en mejorar la calidad de aprendizaje que se brinda en los distintos centros educativos, por

lo que no se lograra el éxito dentro de las instituciones.
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4.2.1 Iniciativa de liderazgo por parte del director en el centro educativo que

dirige

En cuanto al 77% de docentes dice que si hay iniciativa de un liderazgo efectivo por parte del
director, porque “ ellos demuestran la capacidad que tienen para dirigir, ser comunicativos,
creativos, organizados, poseen iniciativa, revelan madurez emocional , demuestran sencillez,
tienen sentido del humor, son responsables, saben escuchar”, por lo tanto ellos cumplen con todas
estas expectativas que les ayuda a conducir de una manera positiva dicho centro educativo,
ademas tienen éxito y cumplen con los lineamientos y requerimientos del Ministerio de
Educacion y las expectativas comunitarias, por lo cual son capaces de promover un liderazgo

efectivo.

Pero el 23% de docentes dice que no hay interés por promover un liderazgo efectivo, debido a
que no son capaces de dirigir, coordinar, ser responsables, comunicativos, y todo esto hace que
no exista un liderazgo efectivo por parte del administrador, por lo tanto no se cumplira con las

expectativas que se desean brindar a toda la comunidad educativa.

Dentro de los establecimientos educativos se tiene una opinion positiva en cuanto al liderazgo por
parte del director, pero en la actualidad se tiene un panorama negativo de acuerdo a lo que se
pudo observar en los distintos establecimientos, muchos de los docentes por temor a opinar o
porque tienen un tipo de compadrazgo con los administradores no quisieron expresar su punto de

vista.

Se lleg6 a la conclusion que los administradores no son buenos lideres porque solo les gusta
ordenar a que se realicen distintas actividades, pero ellos no se involucran, no manejan un nivel
de comunicacion, creatividad, son muy desorganizados, irresponsables y no les gusta escuchar y
dar soluciones a los problemas que suscitan dentro de la institucién; son indiscretos, demuestran
un autodominio ineficiente, por lo que se tiene administradores que no son capaces de dirigir y

guiar un centro educativo de una manera eficiente y eficaz.
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4.2.2. Promocidn de acciones de actualizacion y capacitacion técnico pedagdgico y

administrativa en coordinacion con el personal docente

El 100% de directores y el 70% de docentes dice que es importante que el director promueva
acciones de actualizacién y capacitacion, porque €l demuestra interés en que todo el personal
administrativo, técnico pedagdgico estén en constantes capacitaciones ya que esto les permite
innovar sus conocimientos, con el objetivo de brindar una mejor calidad administrativa, técnico

pedagogica a toda la comunidad educativa.

Pero el 30% de docentes dice segun los administradores no es necesario promover acciones de
actualizacion y capacitacion, porque ellos piensan que el tiempo que se invierte en las
capacitaciones no tiene ningun beneficio debido a que no se practica lo aprendido en las

capacitaciones, ademas se desatienden a los jovenes en su aprendizaje.

Los administradores hoy en dia en ninguno de los establecimientos promueven acciones de
actualizacion y capacitacion técnico pedagdgico y administrativo, porque ellos dicen que no es
necesario gque tengan conocimiento en cuanto a avances cientificos, tecnologia educativa y
aprendizaje; tampoco valoran el significado de la innovacién y los mecanismos para generarla y
orientarla, por lo que no es importante que conozcan nuevos métodos activos que favorezcan que
el docente se forme en la cultura del hacer y no solo del pensar, asi mismo creen que no es
necesario que tengan habilidad para seleccionar medios y recursos metodologicos, sistemas de
evaluacion adecuados a la realidad de la comunidad educativa, mejorar técnicas de programacion
curricular, evaluacion académica, todo esto no lo realizan porque dicen que es una perdida de
tiempo, ya que en ningun momento se pone en practica lo aprendido en dichas capacitaciones,
por lo mismo no es de importancia que se promueva este tipo de actividades dentro de la

institucion educativa.

62



4.2.3. Al momento de nombrar a un director de un Instituto por Cooperativa se
tiene que tomar en cuenta el perfil requerido para el puesto, segun la

Legislacion Educativa

En cuanto al 100% de autoridades educativas, 75% de directores y el 91% de docentes dice que
es primordial que se tome en cuenta el perfil requerido para el puesto, porque el director debera
cumplir con los requisitos establecidos en el articulo No. 17 del Acuerdo Ministerial No. 58 por
lo tanto seran seleccionados y nombrados por la junta directiva de la cooperativa, previo aval de
la Supervisién Distrital correspondiente, a la que le corresponde Unicamente calificar las

calidades docentes o experiencia profesional de los propuestos.

El 25% de directores y el 9% de docentes dicen que no es basico tomar en cuenta el perfil, porque
hay varios que no cumplen con el perfil requerido para ocupar dicho puesto en cuanto a lo
establecido por el Acuerdo Ministerial No.58 Reglamento de Institutos por Cooperativa y el

Decreto Legislativo No.12-91 Ley de Educacion Nacional.

Cuadro No.3

Perfil para el puesto de Director

Unidades Total % Respondieron % Respondieron %
de Analisis Si No

Autoridades 3 100 % 3 100%

Educativas

Directores 4 100 % 3 75% 1 25%
Docentes 43 100 % 39 91% 4 16%
Total 50

Fuente: Investigacion de Campo 2010.
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En los Institutos por Cooperativa en ninguno de ellos se tomé en cuenta el perfil requerido para el
puesto de director, ya que no cumplen con los requisitos establecidos en el Decreto Legislativo
1485 Dignificacion y catalogacion del Magisterio Nacional, ya que deben ser: doctores o
licenciados en pedagogia o ciencias de la educacién, profesores de segunda ensefianza en ciencias
de la educacién, con un minimo de experiencia en el pais de cinco afios, maestros de educacion

primaria urbana, diplomados en segunda ensefianza y que pertenezca a la clase “c”.

La mayoria de ellos dicen que ocuparon este puesto porque el administrador anterior los dejo
propuesto con los de la junta directiva, no porque hayan pasado por un reclutamiento de personal
y cumplieran con el perfil requerido por la Legislacién Educativa.

4.2.4. Existe por parte de directores y docentes una proyeccion en la cual se puedan

identificar con la comunidad educativa.

De acuerdo a las respuestas el 100% de autoridades educativas y el 100% de directores dicen que
hay una proyeccion que les permite identificarse con la comunidad educativa, porque se
programan y promueven actividades socioculturales, deportivas y se involucra a toda la
comunidad educativa, y esto les permite darse a conocer ante la sociedad con el fin aumentar la
demanda de educandos debido a la proyeccion que se realiza y la calidad de aprendizaje que se

les brinda y el interés que demuestran en mejorar la calidad educativa.

Lo que las unidades de analisis dicen es negativo, porque no manejan un plan de actividades
anuales, por lo mismo no se realizan actividades socioculturales, deportivas que permitan tener
un encuentro con los miembros de toda la comunidad, ya que los administradores prefieren que
los educandos reciban clases que les trae mas beneficio y no estar perdiendo el tiempo en

deportes, en ensayos de actividades a realizar.

Pero en realidad no piensan que de esta manera no podran lograr una proyeccion positiva dentro

de la institucién, ya que las actividades deportivas, socioculturales son importantes dentro del
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aprendizaje de los educandos, ya que ellos tienen que aprender a relacionarse y convivir unos con

otros.

4.2.5. Una buena administracion contribuye en la mejora del desarrollo de los

procesos educativos

El 100% de autoridades educativas y el 100% de directores dice que una buena administracion si
contribuye en la mejora de los procesos educativos, porque si existe una buena administracion
desde la junta directiva de la cooperativa de ensefianza, direccion de los Institutos, en las aulas
por parte de los docentes y comunidad en general se contribuye a que los procesos educativos se

desarrollen de una manera eficiente y eficaz.

En la realidad se puedo notar que los directores no contribuyen en mejorar en desarrollo de los
procesos educativos, porque no tienen capacidad para administrar, ni poseen conocimientos en
administracion y leyes que rigen a los administradores, no son capaces de guiar y ser buenos

lideres, tienen una comunicacion muy deficiente con la comunidad educativa.

Todo esto hace que no se pueda contribuir a mejorar el proceso educativo, ya que si la cabeza se
encuentra mal todo el cuerpo tiene dificultades para tener un buen desarrollo que le permita

coadyuvar en el aprendizaje de los educandos.

4.2.6. Aplicacion y conocimiento de la Legislacion Educativa por el director

De acuerdo al 100% de las autoridades educativas y el 100% de directores dice que si aplican y
conocen la Legislacion Educativa, porque como buenos administradores tienen que saber resolver
todos los problemas que susciten en el establecimiento educativo y actuar con energia y prontitud
en problemas que atenten contra la moral y los buenos principios, aplicando sin demoras y con

justicia cualquier ley educativa de acuerdo a la magnitud que presente el problema.
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Dentro de los distintos centros educativos se nota que los administradores desconocen de la
Legislacion Bésica Educativa, porque se les preguntd si ellos sabian que leyes rigen a los
Institutos por Cooperativa de Ensefianza, cuales son sus derechos y obligaciones, cual es el perfil
que establece la Legislacién para ocupar dicho puesto, sin embargo dijeron que un poco, pero en
ninglin momento mencionaron las leyes. También se les pregunt6 quién es la maxima autoridad
de un Instituto por Cooperativa y dijeron que ellos, con la respuesta recibida se pueden reflejar
que desconocen de la Legislacién y por lo tanto les es imposible aplicarlas de manera correcta.

4.2.7 Informacion entre el director personal docente, administrativo y operativo

sobre disposiciones ministeriales

En cuanto al analisis realizado el 100% de las autoridades educativas, 100% de directores y el
91% de docentes dijo que si existe buena comunicacion entre los miembros de la comunidad
educativa, porque es necesario que exista una mejor coordinacion de trabajo técnico y
administrativo entre los institutos y las autoridades superiores, como también con los padres de
familia, de igual forma es obligacion de los directores cumplir lo que dice en la Ley de
Educacion Nacional, Decreto Legislativo No.12-91 articulo 37 obligaciones de los directores,
inciso e: mantener informado al personal de las disposiciones emitidas por las autoridades
ministeriales, y de esta manera se podra mejorar de una manera eficiente y eficaz el desarrollo

educativo.

El 9% de docentes dice que no se recibe informacion acerca de las disposiciones emitidas por las
autoridades ministeriales, debido a que los directores toman sus propias decisiones y no
comunican nada, ya gque se consideran los unicos y capaces de resolver los problemas educativos

de su establecimiento.
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Cuadro No.4

Informacidn entre el personal

Unidades Total % Respondieron % Respondieron %
de Andlisis Si No

Autoridades 3 100 % 3 100%

Educativas

Directores 4 100 % 3 75% 1 25%
Docentes 43 100 % 39 91% 4 16%
Total 50

Fuente: Investigacion de Campo 2010.

Se evidencia que los directores no comunican al personal docente, administrativo y operativo de
las disposiciones ministeriales debido a que no se tiene una buena comunicacion entre los
miembros de la comunidad educativa, lo que provoca que haya una desorganizacion entre el

personal, y esto hace que se informen por otro lado y se maneje informacion inadecuada.

Los administradores no dan a conocer la informacién, porgue ellos son los que tienen la potestad
de tomar decisiones y estar informados, el personal docente y operativo que se dediquen hacer lo

que les corresponde.

4.2.8. La creacion de los Institutos por Cooperativa facilita a la poblacion el acceso

a la educacion

El 100% de las autoridades educativas y el 100% de directores dice que la creacion de los
Institutos por Cooperativa si le facilita a la poblacion el acceso a la educacion, porque estan
ubicados en su mayoria en el area rural donde es dificil que los estudiantes viajen a las cabeceras
municipales o departamentales a estudiar, ademas con la creacién de estos Institutos se tiene

como objetivo facilitar a la poblacion el acceso a la educacién, contribuir al mejoramiento

67



formativo e informativo de la poblacién, proporcionarles la educacion a precios accesibles,
ademas fomentar e incrementar la participacion directa de las municipalidades, padres de familia
y el sector privado en los programas de desarrollo educativo de su comunidad.

Es por ello que en el municipio de San Andrés Villa Seca, departamento de Retalhuleu, se cuenta
con cuatro establecimientos por Cooperativa, que benefician a mas de 260 alumnos por
institucién, con el objetivo de brindarles a todos los educandos un aprendizaje significativo, el

cual les permita hoy en dia integrarse aun mundo competitivo de forma eficiente y eficaz.

Estos Institutos fueron creados con la finalidad de contribuir con la educacion y la demanda en
las diferentes comunidades del pais, por lo cual se les facilita el acceso a varias personas que son
de escasos recursos economicos. Ya que estas Instituciones son tripartitas porque estan
financiadas por el Ministerio de Educacion, Municipalidad y padres de familia, lo que permite

que la mensualidad sea accesible a los miembros de las distintas comunidades.

4.3. Comprobacion de Hipotesis

De acuerdo al estudio que se hizo a las unidades de analisis se comprobd la hipotesis que los
directores presentan deficiencias en cuanto a las funciones y atribuciones que les corresponden;
desconocen las leyes que rigen el proceso educativo y como aplicarlas. Asi también no cuentan
con el nivel académico necesario para ejercer dicho puesto, no son capaces de promover la
participacion y el trabajo en equipo dentro de la comunidad educativa, lo cual hace que sean
lideres negativos dentro de la misma institucién. Por lo anterior se tienen obstaculos que
impiden a los administradores mejorar la calidad del desempefio técnico y administrativo dentro
del establecimiento a su cargo, por lo tanto se tiene una incidencia negativa en los procesos

educativos.
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CAPITULO V
Propuesta

5.1Nombre de la Propuesta

Talleres de capacitacion sobre el Manual de Funciones y atribuciones que les corresponden a los
directores de Institutos por Cooperativa del municipio de San Andrés Villa seca, departamento
de Retalhuleu.

5.2 Descripcion de la Propuesta

La propuesta consiste en facilitar talleres de capacitacion, donde se brinde informacion sobre el
Manual de Funciones y atribuciones que corresponde a los directores de los Institutos por
Cooperativa de Ensefianza y tiene como objetivo encaminar la funcion técnica y administrativa

de las personas que ocupan el cargo de director.

En él se presentan qué es administracion, la importancia de la misma, los lineamientos, perfiles,

caracteristicas, funciones y atribuciones que le corresponden al qué hacer administrativo.

5.3. Introduccioén

La administracion educativa es un proceso que implica llevar a la practica las funciones y
atribuciones que asume la persona que ocupa el puesto de director del nivel medio, ciclo basico
de los Institutos por Cooperativa, debido a que es importante que el administrador de los
establecimientos conozcan las funciones y atribuciones que le corresponden para un eficiente
desempefio de la labor educativa, asimismo debe poseer las capacidad de tomar decisiones del
puesto administrativo, cuyas funciones estdn encaminadas al desarrollo de los procesos
educativos y el bienestar de la comunidad educativa ya que ellos son las personas que cuentan

con la calidad y facultad idénea para administrar de la mejor forma el proceso educativo, asi
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también se tiene como objetivo dentro de la institucion no solo transmitir conocimientos sino
valores que la sociedad aprecia y necesita para fomentar la convivencia pacifica y la condicién

correcta entre los miembros de la comunidad educativa.

De los administradores depende que existan buenas relaciones humanas ya que estas son
indispensables para el logro de los objetivos institucionales y satisfacer las necesidades de los

miembros de dicha institucion.

La propuesta encierra: Nombre del Manual, introduccién, justificacion, mision, vision, objetivos,
competencia, logotipos, definicion de puestos ( juntas de padres, director, docentes, gobierno
escolar, estudiantes, funcion técnica, funcion administrativa, funcion social, funcion multiple y
significativa, metodologias administrativas, técnicas administrativas, métodos de investigacion,
métodos de evaluacion del desempefio, todos estos temas ayudardn a que el director efectué su

labor administrativa de una forma mas eficiente.

5.4. Justificacion

La funcién administrativa dentro de cada Instituto es fundamental para el logro de objetivos
propuestos para la educacion, por tal razon el director como lider de la institucion tiene la

obligacién de conocer y llevar a la practica las funciones que por ende le corresponden.

Dentro de las cuatro instituciones investigadas se detectd que el desempefio técnico y
administrativo de los directores es deficiente, ya que se observé la mala administracion que se
realiza en los Institutos, demuestran falta de interés por adquirir conocimiento acerca de la
Legislaciébn Baésica Educativa, se detectd un liderazgo incorrecto ya que no son capaces de
conducir dicho centro educativo; asi también no se da un monitoreo de todas las actividades que

se realizan dentro de la misma, por lo cual el director evade las responsabilidades que le
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corresponde, debido a todo esto no existe una buena comunicacion entre directores, docentes y

padres de familia.

Por lo anterior se considera necesario que los administradores que laboran en los distintos
Institutos por Cooperativa del municipio de San Andrés Villa Seca, departamento de Retalhuleu,
estén capacitados en cudnto al tema funciones y atribuciones que les corresponden a los
directores, ya que es importante tener claro que el desempefio técnico y administrativo de los
directores es de gran relevancia dentro del proceso educativo.

Por ello esta propuesta tiene como objetivo que los administradores contribuyan a que toda la
comunidad educativa funcione de una manera Optima Yy se obtengan mejores resultados
eficientes y eficaces dentro de dicha institucion, ya que la funcion de los administradores es
conducir a lacomunidad hacia la superacion constante en los diversos aspectos de la vida, asi
también a mantener un ambiente en el que las personas que laboran en la misma desempefien su

labor de manera eficaz y coadyuven en el proceso educativo.

5.5. Objetivos
5.5.1. General

¢+ Capacitar a los directores de los Institutos por Cooperativa del municipio de San
Andrés Villa Seca departamento de Retalhuleu, acerca de las funciones técnicas y

administrativas que le corresponden dentro del proceso administrativo.

5.5.2. Especificos

% Coadyuvar en el buen desempefio, de las funciones Yy atribuciones de los
directores de los Institutos por Cooperativa.

% Orientar a los directores acerca de las funciones y atribuciones, caracteristicas,
perfil que le corresponde para que puedan ejecutar su cargo de manera eficiente y

eficaz.
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% Sensibilizar a los directores de los Institutos por Cooperativa para que ejerzan el
cargo con responsabilidad y liderazgo.

¢ Enumerar las funciones y atribuciones del cargo de los directores de los Institutos
por Cooperativa.

5.6. Desarrollo de la Propuesta

A través de los talleres de capacitacion sobre el Manual de Funciones y atribuciones que les
corresponden a los directores se les explicaré la importancia del mismo, y como les ayudara en el

proceso administrativo.

La propuesta es un manual de funciones y atribuciones para los directores de los Institutos por
Cooperativa de ensefianza del ciclo basico, es un manual innovador con el cual se pretende
lograr superar las barreras que impiden que los administradores desarrollen un buen desempefio
técnico y administrativo dentro de la comunidad educativa, ya que son las personas encargadas
de cuidar por todos los detalles tanto de forma como de fondo dentro de la organizacion
educativa, con la implementacion de este manual en el ciclo de educacion béasica se lograra
generar el interés por mejorar el desempefio técnico y administrativo que los directores realizan

en el centro educativo que esta a su cargo.

5.7. Metodologia

En las jornadas de los talleres de capacitacion del Manual de las funciones y atribuciones de los
directores se abordaran distintos temas, que estaran divididos en tres médulos, cada médulo con
distinta tematica a desarrollar en los talleres de capacitacion, los mismos se realizaran durante

tres meses y se ejecutara un taller por mes, con una duracién de cinco horas cada uno.

La estructura del primer mdédulo permite a los administradores tener un panorama de lo que es

administracion educativa, y la importancia que esta tiene dentro del proceso educativo.
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El modulo dos introduce los contenidos que le ayuda al director a mejorar el desarrollo de la
labor administrativa, asi también a conocer cudles son sus funciones, atribuciones, derechos y

obligaciones que le corresponden.

En el modulo tres se le brinda informacion de como se deben realizar las gestiones técnicas y
administrativas dentro de la comunidad educativa y las mejoras que se obtienen al realizar estas

gestiones de una manera positiva.

A continuacion se detalla cada uno de los médulos, los temas a desarrollar, actividades, recursos

responsables y fecha en que se ejecutara cada taller de capacitacion.

5.7.1 Maodulo I; La Administracién General

Objetivo: Orientar a los administradores acerca de la fundamentacién basica de la teoria

administrativa.

Contenido Actividades Recursos Responsable Fecha
Definicion  de | Bienvenida Computadora Encargada  de
administracion. ejecucion de
Administracion | Lluvia de ideas Cafionera propuesta

ciencia, arte o enero
técnica. Audiovisuales

Importancia de la | Aplicacion de la
administracién. | técnica 3Q Papeldgrafos
Caracteristicas
de la Marcadores
administracién. | Organizacion de
Funciones de la | grupos reglas
administracion:

pedagdgicas,
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académicas

técnicas.

y

5.7.2 Modulo I1: Funciones y atribuciones

Objetivo: Coadyuvar con los administradores en mejorar la calidad administrativa dentro de la

comunidad educativa.

Contenido

Actividad

Recursos

Responsable

Fecha

Definicién
administrador
(director).

Cualidades

administrador.

Condiciones
personales.
Condiciones
técnicas.
Habilidades
especiales
Experiencia
laboral.
Perfil de
director:
personal
pedagdgico
Funciones

atribuciones.

de

del

un

Bienvenida

Torbellino

ideas

Trabajo

equipo

autoevaluacion

de

en

Computadora

Canonera

Audiovisuales

Papeldgrafo

Encargada de la
ejecucion de

tesis

febrero
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Derechos y
obligaciones de
los directores
Conocimiento de
leyes y
aplicacion de
ellas.

Ley de Institutos
por Cooperativa
de  Ensefianza
Decreto
Legislativo 17-
95.

Acuerdo
Ministerial
No.58
Reglamento de
Institutos por
Cooperativa de
Ensefianza.

Ley de
Educacion
Nacional
Decreto
Legislativo  12-
91.

marcadores
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5.7.3 Modulo I11: Gestiones técnicas y administrativas de los directores.

Objetivo: Encaminar a los administradores de acuerdo a las gestiones que deben realizar para

mejorar la calidad educativa.

Contenido Actividad Recursos Responsable Fecha
Gestion y | Bienvenida Computadora Encargada de la marzo
pedagogia ejecucion de
tesis
Gestion .
Cafonera

educativa y | Dinamica
Curriculo
Nacional  Base
ciclo bésico. Organizacion de

grupos Audiovisuales
Administracion
de la gestion | Dinamica papelégrafo
educativa.

conclusion
Gestion Marcadores
educativa y

evaluacion  del

desempefio

Al finalizar la implementacion de la propuesta se pretende que los directores alcancen los
objetivos propuestos por la tesista, asi también los talleres de capacitaciones coadyuvan a que los
administradores tomen conciencia del cargo que tienen y de esta manera se ayuda a contribuir en

el proceso educativo.
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Conclusiones

Los administradores no tienen conocimiento en cuanto a la Legislacion Bésica Educativa,
ya que desconocen cudles son las leyes que rigen a los Institutos por Cooperativa y los
derechos y obligaciones que les corresponden, segun la Ley de Educacion Nacional
Decreto Legislativo No.12-91 articulo 32 y 42 incisos a y b, por lo tanto no tienen pleno
conocimiento de las leyes educativas vigentes y se les dificulta saber como aplicarlas y en

gue momento.

Las personas que ocupan el puesto de administradores en la actualidad no cumplen con
los requisitos que establece la Legislacion Basica Educativa en el Decreto Legislativo
No0.1485 Dignificacion y Catalogacion del Magisterio Nacional. Capitulo I11. Articulo 12

inciso d, numeral 4.

Dentro de los centros educativos los directores no promueven acciones de capacitacion
para todo el personal, porque creen que es tiempo mal invertido y que en ningin momento

se pone en practica lo aprendido.

El liderazgo que ejercen los administradores es deficiente, porque solo ordenan, y ellos no
se involucran en las distintas actividades y creen que ellos son los Unicos que tienen el

derecho a expresar sus ideas.

En los Institutos por Cooperativa no se tiene una proyeccion con la comunidad educativa
porque no se planifican actividades socioculturales, deportivas, que les permita a los

miembros de la misma convivir unos con otros.
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6. La participacion y trabajo en equipo no se promueve en la comunidad educativa, por la

falta de comunicacién entre administradores, docentes, padres de familia y alumnos.

7. Los administradores demuestran poco interés en mejorar la calidad educativa, ya que no
son capaces de guiar el centro educativo que tienen a su cargo, por lo cual no permiten
que se le brinda a la comunidad educativa un desarrollo que les permita involucrarse a un

mundo competitivo.
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Recomendaciones

Que todos los administradores tomen conciencia del rol que juegan dentro del proceso

educativo.

Los directores deben estar en constante innovacion en cuanto a la Legislacion Bésica

Educativa.

Los administradores deben preocuparse en mejorar el desemperio técnico y administrativo

dentro de la comunidad educativa, para poder logar una proyeccion dentro de la sociedad.

Se debe seleccionar personas idoneas para el desarrollo de las actividades y proporcionar

educacion de calidad.

Los directores deben ser capaces de proyectar un liderazgo efectivo, para promover una

convivencia dentro de los miembros de la comunidad.

Administrar en una forma eficiente los recursos del centro educativo.

Tengan una preparacion pedagogica adecuada.

Capacidad de conduccion.
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA
Facultad Ciencias de la Educacion
Sede San Felipe, Retalhuleu
Licenciatura en Educacion

URIVERSIDAD &

FIVINLLY 1D i)

Boleta de Encuesta a Autoridades Educativas

Estimado: Autoridades Educativas

De manera muy respetuosa me dirijo a usted, para solicitarle su valiosa colaboracion
respondiendo a cada una de las siguientes preguntas, las cuales serviran para la elaboracion del
trabajo de investigacion de tesis, el cual se denomina (EI Perfil de los Directores) y a su vez
poder determinar cual es el desempefio técnico y administrativo de los directores y su incidencia
en los procesos educativos de los Institutos por Cooperativa del municipio de San Andreés Villa
Seca, departamento de Retalhuleu.

INDICACIONES: Se le presenta una serie de interrogantes, se le ruega responder con objetividad
y marcar con una X la respuesta que considere pertinente, también es de mucha importancia que
conteste el porque de su respuesta.

1. ¢Para el nombramiento de los directores de los Institutos por Cooperativa del ciclo basico,
se siguio el proceso de seleccion y nombramiento, segun lo establecido por la ley?

Si No

¢Por que?

2. ¢Considera que los directores conocen y aplican aspectos técnicos administrativos y

pedagdgicos?

Si No

¢Por que?
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3. ¢Posee titulo de Profesor de Ensefianza Media el director de Institutos por Cooperativa?

Si No

¢Por qué?

4. ¢Los directores de los Institutos por Cooperativa planifican, organizan, dirigen y evaltan
las actividades que se desarrollan en el proceso educativo?
Si No

¢Por qué?

5. ¢Considera necesario que los directores de los establecimientos educativos conozcan cuéles

son las funciones y atribuciones del puesto que desempefian?

Si No

¢Por qué?

6. ¢Cree que los directores conocen Yy aplican la legislacion educativa en la comunidad que
dirigen?
Si No

¢Por qué?

7. ¢Considera que en el nombramiento de los directores de los Institutos por Cooperativas se
tomo en cuenta el perfil requerido para el puesto, segun la legislacion educativa?
Si No

¢Por qué?
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10.

11.

12.

13.

¢Es de suma importancia que los directores tengan informado al personal docente,
administrativo y operativo de las disposiciones emitidas por las autoridades ministeriales?
Si No

¢Por qué?

¢Cree que esde suma importancia que los directores sean ejemplo del centro educativo y
fomente la participacion y el trabajo en equipo de la comunidad educativa?
Si No

¢Por qué?

¢Considera que los directores y docentes se proyectan e identifican con la comunidad?
Si No

¢Por que?

¢Considera que una buena administracion contribuye en la mejora del desarrollo de los
procesos educativos?
Si No

¢Por que?

¢Cree usted que la creacion de los Institutos por Cooperativa facilita a la poblacion el acceso
a la educacion?
Si No

¢Por que?

¢Es indispensable que los directores tengan experiencia en administracion para ocupar dicho
puesto?
Si No

¢Por que?
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA
Facultad Ciencias de la Educacion
Sede San Felipe, Retalhuleu
Licenciatura en Educacion

URIVERSIDAD &

FIVINLLY 1D i)

Boleta de Encuesta a Directores

Estimado: Director

De manera muy respetuosa me dirijo a usted, para solicitarle su valiosa colaboracion
respondiendo a cada una de las siguientes preguntas, las cuales serviran para la elaboracion del
trabajo de investigacion de tesis, el cual se denomina (EI Perfil de los Directores) y a su vez
poder determinar cual es el desempefio técnico y administrativo de los directores y su incidencia
en los procesos educativos de los Institutos por Cooperativa del municipio de San Andrés Villa
Seca, departamento de Retalhuleu.

INDICACIONES: Se le presenta una serie de interrogantes, se le ruega responder con objetividad
y marcar con una X la respuesta que considere pertinente, también es de mucha importancia que
conteste el porque de su respuesta.

1. ¢Para su nombramiento, como director del establecimiento que dirige se sigui6 el proceso
de seleccion y nombramiento de acuerdo a lo establecido por las leyes?
Si No

¢Por que?

2. ¢Para el buen desempefio de sus labores, considera aplicar de manera correcta los aspectos

técnicos, administrativos y pedagdgicos?

Si No

¢Por que?
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. ¢Considera de suma importancia que en todas las actividades y programas que

desarrollan los docentes sean orientadas y supervisadas por usted?

Si No

¢Por qué?

. ¢Aplicay conoce la Legislacion Educativa guatemalteca en la comunidad que dirige?

Si No

¢Por que?

¢Cree que para su nombramiento como director de dicho establecimiento se tomo en
cuenta el perfil requerido para el puesto, segun la legislacion educativa?
Si No

¢Por que?

. ¢Considera de suma importancia que usted sea ejemplo del centro educativo y fomente
la participacion y el trabajo en equipo de la comunidad educativa?
Si No

¢Por que?

¢Promueve acciones de actualizacion y capacitaciones técnico pedagdgico Yy
administrativas en coordinacion con el personal docente para mejorar el proceso
educativo?

Si No

¢Por que?
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8. ¢Como director del centro educativo se proyectan e identifican con la comunidad

educativa?

Si No

¢Por qué?

9. ¢(Es indispensable tener experiencia en administracion educativa para optar al cargo de
director de un Instituto por Cooperativa?

Si No

¢Por qué?

10. ;(Cree que es importante capacitar al personal administrativo de los Institutos por
Cooperativas del ciclo basico para mejorar la eficiencia administrativa?

Si No

¢Por qué?

11.;Es necesario mantener informado al personal docente, administrativo y operativo de las
disposiciones emitidas por las autoridades ministeriales?

Si No

¢Por qué?

12. ;Cree usted que la creacion de los Institutos por Cooperativa facilita a la poblacion el
acceso a la educacion?

Si No

¢Por qué?
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Boleta de Encuesta Docentes

Estimado: Docente

En esta oportunidad me dirijo a usted para solicitarle se sirva contestar esta encuesta con la
finalidad de recopilar informacion sobre “El Perfil de los Directores” y a su vez poder
determinar cuél es el desempefio técnico y administrativo de los directores y su incidencia en los
procesos educativos de los Institutos por Cooperativa del municipio de San Andrés Villa Seca,
departamento de Retalhuleu.

INDICACIONES: Se le presenta una serie de interrogantes, se le ruega responder con
objetividad y marcar con una X la respuesta que considere pertinente, también es de mucha
importancia que conteste el porque de su respuesta

1. (El director del centro educativo planifica, organiza, dirige y evalda las actividades que se
desarrollan en el proceso educativo?

Si No

¢Por que?

2. :Cree que el director debe tener el conocimiento en administracion educativa para el
desarrollo de su labor administrativa?

Si No

¢Por que?
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. ¢Es necesaria la experiencia administrativa del director de los Institutos por Cooperativa
del ciclo béasico?

Si No

¢Por qué?

. ¢Conoce el director del establecimiento educativo las funciones y atribuciones del puesto
que desempefia?

Si No

¢Por que?

. ¢Posee titulo de Profesor de Ensefianza Media el director de su centro educativo?
Si No

¢Por que?

. ¢El director es ejemplo del centro educativo, fomenta la participacion y el trabajo en
equipo en la comunidad?

Si No

¢Por que?

. ¢El director mantiene informado al personal docente, administrativo y operativo de las
disposiciones emitidas por las autoridades ministeriales?

Si No

¢Por que?
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8. (EI director realiza reuniones de trabajo periddicas con el personal docente, técnico
administrativo, educandos padres de familia de su centro educativo?

Si No

¢Por qué?

9. (Existe un liderazgo efectivo por parte del director en el centro educativo que dirige?

Si No

¢Por qué?

10.¢EI director promueve acciones de actualizacion y capacitaciones técnico pedagdgico y
administrativas en coordinacion con el personal docente?

Si No

¢Por que?

11. ¢Es necesario que al momento de nombrar a un director de dicho establecimiento se
tome en cuenta el perfil requerido para el puesto, segun la legislacion educativa?

Si No

¢Por que?
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