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DICTAMEN APROBACION
TESIS

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ASUNTO:  José Vicente Poz Tuc
estudiante de la carrera de Licenciatura
en Pedagogia y Administracién Educativa,
de esta Facultad. Solicita autorizacion de tesis
para completar requisitos de graduacion.

Dictamen No. 013 11/2009

Después de haber estudiado el anteprovecto presentado a esta Decanatura para cumplir

reqws:tos de Tesis que es requerido para obtener el titulo de LlcenC|atura se resueive

i

El anteproyecto presentado con el nombre de: ‘Factores que influyen en el
rendimiento académico de los estudiantes del ciclo basico por cooperativa”,
estudio realizado en el Instituto de Educacién Basica por Cooperativa de la
aldea Chirijquiac, municipio de Cantel, Quetzaltenango. Estd enmarcado
dentro de los conceptos requeridos para su Tesis.

La tematica enfoca temas sujetos al campo de investigacion con el marco
cientifico requerido.

Habiendo cumplido con lo descrito en el reglamento de egreso de la Universidad

Panamericana en opciones de Egreso, Capitulo Il articulo No. 6 del inciso a) al
n).

Por lo antes expuesto, el estudiante José Vicente Poz Tuc recibe la aprobacion
de realizar su Tesis, solicitado como opcion de Egreso con el tema indicado en
numeral 1.
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,

Guatemala, a los veintilin dias del mes de julio del dos mil diez.

En virtud de que el Informe Final de Tesis con el tema “Factores que influyen en el
rendimiento académico de los estudiantes del ciclo basico por cooperativa’,
estudio realizado en el Instituto de Educacion Bésica por Cooperativa de la aldea
Chirijquiac, municipio de Cantel, Quetzaltenango. Presentado por el estudiante: José
Vicente Poz Tuc, previo a optar al grado académico de Licenciatura, retne los requisitos
técnicos y de contenido establecidos por la Universidad, y con el requisito de Dictamen
del Asesor-Tutor y Revisor, se autoriza la impresion del informe final de Tesis.

Facultad de Ciencias de la Educacion
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INTRODUCCION

Después de haber experimentado por varios afios, el problema del rendimiento escolar,
en los estudiantes del Instituto de Educacion Béasica por Cooperativa de la aldea de
Chirijquiac, del municipio de Cantel, del departamento de Quetzaltenango. Y que el
mismo requiere de la intervencion inmediata de diversos entes para contrarrestarlo, se
considerd importante realizar una investigacion cientifica sobre el tema del Rendimiento
Escolar sobre la base de datos del Instituto Basico por Cooperativa, de la localidad
antes descrita. Por ser este el centro educativo focalizado por evidenciar resultados
preocupantes en el tema de aprobacion y reprobacion escolar.

Se toma en cuenta cada elemento como base fundamental, en el rendimiento de los
estudiantes del Instituto y poder de esa manera concluir y obtener realmente, la causa
del problema referido, para encontrarle soluciones a mediano y largo plazo, de los
factores que han influido negativamente en los estudiantes en su rendimiento y mejorar
su preparacion académica que a la larga redundara en el desarrollo de cada
comunidad y del pais en general.

Se pone a la consideracion de estudiantes el presente documento para que a partir de
los resultados, se disefien estrategias que favorezcan a los estudiantes especialmente
de la categoria de Institutos por Cooperativa a disminuir los indices de reprobacién
escolar pero que principalmente la calidad educativa se perciba mediante impactos de

desarrollo local y nacional.



RESUMEN

La presente investigacion aborda el tema: “El rendimiento Académico de los
estudiantes del ciclo Basico por Cooperativa. “Estudio que fue realizado en la aldea
Chirijquiac, del municipio de Cantel, del departamento de Quetzaltenango. Debido a
gue afio con afio en el Instituto, se observan altos indices de reprobacion de
estudiantes especialmente en las areas siguientes: Matematica, Comunicacion y
Lenguaje, Ciencias Sociales, Ciencias naturales e Inglés”. Una de las pruebas mas
fehacientes, son los cuadros de resultados del ciclo escolar recién culminado (2009)
mismos que reflejan méas del 70 % de reprobacion, situacion preocupante que obliga a
guienes de una u otra forma tenemos la oportunidad de abordar temas educativos, a
investigar factores que permitan emprender acciones remediales que a la larga inciden
en el anhelado concepto de calidad educativa, de ahi el nombre de la presente
investigacion “Factores que influyen en el rendimiento académico de los estudiantes.”

El objetivo de esta investigacion, fue: Acudir a la fuente directa, es decir los miembros
de la comunidad educativa del Instituto Basico por Cooperativa de la localidad antes
descrita, siendo ellos: Director, docentes, alumnos y alumnas, Padres de familia y por
supuesto los cuadros de resultados finales, a efecto de que con sus aportes se puedan
identificar los factores del bajo rendimiento académico de los estudiantes, de ahi se
tomo la decisién de investigar a la totalidad de estudiantes, a todos los docentes y a un
90 % de padres de familia. En la aplicacion de los instrumentos de investigacion se
plantearon cuestionamientos que conformaron las preguntas de las encuestas, cuyos
resultados concluyen primeramente que si existe conciencia del problema y que a la
vez existen otros factores que son de gran incidencia como: El ausentismo, la
desercion escolar, y otros, lo que inquieta a formar planteamientos tendientes a

contrarrestar la problemética y elevar los niveles de promocion escolar en el Instituto,

(In



por consiguiente contribuir con la calidad educativa local. Como resultado de la
investigacion se determino luego de una categorizacion de problemas, que es preciso
implementar una accion inmediata lo que orienta la elaboracion de una propuesta cuyo
contenido se enmarca en acciones de capacitacion especificamente para los distintos
entes involucrados brindando asi un aporte técnico para la progresiva superacion del
problema.

La presente investigacion contiene el Marco conceptual, que hace referencia, donde se
realiz6 la investigacion referente al rendimiento académico, la cobertura, los objetivos,
implementar innovaciones en las practicas pedagdgicas con el propdsito de mejorar la
calidad de los aprendizajes, los antecedentes, el por qué de la presente investigacion y
el punto de vista de distintos autores relacionado al rendimiento académico que
constituyen la fundamentacion de las multiples causas del bajo rendimiento académico
en los estudiantes en general.

En cuanto al Marco Metodologico describe a todos los entes involucrados en el que
hacer educativo tanto supervisor educativo, Director del establecimiento, padres de
familia, estudiantes, la comunidad, catedraticos y las boletas de encuesta aplicado a
cada uno de ellos. Posteriormente se planifico la accién para solucionar en parte la
problematica detectada, tanto con los estudiantes, docentes y padres de familia,
disefiando para cada grupo una conferencia para el caso de los estudiantes, el tema
fue: La disciplina en el hogar y el Instituto, para los docentes el tema fue: Técnicas y
Metodologias innovadoras y finalmente se trabajé con los padres de familia sobre el
tema paternidad responsable, hijos exitosos.

Es importante resaltar que existe voluntad por darle continuidad a las capacitaciones
para buscar siempre la calidad de la educacién en los estudiantes del Instituto. En la

parte final de este informe se incluye un anexo que contiene un ejemplar de las boletas,

()



el cronograma de accion, los registros de asistencia de los participantes de los tres
grupos atendidos, constancia de haber realizado la accion en el establecimiento antes

descrito.

(V)



CAPITULO | MARCO CONCEPTUAL

1. TEMA
“FACTORES QUE INFLUYEN EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES DEL CICLO BASICO POR COOPERATIVA”

(ESTUDIO REALIZADO EN EL INSTITUTO DE EDUCACION BASICA POR
COOPERATIVA DE LA ALDEA CHIRIJQUIAC, MUNICIPIO DE CANTEL,
QUETZALTENANGO).

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Instituto de Educacion Basica por Cooperativa de la aldea Chirijquiac, del municipio de
Cantel del departamento de Quetzaltenango, en la actualidad atiende a estudiantes de la
localidad y las aldeas vecinas, es mixto, y en su mayoria trabajan para sostener sus
estudios. En cuanto a los docentes por la mafiana trabaja para el sector oficial y por la
tarde trabajan para el Instituto. La condicion laboral de los docentes es por contrato anual.
Desde la creacion del establecimiento en mil novecientos noventa y dos, conté con un
pensum de estudios de acuerdo a los requerimientos del Ministerio de Educacion.

Al inicio no cont6 con infraestructura, en la actualidad cuenta con edificio propio, con
aulas de concreto, iluminadas, patio y otras instalaciones vitales como bateria de bafios,
cocina, direccidn, saldn de maestros, etc. El Instituto se sostiene a través de la subvencion
estatal, subvencion municipal y la cuota de colegiatura que aportan los padres de familia.
Los alumnos de primero segundo y tercer afio de Educacién Bdésica, registran
calificaciones en las asignaturas basicas de acuerdo a las siguientes areas: Lenguaje y
Comunicacién, Matematica, Ciencias Naturales, Ciencias sociales, segun estos requisitos.
Un porcentaje superior al 73 %, los reprueban, esto es un indicador que demuestra, la
existencia de bajos logros de aprendizaje escolar, lo que da lugar a la siguiente

interrogante?



¢, Qué factores influyen en el rendimiento Académico de los estudiantes?

1.2. ANTECEDENTES:

Tratar el tema del rendimiento escolar esta ligado a las clases sociales, pues no es lo
mismo un alumno que viene de una familia integrada que tenga al alcance todos los
recursos para el estudio, que otro estudiante de la misma edad y del mismo grado, pero
que no cuente con los recursos necesarios, y que ademas tenga que trabajar para aportar
al mantenimiento de su familia, Como concluye Andino Platero, Milagro (2009:50) en su
investigacion Titulada “Rendimiento Escolar: "Cuando fue nifio o nifa, vivio el bajo
rendimiento como angustia, ahora como maestro o maestra, lo vive como un problema

preocupante”.

La literatura existente, sefiala diferentes tipos de maltrato que influyen en el rendimiento
escolar: El maltrato fisico y emocional en el hogar por madres, padres o tutores de los
jovenes puede reducir las posibilidades de tener un buen rendimiento escolar en el
Instituto o Colegio. Por tanto: La frecuencia del maltrato, esta asociado al rendimiento
académico de los estudiantes. El maltrato escolar, fisico y emocional, que los estudiantes
reciben de sus docentes también puede afectar su rendimiento escolar y reflejarse en
notas pobres y bajas tasas de promocion. Del mismo modo, la violencia entre
compafieros, conocida en la literatura inglesa como bullying, ha sido definida por Olweus
(1999:7) en su investigacién Titulada "El rendimiento escolar un problema™ argumenta que
el bajo rendimiento escolar se debe en gran parte a “una conducta agresiva dirigida a
hacer dafio, repetida en el tiempo y que se produce en el seno de una relacion
interpersonal, caracterizada por un desequilibrio de poder”. Sobre todo en la adolescencia,
el Bullying puede generar reacciones negativas, como: Irritabilidad, panico, memoria

repetida del episodio y falta de concentracion. La victimizacion fisica y la subordinacién



psicolégica también se correlacionan con sentimientos de depresion, baja autoestima,
soledad y ansiedad, fracaso y dificultad para un rendimiento 6ptimo. El rendimiento de los
estudiantes tiene que ver mucho con el estado de &nimo de los docentes, por ejemplo un
docente de matemética que en su primera clase advierte a sus alumnos que su curso es
muy dificil de aprobar y que Unicamente le ganan los alumnos muy inteligentes desde aqui
incide negativamente en la auto estima de sus alumnos y lo mas probable es que tendra
un alto grado de reprobacion. Deci y Schwartz, citados por Revé y Bolt (1999:537), en su
investigacion Titulada “El bajo rendimiento escolar® Indican “que los estudiantes cuyos
profesores practican un estilo de auto competencia académica, en comparacion con los
gue practican un estilo mas controlador, son mas susceptibles a procesos de reprobacion

escolar”.

Por otra parte, se ha establecido que los alumnos que provienen de hogares con ingresos
econdmicos altos, llegan a desempefiarse mejor que los que pertenecen a hogares con
ingresos bajos. Ander,-Egg, Ezequiel (1992:30) en su investigacion Titulada "Técnicas de
investigacion” concluye “que el bajo rendimiento se evidencia mayormente en estudiantes
de bajo estatus socioecondmico es decir reciben menor estimulo académico dentro del
hogar y que probablemente carezcan de un lugar tranquilo para estudiar y estén
sometidos a privaciones de todo tipo”. Lareau, Esquivel (1987:10) por su parte en su
investigacion acerca del rendimiento escolar, sefiala “que los padres de familia de bajos
recursos econdémicos no solo presentan bajos niveles educativos, sino que ademas
carecen de materiales, tiempo y disposicién de apoyo a sus hijos debido a sus trabajos

para su sustento familiar”.



1.3. JUSTIFICACION

Debido al bajo rendimiento de los estudiantes del Instituto de Educacion Basica por
Cooperativa de aldea Chirijquiac, del municipio de Cantel, se considerd necesario realizar
una investigacion para detectar la raiz del problema.

Por lo que es necesario tomar acciones que encaminen al mejoramiento del rendimiento

escolar.

De acuerdo a la Reforma Educativa impulsada por el Ministerio de Educacion, se busca
mejorar la calidad Educativa, sin embargo, pareciera ser que las acciones llamadas
remediales, solo ha fomentando en los alumnos la irresponsabilidad, el desinterés en sus
estudios, y el aumento de reprobacién, confiados en la existencia de tantas oportunidades
de recuperarse y que su formacion solo ha quedado en la linea de obtener puntos mas no

su formacion para la vida.

1.4. DELIMITACION DEL PROBLEMA

El presente estudio se realiz6 en el Instituto de Educacion Bésica por Cooperativa de la
aldea Chirijquiac, del municipio de Cantel, departamento de Quetzaltenango. La aldea
Chirijgquiac del municipio de Cantel, tiene una extension de ocho kilbmetros cuadrados,
cuenta con cinco mil habitantes segun ultimo censo realizado por el INE, (Instituto
Nacional de Estadistica 2002) los habitantes se dedican a la agricultura, siembra de maiz,
frijol y habas, durante la mayor parte del siglo XX el trigo fue la produccion mas importante
de la aldea, seguido de los tejidos con telares, bordado a maquina y en porcentaje minimo
el comercio, asi como hortalizas. En el aspecto educativo la comunidad cuenta con una
escuela oficial, un Colegio privado de primaria y dos Institutos de Educacion Basica por
Cooperativa. La lengua materna de sus habitantes es el K’iche’, pero también se habla el

espafol como segundo idioma, colinda al norte con la aldea de Chuatroj del departamento



de Totonicapan, al sur con aldea La Estancia del municipio de Cantel, al oriente con el
municipio de Nahuala del departamento de Solold y al poniente con aldea Urbina del
municipio de Cantel Quetzaltenango. Sus parajes son: Choquiac, Tza'n lemob’, Xolquiac.
Etimologicamente el nombre de la aldea proviene de raices K'iche’s que son: Chirij: detras
de, y K’iaq = tirar o lugar de tirar, lo que traducido al espafiol Significa atras del cerro de
los cervataneros. La aldea se ubica a 8 kilometros de la cabecera municipal y a 12 de la
ciudad de Quetzaltenango. En el centro de la aldea de Chirijquiac, se encuentra el cerro
K’iag, en cuya cima se ubica uno de los altares mayas mas importantes del occidente del
pais, su existencia se remonta a épocas antiguas inclusive antes de la conquista. Cuenta
con un oratorio donde se venera la imagen de la Virgen Maria Auxiliadora, y la maxima
autoridad del lugar es el Alcalde Auxiliar, que no es mas que una persona electa por la

comunidad a quien se le ha concedido el poder supremo para estar al frente de la misma.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. INTELIGENCIA Y RENDIMIENTO ESCOLAR

Segun Ramon Garcia y Pelayo y Gross en su diccionario manual ilustrado Larousse
(1992:451) Inteligencia: Es la que posee una persona dotada de facultades mentales
superiores, que comprende facilmente las cosas, en tanto que rendimiento: Es el producto

o la utilidad de algo, en este caso del intelecto.

Hasta hace algunos afios se pensaba que todas las personas aprendian de la misma
manera y por lo tanto existia una sola forma de ensefiar. Actualmente, se evidencia la
existencia de diferentes concepciones sobre la inteligencia humana o inteligencias
multiples y los estilos cognitivos que conducen a las personas al aprendizaje, lo que
implica que los métodos de enseflanza y evaluacion se adapten a estos estilos
particulares de los estudiantes. La inteligencia humana es una realidad muy dificil de
caracterizar, y muy complejo de entender, hoy se sabe que cada persona es distinta a
otra, pues aprenden de distintas maneras. Explicar o evaluar algunas de las diferencias
conductuales de las personas, es una tarea muy grande a pesar de las mudltiples
investigaciones ya realizadas todavia falta mucho por conocer sobre los estilos de
aprendizaje, éxitos o fracasos académicos; formas de relaciones interpersonales;
desarrollo de habilidades; resultados en examenes cognoscitivos; limites de aprendizajes
propios de los alumnos, sin embargo, para los estudiosos en el tema, indican que “se trata
de un constructo poli semantico, esto se debe a que: no esta definido su origen (genético o
contextual, o quiz& la mezcla de ambos); hay poca claridad para determinar si se trata de
un factor unitario o mdultiple; la incertidumbre de no saber si es posible un desarrollo
significativo y parsimonioso de las inteligencias, mentes o talentos”, (Pizarro y Crespo:

1997:60) (Pizarro y Clark, 2000: 85).



2.2. RENDIMIENTO ESCOLAR POR DEBAJO DE LO NORMAL

Los estudiantes con bajo rendimiento académico se encuentran, en mayor 0 menor
proporcion, presentes en las distintas comunidades educativas, sean estas particulares,

subvencionadas o municipales.

Su presencia como hecho social genera, a su vez, la excepcion a la regla, es decir,
aguellas nifias y niflos que no caen dentro de los parametros de rendimiento escolar
aceptables son excluidos del sistema, o0 son un grupo diferenciado, asistencia a jornada

paralela, repitencia o abandono del sistema escolar.

Cabe preguntarse desde una perspectiva educacional y sociologica: ¢Por qué el

rendimiento constituye un hecho social?

En primer lugar, las caracteristicas que definen el rendimiento escolar existen antes del
individuo y son independientes a €l. Una nueva estudiante con rendimiento promedio no
define el rendimiento normal, sino que se suma a las muchas expresiones del fenébmeno.
Vemos, asi, que el hecho social conocido como rendimiento escolar es independiente a
cada individuo, Pues no tiene el poder de cambiar las expectativas y creencias del
colectivo en torno al rendimiento. Estd generalizado porque es social, pero no es social
porque esté generalizado. La sociedad no define explicitamente, formalmente, queé
entiende por rendimiento, pero si es muy explicita para plantear quiénes serian los que no
cumplen las normas y cuales serian las sanciones a las que se deben ver expuestos. Esta
claramente establecido en las distintas instituciones educativas que se incurre en alguna
falta se le aplican sanciones de acuerdo a la legislacion escolar de amonestacion verbal y
escrita de, suspension o derivacion y de ultimo expulsion. Situacion que indirectamente se

hace con alguien que no logra la aprobacién de un grado.



2.3. EL RENDIMIENTO ESCOLAR NORMAL SE CARACTERIZA POR:

a. Ciertas capacidades relativas al habla, la audicién, la lectura, escritura,
razonamiento, habilidades matematicas y destrezas sociales, que permiten al
individuo desempefiarse eficientemente.

b. Estas capacidades deben ser transversales, es decir, el rendimiento minimo es
esperable en todas las areas.

c. Tienen la caracteristica de la no-compensacion, esto significa que un buen
desempefio en un area no compensa ni evita la sancion en otra que desciende.

d. Tienen la caracteristica de ser, es decir, el rendimiento escolar normal posee limites
minimos, bajo los cuales se incurre en deficiencia, al sistema escolar no sefala
limites superiores, destinados a quienes excedan los requerimientos “normales”,

por ejemplo a través de premiacion.

El bajo rendimiento de los estudiantes en los establecimientos del nivel medio de
Guatemala, es uno de los problemas de la educacion publica y privada que se debe a una

serie de factores, algunos internos y otros externos.

2.4. CAUSAS DEL BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR

2.4.1. EN EL AMBITO FAMILIAR: FAMILIAS NUMEROSAS

En varios hogares guatemaltecos existen familias numerosas, es decir varios hijos, a los
cuales los padres no pueden darles lo necesario para estudiar, por el contrario esperan
qgque comiencen a ganar dinero desde una edad minima, esto merma el rendimiento de
los estudiantes en las aulas. Segun indica José A. Vidal (2005:208) en la Enciclopedia
Titulada Psicopedagogia: “Que la clase social es una categoria que indica la situacion

social y econémica de una persona, por lo que se determina de diferentes formas, entre



las que incluye los ingresos familiares, la ocupacion de los padres y las condiciones de
vida, tipo de vivienda, ubicacién, entre otros. El estatus familiar suele estar relacionado
con el tipo de asistencia y educacion que reciben los nifios y adolescentes, por otro lado
las actividades sociales y recreativas de los nifios y jovenes, difieren en funcion de la clase
social de la familia. En las familias de bajos ingresos predomina la preocupacion y la
angustia por las necesidades basicas de subsistencia familiar, dejando asi en segundo
plano la educacion de los hijos. Por lo tanto el nimero de miembros que componen la
familia y su clase social esta intimamente relacionado con el rendimiento escolar y tiene

sus efectos que determinan el éxito o fracaso escolar”.

2.4.2. NIVEL EDUCATIVO DE LOS PADRES

Cuando los padres de familia no han alcanzado algun nivel académico, es dificil que ellos
puedan apoyar a sus hijos por lo que constituye otro factor que debe considerarse en el

tema.

2.4.3. FALTA DE AMOR DE PADRES A LOS HIJOS E HIJAS

En las aulas de los establecimientos se refleja la falta de amor de los padres de familia
hacia sus hijos e hijas, ya que manifiestan diferentes rebeldias y prestan poco interés al
proceso de aprendizaje, siendo este otro factor que incide en el bajo rendimiento de los
alumnos al respecto: From, Erich (1978:35) en su libro “La Familia” define a la misma asi.
“La palabra familia o bien puede referirse a un grupo intimo y fuertemente organizado,
conformado por conyugues o bien un grupo difuso y poco organizado de parientes
consanguineos” Obviamente conformado por los padre e hijos, los primeros encargados
de satisfacer las necesidades basicas de la vida, pero algo esencial es el amor paternal y

maternal considero un componente esencial para el rendimiento de los escolares.



2.4.4. NINOS NO DESEADOS

En la actualidad varios nifios (as) nacen sin ser deseados por sus progenitores, esto mas
tarde repercute en la vida estudiantil de los infantes ya que en las aulas se visualiza este
problema como la falta de interés en los estudios, la desconcentracibn y otras
manifestaciones de rebeldia y que al revisar su situacion familiar los jévenes o sefioritas
manifiestan que se han enterado o han notado que los padres fueron forzados para
contraer matrimonio sin tener realmente un verdadero amor. Este fendmeno repercute en
el bajo rendimiento de los estudiantes segun refiere: Nancy Van Pelt (1991:50) en su libro
titulado “Hijos triunfadores la formacion del caracter y la personalidad” asevera: Que “un
nifio es educado desde el vientre de la madre, desde donde percibe el amor o desamor
de sus padres, aun sin haber nacido. De cualquier forma esto influye mucho en su vida, su
caracter, su manera de ser, su autoestima, en su comportamiento con sus compafieros de

clase”. Y en su rendimiento.

Los nifios nacidos en matrimonios con dificultades por lo regular presentan este problema

de bajo rendimiento escolar.

2.45. FALTA DE ATENCION ADECUADA A LA MADRE EN EL PARTO

A muchas mujeres no se les brinda la atencion adecuada y oportuna cuando dan a luz, al
grado que algunas mueren y las que se sobreponen a estas dificultades quiérase o no
el parto se dilata y entonces, el nifio desde el vientre sufre problemas, como la pérdida o
desactivacion de algunas neuronas, lo que debilita la capacidad cerebral de los mismos.
Este problema de alguna u otra manera repercute en el bajo rendimiento de los
estudiantes, si es que pasaron por esta experiencia. Una madre desde mucho antes de
gue quede embarazada requiere de mucha atencién y cuidado, cosa que en las

comunidades rurales no ocurre. Al momento de que la madre dé a luz debe ser atendida
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adecuadamente, para que después sus hijos no se vean afectados en el rendimiento
escolar. Ya que cuando este caso ocurre, dicen los expertos que, se les quema las
neuronas del cerebro; situacion que repercute negativamente en la edad escolar. De
acuerdo con Jean Pieget (1896:63) En su investigacion titulada: “Una introduccion a la
teoria de Piaget” “el intelecto se compone de estructuras o habilidades fisicas y mentales
llamadas esquemas, que la persona utiliza para experimentar nuevos acontecimientos y
adquirir otros esquemas a partir de sus observaciones y ofrecer un intelecto adecuado
ante cualquier acontecimiento nuevo que se le presenta’. Esto le llevd a afirmar que “el
nifio normal atraviesa cuatro estadios principales en su desarrollo cognitivo: 1. El estadio
senso-motor, 2. el estadio preoperatorio, 3. el estadio de las operaciones concretas y 4. el

estadio de las operaciones formales”, para después ser un estudiante de éxito.
2.4.6. APOYO DE LOS PADRES DE FAMILIA EN LA EDUCACION DE SUS HIJOS (AS)

La responsabilidad de los padres de familia es muy indispensable, pero no solo se trata
de proveer de lo necesario sino que es fundamental el denominado apoyo moral y
emocional, para que el rendimiento escolar sea exitoso. Existen padres de familia que
aunque cuenten con todos los recursos, no invierten en lo minimo en la educacién de sus
hijos y lo peor es que en algunos casos dichos recursos se destinan para fomentar el
alcoholismo personal. En la vida del estudiante el recurso econdOmico es muy importante
aunado a lo moral. El factor econémico es indispensable como lo cataloga Martines, B.
(2000:40) en su libro titulado “Causas del fracaso escolar y técnicas para afrontarlo”
concretiza que: “La economia guatemalteca experimenté en la década de 1980 una crisis
que impacto fuertemente en la sociedad tal el caso del aumento de la riqgueza para
algunos, deterioro adquisitivo del Quetzal, devaluacion monetaria, desempleo y aumento
de la pobreza para otros” Y es bien sabido que el desarrollo o estancamiento de un pueblo

depende del tipo de educacion que tiene.

11



2.4.7. DESINTEGRACION FAMILIAR:

La desintegracion familiar es uno de los factores que produce bajo rendimiento escolar,
por tanto, si falta alguno de los padres, influye en el aspecto emocional del nifio o en este
caso del adolescente, edad en el que mas necesita del apoyo de sus padres. Como lo
definen los Doctores. Kevin Howse, Hugh Dunton y David Marshall (1992:10) en su obra
titulada “Guia para la dicha familiar”: “Puede ser que el divorcio resuelva los problemas de
los padres, pero con frecuencia crea mas problemas para los hijos”. EI matrimonio es
definitivamente para que el nifio o nifla pueda lograr su pleno desarrollo. Y I6gicamente

repercute en el éxito o fracaso escolar de los hijos.

2.4.8. VIOLENCIA INTRAFAMILIAR:

La agresion verbal dentro de la familia, ¢ la existencia de violencia fisica repercute
mucho en el rendimiento del estudiante, pues lo que el hijo (a) mas piensa
constantemente es en lo que podria suceder en vez de preocuparse en sus tareas

escolares.

2.4.9. ASPECTO ECONOMICO

La falta de recursos econémicos y materiales en el hogar afecta también el rendimiento
de los hijos en la vida estudiantil. Tal como puntualiza Russelll, Astudillo Ursua, P.
(1998:10) en su libro titulado: “Lecciones de historia del pensamiento economico”
argumentando que: "Economia se deriva del griego Oikonomike, Oikos: Todo lo que uno
posee y Nomos: Administra, de esta manera entendieron los griegos como el acto de
administrar prudente y sisteméaticamente los bienes de la familia, o institucion, o sea el
esfuerzo del hombre por conseguir lo que necesita para satisfacer cada una de sus
necesidades” Por lo que resulta necesario una buena administracién de los recursos para

gue se tenga lo esencial para el apoyo que un escolar necesite, siempre en el mismo
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tema. Russell, Mc. Laughlin (2004:30) en su libro titulado “Economia y Educacion” Refiere
que: “La economia familiar como ciencia social es la que trata de todos los medios por los
cuales la carencia o escasez de recursos se aplica para satisfaccion de fines
competitivos”. Como se ha dicho cuando una familia carece de recursos econémicos se
ve mermado el avance de los hijos en el Instituto o escuela ya que no pueden proveer de
lo necesario al hijo (a) con este fendmeno el Instituto se vera afectado grandemente
porque seria una limitacion para el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje y el

avance en el rendimiento de los estudiantes.

Es importante resaltar que la carencia de recursos econdmico provoca constante
ausentismo, toda vez que en la mayoria de casos los padres de familia necesitan que sus
hijos apoyen la actividad econdémica familiar. Asi que durante todo el ciclo escolar el hijo
o hija se convierte en un pequefio productor que fortalece el presupuesto familiar, razén
gue obliga automaticamente a ausentarse de sus actividades educativas, caso tipico en

las comunidades guatemaltecas y porque no decirlo, la comunidad objeto de estudio.

2.5. OTROS FACTORES EXTERNOS

2.5.1. MEDIOS DE COMUNICACION

Los medios de comunicacién son también un factor determinante que constantemente
transmiten mensajes alienantes asi como la television repercute de gran manera en los
estudiantes pues infunden sentimientos de violencia por lo que inciden en el rendimiento
de los mismos y provocan, inseguridad por la tencién que crean ante los sucesos de la

ciudad.
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2.5.2. LA MUSICA

Si bien es cierto que la musica es agradable al sistema auditivo de toda persona y que
inclusive es relajante, actualmente los estudiantes exageran con su tipo de musica al
grado que de alguna forma produce bajo rendimiento en los estudiantes. En muchas
ocasiones el alumno utiliza audifonos en horas de clase modificando su conducta de ahi,
gue se observa el mal comportamiento de varios de ellos, pues en multiples casos con sus

mensajes satanicos corrompen desmedidamente a la juventud, en general.

2.5.3. LA TELEVISION

La televisibn es un medio de comunicacion que ha repercutido en el bajo rendimiento
escolar de los estudiantes, ya sea por adiccion a la misma o por la falta de control de los
padres sobre los programas que ven los hijos, afecta grandemente en los resultados en la
vida estudiantil. En las aulas se puede escuchar las diferentes conversaciones y
comentarios de los estudiantes, cuando hacen referencia de sus artistas favoritos, que no
son mas que luchadores relevantes, o actores que ellos desean imitar, etc. El tiempo que
invierten en ver programas de television influye en su rendimiento, ya que lo mas
frecuente es que no presentan las tareas por el tiempo que invierten en esto como aduce
Nancy Van Pelt (1985:114) en su libro titulado “Hijos triunfadores” al indicar que “toda
actividad que absorba una gran porcion del tiempo del adolescente llegara a ejercer una

influencia en su caracter y un ambiente desfavorable en su rendimiento normal”.

2.5.4. JUEGOS ELECTRONICOS

Los juegos electronicos de una u otra manera, llegan a hipnotizar a las personas, lo que
desvia la concentracion y merma el rendimiento de los estudiantes, ya que los que tienen
la costumbre de dedicarse a este entretenimiento, pierden el interés por el estudio. Como

lo demuestra la investigacion realizada por Sergio V. Collins (2000:113) en su obra titulada
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“La Familia y la salud mental” donde concluye que: “Los juegos electrénicos estan
convirtiendo a nuestros hijos en adictos electronicos, en malos estudiantes, y en una
generacion de seres pasivos, taciturnos e insociables, incapaces de pensar con claridad 6
de llevar a cabo actividades creadoras. Luchadores malvados que congelan a su victima,
lanzandole un “poder” o que le arrancan la cabeza con un potente golpe y con abundante
derramamiento de sangre, grotescos monstruos imbatibles, jovencitas perseguidas por
delincuentes, aventureros del espacio, guerras galacticas y mucho mas”. Por lo que se
puede decir sin temor a equivocarnos que los videojuegos son la actividad recreativa mas

adictiva de todas, y que inclusive supera la television y otros medios similares.

2.5.5. LA PORNOGRAFIA

La pornografia, ha sido otro de los factores que es necesario abordarlo, ya que por este
motivo pierden el interés de estudiar y prestar mas atencion a situaciones que la pervierten
ya sean graficos o electronicos, como el internet, o el cable. Como lo describen los
Doctores. Kevin Howse, Hugh Dunton y David Marshall (1992:183) en su obra titulada
“Guia para la dicha familiar” Concluyen que: “La instruccion de temas de sexualidad debe
impartirse a los hijos en forma clara, sencilla y directa, sin manifestaciones de molestia o
vergienza”. La curiosidad infantil o del adolescente que lleva a los nifios y adolescentes a
hacer preguntas sobre sexualidad es natural y saludable, de modo que no se debe
considerar como algo alarmante y sucio. En todo lo que atafie a las manifestaciones de la
sexualidad, la actitud de los padres debe ser “informar” antes que reprimir o castigar. Los
padres no deben prohibir a sus hijos las consultas relacionadas con el sexo y el origen y

nacimiento de los nifios.
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2.5.6. EL INTERNET

Es uno de los medios de esta época que transmite mensajes, informacion de toda indole,
pero resulta ser tentacion para los estudiantes primero, porque solo les induce a copiar y
ademas en vez de realizar sus investigaciones empiezan a jugar o ver pornografia,

dificultando asi su buen rendimiento escolar.

2.6. ASPECTOS DIDACTICOS PEDAGOGICOS

2.6.1. FALTA DE DOCENTES ESPECIALIZADOS O METODOLOGIA INADECUADA

Cuando los docentes no tienen la especializacibn en cada area, resulta ser otro de los
problemas frecuentes que se dan, ya que no es lo mismo una clase de alguien sin la
especialidad, que alguien especializado académicamente para determinada area y
desempenfar el trabajo docente. Ademas algunos catedraticos tienen la costumbre a

aplicar metodologias tradicionales y se resisten a las actualizaciones.

2.6.2. FALTA DE ORIENTACION SOBRE LAS TECNICAS DE ESTUDIO

En un gran porcentaje los profesionales conocen las técnicas o maneras de estudiar, sin
embargo en la practica no la utilizan con los estudiantes, o si lo hacen, de una manera
incorrecta; Por lo tanto esta situacion viene a debilitar el rendimiento de los estudiantes y

en algunos casos llegan a perder interés por estudiar y hasta retirarse definitivamente.

2.6.3. FALTA DE MOTIVACION DEL DOCENTE HACIA SUS ALUMNOS

Cuando un docente no tiene vocacién o carece de la capacidad de motivar a los
estudiantes para estudiar, el rendimiento de los alumnos decae paulatinamente. Un
docente estresado con mucha presion del trabajo, pierde el sentido de trabajo, por lo
tanto el de motivar a sus alumnos. Lo cual no deberia de darse ya que en la actualidad si

el docente no motiva el aprendizaje significativo perjudica el rendimiento de los alumnos.
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Un maestro no es el que ensefia, sino él enciende una chispa o la motivacion en el
alumno para querer aprender cosas nuevas. Asi que cada docente es necesario que
motive a sus alumnos para que ellos se sientan seguros y confiados y no tendran
dificultad en el aprendizaje como asevera José A. Vidal (205:370) en su libro titulado
“Psicopedagogia” al indicar: “Cuanto mayor es el grado de motivacién, mejor sera el
rendimiento”, por tanto un alumno motivado, tiene éxitos en su vida estudiantil, por el
contrario si es desmotivado es porque seguramente reflejar4 fracasos. Por otro lado la
falta de interés de los docentes o la indiferencia referente al avance o rendimiento de los
estudiantes los mismos lo hardn como les es posible pero con pocas probabilidades de

éxito.

2.6.4. FALTA DE MATERIALES DIDACTICOS DEL DOCENTE

De cualquier manera la falta de materiales didacticos del docente en el aula, repercute en
el bajo rendimiento de los estudiantes. Ya sea porque el establecimiento no cuente con el
suficiente recurso econémico para la adquisiciéon de los mismos o el docente no hace uso
de ellos para facilitar y socializar el proceso aprendizaje en los estudiantes. Es importante
saber la importancia de este aspecto ya que invitardn constantemente al aprendizaje. Esto
influye en el alumno (a) a aprender y entender los contenidos de aprendizaje, sean estos

conceptuales, procedimentales o actitudinales.

2.6.5. METODOLOGIAS TRADICIONALES:

Las metodologias tradicionales utilizadas por parte de los docentes como el dictado, las
clases magistrales, copias de textos, entre otras, influyen en el rendimiento académico ya
gue los estudiantes requieren una clase dinamica, participativa para garantizar el buen

estado de &nimo durante el desarrollo de la clase y naturalmente mejores aprendizajes.
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2.6.6. FALTA DE MOBILIARIO EN EL ESTABLECIMIENTO:

El mobiliario es muy importante para un buen rendimiento académico, ya que los alumnos
requieren de comodidad, confianza y buen ambiente, es necesario que tenga un escritorio

adecuado que garantiza su auto estima y su rendimiento.

2.7. ASPECTO SALUD

2.7.1. LA ALIMENTACION:

La alimentacién es béasica e indispensable a lo largo de la vida pero es necesario poner
atencién en la época estudiantil ya que aqui, el estudiante necesita de una alimentacién
balanceada, para que el rendimiento escolar sea aceptable. Se puede enfatizar que la
alimentacion de las familias del &rea urbana, no es lo mismo que la de las familias del area
rural, de esa manera viene a variar el rendimiento académico de los referidos. Se podria
asegurar que tanto el area rural como el area urbana si se tienen los conocimientos
necesarios respecto a una alimentacion balanceada a lo que favorecera grandemente,
pero no la practican. Al hablar de alimentacion, no es lo mismo en una familia que cuente
con recursos econdémicos suficientes que otra familia que no cuente con los mismos. Un
nifio o joven que llegue en el aula, bien nutrido rendira mejor que otro que no, he aqui la

diferencia.

2.7.2. EL ASPECTO SOCIAL

La idiosincrasia de las comunidades rurales esta muy ligada a los aspectos socioculturales
relevantes del contexto, situacion que incide en el ausentismo escolar desde el punto de
vista social, refiérase a actividades religiosas, comercio en las fiestas, funerales y fiestas

familiares provocando ausentismo y por ende fracaso escolar.
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2.7.3. AUSENTISMO ESCOLAR

Beitler, Luis (2002:15) en su libro titulado “Ausentismo escolar” define el ausentismo como
un “Acto por medio del cual la persona en edad escolar o adulta deja la escuela por
atender necesidades vitales de subsistencia familiar y a causa de ello el bajo rendimiento
en los estudiantes”. Tipicamente sucede en el contexto local del Instituto de Educacién
Bésica por Cooperativa, objeto de la presente investigacion pues en la mayoria de
hogares de los estudiantes son de condiciébn humilde donde impera la pobreza, sus
habitantes en un 100% son indigenas que desde sus primeros afos de vida se ven en la
necesidad de cooperar con sus padres, con aportar recursos econémicos que tiendan a
fortalecer el sustento familiar, o bien para participar en la preparacion, siembra, limpia, y
cosecha de pequefias tierras, o cualquier fin de trabajo formal, ademas dan prioridad a sus

actividades religiosas no importando si es periodo o época de estudios.

2.7.4. EL NOVIAZGO PREMATURO

Muchos jévenes no han alcanzado la edad adecuada para enamorase, pero lo hacen. Al
estar en esta situacion, las y los jovenes pierden el interés de estudiar ya que se dedican
mas a lo antes indicado, y olvidan el compromiso de estudiar. Esto de una u otra forma
repercute en el rendimiento estudiantil. Tal como afirman los Doctores. Kevin Howse,
Hugh Dunton y David Marshall (1992:20) en su obra titulada “Guia para la dicha familiar”
“Cuando Daniel y Beatriz habian salido juntos dos o tres veces, sus comparieros de clase
comenzaron a comentar que tenian una amistad romantica. Esa presion social forza a las
parejas a realizar decisiones prematuras, porque por ser Unicamente amigos, se sienten
mal cuando los demas atribuyen intenciones romanticas a su amistad, esto tiene

consecuencias en su rendimiento estudiantil”.
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2.7.5. LAS PANDILLAS JUVENILES

Las pandillas juveniles, en la actualidad inducen a los jovenes a la practica de vicios y la
drogadiccién, involucrandose a grupos delincuenciales, los jévenes van perdiendo el
interés de estudiar y el educador va visualizando el decaimiento de los mismos, dando
lugar a la violencia, tal como asevera Nancy Van Pelt (1985:115) en su libro titulado “Hijos
triunfadores” “La violencia se definié como intento efectuado para causar dolor o dafio
corporal, aturdir, sujetar por la fuerza, incapacitar destruir para impedir que una persona
haga fuerza en defensa propia o en forma intencional maliciosa y hacen que los jovenes
consideren los delitos como una cosa comun y corriente que no merece la reprobacion

social”.
2.7.6. EL TRABAJO:

El trabajo es un derecho elemental e inherente del ser humano, necesario para la
subsistencia, pero cuando se trata de la nifiez y la juventud esto incide en la formacién

académica de ellos, porque resta tiempo para sus estudios.

El trabajo infantil o juvenil influye en el bajo rendimiento de los estudiantes ya que varios
de ellos sostienen sus estudios con su trabajo propio, y otros que aparte de sostener los
estudios también tienen la responsabilidad de apoyar economicamente a su familia,
situacion que en Guatemala es una realidad y repercute en los indices de reprobacién

escolar.

2.7.7. OTROS FACTORES QUE INFLUYEN EN EL BAJO RENDIMIENTO

ESTUDIANTIL:

a) Ocupacion de los padres de familia

b) indice de hacinamiento en el hogar
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c) Calidad del hogar

d) Maltrato en el hogar

e) Maltrato fisico de los padres a sus hijos

f) Maltrato psicolégico de los padres de familia a sus hijos (as)

g) Negligencia de los padres de familia con sus hijos (as)

h) Maltrato en la escuela con sus compafieros (as)

i) Maltrato emocional

j) Violencia fisica

k) Abuso sexual

[) Intimidacion por parte de los docentes

m) Infraestructura del edificio escolar

n) Grado en que se estimula a los estudiantes a implicarse activamente en el
aprendizaje

0) Grado que se permite a los estudiantes tomar decisiones y tener control sobre su

comportamiento y aprendizaje.
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CAPITULO Il MARCO METODOLOGICO

3.1. OBJETIVOS

3.1.1. OBJETIVOS MEDIATOS

a. Analizar las causas que influyen en el bajo rendimiento escolar de los alumnos y
alumnas del Instituto de Educacién Béasica por Cooperativa de la aldea Chirijquiac,
del municipio de Cantel.

b. Identificar los factores que inciden en el rendimiento escolar de los alumnos (as) del
Instituto de Educacién Basica por Cooperativa.

c. Proponer acciones tendientes a mejorar el nivel de rendimiento escolar de los

alumnos y alumnas del Instituto de Educacion Basica por Cooperativa.

3.1.2. OBJETIVOS INMEDIATOS

a. Implementar acciones tendientes a asegurar que los alumnos eleven los indices de
aprobacion escolar.

b. Realizar talleres relacionadas al rendimiento escolar con los estudiantes, docentes
y padres de familia.

c. Proponer mayor involucramiento de los distintos entes de la comunidad educativa

en la educacion de los jovenes del Instituto de Educacion Bésica por Cooperativa.

3.1.3. Objetivos operativos:

a. Brindar apoyo para solucionar en parte los problemas detectados relacionados con el
rendimiento escolar.

b. Aportar recomendaciones para el rendimiento académico de los estudiantes del

Instituto.
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3.1.4. Variable Unica

Rendimiento Escolar.

3.1.5. Instrumento de campo:

El instrumento que se utilizé para la investigacion es la encuesta, dicho instrumento sirvio
para la obtencion de la informacién tanto para los alumnos, padres de familia, docentes,
Director y supervisor educativo. La encuesta contemplé diez preguntas de respuesta
abierta para no limitar la libertad de expresion de las y los encuestados, mismos que
fueron validados con anterioridad y fueron aplicados segun cronograma de actividades
adjunto.

3.2. SUJETOS

3.2.1. ALUMNOS

Los estudiantes tomados en cuenta en esta investigacion, fueron el 100% de los inscritos
en el Instituto de Educacion Basica por Cooperativa de aldea de Chirijquiac del municipio
de Cantel del departamento de Quetzaltenango. Se les plante6 una serie de interrogantes
para verificar el problema del rendimiento escolar que de alguna manera aportaron datos
muy importantes para darle el tratamiento adecuado. Por lo que los estudiantes del
Instituto antes descrito son de familias de escasos recursos econémicos, en su totalidad
son indigenas, el 30 % de ellos provienen de familias desintegradas, por diversas razones
y en algunos casos son huérfanos de padre o madre, el Instituto es mixto y la jornada es

vespertina.

3.2.2. DOCENTES

El personal involucrado directamente y responsable de la ensefianza en el Instituto en
mencion, en su mayoria estan especializados para impartir cada materia, son provenientes

de las comunidades vecinas y algunos son de la misma comunidad, en su totalidad
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laboran doce, incluido el personal administrativo, seis mujeres y seis varones. A los
catedréaticos se les plante6 cuestionamientos para verificar su punto de vista en cuanto al
rendimiento de los alumnos del ciclo basico, en este caso se les encuesto a la totalidad, es

decir el 100 %.

3.2.3. PADRES DE FAMILIA

Los padres de Familia, del Instituto de Educacién Basica por Cooperativa de la aldea de
Chirijquiac  del municipio de Cantel, son los encargados directos, que velan por el
bienestar y la educacién de sus hijos, en cuanto a brindar lo necesario, para la realizacion
y el cumplimento de la meta trazada. Son los encargados de proveer del recurso
econdémico y materiales a sus hijos y también contribuyen de gran manera en el

rendimiento académico de los mismos.

En su mayoria son agricultores, amas de casa, algunos se dedican al bordado y al
comercio por esta razon la mayoria son madres de familia quienes asisten a las
reuniones de padres de familia. En cuanto a la encuesta se les administré para constatar
como apoyan el desarrollo y aprendizaje de sus hijos. La seleccién de los padres de
familia para las encuestas se realizé con la mayoria es decir un 90 %, ya que se

aprovecho una reunion para que respondieran el instrumento.

3.2.4. AUTORIDADES DEL MINISTERIO DE EDUCACION

El Ministerio de Educacion es el ente rector de la Educacion, donde se disefian las
politicas que rigen la educacion en nuestro pais son asi mismo los responsables directos
de apoyar el sistema educativo en todo sentido, infraestructura, mobiliario, capacitaciones
para los docentes, proveer de material didactico para el desarrollo de la educacién en

todos los establecimientos educativos.
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3.2.5. SUPERVISOR

Supervisor Educativo del distrito de Cantel es la persona encargada de monitorear y
acompanfar el trabajo técnico y administrativo para el buen funcionamiento, de todos los
centros educativos de los diferentes sectores, del municipio de Cantel; él es la maxima
autoridad educativa del municipio designado por el Ministerio de Educacion, su funcion es
orientar dirigir y administrar todas las escuelas de todo el municipio, su oficina se
encuentra en la aldea Pasac Primero del municipio de Cantel. Se le planteé varias
preguntas al sefior supervisor, para verificar su punto de vista en cuanto al rendimiento
académico de los estudiantes y en qué repercute las decisiones y disposiciones de las

autoridades con dicho rendimiento.
3.2.6. EL DIRECTOR

El Director del Instituto de Educacién Bésica por Cooperativa de la aldea de Chirijquiac
del municipio de Cantel, es la maxima autoridad en el establecimiento, su funcién es
dirigir, orientar, planificar, administrar, monitorear el buen funcionamiento del Instituto. Es
la persona que tiene bajo su responsabilidad todos los tramites administrativos dentro y
fuera del instituto. También coordina el trabajo con el personal docente, padres de familia

y alumnos. Para el beneficio de toda la comunidad educativa.

3.2.7. ORGANIZACIONES SOCIALES DE LA COMUNIDAD

En el territorio donde esta ubicado el Instituto existe varias organizaciones como iglesias,
ONGs, comités, juntas directivas, equipos deportivos, entre otros. Son las personas
individuales u organizadas que de alguna manera tienen que ver con el Instituto ya que

son las encargadas de apoyarlo.

3.2.8. Recursos

Los recursos empleados para la realizacién de la presente investigacion accién fueron
varios entre los que se destacan: Recurso humano: Director, docentes, padres de familia,

estudiantes, supervisor educativo, junta directiva de padres de familia, asesor de tesis,
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tesista y conferencista. Materiales: Hojas, lapiceros, cuadernos, maskinteip, engrapadora,
cafionera, pizarron escritorios, cartulinas, encuestas. Computadora, vehiculos vy
econdémicos. Instrumentos: En este estudio se utilizd encuestas, para el supervisor,
padres de familia, catedraticos y estudiantes. Para recoger el punto de vista de los entes
involucrados en el sistema educativo local y especificamente del Instituto de Educacion

Basica por Cooperativa de la aldea de Chirijquiac, municipio de Cantel.

3.3. ANALISIS

3.3.1. Discusion e interpretacion de resultados

Con el fin de comprobar las interrogantes planteadas al inicio de la investigacion se trat
de recabar respuestas y opiniones de los involucrados directamente en el proceso, porque
son ellos los que desde su propia Optica pueden enumerar los problemas que les aquejan,
quienes afirman que existe dicho problema y destacaron los siguientes causas: De
acuerdo a la categorizacion de resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes:
Sobresale en primer lugar la falta de disciplina tanto en el Instituto como en el hogar, falta
de respeto entre sus compafieros, falta de apoyo de docentes y falta de apoyo econdémico
de sus padres. Por lo que se lleg6 a la siguiente conclusién que la disciplina es uno de los
factores que mas afecta en el rendimiento de los estudiantes del Instituto, segun los datos
obtenidos, el otro problema que resulta es, la falta de respeto entre los comparferos de
clase, que se puede catalogar como parte de la disciplina. En tercer lugar esta la falta de
apoyo economico de sus padres que limita su buen desenvolvimiento y el obtener
mejores resultados.

Los docentes por su parte respecto al tema motivo de estudio puntualizaron que
efectivamente existe la problematica y ellos responsabilizaron primeramente a los padres
de familia por el hecho de que no les proporcionan lo necesario, tanto econémica como
moralmente dificultando asi los aprendizajes de sus hijos ademas ocupan a sus hijos en
trabajos que a la larga repercute en sus estudios, ademas reconocen que la falta de
orientacion y capacitacion a los docentes es muy determinante ya que el Ministerio de
Educacioén no los toma en cuenta para la formacion o cualquier capacitacion del magisterio
en general lo que hace que éstos no estén fortalecidos pedagogicamente. Sin embargo al
ser consultados los padres de familia indicaron en su mayoria que sus hijos no trabajan, lo

Gnico que hacen es ayudar un poco en el tema del aseo pero no creen que esto sea
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problematico. Algo muy importante es el hecho que reconocieron segun las encuestas
que falta el dialogo, la motivacion y orientacioén por parte de los padres, luego resaltaron el
factor econdmico que golpea a las familias y que por esto prefieren que sus hijos los
ayuden a agenciarse de fondos para poder satisfacer sus necesidades en el hogar y
ponen en segundo plano los estudios. Lo cierto es que los alumnos en esta época se
dejan influenciar por los amigos de la calle y descuidan sus estudios coincidiendo con que
“el fracaso generalmente esta en manos del mismo estudiante "Martines, Baudilio:
(2000:45) en su libro titulado “Causas del fracaso escolar y técnicas para afrontarlo”. En
algo en el que debemos concluir hay que destacar es que existen problemas de

rendimiento y que hay que hacer algo para contrarrestarlo.

3.3.2. CONCLUSIONES

e Con la participacion protagonica de todos los miembros de la comunidad educativa
se fortalece el rendimiento escolar de los alumnos; sin embargo para el caso del
Instituto no se ha logrado esta participacion como se debe.

e Que el Ministerio de Educacion de Guatemala no contemple un componente de
capacitacion a docentes del sector cooperativa para elevar la calidad educativa.

e Los padres de familia consideran que los procesos escolares son simplemente un
complemento para la vida y no algo fundamental que demanda su apoyo.

e Que los medios tecnoldgicos existen, desvian la atencion de los alumnos y no se ha
orientado para un aprovechamiento efectivo de los mismos.

e Esta investigacion ha sido muy fundamental para la afirmacion de la existencia del
problema del rendimiento de los estudiantes del Instituto de Educacion Béasica por
Cooperativa de la aldea de Chirijquiac, del municipio de Cantel del departamento de
Quetzaltenango.

e Los procesos de sensibilizacion y capacitacion son bien aceptados por los

miembros de la comunidad educativa.
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3.3.3.

RECOMENDACIONES

Las capacitaciones y los circulos de calidad para los docentes deben desarrollarse
permanentemente, para garantizar la preparacion de los docentes para beneficio
de los estudiantes.

El apoyo de los padres de familia en los aspectos moral, econémico y material
son, fundamental para un rendimiento efectivo de sus hijos en la vida estudiantil.

La motivacion es un elemento importante que no deben descuidar a efecto de que
los alumnos siempre tengan un estado de animo alto para que sea facil la fijacion
de los contenidos que se desarrollan en el proceso educativo.

Que exista orientacidon constante para los alumnos para el uso correcto de los
medios tecnoldgicos y la efectiva seleccion de informacion.

Que a los padres de familia se les oriente constantemente respecto a lo

fundamental que implica su participacion en los procesos educativos.
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CAPITULO IV. PROPUESTA
4.1. Desafio:

Al haber interpretado los resultados de todas las boletas de las encuestas tanto a
estudiantes, catedréaticos y padres de familia, se disefid un plan para atender y solucionar
uno de los problemas mas comunes investigados con los tres grupos. Se inicié la atencion
a los problemas detectados en el contexto del instituto de Educacion Basica por
Cooperativa de la aldea Chirijguiac, del municipio de Cantel del departamento de
Quetzaltenango. Con proponer la ejecucion de un ciclo de capacitaciones, unas formales y
otras como charlas mismos que contd con una planificacion por separado por cada uno de
los entes asi: Para los estudiantes se planific6 una conferencia denominada LA
DISCIPLINA EN EL HOGAR Y EN EL INSTITUTO, para los catedréticos se planifico una
capacitacion denominada TECNICAS Y METODOLOGIAS INNOVADORAS y para los
padres de familia se planific6 una charla con el tema “PATERNIDAD RESPONSABLE
HIJOS EXITOSOS". Por lo que se llegd a la estructuracion de la siguiente accién como
aporte para el mejoramiento del rendimiento escolar en el Instituto antes descrito, y lograr

dar respuesta a los problemas que ellos mismos indicaron asi:
Para el caso de los estudiantes:
1°. La falta de disciplina de los alumnos en el Instituto.
2°. La falta de respeto en el establecimiento causa bajo rendimiento.
3°. La falta de disciplina en el hogar causa bajo rendimiento.
4. Falta de recursos econdmicos causa bajo rendimiento.
5°. Falta de apoyo de docentes causa bajo rendimiento.
Para el caso de los catedraticos:
1°. Actualizacion de técnicas y metodologias a docentes causa bajo rendimiento.
2°. Falta de técnicas causa bajo rendimiento.
3°. Factor economico de los alumnos afecta el rendimiento.

4°. Falta de orientacion y motivacion constante a los hijos por parte de los padres causa

bajo rendimiento.
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5°. El trabajo en estudiantes afecta el rendimiento.

Y finalmente para el caso de los padres de familia:

1°. Falta de orientacion de padres de familia a sus hijos afecta rendimiento.
2°. Falta de dialogo de padres con sus hijos afecta rendimiento.

3°. Falta de apoyo moral y econdmico a sus hijos afecta rendimiento.

Con base a lo anterior se concluye que la uUnica forma en que como estudiantes
universitarios podemos hacer un aporte a la soluciéon de los problemas, es abordar la
problematica, sensibilizarlos a través de capacitaciones por lo que se decide efectuar un
ciclo de capacitaciones dirigidos a los alumnos, maestros y a padres de familia, a
efectuarse durante los meses de abril y mayo de 2010, para ello se plantearon los
siguientes objetivos para los alumnos: Organizar una conferencia que los ayude a
reflexionar su rol de estudiantes y su responsabilidad ante el futuro del pais. Para los
maestros: Implementar innovaciones en las practicas pedagogicas con el proposito de
mejorar la calidad de los aprendizajes a través de una capacitacion y para los padres de
familia: Brindarles una charla sobre la paternidad responsable hijos exitosos, también para

recordarles su rol como tal en el proceso educativo de sus hijos.

Es necesario indicar que previamente se solicito a la autoridad correspondiente, el permiso
respectivo, se identifico al recurso que podria abordar los temas relacionados, se hicieron
contactos para la logistica, se elaboré la convocatoria mismo que fue trasladado por los
estudiantes y finalmente se fijaron fechas especificas, solicitando para este caso el apoyo

irrestricto de la autoridad local para la suspension de clases.
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4.2.1. PLAN DE ACCION (estudiantes)

IDENTIFICACION

Nombre del establecimiento: Instituto de Educacion Basica por Cooperativa

Direccion: Aldea Chirijguiac, municipio de Cantel, Quetzaltenango

Duracion del proyecto: Tres horas

Beneficiarios directos: Estudiantes

Beneficiarios indirectos: Padres de familia

CONFERENCIA: LA DISCIPLINA EN EL HOGAR Y EN EL INSTITUTO

DISERTANTE: Lic. Francisco Tito Huinac Xiloj

INSTALACIONES: Salon del Instituto Basico Por Cooperativa

LUGAR DE EJECUCION: Aldea Chirijquiac, Cantel, Quetzaltenango

Responsable: José Vicente Poz Tuc.

Fecha de ejecucion: 14/04/2010
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JUSTIFICACION

Con el fin de desarrollar la conferencia titulada “LA DISCIPLINA EN EL HOGAR Y EN EL
INSTITUTO” hacia los estudiantes del Instituto Basico por Cooperativa Chirijquiac, se
elabora este plan para poder llevar un orden de las actividades que se llevaran a cabo,
describiendo sus objetivos generales y especificos, y su manera de evaluar. Todo esto
para que los estudiantes del Instituto en mencién logren asimilar el tema de una manera
eficiente y poder practicarlo en su vida estudiantii como en su hogar y lograr el éxito a
alcanzar.

OBJETIVOS GENERALES:

Mejorar la conducta y los hébitos de disciplina en los estudiantes, tanto en sus estudios
como en su familia para alcanzar la meta que cada uno de ellos se ha propuesto.

Disertar una conferencia respecto a la disciplina y aplicacion.

Orientar a los estudiantes mediante una conferencia sobre técnicas de estudio y la
disciplina en el Instituto y en el hogar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Desarrollar el tema de la disciplina en el hogar y en el Instituto hacia los estudiantes del
Instituto Basico Por Cooperativa de la aldea Chirijquiac, del municipio de Cantel.

Solucionar el problema de los estudiantes detectado a través de la encuesta que fue
practicada en su momento.

Mejorar el rendimiento académico de los estudiantes del Instituto

CRONOGRAMA DEL TALLER DENOMINADO “Disciplina en el instituto y en el hogar”

ACTIVIDADES
1. Planeacién de la conferencia: 1/04/2010
2. Seleccion del tema de acuerdo a las encuestas: 2/04/2010
3. Seleccién del conferencista: 5/04/2010
4. Contratacion del conferencista: 7/04/2010
5. Seleccion del lugar o instalacion a llevarse a cabo la conferencia: 8/04/2010
6. Solicitud del equipo para la conferencia: 8/04/2010
7. Convocatoria a estudiantes y catedraticos para la conferencia:  9/04/2010
8. Impresion y fotocopias 12/04/2010
9. Fecha de la conferencia: 14/04/2010
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Tematica de la actividad:

a. Significado de disciplina,

b. Disciplina en la vida diaria,

c. Disciplina personal,

d. Disciplina en los estudios,

e. Disciplina en la familia,

f. Estado de animo al estudiar,

g. Tipos de lectura,

h. La conducta.

RECURSOS

» Planificacion
Conferencista
Estudiantes
Catedraticos
Computadora
Fotocopias

» Cafionera

YV V VY

PRESUPUESTO
Alquiler de cafionera
Marcadores

Hojas

Copias a participantes

Traslado de conferencista

100.00

20.00
10.00
20.00
100.00

Q. 250.00

33



EVALUACION

La evaluacion de la conferencia se llevara a cabo, durante todo el proceso, antes durante
y después de la conferencia a través de preguntas directas.

P.E.M. José Vicente Poz Tuc
Responsable:
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4.2.2. PLAN DE ACCON (catedraticos)

PLANIFICACION DE CAPACITACION A DOCENTES TITULADO “TECNICAS Y
METODOLOGIAS INNOVADORAS

IDENTIFICACION

Nombre del establecimiento: Instituto de Educacion Basica por Cooperativa

Direccion: Aldea Chirijquiac, municipio de Cantel, Quetzaltenango

Duracién del proyecto: Una jornada de cuatro horas

Beneficiarios directos: Catedraticos

Beneficiarios indirectos: Alumnos

TEMA: TECNICAS Y METODOLOGIAS INNOVADORAS

CAPACITADOR: PEM. José Vicente Poz Tuc

INSTALACIONES: Aula virtual del Instituto

LUGAR DE EJECUCION: Aldea Chirijquiac, Cantel, Quetzaltenango

RESPONSABLE: P.E.M. José Vicente Poz Tuc

FECHA DE EJECUCION: 28 de ABRIL 2010.
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JUSTIFICACION

Con el fin de llevar a cabo el desarrollo de la capacitacion hacia los docenes del Instituto
de Educacion Basica Por Cooperativa de la aldea Chirijquiac, del municipio de Cantel,
departamento de Quetzaltenango, se elabora el presente plan para llevar una secuencia
de todas las actividades a realizarse en su momento, para que los docentes logren de una
manera eficiente la  asimilacion del tema a desarrollar denominado Técnicas y
metodologias innovadoras, y poder poner en practica Con los estudiantes del Instituto de
Educacion Béasica por Cooperativa, y poder lograr el éxito deseado que es el mejoramiento
de la calidad educativa.

OBJETIVOS GENERALES:

Desarrollar una capacitacion a los docentes del Instituto de Educacion Basica Por
Cooperativa de la aldea Chirjquiac del municipio de Cantel, con el tema Metodologias y
técnicas innovadoras.

Lograr que cada uno de los docentes amplie sus conocimientos para desarrollar una
didactica acorde a las necesidades de los estudiantes.

Mejorar la calidad de ensefianza con los alumnos del Instituto.
Desarrollar actividades educativas innovadoras y profundizar teméaticas que puedan ser

transferidas al aula usando preferentemente los recursos de la comunidad.

Disefiar metodologias de clases participativas y contextualizadas para lograr un mayor

indice de rendimiento escolar normal.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Fomentar las buenas relaciones entre el personal del instituto mediante la capacitacion.

Llevar a cabo una capacitacién con los maestros denominado técnicas y metodologias
innovadoras.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL TALLER DENOMINADO “Técnicasy
metodologias innovadoras”
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ACTIVIDADES FECHAS

Planeacion de la capacitacién 9/04/2010
Seleccién del tema 12/04/2010
Seleccién de la instalacion 13/04/2010
Notificacion y convocatoria 14/04/2010
Impresién de fotocopias 15/04/2010
Elaboracion de carteles 16/04/2010
Preparacion de mobiliario 27/04/2010
Preparacion y utilizacion de 28/04/2010
retroproyector

Fecha de la capacitacion 28/04/2010

Temaéatica de la actividad:

a. Tipos de metodologias

b. Tipos de técnicas

c. Relacion de metodologias y técnicas

d. Metodologias innovadoras

e. Técnicas innovadoras

Recursos

e Planificacion

e Fotocopias

e Retroproyector

e Papel Foster

e Computadora

e Padres de familia

e Disertante del tema

e Todo el recurso financiero sera sufragado por el responsable de dicha actividad.

PRESUPUESTO:

Hojas 20.00
Carteles 10.00
Marcadores 20.00
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Masquintape 15.00

Fotocopias 50.00
Diplomas 50.00
Refrigerio 75.00
240.00
Evaluacion:

La evaluacion se realiz6 mediante preguntas directas, hojas de trabajo y exposiciones.

P.E.M. José Vicente Poz Tuc

Responsable
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4.2.3. PLAN DE ACCION (padres de familia)

PLANIFICACION DE CAPACITACION A PADRES DE FAMILIA TITULADO
“PATERNIDA RESPONSABLE HIJOS EXITOSOS”

IDENTIFICACION

TEMA: “PATERNIDAD RESPONSABLE HIJOS EXITOSOS”

Nombre del establecimiento: Instituto de Educacion Basica por Cooperativa

Direccion: Aldea Chirijquiac, municipio de Cantel, Quetzaltenango

Duracién del proyecto: Una jornada de tres horas

Beneficiarios directos: Padres de familia

Beneficiarios indirectos: Alumnos

DISERTANTE: PEM. José Vicente Poz Tuc

INSTALACIONES: Instituto Basico Por Cooperativa Chirijquiac

LUGAR DE EJECUCION: Aldea Chirijquiac, Cantel, Quetzaltenango

RESPONSABLE: PEM. José Vicente Poz Tuc

FECHA DE EJECUCION: 6 de mayo 2010.
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JUSTIFICACION

Con el fin de llevar a cabo el desarrollo de la capacitacion hacia los padres de familia del
Instituto de Educacion Basica Por Cooperativa de la aldea Chirijquiac, del municipio de
Cantel, departamento de Quetzaltenango, se elabora el presente plan para llevar una
secuencia de todas las actividades a realizarse en su momento, para que los padres de
familia logren de una manera eficiente la asimilacion del tema a desarrollar, y poder poner
en practica en su familia especialmente con sus hijos, para mejorar su apoyo en los
procesos educativos.

OBJETIVOS GENERALES:

Desarrollar una capacitacion a padres de familia del Instituto Basico Por Cooperativa de la
aldea Chirjquiac, con el tema Paternidad Responsable, Hijos Exitosos.

Lograr que cada uno de los padres de familia conozca el rol y la responsabilidad que le
corresponde a cada uno de ellos.

Orientar a los padres de familia para que sepan guiar a sus hijos hacia el éxito.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Llevar a cabo una capacitacion para padres de familia.

Explicar a los padres de familia la responsabilidad que tienen con sus hijos.

Contribuir para que cada padre de familia cumpla su rol de poder orientar y guiar a sus

hijos hacia el éxito.

Sensibilizar a los padres de familia para apoyar a sus hijos.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL TALLER DENOMINADO: “Paternidad

responsable hijos exitosos”

ACTIVIDADES FECHAS

Planeacién de la capacitacion 2/04/2010
Seleccion del tema 23/04/2010
Seleccion de la instalacién 26/04/2010
Notificacion y convocatoria 30/04/2010
Impresion de fotocopias 3/05/2010
Elaboracion de carteles 4y 5 de mayo de 2010
Colocacion de mobiliario en el salén 5/06/2010
Preparacion y utilizacion de 6/05/2010
retroproyector

Fecha de la capacitacion 6/05/2010.
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Tematica de la actividad:

a. Rol del padre de familia

b. Apoyo del padre de familia con sus hijos

c. Orientacion de padres de familia con sus hijos

d. Control del padre de familia con sus hijos

e. Dialogo entre padres e hijos

f. La alimentacion influye en el rendimiento de los hijos

Recursos

¢ Planificacion

e Fotocopias

e Retroproyector

e Papel Foster

e Computadora

e Padres de familia

e Disertante del tema
e Retroproyector

Todo el recurso financiero serd sufragado por el responsable de dicha actividad.
PRESUPUESTO:

Hojas 30.00
Carteles 10.00
Marcadores 20.00
Masquintape 15.00
Fotocopias 40.00
Diplomas 120.00
Refrigerio 120.00
325.00
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Evaluacion
La evaluacion se llevard a cabo antes, durante y después del proceso mediante
preguntas.

P.E.M. José Vicente Poz Tuc

Responsable
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4.2.4. INFORME FINAL DE LA ACCION REALIZADA

INFORME DE LA EJECUCION DE LA ACCION CON LOS ESTUDIANTES

Como se ha reiterado que para contribuir con empezar a contrarrestar los problemas mas
relevantes de los estudiantes en cuanto: La falta de disciplina de los alumnos tanto en el
hogar como en el Instituto y la falta de recursos econémicos por parte de sus padres se
socializé a los catedraticos y luego al Sefior Supervisor resaltando la propuesta a realizar.
Los resultados de la investigacion y al mismo tiempo se les plante6 unas capacitaciones
cada mes pero que unicamente se logro la autorizacion por parte del sefor supervisor,

una conferencia para los alumnos con el tema disciplina en el hogar y en el instituto es

decir que solo puede utilizarse una jornada.

Se contacté entonces, con el Lic. Francisco Tito Huinac quien es Supervisor de los
municipios de Almolonga y Zunil. Ya que es persona de gran trayectoria en el campo
educativo y ademas es oriundo de la comunidad. Gentilmente acept6 la propuesta en
disertar una conferencia dirigida a estudiantes del Instituto con el tema ya indicado,
finalmente la actividad se realizo el 14 de abril de 2010, en el horario de las catorce a
dieciséis horas, es decir con una duracién de dos horas, es . El programa fue el siguiente:
Bienvenida a los estudiantes, registro de asistencia, presentacion del conferencista,
realizacion de unas dindmicas, luego compartié sus experiencias sobre su paso por el
Instituto como docente hace varios afios, hizo un rapido diagndstico con los estudiantes
para detectar cuanto conocen de disciplina, posteriormente inicid con el tema, indicado
gue la disciplina es una de las caracteristicas para tener éxito en los estudios y en la vida.
Luego una etapa de preguntas y respuestas donde participaron, los estudiantes, y para
finalizar realiz6 una evaluacién oral a los asistentes. Palabras de agradecimiento por parte
de una alumna nombrada para el efecto, finalizando asi el evento. En cuanto a los
aspectos positivos logrados esta la participacion de un 100 % de los alumnos alumnas

por lo que se puede decir que fue un éxito.

Los estudiantes se mostraron interesados por la conferencia, incluso solicitaron que

siempre se tengan actividades similares para el crecimiento personal.

43



Ademas manifestaron voluntad en mejorar su conducta para su beneficio y para el
Instituto, y para poder sobresalir en los distintos aspectos de la vida estudiantil y social.
La participacion total fue de sesenta y nueve estudiantes que equivale al cien por ciento

del alumnado.

Al finalizar la actividad se les brind6d un refrigerio a todos los asistentes, y al conferencista,

por su aporte a la educacién de la comunidad de Chirijquiac del municipio de Cantel.

AGENDA DESARROLLADA

Inscripcidn de participantes

Presentacion del Conferencista

Presentacion del tema denominado: “Disciplina en el instituto y en el hogar”

Contenidos:

a. Significado de disciplina,

b. Disciplina en la vida diaria,

c. Disciplina personal,

d. Disciplina en los estudios,

e. Disciplina en la familia,

f. Disciplina en el acto de estudiar

g. Tipos de lectura

h. La conducta.

Dinamica motivacional
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Utilizaciéon de técnica de lluvia de ideas

Desarrollo del tema de la disciplina en el hogar y en el Instituto

Espacio de preguntas y respuestas

Conclusiones finales

Entrega de constancias

Palabras de agradecimiento

Refrigerio

4.2.5. INFORME DE LA ACCION EFECTUADA CON CATEDRATICOS

En respuesta a las necesidades y debilidades de los catedraticos, manifestados por ellos
mismos y para mejorar el aprendizaje en los estudiantes del Instituto Basico por
Cooperativa de la aldea de Chirijquiac, del municipio de Cantel del departamento de
Quetzaltenango, se determin0 una capacitacion con el tema: "Técnicas y metodologias

innovadoras™ en respuesta a lo que reflejé los resultados de las encuestas.

La actividad fue desarrollada el dia miércoles 28 de abril del afio 2010 a partir de las
catorce horas dos de la tarde en las Instalaciones del aula virtual del Instituto,
aprovechando el equipo disponible. La actividad se inici6 con la inscripcion de los
participantes, luego la bienvenida al personal docente del Instituto dandoles a conocer la
agenda a trabajar y los objetivos de la actividad preparada. Luego un breve diagnostico
de los conocimientos sobre técnicas y metodologias, a lo que se hizo una clasificacion de
técnicas y metodologias tradicionales e innovadoras para hacer méas atractiva las clases
con los estudiantes. Después de las demostraciones, cada docente selecciond una
metodologia con su respectiva técnica para compartir con los demas docentes. Lo que
sobresalié es uno de ellos que compartié una de sus técnicas, que consiste en relacionar

los contenidos con los problemas cotidianos.
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Algo muy importante es que los docentes se mostraron muy satisfechos por la actividad y
destacaron la importancia del tema para su crecimiento personal y para el mejoramiento
de la labor docente, solicitaron que se implementaran otras similares para mantener la
calidad educativa en el Instituto. Los docentes que participaron fueron todos, es decir doce
docentes, porque fue en el horario laboral. Esta actividad cont6é con el aval del supervisor
educativo. Es bueno aclarar que no se contacté a ninguna persona en especial sino fue
desarrollado por el P.E.M. José Vicente Poz Tuc quien fué el responsable de dicho evento,
la cual se utilizd6 un retroproyector para los acetatos preparados, y se compartio el
contenido de un disco de metodologias para utilizarlo en computadora y en este caso cada
docente pudo verlo en su pantalla. Se les brindd unas copias con metodologias y técnicas,
hojas y lapiceros. Al finalizar la actividad se les entreg6 un diploma de participacién con el
Vo.Bo. del supervisor educativo, luego se sirvié un refrigerio, la actividad dio inicio a partir
de las catorce horas, finalizando a las diecisiete horas. Todos se mostraron agradecidos
por dicha actividad, solicitaron que se realicen otros talleres similares o circulos de calidad
docente, pero se mostraron agradecidos, con la Universidad Panamericana que promueve

este modelo de investigacion accion.

AGENDA DESARROLLADA

Inscripcion
Bienvenida

Presentacion de la actividad denominada “Técnicas y metodologias innovadoras”

Dinamica motivacional

Introduccién de contenidos:

a. Tipos de metodologias

b. Tipos de técnicas
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c. Relacién de metodologias y técnicas

d. Metodologias innovadoras

e. Técnicas innovadoras

Aplicacion de la técnica (lluvia de ideas),

Aplicacion de metodologias (activa, participativa y vivencial)

Desarrollo del tema de métodos y técnicas innovadoras

Trabajo grupal

Presentacion de conclusiones

Entrega de diplomas de participacion

Palabras de agradecimiento a todos los presentes

Refrigerio.

4.2.6. INFORME DE LA ACCION CON LOS PADRES DE FAMILIA

Para este ente de la comunidad educativa, se llevO a cabo también una charla
desarrollada por el P.E.M. José Vicente Poz Tuc y el tema abordado fue "Paternidad
responsable hijos exitosos”. La charla tuvo lugar el dia 6 de mayo de 2010, a partir de las
14:00 horas, concluyendo a 17:00 horas. El proposito de dicha actividad era que los
padres conocieran la importancia de la paternidad responsable para poder tener hijos
exitosos, capaces de enfrentar la vida y aptos para la sociedad. Por lo que se disefi6 esta
charla, “paternidad responsable hijos exitosos”. Por lo que se realizé las gestiones con el
Supervisor Educativo del municipio de Cantel para su respectivo aval, la cual gentiimente

apoyo dicha charla.

47



De acuerdo a la agenda, la actividad fue desarrollada de la siguiente manera: Recepcion y
firma de asistencia de los participantes de ingreso a este evento, después de lo anterior
cada quien se ubicé en el lugar que le fue asignado, a cada padre de familia se le hizo
entrega de un gafete de identificacion. Seguidamente el disertante de la charla dio la
cordial bienvenida a cada uno de los presentes, asi mismo dio a conocer el titulo del tema
a desarrollar en esta oportunidad, algunos padres de familia dieron a conocer su
conocimiento sobre el mismo, posteriormente fue desarrollado el tema con la
presentacion de carteles graficados con recortes y principales ideas. Después se aplico la
técnica de lluvia de ideas donde se contd con la participacion de varios padres de familia.
La metodologia aplicada fue la activa, participativa, expositiva y vivencial, donde la
mayoria comparti6 sus experiencias vivencias con sus hijos y con su familia. La

participacion de los padres de familia fue del 90 % logrando alcanzar el objetivo trazado.

Los padres de familia manifestaron su interés en programas como estos con temas
importantes para que ellos puedan conducir a sus hijos de manera adecuada, por lo que
se establecié que cuando se entregan tarjetas de calificaciones siempre se les dé un tema
especial sobre el rol del padre de familia con sus hijos finalizando la actividad con una
refaccion. Es bueno resaltar que llegaron dos personas lideres de la comunidad uno de
ellos fue el fundador del Instituto lo cual agradecié y manifestd su satisfaccion por el tema

desarrollado.

AGENDA A DESARROLLARSE EL DIiA 6 DE MAYO DE 2010

Bienvenida

Inscripcion

Entrega de gafetes
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Oracion por uno de los presentes

Dindmica motivacional

Presentacion de objetivo de la capacitacién titulado “Paternidad

exitosos”

Introduccién de contenidos:

a. Rol del padre de familia

b. Apoyo del padre de familia con sus hijos

c. Orientacion de padres de familia con sus hijos

d. Control del padre de familia con sus hijos

e. Dialogo entre padres e hijos

f. La alimentacion influye en el rendimiento de los hijos

g. Paternidad responsable hijos exitosos

Espacio de preguntas y respuestas

Conclusion final

Entrega de constancia

Refrigerio

Entrega de tarjetas
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ANEXOS



ANEXO 1
UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA
SABIDURIA ANTE TODO, ADQUIERE SABIDURIA
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION
No. De boleta
BOLETA PARA ESTUDIANTES

Fecha:

Estimado estudiante se le solicita su colaboracién para contestar los siguientes cuestionamientos para efecto de investigacion sobre

el rendimiento escolar en el ciclo Basico, sus respuestas son confidenciales.

1. ¢Como ha observado usted el rendimiento académico de sus compafieros (as) de clase en el presente ciclo escolar?

2. ¢Qué causas cree usted que influye en el bajo rendimiento académico de los estudiantes de este Instituto?

3. ¢Qué propuestas tiene usted para mejorar el rendimiento académico en este Instituto?

4. ¢Qué deberian hacer los docentes para que se eleve el rendimiento de los estudiantes?

5. ¢ Cbémo obtiene los recursos para sufragar sus gastos de estudios?

6. ¢Tiene algin problema familiar que le dificulta en sus estudios?

7. ¢ Qué beneficios cree que tendra del tiempo que invierte en sus estudios actualmente?

8. ¢Cbémo puede demostrar, que usted es responsable con sus estudios dentro y fuera del Instituto?

9. ¢Cobmo recibe usted el apoyo de sus padres para estudiar?

10. ¢Usted comprende lo que el catedratico le dice?



INTERPRETACION DE RESULTADOS
3.3 RESULTADOS DE BOLETAS DE ESTUDIANTES

Resultados de los instrumentos aplicados al 100% de los estudiantes inscritos en el
grado de tercero basico del Instituto Basico por Cooperativa de aldea de Chirijquiac del municipio de Cantel del departamento de
Quetzaltenango.

1. ¢Coémo ha observado usted el rendimiento académico de sus compafieros (as) de clase en el presente ciclo escolar?

Mejor que el afio pasado

10%

10%
Muy bien porgue todos ponen atencion
Debemos trabajar a veces nos da tiempo para estudiar 10%
Molestan mucho en clase 10%
Se van a pasear, no asisten a cales 10%
No tienen capacidad econémica o trabajan 10%
Tienen en su mayoria un buen rendimiento 30%
El rendimiento es regular 10%
Total: 100%

Sobresalen los siguientes aspectos:

Buen rendimiento

60%
Falta de disciplina

20%
Falta de recursos econémicos

20%
Total 100%

2. ¢ Qué causas cree usted que influye en el bajo rendimiento académico de los estudiantes de este Instituto?

Alcoholismo noviazgo 10%
Faltan a sus clases, faltas de atencién 10%
No tienen tiempo 10%
Teniendo vicios 10%
Falta de recursos econémicos 10%




Por Trabajo o no alcanza el recurso econémico 10%

Problemas familiares malos amistades 10%
10%

Falta de voluntad de estudiar

Educacion y respeto 20%
100%

Total:

Sobresalen los siguientes aspectos

Falta de disciplina 40%

Teniendo vicios 20%

Falta de recursos econémicos 20%

No tienen voluntad 10%

Malas amistades 10%

Total: 100%

3. ¢ Qué propuestas tiene usted para mejorar el rendimiento académico en este Instituto?

Prestar atencion 10%
Realizar tareas 20%
Mejorar la disciplina 10%
Apoyo de los padres 20%
Poner mas empefio 10%
Evitar malas amistades 10%
Aprovechar el tiempo libre 10%
Tener mas educacion y respeto 20%
Total: 100%

Sobresalen los siguientes aspectos:

Falta de disciplina

80%

Apoyo de padres de familia

20%




Total:

4. ¢ Que deberian hacer los docentes para que se eleve el rendimiento de los estudiantes?

Dar consejos 10%
Dar mas importancia que los estudiantes tengan buen rendimiento 10 %
Los docentes deben de conocer a sus alumnos 10%
Apoyo para estudiantes 10%
Que hagan un esfuerzo 10%
Apoyarnos 10%
Que el docente explique de nuevo si algo no se comprendio 10%
Presiona al estudiante 10%
Dar mas desarrollo 20%
Total: 100%
Sobresalen los diferentes aspectos:
Apoyo de docentes 90%
Presionarlos 10%
Total: 100%

5. ¢ CAémo obtiene los recursos para sufragar sus gastos de estudios?

Apoyo de sus padres 20%
Trabajando y apoyo de padres 70%
Teniendo buen comportamiento 10%
Total: 100%

Sobresalen los diferentes aspectos:

Trabajando 70%

Apoyo de padres 20%

Total: 100%




6. ¢ Tiene algun problema familiar, que le dificulta en sus estudios?

Uno no contesté 10%
No 50%
A veces 10%
Algunas deudas y no hay capacidad de estudios 20%
Si 10%
Total: 100%
Sobresalen los diferentes aspectos:
No 50%
Deudas 20%
Algunas veces 10%
Si 10%
No contest6 10%
Total: 100%
7. ¢ Qué beneficios cree que tendra del tiempo que invierte en sus estudios actualmente?
Un mejor futuro 10%
Ser profesional y un buen futuro 20%
Mucho 10%
Un titulo y un buen trabajo 10%
Buenas notas 20%
Ayuda a sus padres 10%
Tener conocimiento y sabiduria 10%
Haciendo las tareas y aprendiendo 10%
Total: 100%
Sobresalen los diferentes aspectos:
Ser profesional 70%
Tener sabiduria 10%
Aprendiendo 10%




Ayudar a sus padres 10%

Total: 100%

8. ¢, Como puede demostrar, que usted es responsable con sus estudios dentro y fuera del Instituto?

Sacando buenas calificaciones 10%
Ser respetuoso 10%
Teniendo tiempo 10%
Practicando valores y teniendo buen punteo 10%
Trabajando y respetando 10%
Entregando tareas 40%
En el comportamiento 10%
Total: 100%

Sobresalen los diferentes aspectos:

Teniendo disciplina 60%
Ser respetuoso 20%
Sacar buenas notas 10%
Teniendo tiempo 10%
Total: 100%

9. ¢ Cémo recibe usted el apoyo de sus padres para estudiar?

Ayudandome con las tareas 30%

Econémicamente y moralmente 20%

No entendi6 la pregunta 10%




Econ6émicamente

10%

Me dan consejos 10%
Me apoyan trabajando muy duro 20%
Total: 100%
Sobresalen los diferentes aspectos:
Ayudandome econémicamente 40%
Ayudando con las tareas 30%
Me apoyan trabajando muy duro 20%
Recibir consejos 10%
Total: 100%
10. ¢Usted comprende lo que el catedratico le dice?
Si 80%
En algunos cursos 10%
A veces no entiendo 10%
Total: 100%
Sobresalen los diferentes aspectos:
Si comprendo 80%
A veces no 20%
Total: 100%




ANEXO 2

UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA
SABIDURIA ANTE TODO, ADQUIERE SABIDURIA
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION

No. De boleta

BOLETA PARA CATEDRATICOS

Fecha:

Estimado catedréatico (a) se le solicita su colaboracién para contestar los siguientes cuestionamientos para efecto de investigacion

sobre del rendimiento escolar de los estudiantes en el ciclo Basico es con fines de estudio, sus respuestas son confidenciales.

1. ¢ Qué factores considera usted la causante del bajo rendimiento de los estudiantes a su cargo?

2. ¢Qué propone usted para mejorar el rendimiento de sus alumnos?

3. ¢Cree que la falta de técnicas para ensefiar es causante del bajo rendimiento en los estudiantes?

4.  ¢Qué estrategias propone usted para mejorar el rendimiento de los alumnos?

5. ¢Parausted cual es el papel de los padres de familia para mejorar el rendimiento de sus hijos?

6. ¢Cree usted que algunos catedraticos frustran el suefio de los estudiantes y en parte es la causante del bajo rendimiento

escolar?

7. ¢Cree que el bajo ingreso econdmico afecta el rendimiento de los estudiantes?

8. ¢Cree usted que cuando el estudiante trabaja y estudia afecta en cuanto a su rendimiento en sus estudios?

9. ¢Cree que mejoraria el rendimiento de los estudiantes si se tiene capacitaciones permanentes para los docentes?

10. ¢Cbmo cree que deben de participar los padres de familia para mejorar el rendimiento de sus hijos?



3.4 RESULTADOS DE BOLETAS DE CATEDRATICOS

Resultados de los instrumentos aplicados al 100 % de catedraticos que laboran en el Instituto Basico por Cooperativa de aldea de
Chirijquiac del municipio de Cantel del departamento de Quetzaltenango.

11. ¢ Qué factores considera usted la causante del bajo rendimiento de los estudiantes a su cargo?

La falta de madre o padre, falta de trabajo o ingreso econémico 10%
Factores econdmicos, interés en estudiar, malos amigos. 10%
Falta de interés, situacion econémica, familias desintegradas. 10%
Presién de los padres, catedraticos y el ambiente social. 10%
El factor social, econémico y las malas amistades. 10%
La television, falta de comunicaciéon de padres con sus hijos. 10 %
La falta de interés de los estudiantes, motivacion y bajo nivel econémico. 10%
Falta de interés, de alumnos y falta de apoyo de los estudiantes. 10%
Mucha pelicula en televisién. 10%
Econdémico, desempleo desintegracion familiar, alcoholismo 10%
Total: 100 %
Sobresalen los diferentes aspectos:
Factor econémico 70%
La television 20%
Falta de interés 10%
Total: 100%

2. ¢, Qué propone usted para mejorar el rendimiento de sus alumnos?

Hablar con los padres de familia. 10%
Buscar la raiz del problema. 10%
Orientar constantemente 30%
Innovacién y motivaciéon de cada catedratico. 20%
Investigacion en libros no digital. 10%
Creacion de fuentes de trabajo por parte del Gobierno. 10%
Concientizacion y practicar un espiritu de de dinamismo. 10 %




Total: 100%

Sobresalen los diferentes aspectos:

Orientacion a los alumnos 50%
Buscar raiz del problema 30%
Innovacion constante 20%
Total: 100%

3. ¢ Cree que la falta de técnicas para ensefiar es causante del bajo rendimiento en los estudiantes?

Si 50%
No 40%
En algunas ocasiones 10%
Total: 100%

Sobresalen los diferentes aspectos:

Falta de técnicas 50%
No 40%
En algunas ocasiones 10%
Total: 100%

4. ¢ Qué estrategias propone usted para mejorar el rendimiento de los alumnos?

Aplicar nuevas normas 10%
Una educacion multimotivacional 10 %
Metodologia activa y participativa. 10 %
Actualizacion de técnicas y metodologia y hacer de las clases mas practicas que tedrica. 40%
Hacer conciencia de la importancia de la preparaciéon académica. 10%
Andlisis de problemas y operaciones y mucha reflexion. 10%
Creacion de normas y sanciones. 10%




Total:; 100%
Sobresalen los diferentes aspectos:

Actualizacion de técnicas y metodologias 70%

Creacion y aplicacion de normas 20%

Conciencia del docente 10%

Total: 100%

5. ¢ Para usted cual es el papel de los padres de familia para mejorar el rendimiento de sus hijos?

Motivacién constante 20%.
Orientar guiar y apoyar a sus hijos, moral espiritual y econémicamente. 30%
La buena formacién desde el hogar y una comunicacién constante 20%
Tener una familia integrada. 10%
Compra de libros, establecer horarios de tareas y estudios extra aulas. 10%
Papel de liderazgo y ejemplo ante sus hijos 10%.
Sobresalen los diferentes aspectos:

Orientacion y motivacion constante 60%
Familias integradas 20%
Liderazgo y ejemplo ante sus hijos 10%
Adquirir libros y establecer horarios de estudios 10%
Total: 100%

6. ¢Cree usted que algunos catedraticos frustran el suefio de los estudiantes y en parte es la causante del bajo rendimiento

escolar?

No

40%




Si 10%

A veces 40%
No sé 10%
Total: 100 %

Sobresalen los diferentes aspectos:

Catedraticos frustran el suefio de sus alumnos 40%
No 40%
No lo sabe 20%
Total: 100%

7. ¢Cree que el bajo ingreso econdmico afecta el rendimiento de los estudiantes?

Si 90%
No contest6 10%
Total: 100%

Sobresalen los diferentes aspectos:

Bajo ingreso afecta el rendimiento 90%
No contest6 10%
Total: 100%

8. ¢ Cree usted que cuando el estudiante trabaja y estudia afecta en cuanto a su rendimiento en sus estudios?

No 50%

En algunos casos 40%

Si 10%




Total: 100%

Sobresalen los diferentes aspectos:

El trabajo en estudiantes afecta el rendimiento 50%
No afecta el rendimiento 50%
Total: 100%

9. ¢ Cree que mejoraria el rendimiento de los estudiantes si se tiene capacitaciones permanentes para los docentes?

No 10%
Un poco 40%
Depende de la calidad de capacitacion y si se pone en practica 10%
Depende de los interesados 20%
Si 20%
Total: 100%

Sobresalen los diferentes aspectos:

Capacitaciones a docentes 70%
Depende de los interesados 20%
No 10%
Total: 100%

10. ¢ Cémo cree que deben de participar los padres de familia para mejorar el rendimiento de sus hijos?

Participando en reuniones que organiza el instituto 40%

Estando al tanto del rendimiento de sus hijos en el Instituto 50%

La comunicacién constante con catedraticos o encargados de dar informacién acerca de sus hijos. | 10%




Total: 100%
Sobresalen los diferentes aspectos:
Estando al tanto del rendimiento 50%
Participando en reuniones 40%
La comunicacion 10%
Total: 100%




ANEXO 3
UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA
SABIDURIA ANTE TODO, ADQUIERE SABIDURIA
FACULTAD CIENCIAS DE LA EDUCACION
No. De boleta
BOLETA PARA PADRES DE FAMILIA

Fecha:

Estimado padre de familia se le solicita su colaboracién para contestar los siguientes cuestionamientos para efecto de investigacion

sobre del rendimiento escolar en el ciclo Basico, sus respuestas son confidenciales.

1. ¢Qué tipo de apoyo considera usted, que necesita su hijo (a) para que tenga buen rendimiento en sus estudios?

2. ¢Se ha puesto a pensar que brindandoles tiempo a su hijo (a) puede mejorar sus estudios?

3. ¢ Qué propone usted para que sus hijos (as) tengan éxito en sus estudios?

4.  ¢Por qué cree usted que los estudiantes abandonan sus estudios?

5. ¢Cree que los papas que ayuden a sus hijos (as) puedan tener buen rendimiento en sus estudios?

6. ¢Usted con qué frecuencia apoya a sus hijos (as) a motivarlos para que estudien?

7. ¢Cree que los docentes tengan que ver con el bajo rendimiento de los alumnos?

8. ¢Cree que si un alumno trabaja para sostener sus estudios pueda repercutir en el bajo rendimiento en sus estudios?

9. ¢Asiste usted a las reuniones convocadas por el instituto?

10. ¢Se le informa a usted del rendimiento y comportamiento de su hijo (a) en el instituto donde estudia?



3.5 RESULTADOS DE BOLETAS DE PADRES DE FAMILIA

Resultados de los instrumentos aplicados al 90 % que integra el Instituto Basico por Cooperativa de aldea de Chirijquiac del

municipio de Cantel del departamento de Quetzaltenango.

1.  ¢Qué tipo de apoyo considera usted, que necesita su hijo (a) para que tenga buen rendimiento en sus estudios?

Que los maestros ensefien bien 10%
Apoyo econémico, moral y espiritual 40%
Apoyo de maestros y padres de familias 10%
Apoyo espiritual 20%
Apoyo de la familia 10%
Motivacional 10%
Total: 100%

Sobresalen los diferentes aspectos:

Apoyo econémico moral y espiritu 60%
Apoyo de maestros 30%
Apoyo de la familia 10%
Total: 100%

2. ¢Se ha puesto a pensar que brindandoles tiempo a su hijo (a) puede mejorar sus estudios?

Algunas veces los ayudo 20%
No porque no hace caso 10%
Si 70%
Total: 100%

Sobresalen los diferentes aspectos:

Si apoya 70%

Algunas veces 20%




No 10%

Total: 100%

3. ¢ Qué propone usted para que sus hijos (as) tengan éxito en sus estudios?

Ayudandolos moralmente y econémicamente 20%
Que ellos sean perseverantes 10%
Dialogo con los hijos 20%
Apoyarlos 10%
Orientarlos 10%
Motivarlos 20%
Déandoles lo necesario 10%
Total: 100 %

Sobresalen los diferentes aspectos:

Diélogo 70%
Orientacion 20%
Perseverancia 10%
Total: 100%

4. ¢ Por qué cree usted que los estudiantes abandonan sus estudios?

Por casamientos 10%
Falta de recursos econémicos 20%
Por desobediencia 10%
Varios factores 20%
Creen que son incapaces 10%
Por trabajo 10%




Falta de motivacion 10%
Falta de comunicacion 10%
Total: 100 %
Sobresalen los diferentes aspectos:
Factor econémico 40%
Motivacion 30%
Varios factores 10%
Por desobediencia 10%
Por casamiento 10%
Total: 100%

5. ¢ Cree que los papés que ayuden a sus hijos (as) puedan tener buen rendimiento en sus estudios?

Si 70%
A veces 20%
Siempre 10%
Total: 100 %
Sobresalen los diferentes aspectos:
Si 70%
A veces 20%
Siempre 10%
Total: 100%




6. ¢, Usted con qué frecuencia apoya a sus hijos (as) a motivarlos para que estudien?

Una vez por semana 20%
Todos los dias 20%
Una vez al mes 10%
Cada vez que cuentan lo que les sucede 10%
Siempre 30%
Cuando hay tiempo 10%
Total: 100%
Orientacion 40 %
Sobresalen los diferentes aspectos:
Todos los dias 20%
Una vez por semana 20 %
Total: 100%
7. ¢,Cree que los docentes tengan que ver con el bajo rendimiento de los alumnos?
Si 60%
En algunos casos 20%
A veces 10%
No siempre 10%
Total: 100%
Sobresalen los diferentes aspectos:
Capacitaciones 60%
Algunos casos 20%
A veces 10%
Total: 100%




8. ¢Cree que si un alumno trabaja para sostener sus estudios pueda repercutir en el bajo

rendimiento en sus estudios?

Solo algunas veces 30%
No 10%
Si 60%
Total: 100 %
Sobresalen los diferentes aspectos:
Orientacion a padres 60%
Solo algunas veces 30 %
No 10%
Total: 100%
9. ¢ Asiste usted a las reuniones convocadas por el instituto?
Algunas veces 40%
No 10%
Si 50%
Total: 100%
Sobresalen los diferentes aspectos:
Si 50 %
Algunas veces 40%
No 10%
Total: 100%

10. ¢ Se le informa a usted del rendimiento y comportamiento de su hijo (a) en el instituto donde estudia?




Si 90%

Algunas veces 10%

Total: 100%
Sobresalen los diferentes aspectos:

Si me informo 90%

Algunas veces 10%

Total: 100%
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Ministerio de Educacion
Supervisién Educativa del municipio de Cantel
Departamento de Quetzaltenango

A quien interese:

Por este medio la supervision Educativa del municipio de Cantel, informa que
efectivamente el Profesor de Educacion Media José Vicente Poz Tuc, realizé
gestiones ante esta Supervision Educativa, para la autorizaciéon de tres
estudiantes, docentes y padres de familia. Por lo que esta Supervision Educativa le
autoriz6 los siguientes temas, considerados importantes: Para los estudiantes: LA
DISCIPLINA EN EL HOGAR Y EN EL INSTITUTO a realizarse el 14 de abril. Para
los docentes: TECNICAS Y METODOLOGIAS INNOVADORAS a realizarse el 28 de
abril, y para los padres de familia: PATERNIDAD RESPONSOBLE, HIJOS
EXITOSOS a realizarse el 6 de mayo del presente afio.

Por lo que esta supervision Educativa avala y autoriza estas tres actividades en vista
de que va en beneficio de la comunidad educativa de la aldea de Chirijquiac de este
municipio.

Por lo tanto, se suscribe la presente, para los efectos legales que al interesado le

convenga, sellando y firmando a los cinco di el mes de abril de 2010.

L[/,

Uc.w
Supervisor Educati cipio de Cantel

3
No. 0901401
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