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Introduccion

La presente investigacion de caracter descrignalitico, aborda el tema de la calidad
educativa y la incorporacion de docentes jubiladoso profesionales de apoyo al
Departamento de Orientacion Pedagdgica de la Dinedgepartamental de Educacion
de Suchitepéquez, como alternativa de solucion adeesidad del mejoramiento del
hecho educativo a partir de la ejecucién de umnarna de apoyo a cargo de los
profesores jubilados en aprovechamiento de lareeqpea, capacidad y conocimientos

profesionales que acumularon durante su carregsstasal.

Este estudio se efectu6 a través del desarrollondetemética congruente con el
mejoramiento de la calidad educativa cuya exigede@ene del desarrollo social,

econdmico y laboral de la sociedad que solicitaanaglidad en el desempefio docente,
estudiantil y profesional de sus habitantes. mésno, vinculado con la calidad de la
educacién se trata la incorporacion de docental@lds como los actores esenciales
de la estrategia de profesionalizacion docente paranzar hacia un proceso
metodolégico de ensefianza-aprendizaje contextdalizg de reconstruccion y

reelaboraciéon del conocimiento por parte de laxaddos.

Dentro de este estudio, “Incorporacion y apoyo oeedtes jubilados al mejoramiento
de la calidad educativa”, fueron investigados losethtes jubilados de Suchitepéquez,
los directivos de la Asociacion de Maestros de Bepéquez y personal de la Direccion
Departamental de Educacién de este departamentdieqen relacion directa con el
tema, para recoger su opinion con respecto a ldadaleducativa y la hipotética
incorporacion de algunos de sus asociados commag@rograma Y la disponibilidad

para aceptarlo, si las condiciones académicaspeatioas y de logistica son favorables.

La investigacion condujo a la realizacion dellisiga de la situacion actual de la
calidad de la educacién, evidenciando la necdsilgafortalecerla aprovechando la
experiencia docente de los jubilados. En suigadfon, el trabajo de campo realizado
en el departamento en mencion, se conocio el gimtasta y la actitud de los docentes

jubilados frente a la realidad educativa actual.



Los contenidos de esta investigacion fueron detadiasi:

En el capitulo 1 se presenta el marco metodologie® constituye principalmente el

disefio de la investigacion.

En el capitulo 2, el marco contextual donde se lldelas datos generales mas

importantes del Departamento de Suchitepéquez

El capitulo 3 contiene el marco tedrico en el agaéncuentra la teoria que fundamento

esta investigacion.

El capitulo 4 se refiere al marco operativo en @& ge presentan los resultados de
campo obtenidos en la investigacion consistenteneproceso de tabulacion, analisis e

interpretacion de los datos obtenidos.

El capitulo 5 en el que se hace una propuestagidhirial departamento Técnico
Pedagdgico, de la creacion de un Programa de Apbyoejoramiento de la calidad

educativa, integrado éste por docentes jubiladedignen el perfil establecido.

La propuesta incide sobre el perfil profesional gmpetencias laborales que los
formadores de formadores deben poseer y planeaaitvas metodolégicas que hacen

mas atractivo el que hacer docente acorde coruass politicas educativas.

Producto de las conclusiones a que se arrib6 al fie la investigacion, se puede
aseverar que eexiste una serie de cambios soqiategunto con las transformaciones
acontecidas en el sistema educativo nacional phtmoente con la nueva
transformacién curricular, cuestionan el que hatmrente en la actualidad, lo que
hace impostergable la renovaciéon y oxigenaciénodecbnocimientos, metodologias,
enfoques y criterios de evaluacion a través de nateso de profesionalizacion y

actualizacion docente.

Se deja constancia del agradecimiento a todosdosndes jubilados, que brindaron su
tiempo para expresar sus inquietudes y buena dispdad para contribuir al logro de
este trabajo, que se espera sirva para propicraflexion en torno a mejorar la calidad

educativa en el departamento de Suchitepéquez.



Resumen

Se presentan en este trabajo los resultados awdatigacion “Incorporacion y apoyo
de los docentes jubilados al mejoramiento de lad&al educativa”. El objetivo

principal de este estudio se refiere a la pos#ulide incorporar al docente jubilado
tomando en cuenta su experiencia, capacidad yafbém profesional que acumuld
durante los afios que se dedicé a la docencia, epayn al mejoramiento de la calidad

educativa.

En el transcurso de la investigacion se identifidos docentes jubilados y se conocio la
existencia de un considerable porcentaje de ellos cpnstituyen ese caudal de
experiencia, capacidad profesional y nivel académmecesario y que constituye un

recurso gue no se aprovecha, y que llenan el gerfilotencialidad cognitiva y practica,

para integrar programas de apoyo que mejorenidadatle la educacion.

El estudio se realizé en el departamento de Spuuez y en él participaron: los
docentes jubilados; los directivos de la Asociaditen Maestros de Suchitepéquez y
personal de la Direccion Departamental de Educagitntiene relacion directa con el

tema de estudio.

También se obtuvo la opinidon de estos en cuatdccalidad actual de la educacion y
su opinién es desfavorable, e indican algunas sledasas que conducen a ese estado
desfavorable actual de la calidad educativa, endelomvolucran como mayores

responsables a maestros, padres de familia yidades educativas.

A través de esta investigacion se pudo conocer asldéenexistencia de la Asociacion
Nacional de Maestros Jubilados a la que pertermessdciacion de Maestros Jubilados
de Suchitepéquez. Estas Asociaciones, especi@nterde Suchitepéquez realizan
diversas actividades, pero no contemplan dentrelids su involucramiento como
apoyo al mejoramiento de la calidad educativa #fale sus asociados que llenen el

perfil necesario para hacerlo.



Ante lo expuesto se concluye en que existe una gdericambios sociales que junto a
las nuevas transformaciones curriculares vigemea pais, cuestionan el quehacer del
docente en la actualidad, lo que se cree hace arazel renovacion de los
conocimientos, metodologias, enfoques y critersvhluacion de éstos, a traves de un
proceso de actualizacion en el que intervenganndesgubilados con la competencia

necesaria, como facilitadores.

Como producto del andlisis, resultados y conclesate la presente investigacion, se
propone un proceso de apoyo a la calidad educatwao base para formacion de
formadores en el que se contemple la inserciébnodedbcentes jubilados dada su
disponibilidad, experiencia docente, formacion esadnal y nivel académico

evidenciado en la investigacion y exigido para as@gel éxito de este proceso, como
moderadores o facilitadores que contribuira a @qsedocentes activos evallen sus

necesidades en materia de actualizacién en lastdsstiencias de la educacion.

Por lo que este trabajo finaliza haciendo una psfau al departamento Técnico
Pedagogico de la Direccion Departamental de Edowsade Suchitepéquez para la
creacion de un “Programa de Apoyo de los Docenibdadlos al Mejoramiento de la
Calidad Educativa, que sera organizado y programaaio este departamento y

ejecutado por los docentes jubilados que llen@eil establecido.



CAPITULO |
MARCO METODOLOGICO

Esta parte de la investigacion comprende la desén de las estrategias a seguir en el

estudio del problema planteado.

1.1. PROBLEMA: “Docentes Jubilados del Estado y la Calidad Edusativ

1.2. DEFINICION DEL PROBLEMA “Incorporacién y Apoyo de Docentes

Jubilados, al Mejoramiento de la Calidad Educdtiva

1.3. UNIDADES DE ANALISIS:

1. Docentes jubilados del Estado del departamenfudbitepéquez.
2. Dirigentes de la Asociacion de Maestros JubiladosSdichitepéquez.

3. Personal administrativo de la Direccion Departaete Suchitepéquez:
» Departamento Técnico Pedagdgico
» Departamento de Recursos Humanos

» Seccion de Entrega Educativa
1.4. JUSTIFICACION

Durante muchos afios los docentes objeto de estedigu relacion con las comunidades
educativas acumularon valiosas experiencias en digtintas areas del curriculum

(administrativas, docentes, técnico pedagogicague al ser reconsideradas, tomadas en
cuenta y aplicadas, se convertirian en valiososirses pedagdgicos coadyuvantes al
mejoramiento de la calidad educativa en las esfadministrativa, docente, metodoldgica y

de comunicacion entre los distintos sectores yestale las comunidades educativas.



La participacion de este valioso recurso (doceptieilados) podria ayudar a dar respuesta
a la demanda de una educacién de calidad, tomamdaenta que esta es fundamental para
superar la pobreza, enfrentar la globalizacionesarpa exclusion y fortalecer la democracia

y consolidar una cultura de paz que tanto ansidosoguatemaltecos.

Es evidente que la labor docente, los deseos sefiany de vivir, no terminan con el
beneficio de una merecida jubilacion, sino que dstee aprovecharse, como anteriormente se
expuso, adecuandola a las exigencias de los cammbmales, econdmicos y politicos de los

nuevos tiempos.

Desafortunadamente, los distintos programas qeetert mejorar la calidad educativa en los
distintos niveles y ciclos del Sistema EducativociNiaal descuidan esa potencialidad
cognitiva y practica existente en los docentesladbs del Estado, cuyo conocimiento,
capacidad y experiencia instalada durante su laingancia en las aulas en los diversos
contextos del pais, al ser ignorada, debidamerstensatizada, orientada y reglamentada

dejan de ser un caudal valioso a la sociedad.

Ante esto, se cree que deben crearse proyectosamtacion de todo este cumulo de
experiencias y sabiduria de los maestros jubilagg@sposean caracteristicas profesionales y
de nivel académico apropiadas, haciéndolos (tifl@®vechosos, forjadores y fortalecedores
de las nuevas generaciones, pero lamentablementéa elmma de la educacion de

Suchitepéquez estos soportes no existen.

Nace la inquietud de realizar este estudio comgexmrencia de la evidente baja de la calidad
de la educacion a cargo del Estado, sin que ahafse avisoren cambios que cualifiquen el
proceso de ensefanza-aprendizaje. El bajo reswliony aprovechamiento escolar, se cree
se debe a muchos factores entre los que se menciandesactualizacién docente, el poco
interés y escasa motivacion para dejar de hacedmbéismismo afo tras afio. Asi mismo la
ausencia de estrategias que impulsen la profesangin de los recursos humanos y la falta
de experiencia docente que bien puede suplirsdasonrientaciones que la experiencia y
capacidad profesional acumulada que poseen loswehscpibilados. Es cierto que no todos

los docentes jubilados estan en condiciones deopimmar esa asesoria, orientacion y



consejeria debido a ciertas limitaciones como: edallid, bajo nivel académico, etc. Sin
embargo existe en el departamento de Suchitepégqnebuen porcentaje de docentes
jubilados potencialmente preparados para ser abssripor la Direccion Departamental o
por la Asociacion de Maestros Jubilados que a $raeeellos podrian brindar su aporte al

mejoramiento de la calidad educativa en el depanaon

Induce a realizar esta investigacion también porebgperiencia propia, que después de 37
aflos de servicio a la nifiez y la juventud, en l@ssarural y urbana y en los niveles de
primaria y media, se decidié acogerse a la julditagpor ciertas razones, aun contando con la
energia suficiente, prueba de lo cual es estejtraba el que se culmina un nivel académico,

que actualiza y brinda una mejor preparacioncuéase contaba laborando.

Por eso es importante analizar la problematica rgpeesenta la falta de un programa de
desarrollo de recursos humanos que implementemniaatacion de maestros jubilados, luego
de establecido un perfil profesional que permitgarnos en calidad de consultores y asesores
en las distintas areas de la administracion edwcgtde la orientacion técnico — pedagogica,
evitando de esa forma la improvisacion y ubica@dresos puestos de personas improvisadas

carentes de experiencia laboral y de capacida@goofal.

Por estas y otras implicaciones que subyacen en fesbmeno, se considera de vital
importancia su estudio, esperando que del mismamemaonclusiones y recomendaciones y
una propuesta educativa que aporte solucionestrdsntales a esta problematica, a la vez
que justifique la inversion de tiempo y economéalizada.

1.5. DELIMITACION

1.5.1. TEMPORAL:

Esta investigacion abarcara los datos del pemodtprendido del 2005 al 2008.

1.5.2. ESPACIAL:

Esta investigacion se realizara en el departamdpt8uchitepéquez.



1.5.3. TEORICA

La delimitacion tedrica de esta investigacion selimentara en las ciencias: pedagogicas en
cuanto se pretende el mejoramiento de la caliddd educacion adecuandola a las exigencias
de los cambios de los nuevos tiempos; Sociologicague una educacién con calidad es
fundamental para superar la pobreza, enfrentarldhalizacion, superar la exclusion vy

consolidar una cultura de paz.

1.6. OBJETIVOS

1.6.1.GENERALES

» Evidenciar que la experiencia, capacidad y con@aitos que poseen los docentes
jubilados que llenan un perfil establecido, padriesarrollar funciones dentro del

sistema educativo, para elevar la calidad educativa

* Indagar si los docentes jubilados estarian enslaogicion de vincular su experiencia
y capacidad profesional, con la dinAmica y empraiaito del docente joven en

activo.
1.6.2. ESPECIFICOS:

» Evidenciar que existe experiencia y capacidad prof@l y nivel académico en
docentes jubilados en las actividades a las gdediean actualmente.
» Establecer la realidad actual de la calidad edwcatn el departamento de

suchitepéquez

» Inquirir en las nuevas politicas establecidas dempntadas para el mejoramiento de

la calidad educativa.

* Indagar la existencia y quehacer de la AsociaciénDicentes jubilados en el

departamento de Suchitepéquez.



* Visualizar los aportes que podria brindar un dacgubilado al mejoramiento de la

calidad educativa

* Inquirir en las actividades a las que se dedicamafroente los docentes jubilados del

departamento de Suchitepéquez

» Establecer si la direccién departamental de Symdiieez cuenta con un programa de
Desarrollo de recursos humanos para el mejoramigatta calidad educativa, en

donde incluyan a docentes jubilados.

» [Establecer qué requerimientos necesita la DirecDiépartamental de Educacion de

Suchitepéquez de los docentes jubilados.

1.7. MARCO TEORICO

El Marco Teorico se elaboro para dar a la invesiigaun sistema coordinado y coherente de
conceptos y proposiciones que permitieron abordaroblema y darle significado. Desde su

inicio surgi6 la necesidad de inquirir bibliogré&finente; ademas la vivencias y experiencias
del investigador en el tema, resultaron ser impteta A través de la relacién con el objeto

de estudio se obtuvo opiniones generales asi cagevencias y comentarios valiosos.

1.8. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

En 1932, un Decreto establecié el sistema de pibite@s, pensiones y montepios para

funcionarios y empleados publicos.

La jubilacion esta concebida como un derecho ddrédmjadores para el goce de su retiro.

El monto de la misma depende de los afios aportadelsueldo por el que haya aportado.

La jubilacion es el acto administrativo por el quretrabajador en activo, pasa a una situacion
pasiva o de inactividad laboral. Para compensapérdida de ingresos que se deriva del

cese laboral, al beneficiario de la jubilacion serdconoce una prestacion econémica que



suele consistir en una renta mensual vitalicia plo sse extingue con la muerte del

beneficiado.

Los docentes jubilados, son personas que desieuésa larga jornada de afios dedicados a
ensefar y formar hombres y mujeres para la sociedba que la experiencia ha dotado de

un saber irrepetible y dificilmente transferibleilecdedicaron su vida a la tarea de educar a
generaciones diversas que tuvieron en sus maestneserente y un paradigma fundamental,

la mayoria de ellos se acogen a este descansojulglacion en plenas facultades mentales
y profesionales, incluso en una etapa de grandeengalidades para desplegar todo lo

aprendido durante la vida y renovado con la ex¢cssemisma.

Muchos de ellos por una mejor calidad de vida satigr@en en actividad no sélo por la
retribucidbn econdémica, sino también para mantenersivos y Utiles a la sociedad,
manteniendo su identidad y poniendo de manifiestoc@nciencia y compromiso en la

educacion.

A veces en los centros educativos se da algo@sio ¢in rechazo respetuoso al jubilado, sin
embargo experiencia y juventud son vinculos infadibpara beneficio de actividades
relacionadas con la educacion.

Los docentes jubilados que poseen caracteristicafespnales y de nivel académico
establecidas, estan amarrados a la educacion soraises de experiencia, por lo que deben
ser aprovechados, para comprender el presenteygqtanse al futuro. El maestro jubilado
tiene mucho que aportar, pueden ser orientadabetosos para las nuevas generaciones de

maestros.

Guatemala ha tenido histéricamente un nivel msfad@rable en el campo de la educacion,
especialmente en lo que se refiere a la calidadndiendo ésta, como aquella que asegura a
todos los nifios, nifias y jovenes la adquisiciércaleocimientos, capacidades destrezas y

actitudes necesarias para equipararlas para lanigiaa.

La Calidad educativa se enmarca en lo establecidel ®isefio de Reforma Educativa; La

Ley de Educacion Nacional; las politicas educatid@smediano y largo plazo y las metas



contempladas en el Plan Nacional de Educaciéon ylasnrecomendaciones de Vision
Educacion 2025.

Un alto porcentaje de maestros jubilados del Bstadel departamento de Suchitepéquez,

constituyen un caudal de experiencias y capacidgmefesionales que la Direccién

Departamental de Educacién por carecer de un pragde desarrollo de recursos humanos y

de un perfil profesional acorde a la calidad netasao aprovecha para elevar la calidad de

los servicios educativos en las distintas areas @elministracion educativa apoyando en la

orientacion técnico-pedagogica, en el nivel priofee de los docentes en servicio, haciendo

sugerencias didacticas metodolégicas que orientetesarrollo de politicas y estrategias

educativas, construyendo agendas y planes de a@ecidientes al mejoramiento de la calidad

educativa y la eficiencia en el proceso docenteatilo.

Ante lo antes expuesto, se plantearon las intemtegasiguientes:

¢, Se mejoraria la calidad educativa con la incogd@may apoyo de los docentes
jubilados que poseen caracteristicas profesionadesnivel académico establecidas?

¢, Qué funciones dentro del sistema educativo podsé@rdesarrolladas por un docente
jubilado que posea caracteristicas profesionalde yivel académico establecidas,

para mejorar la calidad educativa?

¢, Como podria vincularse la experiencia y capaqguiatksional instalada del docente
jubilado, con la dindmica y emprendimiento del ddegoven y activo en mejora de la

calidad educativa?

¢ Estarian dispuestos los docentes jubilados queepasracteristicas profesionales y
de nivel académico establecidas, a participar srategias relacionadas con el

mejoramiento de la calidad educativa?.

A estas interrogantes pudo darsele respuesta ¢ovestigacion que se propuso.



1.9. FORMULACION DE HIPOTESIS

1.9.1. Operativizacion de la hipotesis

HIPOTESIS La incorporacién y apoyo de docentes jubiladosmpseen un perfil
establecido, ayudaria al mejoramiento de la CallEdalcativa en e
departamento de Suchitepéquez.

VARIABLES INDICADORES PREGUNTAS PARA INSTRUMENTO

Independiente:
< Incorporacion

Apoyo

« Experiencia profesional des
los docentes jubilados.
* Formacién Profesional .
* Nivel académico de los
docentes jubilados .
» Meéritos acumulados
» Actividades actuales de los*
docentes jubilados .
» Proyeccion a la comunidade

educativa

Tiempo de servicio en el
Ministerio de Educacion.
Cargos que desempeiio duran
el tiempo de servicio

Participacion en actividades

sobresalientes de la comunidad

Titulos que posee
Disponibilidad para el trabajo
Actividades a las que se dedic

actualmente

te

Dependiente:

< Calidad Educativs

* Realidad actual de la calidad «
educativa

* Programas de mejoramientq ,
para la calidad educativa

» Creacion de nuevas politicas
educativas.

» Lacalidad educativa y la
practica social

* Programas de desarrollo de
recursos humanos

e Implementacion del CNB

¢, Como se califica la calidad
educativa en este momento?
¢ Mejorarias la calidad educati

con la incorporacion y el

apoyote los docentes jubilados”

¢ Existen programas de
mejoramiento educativo?

¢, Conoce las nuevas politicas
implementadas por el Minister
de Educacion?

Toman en cuenta a docentes

jubilados para que apoyen los

va

?

D

(0]

programas?




1.10. RECOLPILACION DE INFORMACION

En la presente investigacion se emplearon fuerdaafdrmacion de tipo bibliografico y de
campo. De campo porque se realizaron visitas aldogntes jubilados, a las autoridades
educativas del departamento y a los Directivos laleAsociacion de Maestros de

Suchitepéquez.

Para la recoleccion de informacion se utilizé taniéa de la entrevista y la boleta de encuesta.
Los tres instrumentos fueron disefiados con preguaiigertas y cerradas, para ser dirigidos a
los docentes jubilados, directivos de la Asociaaiten Maestros Jubilados y personal del

Departamento Técnico Pedagdgico y Secciones dedenEducativa y Recursos Humanos de
la Direccion Departamental de Educacion de Suobifepz.

No se tiene ningun registro que proporcione infaidraen relacion a la cantidad de docentes
jubilados existentes en los 20 municipios del depzento. Debido a ello se tomd una
muestra de 75 docentes jubilados para ser encoestdeé acuerdo al limite temporal

establecido.

La informacion obtenida es concluyente en detemmlaaconsecucion de los objetivos

planteados en esta investigacion.

1.11. TABULACION, PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DAOS.

La elaboracion de tres instrumentos para la recdleade informacion facilité la obtencidn
de la misma. Los datos procesados en forma pioiadery reflejados en graficas estadisticas
resumen los resultados del trabajo de campo. iG&egente se procedié a hacer el analisis
de tipo cuantitativo y cualitativo permitiendo dete los aspectos relevantes necesarios en

esta investigacion.

1.13. ORGANIZACION

1.13.1. RESPONSABLE DE LA INVESTIGACION
* Blanca Estela Gonzélez Farfan



1.13.2. RECURSOS:
1.13.2.1. Humanos:
» Facilitadora de la Propedéutica
* Asesor
* Revisores
» Docentes jubilados del Estado
» Personal de la Direccion Departamental de Educat@d@uchitepéquez

» Directivos de la Asociacion de Maestros Jubilade$dchitepéquez

1.13.2.2. Financieros:

o Propedéutica .........ociiiiiiii “ 2000.00
e Papelbond ... . 200100
o TiNta oo . 600.00

* FOtOCOPIAS  ..iiviiiiie i “ 300.00
® TraNSPOME ot e e “300.00
e Alimentacion .............ccocoiii i e+ 300.00
o Impresionfinal ... “ 3000.00
o Gastos de Graduacion ............cocviiiiiii i “100@0.0
® OMI0S ot e “ 200.00
TOTAL Q 16,900 .00

1.13.2.3. Técnicos:

* Maquina de Escribir

e Computadora

¢ Muebles
¢ Libros
¢ Internet . Otros
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1.13.3. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

TIEMPO

ABRIL MAYO JUNIO

JULIO

AGOS.

SEP.

OCT..

NOV.

. Elaboraciéon de Disefo de
Investigacion

XXX XXX
XXX

XXX

Elaboracion del Marco
Teodrico

XXX

XXX

Recopilacion de informacion

XXX

Andlisis y Procesamiento de
datos

XXX

XXX

Elaboracion del Informe final

XXX

Entrega al Revisor

XXX

Correcciones del Revisor

XXX

Fecha probable de
Dictamen de impresion

XXX
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CAPITULO I
MARCO CONTEXTUAL

2.1 Suchitepéquez

Segun Nazareno, L. (2008), el departamento de ®pe&uuez esta situado en la regién
occidental deGuatemalkimita al Norte con Quetzaltenango, Solola y Ciltenango, al Sur
con el Océano Pacifico, al Este con Escuintla; yYDabte con Retalhuleu. La cabecera
departamental esta a una distancia de 160 kilésdrda Ciudad Capital de Guatemala.

2.2. Ubicacion

2.3. Datos Generales

Cabecera: Mazatenango

Region: 6 o0 sur ocaidé

Extension Territorial: 2,510 km?2.
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Poblacion: 403,945 habiant(Segun censo Xl del 2,003)

Latitud: 371 metros soblaivel del mar
Clima: Célido
Idioma: Kiché, Cakchigyetspariol

2.4. Division Administrativa

El departamento de Suchitepéquez se encuentradtivéd 20 municipios que son:

Mazatenango
Chicacao
Cuyotenango
Patulul
Pueblo Nuevo
Rio Bravo
Samayac

San Antonio

© 0 N o g b~ W DhPRE

San Bernardino
10.San José el idolo

11. San francisco Zapotitlan
12.San Gabriel

13.San Juan Bautista
14.San Lorenzo

15. San Miguel Panan

16. San Pablo Jocopilas
17.Santa Béarbara

18. Santo Domingo
19.Santo Tomas la Union
20. Zunilito
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2.5. Historia

Segun Portillo G. (1991) Suchitepéquez es un dameamnto de Guatemala, descrito por sus
habitantes como La Tierra del Venado.

El nombre de Suchitepéquez, se deriva de la vomatiiXochitepek®, formada a su vez por
Xachi- 'flor', tepe- 'cerro, montafia' yk(o) 'en’, lo que podria traducirse corin e Cerro
Florido o En el Cerro delasFlores.

El departamento de Suchitepéquez fue creado poetdetel 16 de octubre de 1877.

Antes de la llegada de los Esparioles en 1524, tepélgjuez dependia del reino de_los k'iche”

y del reino de los tz'utujil, y muchos de sus hatiits ain hablan estos idiomas mayas.

Este departamento actualmente forma parte denfeatla Costa Grande, fue donde se libraron
las primeras batallas, cuando Pedro de Alvarado lgocedente de Soconusco en Febrero de
1524.

Suchitepéquez era una especie de tenddn de Aglglesino Quiché, pues se lo disputaban
constantemente con los tz" utujiles dado que atddo poseia la mejor tierra. Sus cultivos se
convirtieron en las mejores siembras de cacaohhbgantes de la antigua Capitania General

de Guatemala lo consideraban de calidad inmejarable

El arzobispo Cortés y Larraz anotd que en 1768-t@haws indigenas del altiplano y el
noreste huyeron hacia la costa de San Antonio,esti@oente porque en esta region habia
mas abundancia. Sin embargo, la probabilidad dealmajo libre pudo haber sido otra de las

razones de tal fendmeno.

En los ultimos afios de la colonia, el departamepioto con Retalhuleu, formaron
corregimiento de Suchitepéquez al que se incorporaly segregaban territorios

constantemente.

En 1839 fue uno de los departamentos integranteSstedo de Los Altos que proclamé su
independencia.
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2.6. Geografia

Las tierras del sur de este departamento, son aaffat el Océano Pacifico, lo que le da un
esplendoroso desarrollo a esta region, contribuyerttmas con la economia del lugar al

existir en este litoral varias salinas de imporianc

Este departamento en la parte sur posee terrenesafi@ente casi planos, lo que facilita los
cultivos, ademas posee la ventaja de ser irrigaolo viarios rios, entre ellos algunos
caudalosos como el Sis, Nahualdt&n, Samalalxtacapa, Nima, Madre Vieja, Coyolate, y
otros que hacen que sus tierras sean muy feértikegijten la produccion de variedad de
cultivos. Esto mereceria que Suchitepéquez ocupageuesto distinguido entre los demas

departamentos, pues sus accidentes pueden casaatgimportantes y numerosos.
2.7. Economia

Segun Portillo G. (1991)la economia de este dayento esta basada principalmente en su
produccion Agropecuaria, entre sus cultivos prialgp tenemos: tabaco, café, hule, cacao,
granos basicos, cafia de azlcar, maiz, frijol, yucamotes y todo género de raices
alimenticias y medicinales, asi como las legumpres se reproducen con poco trabajo. Una
ventaja extraordinaria es la fertilidad y humedag gposeen sus terrenos. Ademas debe

agregarse, la abundancia con que se produce.

La principal rigueza es la agricultura, siendo pteducciones multiples, su comercio muy
activo y en gran escala, lo que unido a la labataasde sus habitantes lo hacen uno de los

departamentos mas ricos del pais.

Por la existencia de buenas tierras y la abundaleciariedades de pastos, también se cuenta
con gran variedad de razas de ganado vacuno, gnoie también empresas que procesan los

productos lacteos de buena calidad.

Entre sus industrias sobresalen los ingenios aguasrbeneficios de café, fabricas de hielo y
licores, articulos de cemento, fabricas de acesenciales, Embotelladora del Pacifico, sin
faltar también la alfareria y la produccion artegam algunos de sus municipios.
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2.8. Educacioén

Segun datos obtenidos en la Direccion DepartametgaEducacion, Suchitepéquez en el
ciclo escolar 2009 cuenta con 7,480 maestros lolistids en las escuelas e institutos de los 20

municipios y en los diferentes niveles, en la €gte manera.

No. NIVEL MAESTROS

1 | Pre-primaria 824

2 | Primaria 3596

3 | Primaria de adultos 14

4 | Basico 1825
Diversificado 1,220
Pre-primaria bilingte 1

TOTAL 7480

Como puede observarse Suchitepéquez ha tenido esvaen relacion a cobertura en su

educacion.
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CAPITULO 1lI

MARCO TEORICO

3.1. La Jubilacion

Segun la pagina web (http://www.sieca.org.gt/pwbiiarcolegal/legislaci.)“Jubilacion es el
nombre que recibe el acto administrativo por el guérabajador en activo, ya sea por cuenta
propia 0 ajena, pasa a una situacion pasiva o algividad laboral; luego de alcanzar una

determinada edad maxima legal para trabajar o diennpo estipulado de trabajo”.

Para compensar la pérdida de ingresos que se diiveese laboral, al beneficiario de la
jubilacion se le reconoce una prestacion econéneasuele consistir en una renta mensual.

La prestacion es vitalicia y solo se extingue @muerte del interesado.

Con caracter general el cese en el trabajo es tasiapnno siendo necesario llegar a una
determinada edad, esto en relacion a los jubildéb®stado, pues en algunas instituciones
semi autonomas y privadas se establecen normajivagefinen la edad de la jubilacion,

generalmente en torno a los 65 afios.

La jubilacion es un derecho instituido desde 1,83favés de un Decreto que establecio el

sistema de jubilaciones, pensiones y montepiosfpacionarios y empleados publicos.

Luego en 1,985, con el establecimiento de la n@stitucion Politica de la Republica de
Guatemala, se revisa este derecho, segun el arfitdlde esta Constitucion.

3.2. Los Docentes Jubilados

Seguin CONAJUPEGUA (1998) “los docentes son patiosl trabajadores del Estado” y en
Su mayoria se acogen a este derecho de la jubilamdplenas facultades mentales y
profesionales, incluso en una etapa de grandemgalidades para desplegar todo lo

aprendido durante la vida y renovado con la extééemisma, pues tienen un historial
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sentado entre las rutas académicas de calidad reldg@ través de los afios de labor
educativa, haciendo pedagogia en condiciones ldfigi criticas en la formacién de los

nuevos ciudadanos.

La mayoria de ellos se mantienen en actividad decgacadémica con la iniciativa privada,
no solo por la retribucién econdmica, sino tamiéna mantenerse activos y ltiles a la

sociedad.

3.3. Sustentacion Legal de la Jubilacion

3..3.1. Constitucién Politica de la RepublicaGlatemala

ARTICULO 78.- Magisterio El Estado promovera la superacién econémica syaaltural
del magisterio, incluyendo el derecho a la jubéacique haga posible su dignificacion

efectiva.

Los derechos adquiridos por el magisterio nacioti@hen caracter de minimos e

irrenunciables. la ley regulara estas materias.

ARTICULO 114.- Revision a la jubilaciérCuando un trabajador del Estado que goce del
beneficio de la jubilacién, regrese a un cargo ipabldicha jubilacién cesara de inmediato,
pero al terminar la nueva relaciéon laboral, tieapedho a optar por la revision del expediente
respectivo y a que se le otorgue el beneficio ddovdel tiempo servido y del dltimo salario

devengado, durante el nuevo cargo.

Conforme las posibilidades del Estado, se procedervisar periédicamente las cuantias

asignadas a jubilaciones, pensiones y montepios.

ARTICULO 115.- Cobertura gratuita del Instituto @Geraalteco de Seguridad Social a
jubilados Las personas que gocen de jubilaciéon, pension otepin del Estado e
instituciones autbnomas y descentralizadas, tienectio a recibir gratuitamente la cobertura

total de los servicios médicos del Instituto Guatketro de Seguridad Social.
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3.3.2. Ley de Servicio Civil

Titulo VI. Capitulo Unico: Derechos, obligacieng prohibiciones. Articulo 61: Derechos
de los servidores publicos.

8. A gozar del régimen de jubilaciones, pensignesontepios de conformidad con la ley

respectiva.
3..3.3. Ley de clases Pasivas del Estado

Articulo 1. OBJETO. Se regiran por la presente lasypensiones que causen a su favor o a
favor de sus familiares los trabajadores civildss#ado, comprendidos en los articulos 144,
145 y 146 de la Constitucion Politica de la Remablle Guatemala y que presten o hayan
prestado servicios en los Organismos Legislativeclfivo y Judicial. Los trabajadores
civiles de las entidades descentralizadas autononmda Corte de Constitucionalidad,
Tribunal Supremo Electoral y trabajadores que prestus servicios por el sistema de
planillas en los Organismos o entidades menciongdasasi o deseen y que no tengan su
propio régimen de pensiones, pueden en forma \aianficogerse a éste en las mismas
condiciones que se sefialan en esta Ley y su reglanye una vez incorporados a este
régimen, no podran dejar de pertenecer al mismaeo spie se retiren definitivamente del
servicio activo en cualquiera de dichos Organissisaber completado los requisitos para

tener derecho a pension.

Articulo 2. TRABAJADOR CIVIL DEL ESTADO. Para logfectos de esta ley, la
denominacién de trabajador civil del Estado comgheea todo funcionario o empleado que
labore en los Organismos Legislativo, Ejecutivouglidial, Corte de Constitucionalidad,
Tribunal Supremo Electoral, o en las entidadeseafgsalizadas o autonomas del Estado; en
virtud de eleccidon, nombramiento, contrato, plandl cualquier otro vinculo legal por medio
del cual se obliga prestar sus servicios a cambiardsalario previamente establecido, que
sea pagado con cargo a las asignaciones del PestagBeneral de Ingresos y Egresos del
Estado o de los presupuestos propios de los Orgasiy entidades antes mencionadas y se
encuentre contribuyendo al financiamiento del Régirde Clases Pasivas Civiles del Estado,
no perdiéndose la calidad de trabajador civil detaBfo, por suspensiones o licencias
concedidas de conformidad con la ley.
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Articulo 5. PENSIONES POR JUBILACIONES. Se adquiedederecho a pensién por

jubilacion:

1. Por retiro voluntario:

a) El trabajador que tenga veinte (20) afios decsesy como minimo, cualquiera que sea su
edad;

b) El que haya cumplido cincuenta (50) afios de gdactedite, como minimo, diez afios de

servicios.

2. Por retiro obligatorio:
Los trabajadores que hayan cumplido sesenta y di@6p afios de edad y acrediten un
minimo de diez afios de servicios, siempre que tRiesps diez afios hayan contribuido al

financiamiento del régimen.

Articulo 26. REVISION DE LA JUBILACION. Cuando ungersona jubilada con cargo al
régimen de Clases Pasivas Civiles del Estado ooefasta Ley o conforme disposiciones
anteriores, reingrese al servicio publico en logabismos del Estado o de sus entidades
descentralizadas o auténomas, su jubilacion cedarinmediato, teniendo derecho a la
revision del expediente respectivo por el nuevenpie servido y a que se le otorgue el
beneficio derivado por dicho tiempo y cuando hubieontribuido al financiamiento del
régimen conforme esta Ley. El derecho a revisiguease refiere este Articulo corresponde

ejercitarlo Unicamente a la persona jubilada o @epresentante legal.

3.4. Politicas Educativas

Segun Barillas (2001), por politicas educativaretemos: “Conjunto de orientaciones de
accion educativa destinadas a la atencion de lessitades educativas de una comunidad o
de un pais”.

Las orientaciones se refieren a los fines que debwlir la educacion como institucion social
y se inspiran en el sistema de valores de unandeiada sociedad. Constituye declaraciones
de politica general y sectorial del gobierno.
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Las politicas educativas son determinadas por &dBsy también por la sociedad, esto
quiere decir que debe existir una relacion integradtre estos, donde tengan una finalidad y

una aspiracion en comun, siempre y cuando resfaselecisiones y opiniones que tienen.

Una politica educativa siempre debe estar relad®na su contexto social, politico y
econdémico, observando la realidad en donde se gga@utar. Asi también ésta va a

responder a las necesidades educativas.

La educaciéon ha sido, es y sera siempre uno dpileres fundamentales de una sociedad.
En los dltimos afios, muchos paises han enfrentagiofrgntan situaciones de crisis tanto
econdmicas, politicas y sociales. Por estosfestia educacion quedd expuesta a sufrir una

situacion de crisis. Para evitar esta crisigmeeesario buscar nuevas politicas educativas.

El Gobierno de Guatemala plantea en el Plan dedgittn 2008 - 2012, ocho politicas

educativas, de las cuales cinco son generales yramsversales.

Las Politicas Educativas Generales son:

1. Avanzar hacia una Educacién de Calidad.

2. Ampliar la cobertura Educativa incorporando esgewente a los nifios y nifias de

extrema pobreza y de segmentos vulnerables.
3. Justicia social a través de equidad educativam@eencia escolar.
4. Fortalecer la Educacion Bilingue Intercultural

5. Implementar un modelo de Gestion Transparente eg@nda a las necesidades de la

comunidad educativa.

Las Politicas Transversales son:

1. Aumento de la inversion Educativa
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2. Descentralizacion Educativa.

3. Fortalecimiento de la institucionalidad del Sistdatcativo Nacional.

Politica Educativa 1

Avanzar hacia una educacion de calidad.

Se prioriza la calidad de la educacion en tanto gprémos de la premisa que el ejercicio
pleno del derecho a la educacion, consiste noesolasistir a un centro educativo, sino tener
acceso a una educacion de calidad. El centrprdeeso ensefianza aprendizaje es la nifiez
y la juventud. Sea rico o pobre, mujer u hombreigena o ladino. Todos, sin excepcion
recibiran educacién pertinente y relevante con ddpdes para ejercer su ciudadania en el
siglo XXI y desempefiarse competentemente en estelonglobalizado, tomando como
punto de partida la convivencia solidaria en unaestad multicolor, de una profunda y

diversa rigueza natural, en el marco del respetoestra biodiversidad.

3.5. Calidad Educativa

La calidad educativa constituye un proceso fundamheyue ha de permitir a la juventud
egresada del sistema educativo naciénahada con nuevasstrategias pedagdgicas acordes a
los nuevos perfiles de los adolescentes y jovarmdemporanegpreparados para promover
el acceso y desarrollo de habilidades y competsral@orales en el uso de la tecnologia, la
informacion y el conocimiento, acorporarse exitosamente a las diversas esferas de
cultura, entre ellas al campo laboral celficiencia y eficacia, con acciones emprendedoras
encaminadas superar la pobreza, participar del desarrollonéooco-social, asimismo,
fortalecer la democracia y consolidar una cultugapdz que evite la exclusion social. En
consecuencia la educacion con calidad permitetgdas las personas aprendan lo que

necesitan aprender, en el momento oportuno deidas y de sus sociedades.

Desde esa perspectiva, la calidad educativa coystitn desafio permanente al MINEDUC,
que principia con la administracion de los diversasirsos eficiente y eficazmente, hasta la
formacion y profesionalizacion de los docentes andentros educativos del nivel medio,
particularmente en el ciclo basico, proporcionaladionportancia, el impulso y la supervisién
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necesaria sistematicamente a la nueva transformacidicular en vigencia desde este afio,
con el propésito de asegurar a todos los educatalasdquisicion de conocimientos,
capacidades, destrezas y aptitudes asi como a&ditnecesarias para la vida adulta que

contribuyan al desarrollo del pais.

La importancia de la calidad en la educacion resi@ue las personas que viven en este
siglo requieren conocimientos destrezas y actitdifesentes a las del pasado. La exigencia
cada vez es mayor en cuanto a la formacion desla®pas para que aprendan por si mismas,
puedan adaptarse a las condiciones de un mundoiar@mbidentifiquen y resuelvan
problemas, manejen el conflicto, posean destreeapethsamiento, operen en un mundo
donde los sistemas de informacion tecnoldgica araazeleradamente y respeten su entorno

cultural y natural, los derechos humanos y funaiogtecamente en la sociedad.

Las investigaciones realizadas en paises en vidssderollo identifican factores que influyen
en la calidad del proceso educativo, entre elloglisponibilidad de recursos didacticos
basicos, la calidad docente, el tiempo efectivoageendizaje y las expectativas de los
estudiantes. En Guatemala para comprobar la egiatde estos factores, se realizan pruebas
diagnésticas dirigidas a nifios y nifias de primetercero primaria y a graduandos de cada
nivel. Estas evaluaciones indican un bajo rershimo en todos los niveles. Ante esto se
prevé la necesidad de desarrollar programas deqoéshamiento y desarrollo docente que

mejore la calidad educativa.

La educacién en general merece apoyo para elevarakdad, en la actualidad se
implementa la aplicacion del Nuevo Curriculo NaeiloBase en el Ciclo Basico. Las
primeras experiencias en el aula, evidencian l@sidad de capacitacion para los docentes
de este nivel. En este estudio se propone un (& de Apoyo del Docente Jubilado, al
Mejoramiento de la Calidad Educativa”, con el @sifo de facilitar el estudio, analisis y

aplicacion del mismo, en vias de mejorar la caldiacknte especialmente en el ciclo basico.
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3.6. Los Docentes Jubilados y la Calidad Eduaativ

El MINEDUC hace esfuerzos por mejorar la calidadioadiva del pais implementando
nuevas politicas educativas, una de ellas, “Avahzaia una educacion de calidad”. A
criterio de esta investigadora, una alternativasdiicion que coadyuve a cualificar el
proceso de ensefianza-aprendizaje, puede ser emc@dt de experiencia y capacidad
profesional instalada en los docentes jubiladosEtado que al ser tomada en cuenta se

convertiria en un valioso recurso pedagdgico plameg@ramiento de la docencia.

El reclutamiento de docentes jubilados para deseanpel rol de formador de formadores
para el nivel medio requiere de la elaboraciontfiea y técnica de un perfil profesional que
evidencie la posesion de competencias laborales @4irir puestos especificos en los que
oriente, asesore y sea fuente de consultoria pemtaren las distintas areas de la

administracion educativa de acuerdo a las exigemt®da nueva transformacion curricular.

Segun el Acuerdo Gubernativo Numero 225 — 20088R@h el Ministerio de Educacion se
cred recientemente un cuarto Vice-ministerio denado de Disefio y Verificacion de la
Calidad, el cual fue creado con el interés de maejarcalidad educativa. Existen Direcciones
Generales que tienen como proposito el mejoramigata calidad, entre ellas: La Direccion
de Recursos Humanos DIREH, responsable de forraulaplementar politicas y estrategias
para desarrollo y administrar el recurso humano lghera en la institucion; la Direccion
General de Gestion de Calidad Educativa DIGECADRESponsable de velar por la
implementacion del Curriculo Nacional Base en cada de los niveles educativos del
subsistema escolar; la Direccién General de Ppatiddn Comunitaria y Servicios de Apoyo,
DIGEPSA, que es la responsable de la prestaciofomna descentralizada de recursos
econdémicos para obtener servicios de apoyo edocatide promover y organizar la
autogestion educativa; la Direccion General de kboeo y Verificacion de la calidad
DIGEMOCA, encargada de verificar la calidad enrecpso educativo de manera sistematica
y permanente; Direccion de Desarrollo y Foriaiento Institucional DIDEFI,
responsable de asegurar una gestion enfocadaesproa través del sistema del sistema de
gestion de calidad e integrar e implementar paltide modernizacion;  Direccion de

Planificaciéon Educativa DIPLAN, responsable de as@sy apoyar en la formulacion de
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politicas, planes y programas, proyectos y objstide desarrollo para el sector de la

educacion.

Estas entidades pueden apoyarse en los docehtlesifs como formadores de formadores,
a través de un programa de desarrollo de recursmaiios, entendiéndose este en términos
generales, como la blsqueda e impulso de procesogaiencialicen el factor humano como

elemento dinamico del desarrollo y crecimiento.
3.7. La Asociacion de Maestros Jubilados de Sepéduez.

En 1,995 un grupo de maestros y maestras se remn& Centro de Arte y Cultura para
organizar la Asociacion de Maestros Jubilados dehipéquez, con el propésito de
mantener comunicacion entre docentes, lograr lmoefen el orden econdomico, social,
cultural y de recreacion. La Asociacion cuenta ceducadores notables ya jubilados,
conocedores de la realidad nacional, con expegeagi el campo de la educacién en las

distintas esferas del conocimiento, con un nivatlémico apropiado y con talento y vision.

Resulta significativa la cantidad de docentes aglis que contindan activos y en condiciones
de contribuir como asesores de los nuevos maestroal fortalecimiento y mejoramiento de

la calidad y la eficiencia educativa y que puesienrequeridos para desempeiar puestos en
tareas acordes a su experiencia, contratados @momes financieros que no afecten su
derecho adquirido e instituido segun el articuld Bhtes mencionado de la Constitucion
Politica de la republica y en el articulo 38 ddela de Clases Pasivas Civiles del estado,
decreto numero 63 — 88.

Los docentes jubilados cuya experiencia en losntlist campos de la ciencia y la tecnologia
les permite visualizar y proponer mejoras al sisteeducativo nacional, potencialmente
constituyen una alternativa coadyuvante para ealemimiento del hecho educativo en el
ciclo basico del nivel medio emprendiendo accianes contribuyan a entender y enfrentar la
globalizacion, superar la exclusion, fortalecedéanocracia y consolidar una cultura de paz y
respeto dentro del marco de la multi, pluri eilatlturalidad. La Direccion Departamental
de Educacion como institucién rectora de la eddcade Suchitepéquez, cuenta con ese
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potencial como alternativa en el tema de la foréracle recursos humanos a través del

desarrollo de un Programa de profesionalizaciéctyadizacion docente en el Ciclo Béasico.

26



CAPITULO IV
MARCO OPERATIVO

TABULACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Para obtener resultados concretos respecto a tmporacion y apoyo que los docentes
jubilados podrian dar al mejoramiento de la calidddcativa se realiza esta investigacion
gue conduce a la realizacion de un analisis yiG@vide los resultados de la consulta realizada
a la poblacion objeto de estudio en la que padiop los docentes jubilados del
departamento de Suchitepéquez, Directivos de laciAsion de maestros jubilados de
Suchitepéquez y miembros del personal de la Dibec€lepartamental de Educacion de

Suchitepéquez que estan relacionados con el terastulgio.

Los datos del resultado obtenido se dan a comtgckr siguiente manara.

4.1. Experiencia, Formacion Profesional y Nivel Aéanico de Docentes

Jubilados

Para conocer la experiencia, formacién profesionalivel académico de los docentes
jubilados, se procede a analizar los aspectos e estudio que ayuden a visualizar el
porcentaje de estos que poseen esas cualidadeanasgara ser incorporados como apoyo

al mejoramiento de la calidad educativa, obteniezidaguiente resultado.
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Grafica 1
Edad de los Jubilados

11%

49%

@ De 50 a 59 m De 60 a 69 O De 70 y mas

Fuente: Investigacion de campo 2009

Se revisan los resultados de la consulta hecha@olcentes jubilados con respecto a la edad
gue tienen actualmente, el 49% dice estar compiteadintre los 50 a 59 afios de edad; el

40% entre los 60 a 69 afios y el 11% entre 70 y anaés.

Como se puede visualizar la gran mayoria esta aredad en que los deseos de ensefiar y de
vivir no terminan con el beneficio de una merecjdhilacién, sino muy bien puede
aprovecharse de esa capacidad y experiencia gaies su persona durante los afios que se

dedic6 a la docencia o a la administracion de leacion.

Grafica 2

Tiempo de servicio

29%

@ De 20 a 29 m De 30 y mas

Fuente: Investigacion de campo 2009
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Con relacién al tiempo que laboraron con el Mimistee Educacion el 71% lo hizo durante

30 ymas afios y un 29% de 20 a 29 afios.

El tiempo de servicio que cumplieron los docepubgados consultados es muy variado y se
puede observar como la mayoria labor6é lo sufieiggara adquirir todo un cumulo de
experiencias que podrian hacerse provechosas pargaray fortalecer a las nuevas
generaciones de docentes ya que es una opinionajieaga que la figura del maestro en la
actualidad no esta reconocida por sus alumnosriapsnciedad en general de igual manera

gue lo estaba algunas décadas atras.

Los sistemas de disciplina por ejemplo, correspondd¢iempos y circunstancias distintas que
bien podrian ser analizadas y adaptadas al mediorgento social en que se desarrolla la
labor educativa y producir asi una vision diferesieela figura del maestro acorde al tiempo

que le esta correspondiendo vivir.

Es cierto que ser maestro es una enorme respddadbila posibilidad de contribuir a la
formacion de personas es una tarea ardua y delidada que creemos, se puede salir avante
y cambiar la opinion desfavorable del maestro dctumculando los conocimientos
actualizados que da el titulo de los recien inglesaa las filas del magisterio, y la

experiencia que adquirieron con el tiempo de serlis docentes jubilados.

Grafica 3

Niveles en que laboraron los docentes jubilados

17%

6%
49%

28%
@ Solo primaria m Prim. y Bas. O Solo Béasico O T. los niveles

Fuente: Investigacion de campo 2009
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Al revisar las respuestas consignadas en la canesait relacién a los niveles educativos en
que laboraron, encontramos que un 49% lo hizo eolel nivel primario, lo anterior no es

ninguna novedad, pues la cobertura del ciclo basicotenia la amplitud que tiene

actualmente; un 28% lo hizo en primaria y despméisasico y un 23% en todos los niveles,
por lo que se supone adquirieron en su relacion niéins, jovenes y adultos valiosas
experiencias que al ser tomadas en cuenta se tioiaveen valiosos recursos pedagdgicos y
didacticos coadyuvantes al mejoramiento de ladadli educativa en las esferas:
administrativa, docente, metodoldgica y de comumicaentre los distintos sectores y actores

de la comunidad educativa.

Grafica 4

¢ Titulos que poseen?

18%

23% 59%

@ Mepu m Pem O Lic ‘

Fuente: Investigacion de campo 2009

En relaciéon a los titulos que poseen los docentatagos, el 59% tiene titulo de maestro(a)
de educacién primaria urbana, entre éstos un boetemtaje tienen estudios superiores
realizados sin haber culminado la carrera; un 288d%ofesores de Ensefianza Media y 18%
tienen una Licenciatura, lo que evidencia que ex@siperiencia, conocimientos, capacidad y
nivel académico necesario en un considerable ptjeede docentes jubilados que podrian
desarrollar funciones dentro del sistema educatdrale podrian brindar su aporte y apoyo al

mejoramiento de la calidad educativa.
En lo referente a las actividades realizadas &s$rale su desempefio como docente, no se

puede ignorar la labor que realizaron dentro yduwdg las aulas que se demuestra con la
consulta realizada al respecto de distincionedidas. Las respuestas evidencian que entre
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los docentes jubilados 19 fueron maestros distadagiitambién 5 de ellos obtuvieron la
Orden Francisco Marroquin y 35 con varias distines relevantes unas y muy relevantes
otras, lo que demuestra que existen docentes giasileon una trayectoria muy activa y es de

notar que solo 16 dijeron no tener ninguna dishimeecibida.

Ante la falta de oportunidades de una ocupaciénadjgpra los docentes jubilados, la mayor
parte de ellos, buscan diversas ocupaciones quegdegren mejoras econdomicas 0
simplemente de servicio a la comunidad que los sagérse activos y utiles a la sociedad,
manteniendo su identidad y poniendo de manifiestacanciencia y compromiso con la
educacion.

Grafica 5

¢,Ocupacion actual?
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m ONG's @ Comerciante m Varias

Fuente: Investigacion de campo 2009

Estas reflexiones llevaron a revisar los resultatiola consulta hecha a la poblacion sobre su
ocupacion actual, opinaron un 42% dedicarse a ewroon la familia, lo que no podian hacer
totalmente cuando estaban laborando; un 24% secatedi diversas actividades como:
personal docente y administrativo en colegios, cometes, consultores, catedraticos de la
universidad, integrando ONG's, estas entre ottadk3% se dedicaron al comercio, actividad
completamente ajena a la educacion; un 9% se daedicacupar puestos docentes y
administrativos en centros educativos privadosa4nson consultores; un 5% trabajan en

ONG's y un 3% son catedraticos de la Universidad.
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Los directivos de la Asociacion de maestros opitznbién sobre la consulta de, ¢a qué
creen gque regularmente se dedican los docenteladab¥, dicen que algunos ayudan a
instituciones de beneficencia, otros a actividasesales, culturales y deportivas y la mayor

parte de mujeres a las tareas domeésticas y faesliar

El personal de la Direccién Departamental respectsto mismo, responden que algunos
maestros a descansar, otros dependiendo de su auadémico a seguir explotando su
profesion o se integran a ONG's buscando un méyal rcondmico y una buena parte a

seguir con la docencia en centros educativosagos.

Grafica 6

¢, Cargos desempefiados durante el tiempo de servicio?
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28%

O Maestros de grado B Directores congrado O Catedraticos
O Solo Directores B Cat. De la Universidad

Fuente: Investigacion de campo 2009

En los resultados de la investigacion encontramos3b% de docentes jubilados que
ocuparon el puesto de maestros de grado; un 28%onfudirectores con grado; un 26%
catedraticos; un 8% su puesto fue solo de direxttawvto en el nivel medio como en el

primario y un 3% se jubilaron siendo también caitdos de la Universidad.

Con el propésito de conocer de su experiencia mdoidon profesional se les consulta a los
docentes jubilados al respecto de sus cargos desewhps y ante las anteriores respuestas se
considera necesario insistir que éstos son perspmasiedicaron aflos a formar hombres y
mujeres para la sociedad y que la experienciadas dke un saber irrepetible y que dedicaron
su vida a educar generaciones diversas que tuvemoellos un referente y un paradigma
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fundamental, acogiéndose a este descanso en fdentades mentales y profesionales para
seguir desplegando todo lo aprendido.

Se dice esto, porque afios atras se veia al masstro un representante de la cultura y del
saber local, lo que le imprimia una cierta autatidae lo convertia en un ejemplo a seguir.
Es cierto que la sociedad actual ha experimentashsformaciones por lo que la figura del

maestro como unico depositario del saber afortunadée ya no es valido.

Ser docente ayer, hoy y en el futuro ha sido, e una enorme responsabilidad, sin
embargo tiempo atrads en una sociedad diferenteda lwoy, la autoridad que significaba el

maestro en el aula hacian que los alumnos estavierasencidos del respeto que por encima
le debian, la idea de este respeto hacia el masstk@ia fortalecida paralelamente por la
labor que se desarrollaba en el seno de las prégnabas de los alumnos en el sentido que
dentro de ellas los padres inculcaban a sus Hajadela de la obediencia al maestro, hasta el
punto que depositaban en €l su total confianzea pguwe ejecutara la disciplina

correspondiente.

En relacién a esto existen varios factores querm@ian la forma de valorar la figura del

maestro o sea el cambio de consideracion social hguexperimentado ésta en los ultimos
tiempos. Si preguntaramos a personas que tiehera a0 a 50 afios de edad por la
influencia que ejercia sobre ellos su maestro segemte nos darian una idea diferente a la

gue nos puede dar un nifio de 10 o 15 afios.

Se debe tomar en cuenta también la escasés adsagcnateriales y deficientes condiciones
de trabajo en que se desenvolvieron los maestroayde comparado con los recursos

tecnoldgicos con que cuenta el maestro de hoy.

También es notorio el olvido de algunas normasahelgcta y valores basicos que conducen

a la pérdida de autoridad del maestro.

Es cierto que como en todo contexto laboral n@ussde generalizar y decir que a todo
maestro se le pueden atribuir los atributos memcios anteriormente pero un buen

porcentaje de ellos los poseen.
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Gréafica 7

Valor que tiene el docente jubilado en la famikesociedad y las autoridades.
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Fuente: Investigacion de campo 2009

Algunos docentes jubilados encuestados, fuerasdeepuestas requeridas manifestaron su
satisfaccion de que sea tema de estudio el qué telcamaestro jubilado y tomar en cuenta su
opinion en el campo de la educacién, pues dicernayseciedad los olvida facilmente pese a

haber dejado parte de su vida en los centros edosat

Surge esta observacion ante la interrogante dafgetivamente hablando ¢ Qué valor creen
le da la familia, la sociedad y las autoridadedaaente jubilado? Cuyas respuestas fueron:
un 48% dice que ningun valor, quiere esto decir spreignorados; un 28% dicen que muy
poco valor; un 8% que se les tiene gratitud; uncovho personas muy importantes; un 5%

opina que el valor que se gano en la entregadakbgeprestado y un 4% que los subestiman.

Para analizar estas respuestas se debe tomarrga que la consideracion social del profesor
se ha modificado, hace algunos afos atras se rdeotamto al maestro y mucho mas al de
secundaria por poseer titulo universitario, untastaocial y cultural elevado. Se estimaba
en ellos su saber, su abnegacién y su vocacidn. erBbargo en el momento actual, nuestra
sociedad tiende a establecer el estatus sociadsndl nivel de ingresos. Las ideas de saber,
abnegacion y vocacion han caido en la valoraci@mldos profesionales de la ensefianza
tienen un nivel inferior a los de otros profesi@salsin tomar en cuenta la importancia del
trabajo que estos realizan, pues la calidad dell@azion se vea por donde se vea estara

siempre en manos del agente directo con el qua @beistema educativo: el profesor y por
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eso creemos conveniente elevar la calidad eductaiimando como apoyo a los docentes
jubilados que estan en condiciones de hacerlo gaeael nuevo docente tenga en donde

consultar segun sean sus necesidades.

Los docentes consultados estan concientes quedos los docentes jubilados pueden prestar
servicios de calidad por ciertas limitacionesreetlas la desactualizacion, pero otro sector,

pese a llamarseles de clases pasivas, siguengdingéndole a la familia y a la sociedad.

Al ser cuestionados a ese respecto el personaldiedccion Departamental opinan que debe
ser de respeto por el tiempo de servicio y grajioidel ejemplo puesto de manifiesto, aprecio
y admiracion por lo realizado durante afios y quareser especial que debe ser tratado en

funcidn de su experiencia y capacidad.

Gréfica 8

¢, Motivo por el que se jubil6?
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Fuente: Investigacion de campo 2009

Existen docentes que se jubilan aun contando camnéagia suficiente para poder seguir
brindando su aporte a la educacién. Lo anteifge para considerar y tomar en cuenta las
respuestas a la interrogante de ¢ Cual fue el mptv@l que se jubil6? A lo que respondid
un 52% que por haber cumplido su tiempo; un 23#%cpovivir mas con su familia; un 20%
por sentirse enfermos y un 5% por mejoras labarales

Las apreciaciones anteriores nos inducen al asdlesilas respuestas a la interrogante de si

estaba emocionalmente preparado para enfrentaarebic que produce en la vida la
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jubilacion, a lo que el 74% dice que si estaba graaip y el 26% dice que no, que la
jubilacion le llegé sin haberse preparado emocioeate para hacerle frente.

Con respecto a qué espacio creen debe tener eltdgabilado entre los docentes jovenes,
opinan que pueden orientar, aconsejar, motivancerporarse a diversas actividades que
demuestren que siguen siendo esos docentes dgeemtr&a sociedad, a la patria y a la

humanidad.

Referente a esta misma interrogante, el persondd @érecciéon Departamental consultado
opinan que debe aprovecharse su experiencia eidfude asesorar a los jovenes docentes
en activo. También aducen que cuando los docesatgabilan se pierde la relacion y es

dificil hacerles un espacio y que el espacio quessdaria seria de acuerdo a su especialidad.

A este respecto, los directivos de la AsociaciomMaestros jubilados dicen que debe ser
respetado y no creer que sus facultades y capasidgal caducaron, sino aprovechar su

experiencia.

Las apreciaciones de los docentes jubilados y slélitectivos de la Asociacion de maestros
jubilados de Suchitepéquez quedan inconclusas ssendoma en cuenta la opinion del

personal de la Direccion Departamental de Educagi@tiene relacion directa con el tema
de estudio, como: el Departamento Técnico Pedagodgita Seccion de Recursos Humanos y
la Seccion de Entrega Educativa, por lo que séhieo la consulta con respecto a si el
Ministerio de Educacion aprovecha la experiencieagacidad profesional de los docentes
jubilados, dicen que si, que estos pueden invalsenmediante la oportunidad de trabajo que
se da por contrato y si tiene el grado académieolepermita insertarse en el que hacer del
MINEDUC.

Creen que es conveniente recontratarlos siempraapdo, estén concientes que desean

ayudar a mejorar algunos aspectos de la educacion.

Es evidente el alto porcentaje de docentes julslaild departamento de Suchitepéquez que
constituyen un caudal de experiencias y capacidadéssionales y con buena disposicién de
apoyar en el mejoramiento de la calidad educatpesp la Direccion Departamental de

Educacion por carecer de un Programa de desad®liecursos humanos en el que involucre
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a docentes jubilados y de un perfil profesionalrédeoa la calidad necesaria, no aprovecha
para elevar los servicios educativos en las dagtirfireas de la administracion educativa,
apoyando en la orientacion técnico pedagogica yiehdo sugerencias didacticas

metodoldgicas que orienten la eficiencia en el miea del proceso docente.

4.2.Calidad Educativa

La calidad educativa se da cuando los estudiardgsieren conocimientos, actitudes y
valores necesarios para desempefiarse con éxioseciedad y para convivir armonicamente
en comunidad, por lo que se analiza el resultadestieestudio con respecto a este importante
tema de la calidad educativa.

Grafica 9

¢, Como califica la calidad de la educacion actuala®n
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Fuente Investigacién de Campo 2009

Al analizar las respuestas de los consultados lewida a como califican la calidad de la
educacion en la actualidad, el 49% la calificaedpilar; un 22% de buena; un 21% de mala y
un 8% de muy buena. Las apreciaciones antereMiegncian la opinion desfavorable que
los docentes jubilados tienen sobre la calidadadeducacion. En base a la experiencia
docente instalada en los consultados, indican sigetausas que conducen al estado actual de
la calidad de la educacion, entre ellas: al refer& los maestros, lamentablemente la mayoria

han perdido sus valores, muchos de ellos ejercandeficiencias en ortografia y en los
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docentes joévenes falta la vocacion y manifiestagtiféerencia para su trabajo y mucha
oposicion al cambio. Dicen que es necesario taiieal maestro joven en su papel de
formador y no solo de informador. Se debe entegde el buen maestro no se hace en las
aulas de la normal o en la universidad, se hada eida mediante el trato constante con los

nifios y los jévenes y la realidad en que viven.

Esto lo visualizan seguramente tomando en cuergalrespeto hacia el maestro fue uno de
los valores puestos en practica en la escuela dpdea de los consultados, con el paso del
tiempo, todos los indicadores de este respeto @agee se han volatizado, pudiendose
sintetizar en la devaluacion de la figura del maesh la sociedad actual, que hasta estan
sujetos a sufrir amenazas o incluso agresionesa$i®n el ejercicio de su profesion, esto
puede constatarse en las noticias de prensa, ele gg@ademos ver o escuchar las agresiones y

falta de respeto a los que estan sujetos los maeastrparte de alumnos.

Creemos es urgente buscar soluciones para restawatoridad del maestro dentro del aula,
promover el gusto por el trabajo y cumplir normasdasciplina lo que no significa imponer
una rigida basada en el castigo, en el temor d eralktrato fisico o psicoldgico, como en
ocasiones podia ocurrir en la escuela de ayenmbiEm se deben retomar y difundir valores
gue conduzcan a que la imagen del que enseila pewlelhecho de ensefar, tenga la
consideracion social que merece, lo que contrituméarecentar la autoridad y la confianza en

el maestro que puede solucionar en parte el pra@bteaia calidad de la educacion.

Dicen que el buen maestro no se respalda en uo,t#fimo en la vocaciéon que los hizo
escoger una profesion de servicio, de entregamutgha responsabilidad y de una profunda
humanidad. Creen necesario el cuidado de lostdiexc de las escuelas al elegir a los
docentes para primero y segundo grados, pues &stas la base para el desarrollo de los
grados siguientes.

Al referirse a los padres de familia dicen que fstntribuyen al deterioro de la educacion,

pues han perdido el control sobre sus hijos.
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También se refieren a las autoridades, cuando fmrmue las politicas educativas cambien
cada cuatro afios, sin haber evaluado si funcionan.o Dicen que seria bueno que las
autoridades educativas les concedan un espacie aldoentes jubilados donde puedan
interactuar con las generaciones de docentes jgvewcdvos que tienen a su cargo

actualmente la educacion.

Hacen una comparacion entre la forma de educaa esduela de hace 50 afios vy la de estos
momentos, se encuentra una gran diferencia. Eellaguiempos existian algunos maestros
tiranos, aplicaban castigos severos con la excaeghisgiplinar o por no saberse la leccién o
las tablas; hoy las cosas se fueron para el atrerso, la tolerancia ha llegado a niveles
exagerados, actualmente al nifio se le permite haceue quiera. A esto debemos
encontrarle un balance y esto podria darse vindolam docentes jévenes y docentes
jubilados, ya que los jovenes de este siglo regmi@onocimientos, destrezas y actitudes
diferentes a las del pasado.

Ademas de las respuestas requeridas por las igéeres, los docentes jubilados agregan, que
esperan que el resultado de este trabajo se waloamifiestan felicitaciones por abordar este

tema e interesarse por un grupo social marginaticgmiendan al responsable del estudio
elaborar una propuesta que propicie el aprovechrmae la capacidad y experiencia que el

docente ahora jubilado instalé en su persona deilastafios que se dedico a la docencia y
gue las autoridades departamentales de educacibasena un perfil profesional establecido

para cada nivel, reflejo de las necesidades edasatictuales, contraten esos recursos
humanos en calidad de consultores, con el propdkEtdortalecer e impulsar la calidad

educativa en este departamento.

Tomando en cuenta a la Asociacion de Maestrosatidside Suchitepéquez con respecto al
tema de la calidad educativa, se hace un comerdaria misma teniendo en cuenta que la
potencialidad del hombre es evolucionar, estudigrender constantemente, ponerse al dia.
La mayoria de docentes jubilados lo hacen hasfm ele su vida, eso los mantiene con

deseos de existir, de vivir y ocupar su tiempoitaeel ocio.
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Ante esto fue necesario conocer su opinién, emtoua la situacion actual de la calidad
educativa y sus expectativas para apoyar su mejngm por lo que a través de la encuesta

fueron consultados y el resultado es el siguiente.

Opinan ante la interrogante de si la Asociacionteropla actividades relacionadas con el
mejoramiento de la calidad educativa y a esto 8Pd@esponden que si, pero que solo son
objetivos que no se han llevado a la practica, le guiere decir que no estan aun

involucrados en el mejoramiento de la calidad etiveca

Sobre ¢qué objetivos podria plantearse la Asociguaba contribuir al mejoramiento de la
calidad educativa?, respondieron que les gustarigipar en la orientacion de maestros de

reciente ingreso y al nuevo personal que se in@taeadministracion de la educacion.

El perfil que ellos exigirian a sus asociados pedicipar en Programas Yy politicas para ese

ansiado mejoramiento de la calidad educativa seria:

» Conocedor de las nuevas Politicas Educativas
* Responsable

* Honesto

* Coniniciativa

» Participativo

» Conocedor de la problematica actual

* Activo

* Actualizado

* Dinamico

» Con vocacion

* Abiertos al cambio
Estas entre otras.

Los datos anteriores nos permiten tener un panosobee como piensan los docentes
jubilados de la calidad de la educacion actualmgrtual es su punto de vista al pretender

involucrarlos como apoyo al mejoramiento de la mais
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El personal de la Direcciéon Departamental involdoreen esta investigacion opina en
relaciéon a si se mejoraria la calidad de la eddoacton la incorporaciéon y apoyo de los
docentes jubilados que posean un perfil estableaitho90% opina que si, pero un 10% dice
qgue no, hubiera sido interesante conocer la opid@morqué no, pero por lo cerrado de la
pregunta no fue posible, seguramente este pequedernpaje tenga una idea generalizada de
gue el docente que se jubila, ya no esta en camgiside dar mas para bien de la educacion.

Continuando con el analisis del cuestionamiehfeesonal de la Direccién Departamental,
se encontraron las respuestas sobre que si cgeendentro de la educacion sistematica,
manteniendo su status de jubilados, estos podea@r tparticipacién activa en el tema
relacionado con la calidad educativa, el 90% qreesi, pero existe un 10% que dice que no.

A la respuesta de esta minoria hubiese sido coewenpreguntarsele ¢,por qué no?
Gréfica 10

Funciones que podria desempefiar el docente jubilado

7% 1%

0
2204 30%

0%
" o 19%

O Asesores m Facilitadores O0 Supenisores O Catedraticos
m Otracosa @ Orientadores m Ministro

Fuente: Investigacion de campo 2009

Tomando el tema de la calidad educativa, fuerorstoureados los docentes jubilados al
respecto de que si se diera la oportunidad de apmm@ el mejoramiento de la calidad
educativa, ¢que funciones podrian desempefar?0%I|dpiné que les gustaria participar
como asesores de los nuevos docentes; un 22%rpretiedicarse a otra cosa que no tenga
nada que ver con la educacién; un 19% como faddies o capacitadores,; un 12% como
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supervisores; un 9% volver a la docencia como catieds; un 7% como orientadores y un

1% le gustaria ser Ministro o Viceministro de Eduga.

Esta buena disposicion esta condicionada a quenesterio de Educacion, si éste fuera quien
pretendiera sus servicios, aplicara estrategiascuadas para situarlos en renglones

financieros que no afecten su derecho a la pepsibjubilacion.

Cuadro 1

Temas que les gustaria desarrollar a los docgridgsdos

No TEMAS PORCENTAJE
1 | Valores 19%
2 | Técnicas Educativas 9%
3 | Ortografia, gramatica y redaccion 8%
4 | Relaciones Humanas 8%
5 | Planificacion Educativa 7%
6 | El Rol del Maestro 5%
7 | Evaluacion Educativa 4%
8 | Transformacion Curricular 3%
9 |CNB 3%
10 | Aprovechamiento del Tiempo 3%
11 | Escuela Para Padres 1%
12 | Otros 18%
13 | Ninguno 12%

Fuente: Investigacion de campo 2009

Este analisis nos permite visualizar la opiniériadedocentes jubilados en cuanto al tema de

la calidad educativa y su disponilbilidad de apog@a su mejoramiento como también, la
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aceptacion del personal encuestado representahtdimiterio de Educacion en cuanto al

beneficio que se obtendria con la insercion denigsnos como apoyo a su mejoramiento
4.3.Programas y Politicas Educativas

Gréafica 11

¢ Participacion en actividades relacionadas coduaaeion?

46%

54%

@ Si m No

Fuente: Investigacion de campo 2009

En cuanto al tema Programas y Politicas Educativas54% de los docentes jubilados
consultados dicen que si participan en actividadlesionadas con la educacion y un 46% no
lo hace, porque no quiere saber nada que tengaareleon la educacion sistematica y porque
Sus ocupaciones actuales no tienen ninguna relacid®ésta. Seria tema de estudio inquirir

sobre el motivo por el que no desean tener ninguntailacion con la educacion.

Los miembros de la Directiva de la Asociacion deeMeos Jubilados responden en cuanto a
qué programas podria establecer la Asociacion garaibuir al mejoramiento de la calidad
educativa, proponen la Escuela para padres, dwerscsos entre ellos de motivacion,
relaciones humanas, liderazgo y retomar algunagaisiras como ortografia, redaccion,

caligrafia que como que ya no le dan importancia.

El 100% de directivos de la Asociacion dice condas nuevas politicas del Ministerio de

Educacion, creen ademas que entre sus asociadtsregersonas que llenan un perfil para
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apoyar en el mejoramiento de la calidad educatigaeycomo Asociacion estarian dispuestos
a participar a través de esos recursos para brih@goyo necesario.

La respuesta del personal de la Direccion Departtahal respecto de si el Ministerio de
Educacion involucra a docentes jubilados en lalempntacion de nuevas politicas
educativas y si contempla insertarlos en el dedarde actividades relacionadas con el
mejoramiento de la calidad educativa, opinan quessinvolucra. Por lo cerrado de la

pregunta no se puede establecer en que formagolngrados.

Siguen opinando los consultados y dicen estar derde en que la Direccion Departamental
de Educacion cuenta con un programa de desarra@loretursos humanos para el
mejoramiento de la calidad educativa, no asi can hase de datos que registre los datos

personales y profesionales por niveles de los deseatirados por jubilacion.

Creemos que con los resultados obtenidos que ggErro@mprender la opinion positiva que

tienen los representantes del Ministerio de Eddeoacia buena disposicion del docente
jubilado y la intencién de participacion de la Asetdn de Maestros Jubilados, frente a la
pretension de involucrar a docentes jubiladosppsee el perfil establecido, en programas y
politicas de apoyo al mejoramiento de la calidadladeducacion, queda comprobada la
Hipotesis planteada en este trabajo “La incorporagi apoyo de docentes jubilados que
poseen un perfil establecido, ayudaria al mejonatmiede la calidad educativa en el

departamento de Suchitepéquez”. Con este fundantedrico y practico sobre la teméatica

se puede decir que el docente jubilado poseeddasdearacteristicas sugeridas en el perfil
establecido, pueden desempefar un papel muy inmp®réan apoyo al mejoramiento de la

calidad de la educacion.
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CAPITULO V
PROPUESTA EDUCATIVA

"PROGRAMA DE APOYO DEL DOCENTE JUBILADO AL
MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA”

5.1. INTRODUCCION

Después del analisis y de las conclusiones a gagibé con respecto al tema “Incorporacion
y apoyo de los docentes jubilados al mejoramieatladalidad educativa”, la responsable del
estudio hace una propuesta al departamento TécRedagogico de la Direccion

Departamental de Educacion de Suchitepéquez paradaion de un “Programa de Apoyo de
los docentes jubilados al mejoramiento de la cdlidducativa”, que sera organizado y
programado por este departamento y ejecutado patdoentes jubilados que llenen el perfil

establecido.

La propuesta contiene una justificacion que evidelacimportancia y relevancia que tiene la

misma.

Objetivos generales y especificos trazados compogiciones orientadas a definir los logros

gue se esperan obtener con este programa.

Un marco teorico que fundamento la razon de laywsia.

Una parte muy importante son las estrategias yaesipropuestas para su implementacion,
contando entre ellas con estrategias administeatjua en su contenido cuentan con el perfil
que debe llenar el docente jubilado, factible dmatrar en ellos y ajustado a las necesidades
que presentan los docentes activos a quienes igiddiel programa. de apoyo a la calidad

educativa.
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También estrategias metodoldgicas que constitugeriodlma interactiva de aprender y
trabajar.

Estrategias didacticas que seran las herramientagpyen el proceso del programa.

Se espera que todas estas estrategias llevamd®an conjunto, permitan el logro de los

propositos y objetivos del programa en mencion.

Ademas cuenta con una seccidén destinada a la ei@udel programa después de su

ejecucion.

5.2. JUSTIFICACION

La propuesta del “Programa de apoyo del doceii¢agio, al mejoramiento de la Calidad
Educativa”. Es una alternativa que surge como ymiad del andlisis, e interpretacion y
conclusiones de la investigacion: “DOCENTES JUBD®S DEL ESTADO Y LA

CALIDAD EDUCATIVA”.

El Programa de apoyo del docente jubilado, al raejgento de la Calidad Educativ&s un
proyecto sugerido al Departamento Técnico Peaglagdde la Direccion Departamental de
Educacion del departamento de Suchitepéquez yirsarea dentro de la necesidad de aplicar
un programa encaminado a la profesionalizaciorddegénte en servicio, con el propésito de

mejorar la calidad Educativa.

Esta propuesta se inspira en la Teoria del Ddkade Potencial Humano, en este caso del
docente jubilado que llene el perfil establecid&n su proceso de elaboracion, analisis de
necesidades y discusion se ha concluido que Spéhiiez requiere de educandos que no
simplemente repitan contenidos y actividades emdomemoristica que se organizan y
dictan en las escuelas o institutos, sino que se@@tos de creacidn, reconstruccion y
generacion de conocimientos contextualizados sigifos, sin menoscabo de contenidos

universales que por cultura general deben aprapi@simismo sean constructores de su
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evaluacion en cada area de estudios en los prodessssefianza—aprendizaje. Ello requiere
qgue sus formadores/facilitadores, orientadores @stnas tengan formacion en los campos de
la investigacion y la innovacion, que conozcan g @pliquen las nuevas transformaciones
Curriculares vigentes, asimismo, conozcan su eotgeografico y que los formadores

(facilitadores/docentes) posean competencias enes$aras del conocimiento.

La propuesta se justifica debido a la entrada gendia de nuevas Politicas Educativas, entre
otras el CNB para el Ciclo Basico, segun lo estatbbeen el Acuerdo Ministerial 178-2009,
por tanto, existe la necesidad y obligacion de isgua capacitacion de todos los docentes
activos. La misma describe en que consiste la raoifer, algunos rasgos del moderador, el
perfil profesional del moderador; las competencma®imas que deben poseer como
responsables de la facilitacion, asi como los fastomotivacionales que impulsan la
aplicacion del Nuevo Curriculum Nacional Base; aetfias administrativas, estrategias
metodoldgicas y estrategias didacticas, como na&eienes que llevadas a cabo en conjunto
permitan el logro de los propdsitos y objetivodalprofesionalizacion docente. A la vez que
haran motivador y novedoso el proceso de ensefgmeadizaje y finalmente un apartado

referido a la evaluacion del programa de Apoyoddekente jubilado, en el tema mencionado.

El surgimiento de la nueva transformacion curricalgartir de la reforma educativa y de los
Acuerdos de Paz, ha implementado cambios en laepoitn del proceso educativo en todos
los niveles del sistema educativo nacional. La pesfa en mencion incide por un lado, sobre
el perfil profesional y competencias que el docgumbdado que apoyara al Departamento de
Orientacion Pedagogica de la Direccion Departaahate Educacion del departamento de
Suchitepéquez, deben poseer y por otro, planteaxnativas metodologicas que hagan mas

atractivo el proceso docente acorde con el nuewvdc@ilum Nacional Base.

5.3. OBJETIVOS

5.3.1. General

* Que el docente jubilado apoye con su experienaapacidad la autorreflexion, el
auto-analisis y la interpretacién critica de losatdes activos, para contribuir al

cambio de actitudes y a la transformacion de I@sos.

a7



5.3.2. Especificos

« Contar con personal poseedor de sélidas compaterammo los docentes jubilados,
para orientar con eficacia y eficiencia a los dtegren servicio para mejorar la

calidad docente.

* Crear un foro de discusién permanente entre doeguibdados y activos, donde se
expresen inquietudes acerca de la metodologia tiei@s de ensefianza y de
aprendizaje.

Promover en los docentes jubilados su insercifevaimente al sistema educativo
nacional, para que sean los moderadores/facilésddel Programa de apoyo al

mejoramiento de la calidad educativa.

5.4. FUNDAMENTACION TEORICA

El espiritu de esta propuesta educativa es elaphamiento de la experiencia, vivencias,
formacion académica vy capacidad acumulada en mfexim social y geogréafico de los

docentes ahora retirados por jubilacion, para gam ®llos los que integren un Programa de
apoyo para el mejoramiento de la calidad educagireyia satisfaccion de los requerimientos

exigidos, entre ellos, el perfil profesional queeguiere para ser moderador/facilitador.

A nadie resulta ser un secreto que la ensefianza pceso de aprendizaje a lo largo de toda
la vida. Esto significa entre otras cosas, quediacacion permanente tiene que entenderse
como elemento integrador de quienes participan pteceso de actualizacion docente

particularmente en el nivel medio y especialmenteleCiclo Basico.

La educacion permanente es un requisito previo gaata mejorar la educacion cuanto para el
progreso social, por ello es importante que elutaphiento de los jubilados que seran los
formadores implicados en la concepcion, disefiplementacion metodoldgica y desarrollo de
la actualizacion profesional de los docentes evigersea de alta calidad, que su experiencia

y capacidad acumulada durante los afios de seréniosu carrera docente los haya
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transformado en emprendedores académicos cuyaa@novintelectual permanente responda

a esa inquietud generalizada .

Muchas teorias de la educacion existen y cada misa enomento ha tenido su influencia en
el sistema educativo nacional de acuerdo al moeleativo vigente para ese entonces en
nuestro pais, EI Humanismo. El conductivismo, Efritivismo y el constructivismo
actualmente de moda. El modelo “educacion parak vLa educacion a distancia, La teoria
del aprendizaje verbal significativo de Ausubet, gbero la calidad educativa sigue muy por

debajo del nivel requerido para el desarrollo gueokiedad ha designado a la educacion.

La nueva transformacion curricular vigente en dkpaermitird lograr que la educacion
basica contribuya a la formacion de ciudadanosrgsigondan a los nuevos retos del mundo
actual, esto implica tomar en cuenta primariaméntequisicion de los saberes socialmente
construidos en cada comunidad, la movilizacion stesssaberes culturales impulsando la
multiculturalidad e interculturalidad existentelarcapacidad de aprender permanentemente a
ser, (ser persona cuya conducta sea positiva p)gtmara hacer frente a la creciente
produccion de conocimiento y poder aprovecharltaerida cotidiana en laonstrucciéon de

un mejor pais En consecuencia, la actualizacién profesional delt@entes del ciclo basico,

debe girar en torno a la reforma sufrida por eliculum y actualmente en vigencia.

5.4.1. La Moderacion

Segun la pagina web (http://www.rena:edu.ve/doc¢salberdocentes.html.

mderacién “Es un método que enlaza tres grande#plitims: desarrollo social, gestion y
comunicacién; es una competencia indispensable guarallos que trabajan en el desarrollo
de talentos humanos”. En este apartado se inpeovaer a los formadores de formadores de
una guia que permita orientar de forma segura yodieet la profesionalizacion y
actualizacion docente en el ciclo basico en estdgeal proceso y moderacion de grupos,
constituye una habilidad necesaria requerida gpilofesionales de la educacién reclutados
para la ejecucion del Programa de Apoyo al mejaratoi la calidad de la educacion de

Suchitepéquez.
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5.4.2. El Moderador

Es una persona cuyas capacidades, experienciasiffdhdes son fundamentales para
responder a las exigencias de un grupo en matenmaodieracion, comunicacion, técnicas de

conduccion, dinAmicas de grupo estrategias de ansafy estrategias de aprendizaje.

5.5. ESTRATEGIAS Y ACCIONES PARA SU IMPLEMENTACION

5.5.1. Estrategias administrativas.

5.5.1.1. Estrategia# 1

De Planeacion Acciones.

La administracién del programa, debera fijar esouwle accion que habra de seguirse
durante el tiempo que dure la ejecucion del misstgbleciendo los principios que habran de
orientarlo, la secuencia de operaciones para eelliy las determinaciones de tiempos y de

recursos necesarios para llevarlos a cabo.

Diagndstico: La investigacion de campo evidenai@xistencia de un regular porcentaje de
docentes jubilados con perfil adecuado, parstdairse en los formadores/moderadores
del programa de apoyo al mejoramiento de la calethdatativa, asi como su disposicion a

incorporarse al sistema.

Programacion: Las actividades del Programa de apoyo al mej@natmi de la calidad
educativa han sido ideadas para desarrollarse téurara jornada completa un dia de cada

semana, durante aproximadamente un tercio del esdolar.
Presupuestd.a Direccion Departamental de Educacion a traeesus unidades respectivas,

designara el presupuesto necesario que permitaoglgma de apoyo contar con los

recursos humanos, materiales, tecnologicos y ecoo8mara su desarrollo.
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Procedimientos: El estudio permitira
a) La distribucion de los docentes participantesaduerdo a su ubicacién geografica,
modalidad, jornada de trabajo, constituyendo umgrpmacion realista y adecuada que

sistematicamente de los resultados previstos.

b) Establecer comunicacion fluida en forma waitiy horizontal entre los docentes

jubilados y docentes en servicio.

En el transcurso del desarrollo de la programadgireran ajustarse aspectos relevantes que
aseguren la eficiencia y la eficacia del ProgramaAgoyo al mejoramiento de la calidad
educativa, evitando con estas acciones la deswi@edos objetivos y metas propuestas desde
el inicio.

5.5.1.2. Estrategia # 2

De OrganizaciénAcciones:
Organizacion:
Responsable del Programa: Departamento TécnicagBgito

Ejecutores del Programa: Docentes Jubilados

Estructura organica del Programa de Apoyo al mejaato de la calidad educativa,
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Estructura Organica del Programa de
Apoyo al mejoramiento de la calidad educativa

Ministerio de
Educacion
Direccion
Departamental
Seccién de Departamento Departamento
Recursos Técnico Adrmmstrgtwo
Humanos Pedagdgico Financiero
Seccion de
Entrega Educativa
Docentes
Jubilados
Docentes
Activos
Recursos:
Humanos:

Director Departamental

Jefe del Departamento Técnico Pedagodgico

Jefe del Departamento Administrativo Financiero
Encargado de la Secciéon de Recursos Humanos
Encargado de la Seccién de Entrega Educativa
Docentes jubilados del Estado.

Directivos de la Asociacion de Maestros JubiladeSdchitepéquez
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Financieros:

e Organizacion ........cccciiiiiiii e Q0 20,00@0

o Papeleria .o “Q 2,000

* Alquiler de locales parareuniones......................... Q@ 6,000.00

* FOtOCOPIAS  ..iiviiiii i “Q 2,0@am

® TraNSPOIE ot e e e “Q 2,0am

o LOQIStiCA .ivvieiie i e “Q 3,00000

* Sueldo mensual de cada uno de los docentes jubilado“ Q 5,000.00

L {01 “ Q 5,000.00
TOTAL Q £90.00

Técnicos:

* Maquinas de Escribir

e Computadoras

*  Muebles
* Libros

* Internet
* Locales

Cronograma de actividades:

ACTIVIDADES TIEMPO

Enero | rebrero| Marzo| Abril| Mayd  Junio

. Elaboracion del plan XX

Convocatoria a docentes jubiladps

XXX
3. Informacién XXX
Elaboracion del Plan de accion dellos
Docentes Jubilados XXX
. Convocatoria a Docentes activos XXX
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6. Informaciéon a docentes activos XXX

XXX
7. Inicio de la capacitacion

8. Continuacién de la capacitacion
XXX

9. Fin de la capacitaciéon
XXX

10. Evaluacion

XXX

Delinear Las Relacione&a coordinacion general de la Profesionalizacionedite estara a

cargo del Director Departamental de Educacion, trasmque la coordinacion del Programa
de Desarrollo de Apoyo al mejoramiento de la calidducativa, estara a cargo del Jefe del

Departamento Técnico Pedagdgico.

Fijar requerimientos para cada puegta: congruencia con los propésitos, objetivos, mgta

politicas de la Direccion Departamental de Educgcidel Departamentos Teécnico
Pedagodgico, de Presupuesto, Seccion de Recursoaridam de Entrega educativa, en forma

conjunta crearan los puestos y requerimientos agosgara el desarrollo del programa.

5.5.1.3. Estrategia # 3
De Integracion Acciones.

Integracién Recurriendo a los datos relacionados con los sesuhumanos obtenidos al
realizar el diagnostico y en base a los TérminoRRdferencia y contractuales, se podra
seleccionar a los maestros jubilados que cumparet perfil, que seran los moderadores.
Asimismo se convocara a los docentes en activacderdo a la organizacion y distribucion

efectuada.

El perfil del docente jubilado que integrara elgyeona, sera el siguiente:
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Perfil que debe llenar el Docente Jubilado quegirara el programa de Apoyo
al Mejoramiento de la Calidad Educativa.

En coherencia con los objetivos de esta investigagicon la propuesta educativa contenida
en la misma, se presenta un perfil factible deoetrar entre los docentes jubilados del
departamento de Suchitepéquez y ajustado a lasidades que presenta la realidad de los
docentes a quienes sera dirigido el programa deyoapl Mejoramiento de la calidad. El

formador para desarrollar su cometido con eficegneificacia y profesionalidad, debera
contar con una serie de conocimientos, habilidadiestrezas y aptitudes asi como
competencias actitudinales que aseguren el égltprdgrama, complementadas con el nivel
académico, la experiencia y capacidad adquiridardertoda su carrera profesional en el

magisterio.

Competencias, conductas y actitudes que definpargl profesional del docente jubilado.

Las capacidades y los conocimientos relacionadoses competencias profesionales:

Capacidad de trabajar en equipo para:

* Entablar relaciones con los participantes del grupara conocer sus nombres,
experiencias, intereses y objetivos.

* Interrogar al grupo de participantes para susdéacapacidad de investigacion y la
participacion activa de todos.

» Considerar mediante el respeto y el aprecio, efusta medida, las manifestaciones

afectivas de los participantes.

Capacidad de motivar para:

e Propiciar la necesidad de afiliaciéon, favoreciemtleeconocimiento del grupo hacia
participantes, que a través de sus aportes o areagiones interpersonales
favorecedoras del proceso grupal, contribuyen rmlgrneso del proceso de
profesionalizacion.

» Propiciar la necesidad de poder, favoreciendo mesda de liderazgo y conduccion,

por ejemplo en trabajos de reflexion y construc@drsubgrupos.
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* Propiciar la necesidad de logro, aclarando lostmbge y metas fijados para el
programa de profesionalizacion y permitir que digte de participantes transmita al

grupo la importancia de alcanzarlos.

Capacidad de autocontrol para:

Trabajar en equipo, poseer actitud empatica y tecantrol.

Soportar un auditorio, no irritarse aun cuando hadivos, saber ser directivo sin ser
dictador.

Negociar el tiempo, y reaccion inteligente y fdate situaciones inesperadas.

Permitir a los participantes expresarse sin pasardos intereses del grupo, con respecto

a los objetivos y programas, saber ser rigurosdeydnte sin llegar a los extremos.

Capacidad de comunicacioén para:

Explicar claramente los propositos y objetivos @ebgrama de profesionalizacion
docente.

Explicar porqué se ha elegido un material, unai¢éam un instrumento y no otros.
Facilitar la informacion y orientacion en el use duevos procesos pedagogicos,
asegurandose de que los participantes aprendeueldienen que aprender, segun los

objetivos y expectativas previstos.

Capacidad de reaccidon ante situaciones inespeeadiasreaccion del comportamiento de los

participantes. para:

Resolver problemas

Capacidad para solucionar conflictos y tomar denes.

Mantener la calma y la firmeza ante la intervendeérparticipantes agresivos:
Mostrar que se reconoci6 lo emocional de la digcusi

Demostrar interés por los argumentos vertidos

Aceptar deficiencias

Establecer o recordar reglas de la comunicacion.

Dejar que el grupo opine.

Mantener la tranquilidad y la firmeza ante la ia&rcion de participantes negativos:

Retomar el aporte y preguntar si también puedelgerpositivo
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» Hacer una retroalimentacion de lo observado y ae@dternativas de comunicacion
» Recordar y/o establecer reglas de comunicacién

e Asignar roles que implican responsabilidades ahtgupo.

Capacidad de organizacién vy planificacién del timbara:

e Comprender los objetivos y dificultades de losipgrdntes.
» Establecer finalidades o propdsitos fundamentalegataros:
* Recordar que la finalidad a largo plazo es unadacsocial provechosa.

» [Establecer y priorizar metas y objetivos.

Capacidad de adaptarse al entorno, la tarea omxhdo para:
» Afrontar nuevas tareas y responsabilidades.

* Orientar el proceso de tal forma que, cuando uticgente se enfrente al hecho de
adquirir nuevos conocimientos, habilidades o ai#i$) estimule apropiadamente su
capacidad de analisis, de sintesis, critica y kb aplicaciéon de los conocimientos
adquiridos.

* Ejempilificar e ilustrar sus orientaciones con eletog del contexto natural, social, multi e

intercultural.

Capacidad innovadora para:

» Elegir con fundamento los métodos y medios para etapa del proceso.
» Conocer a fondo la variedad de métodos y técniciateates y saber elegir el adecuado y
correcto segun el momento, complejidad y caratteatsdel tema.

* Recordar que el proposito es formar personas,splworepartir conocimiento.

Capacidad de sintesis para:

« Comprender, seleccionar y organizar mentalmeritédamacion reunida.

» Preparar resumenes del material que se presemtaigmebién proporcionar los medios,
recursos y procedimientos a utilizar, para queploticipantes se enteren por si mismos.

» Dar oportunidad para desarrollar capacidades, ebiaformacion, analizar y juzgar para

expresarse claramente.
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* Proponer, sugerir, explicar, resumir, etc., losomimientos que se van adquiriendo en

cada sesion formativa.

Capacidad de tomar decisiones para:

Dominar su materia, saber situarla en el tiempa gleespacio, saber organizar y programar,
esclarecer y expresar. Asi como comprender, selemciy organizar mentalmente la

informacioén reunida.

Capacidad empatica para:

* Interesarse por los participantes tanto como pordteria que ensefa.

* Valorar ademas de sus funciones, a los vy lascpaatites que ha aceptado formar,
informar, descubrir, comprender y admitir sus difiades.

e Captar la intensidad emocional que los mensajéssdaarticipantes puedan expresar.

e Ser congruente, auténtico y sincero respecto d@esaccion con los participantes.

Capacidad de gestion de conflicto para:

* regular y/o propiciar la buena, correcta y adecuaneesion del grupo de participantes,
estando alerta ante posibles tensiones y conflibxsendo que los objetivos individuales

se reviertan siempre en los objetivos comunes.

Capacidad de reencausar procesos para:

« Evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje endjpleantinuamente la autoevaluacion,
la coevaluacion y la heteroevaluacion.

» Ayudar a los participantes a la realizacion devaddes complementarias.

» Planificar y organizar, asi como gestionar la atcférmativa, y para ello debe:
Establecer para cada acto formativo los objetivarigndo de las propias necesidades del
grupo, organizar y seleccionar los distintos tigesontenidos, asi como las actividades y

los recursos didacticos mas apropiados.

Finalmente, el formador debe facilitar y ayudargggjicamente a los participantes, en este
caso, docentes en activo, siendo consciente deblggacion de hacer posible que puedan

desarrollar todas sus potencialidades en cuanabifidades, destrezas, aptitudes y actitudes.
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Todo ello acompafiado de un clima de didlogo humane,contribuya a crear un adecuado
ambiente de seguridad, para eliminar las posibiésultades que puedan surgir. Del
equilibrio de estas actitudes y la conjugacionede caudal de experiencia, capacidad
profesional y nivel académico que el docente jdoileen su calidad de formador de
formadores posee, se derivar4 una adecuada sglidehesion en su labor docente como
orientador del proceso de profesionalizacion dagemdgrando que su actividad esté
compensada con la actitud positiva en todo momgatiaptada segun las circunstancias que

vayan surgiendo a lo largo de todo el proceso def@anza-aprendizaje.

Seleccion Dada la capacidad detectada en cada uno de losntés jubilados, su ajuste al

perfil profesional delineado, a los términos deereficia y de contrato, se realizara la
escogencia de las personas que deberan ejecpiayetto. En base a un perfil establecido,
el coordinador del departamento Técnico Pedagomgctutara las personas idoneas al
puesto, seran las que rednan los requisitos minppaoa desempefiarlo adecuadamente,

procurando adaptar las personas a las funcionedasriunciones a las personas.

Orientar  Familiarizar al personal docente y moderadom@s €l trabajo. EI Director

Departamental de Educacion, el jefe del Departam@&gétnico Pedagdgico y la comision
encargada orientaran a los participantes: modezadgr docentes activos, acerca de la
importancia y trascendencia que el proceso de simofalizacion y actualizacion tiene en la

superacion de la calidad educativa.

Desarrollar Mejorar el desempefio del personal docente, distiog, de comisiones y de
moderacion, involucrado en el proyecto de formacidel Programa de Apoyo al

mejoramiento de la calidad educativa.

5.5.1.4. Estrategia # 4

De Direccion. Acciones.
Direccion: Propiciar actuaciones dirigidas hacia lobjetivos deseados, mediante la
motivacion constante a todos los involucrados eararama de apoyo al mejoramiento de la

calidad educativa.

59



Delegacion:La jefatura del Departamento Técnico Pedagdgasigna responsabilidades y
define exactamente los resultados esperados dgigona, a las secciones correspondientes,

a los formadores responsables del proceso y @masiones establecidas para el efecto.

Motivacién e incentiveion: La comunicacion es la columna vertebral erprelceso de

moderacién y debera ser tomado muy en cuenta pefdtura del departamento y por los
formadores. No se trata de un intercambio meo&iito de de un intercambio intencional,
con el fin de crear un contexto de sentido y dédaccomun con un propésito bien definido.
Tanto el moderador como los participantes debeasbarsque al comunicarse se pondran en
juego aspectos que deberan ser reconocidos y tenesdouenta para optimizar, tanto en el
rol del emisor como en el de receptor. De tal mamgie, debera Persuadir e inspirar a
moderadores y a los docentes participantes erogkdma de apoyo al mejoramiento de la
calidad educativa a tomar el programa con profediemo y emprender las acciones
deseadas para el logro de los objetivos.

Coordinacién: Relacionar esfuerzos en la combinacidn mas zferstre las unidades

administrativas, los equipos de moderadores yrn@gag de docentes participantes.

Superacion de diferenciaalentar la iniciativa individual y resolver caefbs. Durante el
proceso habran de surgir inconvenientes, merdadeganizacion de tiempos y actividades,
de duracion y desarrollo o bien de criterios ytpsarle vista en los enfoques tedricos que se
presenten. Las mismas deberan ser superadas dehtrarco del respeto y la armonia que

un acto académico requiere.

Administracidon del Cambio:

Estimular en los participantes y moderadores latiidad y la innovacion para alcanzar las

metas inmediatas y mediatas.
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5.5.1.5. Estrategia#5

De Control. Acciones,

Para garantizar el éxito del programa ardmador del departamento Técnico
pedagogico recolectara en forma sistematica dbssdpara saber si los acontecimientos se
han realizado de acuerdo con lo planeado, El dod#bera estar orientado objetivamente
para lograr que los equipos de moderadores y losnties participantes hagan lo que deben

hacer y ayudarlos en su ejecucioén, diciendo corbe Hacerse.

La supervision en el control tendra como objetilateaer datos para:

a) Analisis de los hechos.

b) Interpretacion de los hechos.

c) Adopcion de medidas aconsejables.
d) Su iniciacidn y revision estrecha.

e) Registro de los resultados obtenidos.

Asimismo, los controles le ayudaran a determinar:

a) Correccion de alteraciones.

b) La seguridad de las proximas acciones. (Compralaegta en el camino correcto).
c) Mejorar el aprovechamiento obtenido.

d) Nueva planeacion.

e)La adecuada motivacion a todos los involucrados enograma.

Finalmente, El adecuado manejo de los controlasipean al coordinador del Departamento
Técnico pedagdgico efectuar el andlisis y la e@n. Dara como resultado la
retroalimentacion que permitira hacer nuevos plgmas la superacion constante de los
moderadores y de los docentes participantes,ridgral propodsito del programa de Apoyo

al mejoramiento de la calidad educativa
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5.5.2. Estrategias Metodoldgicas.

Constituyen una forma interactiva de aprendealydjar. Sus raices estan en la pedagogia, la
psicologia, la sociologia, la did4ctica y las téamide dinamica de grupos. Su fundamento es
el especial valor puesto en las personas. Estoeatrausu expresion en el estilo de trabajo
democratico, la actitud individual responsable gerasar y actuar, y en la aceptacion de las
diferentes opiniones. El objetivo de este sisteraavdlores es el aprendizaje y trabajo

humano.

5.5.2.1. Estrategia # 1.

La preparacion del la moderacion

Requiere que antes de la ejecucion de la actividhdyoderador y los organizadores del

programa, se hagan preguntas que ayuden a conloseparticipantes.

“¢,Quiénes integraran el grupo meta y de donde gemce

Preguntas orientadoras

¢, De dbénde provienen sus integrantes?

¢, Qué grado y que area trabajan?

¢, Como se ha integrado el grupo?
Jerarquicamente
Funcionalmente
Por tipo de actividades

Por intereses.
¢, Qué quiere cada uno de los participantes?
Objetivos

Intenciones

Expectativas.
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¢Qué saben los participantes?
Conocimientos sobre el tema

Conocimiento especializado.

¢, Qué conflictos pueden aparecer?
Personales,

Institucionales

Sobre el contenido o el enfoque

Intensidad del conflicto.

5.5.2.2. Estrategia # 2.

Profundizar en el conocimiento de los docentesgiaantes.

Aplicacion de técnicas que permitan un mayor con@ito de los participantes. La
observacion del grupo, su comportamiento e int@&ciehes, permiten responder
adecuadamente a las demandas del grupo.

5.5.2.3. Estrategia # 3.

Nivelacion de las expectativas de los docentescpantes.

Permitiran conocer y nivelar las expectativas deplarticipantes en el programa.

5.5.2.4. Estrategia # 4.

Identificacién del perfil motivacional de los dotes participantes.

La positiva disposicion a participar activamente et proceso, identifica al conjunto de
elementos o factores que estén activamente presentan momento dado en la conciencia
de cada uno de los docentes jubilados convocadoag gonfiguraran la fuerza psiquica y los

mecanismos de estimulos que los conduciran a tipacion. En este caso, la actitud del
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moderador y la motivacion seran dos factores clguesorientaran la actividad que habra de
desplegar el participante y establecera la intewsitt la misma.

5.5.2.5. Estrategia # 5.

La interrelacion en el grupo convocado vy la mociéra

Durante varias sesiones, el grupo convivira e acteiara mutuamente, de modo que cada
persona influird en las demas y simultineament& sdiuida. Con el transcurrir de las
sesiones de trabajo los vinculos e interrelaci@eesstrecharan al generarse al interior del
grupo. Asimismo, surgira una envoltura que permigl ingreso y egreso de informacion y
conocimientos en un estrecho vinculo entre el eotoy la vida interior del grupo,
condiciones humanas que deberan ser tomadas eta @oerel moderador para desarrollar un

trabajo eficaz y eficiente dentro de un marcordeoaia.

5.5.2.6. Estrategia # 6.

El comportamiento humano dentro del grupo convocad

El comportamiento de los participantes en el pnograle Apoyo al mejoramiento de la
calidad educativa, dependera de varios factoresstractura de personalidad favorece ciertos
comportamientos, pero el contexto también los pubeterminar. Para el moderador es
importante ver el comportamiento en un momento @Bpe e intervenir para canalizar las
energias en pro del objetivo del programa. dsiontrara en el grupo, participantes
agresivos negativos, positivos, silenciosos, ltklkss, sabelotodo, etc.

5.5.3. . Estrategias Didacticas.

Herramientas que apoyan el proceso de moderacion.
Referidas a las acciones y procedimientos que elerador utilizara de forma reflexiva y

flexible, para promover el logro de los aprendigajgignificativos en los docentes

participantes. Seran los medios, técnicas y resud® ensefianza y aprendizaje que a
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discrecion y en base a su experiencia, los moderadodran aplicar durante el proceso de
facilitacion. De su acertada y oportuna aplicacdependera el éxito o fracaso de la

moderacion.

5.5.3.1. Estrategia # 1.

El reclutamiento e induccién apropiada de los dis=ejubilados que tendran a su cargo la
facilitacion del programa se vera reflejada ensél@de trabajo que el facilitador ejecutara.

En consecuencia el moderador debera:

___Facilitar, con técnicas y habilidades para debar procesos formativos.
____Preparar / adaptar materiales de apoyo didactico

____Comprender, adaptar y utilizar idoneamente noédgias de moderacion.
___Planificar y organizar actividades especificagadilitacion.

___Disenar y elaborar Programas de capacitaciSimgrsss, ejercicios estructurados.

____Formar a otros(as) facilitadores(as).

5.5.3.2. Estrategia # 2

En intima relacion con la estrategia anterior, eldarador cuenta para hacer mas facil y
motivador su trabajo con las dinamicas de equipBgisten infinidad de dinamicas de
grupos que se utilizan en los proceso de moderacidn el propdésito de socializar el
intercambio de experiencias y afianzamiento de e&temgias y capacidades intelectuales,
motrices y actitudinales. Es de hacer notar quentras no se abuse de su utilizacion,
resultan ser buenas herramientas para la condudel@roceso de ensefianza-aprendizaje.

Entre otras, se pueden mencionar las siguientag&éc

1. Actividades recreativas 2. Asamblea

3. Estudio de Casos. 4. Clinica del Rumor
5. Comision 6. Conferencia

7. Congreso 8. Corrillo

9. Debate Dirigido o Discusion Guiada 10.Demostracion
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11.Dialogo

13.Dinamicas para Grupos
15. Dramatizacion
17.Entrevista Colectiva

19. Escenificacion

21.Foro

23.Grupo de Discusion
25.Grupo de Sensibilizacion
27.Jornada

29.Mesa Redonda con Interrogador
31. Técnica del Riesgo
33.Proceso Incidente

35. Proyecto de Vision Futura
37.Seminario

39. Simposio Taller de Trabajo

6. Evaluacion:

12.Diélogos Simultaneos
14.Discusion en pequefio®grup

16.Entrevista

8.Hstado Mayor
20.Expositio

22.Grupo de Confrontacion
24.Grupo Focal

26.Grupo T

28.Mesa Redonda

30.Panel

32.Phillips 66
34.Promocion de Ideas

36.Desempeiio de papeles

38.Seminario de Investigacion y Tfaba

40.Sociodrama

La distribucién del contenido tedrico y practicd thama seleccionado, entre otros el
Nuevo Curriculo Nacional Base, en modulos Ajussadbtiempo que durara el programa,
dara oportunidad a que la evaluacion de la apticadel mismo se realice al finalizar cada
modulo y a distintos niveles, es decir, de acuerda estructura administrativa, debera ser
evaluado el personal del departamento de oriemtgmdagodgica, que estara involucrado; el
personal técnico, referido a los moderadores yalesgunto de vista del aprovechamiento,

deberan ser evaluados los docentes participantes.

Los resultados de la evaluacion servirdn para tongtidas correctivas que permitan
a todos los docentes participantes alcanzar lapetencias establecidas. Asimismo, prestar
la asesoria necesaria a los moderadores paracaresar su desempefio, replanteando
actividades remediales de tipo administrativo, g tdocente referido al desempefiio

observado de los moderadores con el propésiticdazar las metas propuestas.

66



CONCLUSIONES

El docente jubilado del agpmento de Suchitepéquez, constituye un
recurso del que no se agrha su experiencia y capacidad profesional
acumulada durante su larga ngiee en las aulas de los diferentes niveles

educativos.

Existen en el Departamento de Suchitepéquez un d@®%ocentes jubilados, con
edad adecuada y tiempo de servicio suficiente pardar con la experiencia
necesaria que puede ser aprovechada, para fortaye@poyar a las nuevas

generaciones de docentes.

En un 45% de docentes jubilados de Suchitepéquexiste experiencia,
conocimientos, capacidad y nivel académico neaegsara desarrollar funciones
dentro del Sistema Educativo, brindando su aporépgoyo al mejoramiento de la

calidad educativa.

El estudio evidencia el alto porcentaje de docejubsados del departamento de
Suchitepéquez que constituyen un caudal de exp@geny capacidades

profesionales y con buena disposicion para apaya enejoramiento de la calidad
educativa, todo esto unido a la juventud deledte actual, seran vinculos que

pueden beneficiar el desarrollo de actividadesi@t@das con la educacion

Es percepcidn de los docentes jubilados que exiitersas causas que conducen al
estado desfavorable actual de la calidad de laaethrt los maestros han perdido
sus valores y tienen deficiencias en el uso de doé&igias adecuadas y en algunos,
poco conocimiento de las asignaturas que impatten;padres de familia han

perdido el control de sus hijos y las autoridadesalgunas ocasiones no le dan

seguimiento a las politicas educativas que impléamen

En el departamento de Suchitepéquez existe unaiagksie de Maestros jubilados

que realizan diferentes actividades de orden @lltgocial y deportivas, pero no
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estan involucrados en el mejoramiento de la calieldacativa, solamente se han
trazado algunos objetivos que podrian relaciongreey no se han propuesto su

logro.

La incorporacién de docentes jubilados contribuarégque los docentes activos
evallen sus necesidades en materia de actualizecitas diferentes ciencias de la
educacidén con su participacion en el programa dg/@a@l mejoramiento de la

calidad educativa.
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ANEXOS



ANEXO 1

CUADROS DE TABULACION DE ENCUESTAS
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TABULACION DE ENCUESTAS PARA DOCENTES JUBILADOS

No PREGUNTA RESPUESTAS
1 | ¢(Edad? De 50 a 59 afios 3040%
De 60 a 69 afios 3749%
De 70 y mas g 11%
Total 75 100%
2 | ¢ Tiempo que labor6 en el Ministerio de Edu- e & 29 afios 2P 29%
cacion? De 30 y mas 58 71%
Total 75| 100%
3 | ¢Niveles en gue labor6? Solo primaria 9%
Primaria y basico 21 28%
Solo basico 4 6%
Todos los niveles 18 17%
Total 75| 100%
4 | ¢ Titulos que posee? MEPU 4459%
PEM 17| 23%
Licenciatura 14 18%
Total 75| 100%
5 | ¢ Otros estudios realizados? Maestrias 7 9%
Licenciaturas y Pem 11 15%
Diplomados 5] 7%
Cursos diversos 18 24%
Cierre de PEM y Lic 8 14%
Ninguno otro estudio 26 31%
Total 75| 100%
6 | ¢Distinciones recibidas? Varias 387%
Maestro(a) distinguido 1P 25%
Orden Franco. Marroquin b 79
Ninguna 16| 21%
Total 75| 100%
7 | Participacion en actividades sobresalientes? avari 46| 61%
Comités 14 19%
Algunas 15 20%
Total 75| 100%
8 | ¢Ocupacion actual? Familiares 342%
Personal en colegios 7 9%
Consultores 3 4%
Catedrat. de la Universidad 2 3%
ONG's 4| 5%
Comerciantes 10 13%
Diversas 18 24%
Total 75| 100%
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9 | ¢Cargos desempefiados durante el tiempo de Madstgrado 26 35%
servicio? Directores con grado 2128%
Catedraticos 20 26%
Solo directores 4 8%
Cat. De la Universidad 2 3%
Total 75| 100%
10 | Si se diera la oportunidad, ¢Qué funciones podria | seséres 2l 309
desempenfar dentro del MINEDUC, para a- Fadiitas 14 19%
poyar en el mejoramiento de la calidad educati- upedvisores 9 12%
va? Catedraticos 71 9%
Otra cosa 17 22%
Orientadores 5 7%
Ministro o Viceministro 1] 1%
Total 75| 100%
11 | Situviera la oportunidad de participar en el me Técnicas educativas 7 9%
joramiento de la calidad educativa, ¢ Qué te- ol 14 19%
mas le gustaria desarrollar? Transformacion Qular 2| 3%
Ortografia, gramatica y Red. 6 8%
CNB 2| 3%
Relaciones Humanas 6 8%
Aprovechamiento del tiempo P 3%
Planificacién educativa 5 7%
Escuela para padres 1 19
Evaluacion educativa 3 4%
El rol del maestro 4 5%
Otros 14| 18%
Ninguno 9| 12%
Total 75| 100%
12 | ¢Le interesaria vincular su experiencia con la i S 68| 90%
dinamica y emprendimiento del docente joven? No 0%
Total 75| 100%
13 | ¢ Estaria dispuesto a participar en Programas Si 67| 89%
relacionados con el mejoramiento de la calidad No 8| 11%
educativa? Total 75| 100%
14 | Afectivamente hablando ¢Qué valor cree le da quElse gané 4 5%
la sociedad, la familia y las autoridades al do- Gratitud 6| 8%
cente jubilado? Lo subestiman 3 4%
Muy poco 21 28%
Muy importante 5/ 7%
Ninguno 36| 48%
Total 75| 100%
15 | ¢ Cual fue el motivo por el que se jubil6? Coimgon la familia 17 23%
Cumplié su tiempo 39 52%
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Enfermedad 15 20%
Mejoras laborales 4 5%
Total 75| 100%
16 | Estaba preparado emocionalmente para enfren- Si 56| 74%
tar el cambio que produce en la vida la jubila- o N 19| 26%
cién? Total 75| 100%
17 | ¢ Cémo califica la calidad actual de la jubila@ié Muy buena 5 8%
Buena 17 22%
Regular 37 49%
Mala 16| 21%
Total 75| 100%
18 | ¢ Participa en actividades relacionadas con la i S 40| 54%
educacion? No 35| 46%
Total 75| 100%

TABULACION DE ENCUESTAS PARA DIRECTIVOS DE LA ASO@ICION
DE MAESTROS JUBILADOS DE SUCHITEPEQUEZ

No. PREGUNTA RESPUESTA
1| ¢ Tiempo que tiene de fundada la Asociacion? 14 afos 5] 100%
2 | ¢,Con qué objetivo se fundo la Asociacién? Socializa 1| 20%
Agruparse y mantenerse unidos 20%
Luchar por el gremio 1 20%
Resolver problemas 120%
Logro de beneficios 1 20%
Total 5.00%
3| ¢La Asociacion contempla actividades rela- si 0%
cionadas con la calidad educativa? Como objetigoegrados 3 60%
Total 5.00%
4| ¢ Qué objetivos podria plantearse la Asocia- Fotmarupo de capacitado-
cién para contribuir al mejoramiento de la ca- s.re 5| 100%
lidad educativa?
5| ¢ Qué programas podria establecer la Asociacidn  elEspara padres 120%
para contribuir al mejoramiento de la Diversossos 3 60%
calidad educativa Retomar algunas asignaturas 20%
Total 5.00%
6 | ¢, Conoce las nuevas politicas del MINEDUC? si 1@%
7| ¢ Cree que entre sus asociados existen per-
sonas que llenan el perfil para apoyar al MI-
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NEDUC en el mejoramiento de la calidad e-
ducativa? si 5/ 100%
8| ¢ Estarian dispuestos como Asociacién a par
ticipar en el mejoramiento de la calidad edu-
cativa a través de sus asociados que poseen
el perfil establecido para hacerlo? si 180%
9| ¢ Qué perfil exigirian a sus asociados para Comoallas politicas Educ.
participar en Programas y politicas para el 4t participativo 1 20%
mejoramiento de la calidad educativa? Activo tpalizado 1 20%
Dindmico y con vocacion 1 20%
Abierto al cambio 1 20%
Responsable 1 20%
Total 500%
10| ¢, Qué espacio cree debe tener el docente ju- Qimnta 2| 40%
bilado entre los docentes jévenes en activo? &jors 2| 40%
Motivador 1| 20%
Total 500%
11| ¢ A que actividades cree se dedican regular- Ayudstiguciones benéficas 120%
mente los docentes jubilados? Actividades saxial@lturales 1 20%
Tareas familiares 3 60%
TABULACION DE ENCUESTAS PARA PERSONAL DE LA DIRECON
DEPARTAMENTAL DE SUCHITEPEQUEZ
No. PREGUNTA RESPUESTA
1 | Aprovecha el Ministerio de Educacion la expe-
riencia y capacidad profesional de los docentes
jubilados? Si 8| 100%
2 | ¢Cbémo puede involucrarse al docente jubilado Opigad por contrato 5 63%
en el mejoramiento de la calidad educativa? tades en el Ministerio de
Educacion 3 37%
Total 8100%
3 | ¢Se mejoraria la calidad educativa con la in-
incorporacion y apoyo de la experiencia y cono- i S 7| 88%
cimientos profesionales de docentes jubila-
dos que posean un perfil establecido? No 1P%
Total 8100%
4 | ¢Involucra el MINEDUC a docentes jubilados
en la implementacion de nuevas politicas? Si 1@0%
5 | ¢Contemplan las Politicas Educativas del MI-
NEDUC la insercién de docentes jubilados para
el desarrollo de actividades relacionadas
con el mejoramiento de la calidad educativa? Si 1@%
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6 | ¢Cuenta la Direccion Departamental de Educ.
de Suchitepéquez con un programa de desa-
rrollo de Recursos Humanos para el mejora-
miento de la calidad educativa? Si a00
7 | ¢Cuenta la Direccion Departamental de Such.
con una base de datos que registre los datos
personales y profesionales por niveles, de los
docentes retirados por jubilacién? No B0%
8 | ¢Qué espacio cree debe tener el docente ju- Aphavlos como asesores 38%
bilado entre los docentes jovenes en activo? dDerdo a su especialidad 24%
Pierden relacion al jubilarse 338%
Total 8100%
9 | ¢A que cree que regularmente se dedican los DsECa 3 38%
docentes jubilados? Trabajar en ONG's 2%
Docentes en colegios 338%
Total 8100%
10 | Cree que dentro de la educacién Sistematica, Si 7| 88%
manteniendo su status de docentes jubilados
podrian tener participacion en el tema de la No 1| 12%
calidad educativa?
Total 8100%
11 | ¢(Que valor afectivo le da al docente jubilado? e r&peto 2 25%
Gratitud 2l 25%
Aprecio 2| 25%
Admiracion 2| 25%
Total 8100%
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PANAMERICANA

UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA
EXTENSION SAN FELIPE RETALHULEU
LICENCIATURA EN EDUCACION

UNIVERSIDAD C-

“a VIVIALVAY 34 &

,08%
&

BOLETA DE ENCUESTA PARA DOCENTES JUBILADOS

COMPANERO JUBILADO:

Solicitamos su valiosa colaboracién, para que rmogpgocione informacién en base a las
interrogantes que a continuacion se le presentasta informacion sera util para realizar un
estudio que demuestre que la formacion, capacigegbgriencia de los docentes jubilados es
un potencial dejado de lado, y en base a los eskdt estructurar una propuesta que
coadyuve al mejoramiento de la calidad educativa.

Todos los datos proporcionados seran manejadossdxamente por el responsable de este

estudio.

No es necesario firmar.

1. Edad. afnos

2. Tiempo que laboré con el Ministerio de educacién afnos

3. Nivel(s) en el que labor6

4. Titulos que posee

5. Otros estudios realizados
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6. Distinciones recibidas

7. Participacion en actividades sobresalientes derfauaidad

8. Ocupacion actual

9. Cargos que desempeiio durante el tiempo de servicio

10. Si se diera la oportunidad ¢, Que funciones podsampenar dentro del MINEDUC,

para apoyar en el mejoramiento de la calidad d¢ihaca

11. Situviera la oportunidad de participar en el majaento de la calidad educativa

¢, Qué temas le gustaria desarrollar?

12.¢Le interesaria vincular su experiencia con lardioa y emprendimiento del docente
joven?
Si No
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13. ¢ Estaria dispuesto a participar en programas ioakaos con el mejoramiento de la
calidad educativa?
Si No

14. Afectivamente hablando, ¢que valor cree que la tamilia, la sociedad y las

autoridades al docente jubilado?

15. ¢ Cual fue el motivo por el que se jubil6?

16. ¢ Estaba preparado emocionalmente para enfrerdamdélio que produce en la vida la
jubilacion?
Si No

17.¢Como califica la calidad de la educacién actualeten

Excelente  Muybuena _ Buena ___ Reqular Mala ____ Muy mala

18. ¢ Participa en actividades relacionadas con la educa
Si No

19. ¢ Desea agregar algo?
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PANAMERICANA (\

UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA
EXTENSION SAN FELIPE RETALHULEU
LICENCIATURA EN EDUCACION

5 UNIVERSIDAD &

BOLETA DE ENCUESTA PARA DIRIGENTES DE LA ASOCIACIOME MAESTROS
JUBILADOS DE SUCHITEPEQUEZ

COMPANERO JUBILADO:

Solicitamos su valiosa colaboracién, para que rmopgocione informacién en base a las
interrogantes que a continuacion se le presentasta informacion sera util para realizar un
estudio que demuestre que la formacion, capacidadgpgriencia de los docentes jubilados,
es un potencial dejado de lado, y en base a ladtadses, estructurar una propuesta que

coadyuve al mejoramiento de la calidad educativa.

Todos los datos proporcionados seran manejadossaxamente por el responsable de este

estudio.

No es necesario firmar.

1. ¢Tiempo que tiene de fundada la Asociacion?

2. ¢Con qué objetivo se fundo la Asociacion?

3. ¢La Asociacion contempla actividades relacionadast mejoramiento de la calidad

educativa? SI No
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4. ¢Qué objetivos podria plantearse la Asociacion gaméxibuir al mejoramiento de la

calidad educativa?

5. ¢Qué programas podria establecer la Asociacioncpatabuir al mejoramiento de la

Calidad educativa?

6. ¢Conoce las Nuevas Politicas del Ministerio de Ecidva?

Si NO

7. ¢Cree que entre sus asociados existen persondsrareel perfil para apoyar al

MINEDUC en el mejoramiento de la calidad educativa?

Si NO

8. ¢ Estarian dispuestos como Asociacion, a partieipal mejoramiento de la calidad

educativa a través de asociados que poseanfitlestablecido para hacerlo?

SI NO
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9. ¢Qué perfil exigiria a sus asociados para partigipdrogramas y Politicas para el

mejoramiento de la calidad educativa?

10.Que espacio cree debe tener el maestro jubilade stdocentes jovenes en activo.

11.¢:A que actividades cree se dedican regularn@nhtdocentes jubilados?

12. ¢ Desea agregar algo?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA

EXTENSION SAN FELIPE RETALHULEU

LICENCIATURA EN EDUCACION

BOLETA DE ENCUESTA PARA PERSONAL DE LA DIRECCIONEPARTAMENTAL
DE EDUCACION DE SUCHITEPEQUEZ

DISTINGUIDO ADMINISTRADOR DE LA EDUCACION:
Solicitamos su valiosa colaboracién, para que rmopgocione informacién en base a las
interrogantes que a continuacion se le presentasta informacion sera util para realizar un
estudio que demuestre que la formacion, capacidadpgriencia de los docentes jubilados,
es un potencial dejado de lado, y en base a lagdtadss,

coadyuve al mejoramiento de la calidad educativa.

Todos los datos proporcionados seran manejadossdxamente por el responsable de este

estudio.

No es necesario firmar.

1. ¢Aprovecha el Ministerio de Educacion la experigiyctapacidad profesional de los

docentes jubilados?

Si

2. ¢Como puede involucrarse al docente jubilado emejbramiento de la calidad

educativa?

No

PANAMERICANA

UNIVERSIDAD C-

,08%
&

“a VIVIALVAY 34 &

estructurar una propuesta que
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. ¢ Se mejoraria la calidad educativa con la incagén y apoyo de la experiencia y
conocimientos profesionales de docentes jubiladespgpsean un perfil establecido?

Si No

. ¢Involucra el Ministerio de Educacion a docentédados que poseen un perfil

establecido, en la implementacion de nuevas patitcucativas?

Si No

. ¢, Contemplan las politicas educativas del Ministéeidccducacion la insercion de
docentes jubilados para el desarrollo de actividadgacionadas con el mejoramiento

de la calidad educativa y acordes al perfil quessgosean?

Si No

. ¢, Cuenta la Direcciéon Departamental de Educacid@udlitepéquez con un Programa

de desarrollo de recursos humanos para el mejonéorde la calidad educativa?

Si No

. ¢ Cuenta la Direccion Departamental de Suchitepécprernna base de datos que
registre los datos personales y profesionalesipeles, de los maestros retirados por
jubilacion?

Si No
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8. ¢Que espacio cree debe tener el maestro jubilad®oles docentes jovenes en

activo?.

9. ¢A gue cree gque regularmente se dedican los degebitados?

10. ¢ Cree que dentro de la educacion sistemética, emantlo su status de docentes
jubilados, éstos podrian tener participacion acival tema relacionado con la

calidad educativa?

Si No

11.¢Qué valor afectivo le da al docente jubilado?

12.¢ Algo que desee agregar?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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