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DICTAMEN APROBACION
INFORME PRACTICA PROFESIONAL DIRIGIDA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ASUNTO:

Dictamen No. 032 2013

Emilio Baldomero Cac Leja,

Estudiante de la carrera de Licenciatura en
Administraciéon Educativa, de la Facultad de Ciencias de
la Educacion, Solicita aprobacion del Informe de Practica
Profesional Dirigida para completar requisitos de
graduacion.

Después de haber estudiado el anteproyecto presentado a esta Decanatura para cumplir con
los requisitos del Informe de la Practica Profesional Dirigida que es requerido para obtener el
titulo de Licenciatura en Administracion Educativa se resuelve:

1. El anteproyecto presentado con el nombre de: “Perfil de Egreso de los y las
Estudiantes del Instituto Nacional Diversificado de Bachillerato en Ciencias y
Letras con Orientacién en Computacién de Santa Clara La Laguna”; Esta
enmarcado dentro de los conceptos requeridos para su Informe de la Practica

Profesional Dirigida.

2. La temadtica enfoca temas sujetos al campo de investigaeién con el marco cientifico

requerido.

3. Habiendo cumplido con lo descrito en el reglamento de egreso de la Universidad
Panamericana en opciones de Egreso, articulo No. 5 del inciso a) al g).

Por lo antes expuesto, el estudiante Emilio Baldomero Cac Leja.

4. Recibe la aprobacion de realizar el Informe de la Practica Profesional Dirigida,

solicitado como opcion de
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, Santa

Clara la Laguna, Solola 18 de enero del afio dos mil trece.

En virtud de que el Informe de la Prdctica Profesional Dirigida con el tema: “Perfil de
Egreso de los y las Estudiantes del Instituto Nacional Diversificado de Bachillerato en
Ciencias y Letras con Orientacién en Computacion de Santa Clara La Laguna”. Presentado
por el estudiante: Emilio Baldomero Cae Lejd, previo a eptar al grado Académico de
Licenciatura en Administracion Educativa, eumple con los requisitos técnicos y de
contenido establecidos por la Universidad, se extiende el presente dictamen favorable para
que continiie con el proceso correspondiente.

Licda. Patricia Elizab opez Visquez
Asesgra



UNIVERSIDAD PANAMERICANA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION,

Solold, 28 de febrero de dos mil trece.

En virtud de que el Informe de la Practica Profesional Dirigida con el tema: “Perfil de
Egreso de los y las Estudiantes del Instituto Nacional Diversificado de Bachillerato en
Ciencias y Letras con Orientacion en Computacion de Santa Clara La Laguna’.
Presentado por el estudiante: Emilio Baldomero Cac Lejd, previo a optar al grado
Académico de Licenciatura en Administracion Educativa, cumple con los requisitos
técnicos y de contenido establecidos por la Universidad, se extiende el presente dictamen
Jfavorable para que contintie con el proceso correspondiente.
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, Guatemala a los
diecinueve dias del mes de abril del afio dos mil trece.

En virtud de que el Informe de la Préctica Profesional Dirigida con el tema; “Perfil de Egreso de los
y las Estudiantes del Instituto Nacional Diversificado de Bachillerato en Ciencias y Letras

con Orientacion en Computacion de Santa Clara La Laguna”, presentado por el estudiante
Emilio Baldomero Cac Leja, previo a optar el titulo de Licenciatura en Administracién educativa,
retine los requisitos técnicos y de contenido establecidos por la Universidad y con el requisito de

Dictamen del Asesor (a)-Tutor (a) y Revisor, se autoriza la impresién del informe final de la Practica
Profesional Dirigida.
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Para efectos legales Unicamente el sustentante es responsable del contenido del

presente trabajo.
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INTRODUCCION

El estudiante universitario de Licenciatura en Administracion Educativa
de la Universidad Panamericana, con sede en el municipio de Santa Clara La
Laguna, Sololg; realizé la Practica Administrativa Supervisada, por un periodo
de doscientas horas con tres momentos fundamentales: el diagndstico
institucional, el trabajo de campo y una propuesta de solucion o mejora, con
circulo de ejercicio en el establecimiento del nivel medio del Instituto
Nacional de Educaciéon Diversificada con Orientacion en Computacion de
Santa Clara La Laguna, Solola; donde se determind la necesidad y la
importancia del Perfil de egreso de los y las estudiantes del Instituto
Nacional de Educacion Diversificada de Bachillerato en Ciencias y
Letras con Orientacién en Computacién. A si mismo se ha contemplado
la elaboracion y la ejecucion de la propuesta para el afio 2013. Para mejorar
el perfil de los estudiantes de la carrera de bachiller en ciencias y Letras con

Orientacion en Computacion.

De acuerdo al pensum de estudio de la Licenciatura en Administracion
Educativa, es imprescindible realizar la practica administrativa en unas de las
sumisiones donde esté marcada la Administracion Educativa, ante tal
situacion, el interesado, se dirigié a la gestion ante la directora del plantel
educativo, un espacio para poder y poner en practica los conocimientos
adquiridos durante el proceso de la carrera; aplicando metodologia de
observacion, diagndstica institucional con aplicacién de encuestas para luego
ejecutar la validaciéon y la formulacion de una propuesta de mejora , con
aceptaciéon de los involucrados por propiciar la propuesta, por su revision,
discusion y aportes para la definicibn de un proceso de accion que

favorezcan.



La educacion es primordial en la existencia del individuo, como proceso
participativo; por la cual se perfila y orienta el estudiante, desarrollandola para

perfeccionar su aprendizaje.

La Institucion Educativa toma en consideracion la aplicacion de la
administracion en el Instituto Nacional de Educacion Diversificada de
Bachillerato en Ciencias y Letras con Orientacibn en Computacion, para la
calidad educativa, por lo que es indispensable aplicar diferentes maneras para

hacer realidad los objetivos, metas, visiones y misiones.

El propésito del presente informe, es presentar una propuesta sobre el
perfil de egreso de la especialidad en bachillerato.

Es importante la participacion y colaboracion de los padres de familias
en el proceso de formacion de los estudiantes, para que alcancen el perfil
ideal del egresado en el Instituto Nacional de Educacion de Bachillerato en
Ciencias y Letras con Orientacion en Computacion. Y que tengan una
participacion directa con responsabilidad definida y con observacion de
cumplimiento.

Para determinar el problema, fue necesario un diagnostico institucional
gue contribuy6 a tener una perspectiva de la necesidad de perfil de egreso
de los y las estudiantes y que este trabajo sirva como un aporte por el
mejoramiento del perfil de los estudiantes del centro educativo del nivel
medio.

La administracion educativa del nivel medio del INED de Santa Clara la
Laguna, estd haciendo lo mejor para atender la calidad educativa; sin
embargo, la propuesta que se formula en este informe de Préactica
Administrativa, viene a fortalecer los propdsitos administrativos, cada vez

mejor.



Capitulo |

1. Marco Tebrico

1.1. Manual

Instrumento administrativo que contiene en forma explicita, ordenada y
sistematica informacion sobre objetivos, politicas, atribuciones, organizacién vy
procedimientos de los 6rganos de una institucion; asi como las instrucciones o
acuerdos que se consideren necesarios para la ejecucion del trabajo asignado al

personal, teniendo como marco de referencia los objetivos de la institucion.

1.2 Bachillerato

La finalidad del Bachillerato es proporcionar a los alumnos una educacion y
formacion integral, intelectual y humana, asi como los conocimientos y habilidades
gue les permitan desempefiar sus funciones sociales y laborales con responsabilidad

y competencia.

El Bachillerato contribuirA a desarrollar en los estudiantes las siguientes
capacidades:

Consolidar una sensibilidad ciudadana y una conciencia civica responsable,
inspirada por los valores de las sociedades democréticas y los derechos humanos, y
comprometida con ellos.

Afianzar la iniciativa personal, asi como los habitos de lectura, estudio y disciplina,
como condiciones necesarias para el eficaz aprovechamiento del aprendizaje, y
como medio de desarrollo personal.

Conocer, desde una perspectiva universal y plural, las realidades del mundo
contemporaneo, sus antecedentes histéricos y los principales factores de su
evolucion.

Dominar las habilidades basicas propias de la modalidad de Bachillerato escogida.



Trabajar de forma sistematica y con discernimiento sobre criterios propios y ajenos y
fuentes de informacion distintas, a fin de plantear y de resolver adecuadamente los
problemas propios de los diversos campos del conocimiento y de la experiencia.
Comprender los elementos y procedimientos fundamentales de la investigacion y de
los métodos cientificos en cada disciplina.

Profundizar en el conocimiento y en el uso habitual de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones para el aprendizaje.

Afianzar el espiritu emprendedor con actitudes de creatividad, flexibilidad, iniciativa,
confianza en uno mismo, sentido critico, trabajo en equipo y espiritu innovador.
Desarrollar la sensibilidad artistica y el criterio estético, como fuentes de formacion y

enriguecimiento cultural.

1.3 Ciencias y Letras

Letras y ciencias es una expresion con la que se presentan, habitualmente con
el fin de oponerlas, a las dos ramas principales del conocimiento humano; y que
también designa a las dos principales ramas de la formacion académica.

Las letras, entendidas como las humanidades o ciencias humanas o sociales
(conceptos de problematica definicién y deslindamiento), especialmente cuando se
producen en una Facultad de Filosofia y Letras.

Las ciencias, muy a menudo identificadas con el concepto de ciencias duras
(ciencias fisico-naturales, ciencias exactas).

Otra expresion similar, también construida como par opuesto, y de muy extendida
utilizacion en la denominacién de instituciones, es la de «artes y ciencias». También

habitual es la de «artes y letras»



1.4 Orientacién en Computacion

En el caso del Bachillerato con Orientacion en Computacion se prepara a los y
las estudiantes en el campo del conocimiento cientifico y tecnoldgico. Desarrolla en
los y las estudiantes la capacidad para instalar software, proporcionar soporte
técnico, producir programas y proyectos en forma digital y organizar sistemas en los
diferentes lugares de trabajo.

Los graduados de esta carrera podran desempefiar diferentes tipos de trabajo
entre los que se pueden mencionar los siguientes: asesoria en la compra de equipos
de informéatica y comunicacién, asistencia en la instalaciéon y mantenimiento de
equipos de informética y comunicacién, instalacion de programas segun las
necesidades del cliente y prestar asistencia en la elaboracion de programas y

proyectos.

1.5 Normas.

Las normas son reglas de conductas que nos imponen un determinado modo
de obrar o de abstenernos. Las normas pueden ser establecidas desde el propio
individuo que se las auto impone, y en este caso son llamadas normas autbnomas,
como sucede con las éticas o morales. Asi, una persona ayuda a un necesitado
porque se lo ordena su propia conciencia, y cuyo castigo también es personal, y esta
dado por el remordimiento.

Las normas sirven para lograr el orden y la paz social. Si las personas fueran
éticamente correctas sin posibilidad de transgredir las normas éticas, las demas no
serian necesarias. Sin embargo, las diferencias en las concepciones morales de las
personas, y aun la violacion voluntaria de ellas, percibiendo que su conducta esta
mal, por hacer dafio a la sociedad, motivaron la aparicion del resto de las normas.

El Diccionario de la Real Academia de la Lengua la define como “regla que se
debe seguir 0 a que se deben ajustar las operaciones”. El enunciado de la locucién

“‘norma” nos lleva de inmediato a la idea de regla, de direccién; en consecuencia, la



norma juridica es una regla que dirige nuestra conducta en el sentido que la propia

norma sefala.

1.6 Concepto de Planeacion.

En el proceso administrativo, se tiene como etapa inicial la Planeacion, la cual
consiste en la formulacion del estado futuro deseado para una organizacion y con
base en éste plantear cursos alternativos de accion, evaluarlos y asi definir los
mecanismos adecuados a seguir para alcanzar los objetivos propuestos, ademas de
la determinacion de la asignacion de los recursos humanos y fisicos necesarios para
una eficiente utilizacion.

La planeacion implica crear el futuro desde el presente con una vision
prospectiva, es decir como una prolongacién de éste y comprende por lo tanto el
establecimiento anticipado de objetivos, politicas, estrategias, reglas, procedimientos,
programas, presupuestos, pronosticos, etc.

"Planeacion” significa desarrollar una estrategia general y un enfoque
detallado para la naturaleza, oportunidad y alcance esperados de la auditoria. El
auditor plantea desempeniar la auditoria de manera eficiente y oportuna.

1.7 Organizacion:

Organizacion es un conjunto de elementos, compuesto principalmente por
personas, que actdan e interactian entre si bajo una estructura pensada y disefiada
para que los recursos humanos, financieros, fisicos, de informacion y otros, de forma
coordinada, ordenada y regulada por un conjunto de normas, logren determinados
fines, los cuales pueden ser de lucro o no. Como ejemplo, tenemos a las grandes
corporaciones, medianas y pequeflas empresas y microempresas que son
organizaciones con fines de lucro; en cambio, las ONGs e instituciones publicas
(pertenecientes al Estado) son, en la mayoria de los casos, organizaciones sin fines

de lucro.



El término organizacién no solo se utiliza para referirse a entidades legalmente
establecidas, sino también, a entidades que operan informalmente, e incluso, a
aguellas que acttan o ejercen operaciones al margen de la ley, como organizaciones

criminales, delincuenciales, mafiosas u otras.

1.8 El Ambito y Caracteristicas del Profesional y su Relacion con el Perfil de Egreso.

El perfil de egreso establece los conocimientos, destrezas y actitudes
involucrados en el desempefio profesional en el contexto del dominio ocupacional
especifico de ese profesional y que constituirdn los propdsitos del plan de formacion
de la institucion en el &mbito correspondiente.

Lo que se expresa en esta definicion del perfil es el conjunto de competencias
que deben ser evidenciadas al término de la formacion con un grado de eficiencia
satisfactorio. Es decir, se trata de la capacidad potencial de la persona recién
titulada de movilizar recursos mudltiples, esto es, tanto cognitivos como
procedimentales y actitudinales, para su desempefio efectivo en el ambito de su
profesion.

No es por lo tanto este conjunto de competencias una caracterizacién del
profesional experto, el cual necesariamente agrega un tiempo de experiencia laboral
mas alld de la formacion. Cuando nos abocamos al perfil de competencias de
egreso, estamos describiendo el conjunto de desempefios complejos o0 actuaciones
profesionales para los cuales queda habilitada una persona luego de participar en un
proceso formativo y ser certificada su aprobacion.

La determinacion con la mayor certeza posible de las competencias del perfil
de egreso es un elemento clave en la definicibn de una carrera. Primero, la
declaracion del perfil en competencias es la mas clara y concreta caracterizacion del

profesional que sera formado.



1.9 Perfil de Ingreso

El alumno debe tener interés por adquirir conocimientos, habilidades y
vocacion hacia el estudio, capacidad de analisis y objetividad, un buen manejo de la
comunicacion oral y escrita, y una actitud positiva frente a los retos académicos;

debera ser emprendedor, creativo, critico y tener una actitud ética y humanista.

1.10 Perfil de Egreso

Al finalizar los estudios de bachillerato el egresado habrd adquirido una
formacion integral que se manifieste por:

Conocimientos humanisticos y cientificos que le proporcionen una cultura
bésica y general para entender su mision como ser humano, su relacion con el medio

y lo preparen para su incorporacion al nivel superior.

Habilidades para:

Comunicarse oralmente y por escrito en forma clara y precisa y para
interpretar los mensajes recibidos en ambas formas.

Utilizar los diversos métodos en el conocimiento de la naturaleza y de la
realidad social.

Desarrollar su creatividad.

Actitudes que:

Manifiesten su gusto e interés hacia el estudio que propicie su autoformacion, la
creatividad y la investigacion.

Fomenten el respeto a si mismo, a los demas y a su entorno.

Reflejen su responsabilidad, espiritu de lucha, constancia y disciplina.

Manifiesten su compromiso de servicio en la transformacion de su entorno.

Reflejen su compromiso de extender los beneficios de la cultura a todos los sectores

de la comunidad.



Manifieste su conciencia civica, nacional y social.

1.11 Caracteristicas del Estudiante Egresado.

Desarrollar los procesos logicos que le permitan analizar y explicar diversos
fendmenos naturales y sociales del medio circundante, desde distintas dimensiones y
perspectivas tedricas.

Aplicar en su vida cotidiana los conocimientos de diferentes disciplinas y
ciencias en la resolucion de problemas, con base en principios, leyes y conceptos.

Interpretar de manera reflexiva y critica el quehacer cientifico, su importancia
actual y futura; y tomar conciencia del impacto social, econémico y ambiental del
desarrollo tecnoldgico.

Asumir una actitud propositiva ante los problemas que lo afectan, atendiendo
los mas significativos de su entorno.

Construir una personalidad ética que considere al hombre como especie,
como individuo y como parte de una sociedad, mediante el desarrollo y
fortalecimiento de los valores.

Adquirir los elementos que le permitan consolidar su personalidad y enfrentar
los riesgos propios de su edad.

Utilizar diferentes codigos linguisticos de acuerdo al contexto de comunicacion
y a su intencion, asi como interpretar correctamente los mensajes recibidos y lograr
su adecuada estructuracion con base en principios de ordenamiento, causalidad y
generalidad.

Emplear las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion,
aprovechando sus potencialidades para desarrollar conocimientos que promuevan su
participacion activa y constructiva en la sociedad.

Adquirir conocimientos sobre principios especificos de las diversas disciplinas
que le faciliten su decision personal para elegir adecuadamente sus estudios

superiores.



Obtener los elementos que le permitan valorar y realizar de manera
competente tanto el trabajo productivo como los servicios que redundan en beneficio
de la sociedad.

Contar con los elementos que posibiliten la creacidn o el aprecio por las

manifestaciones artisticas para valorarlas como expresiones culturales.

1.12 Rol del Estudiante

Responsable de su propio aprendizaje. En sus clases destaca por ser
participativo, comunicativo, productivo y responsable. Trabaja de manera
colaborativa con la labor de sus compaferos. Construye y contribuye en los trabajos
realizados en grupo y sintetiza la informacion.

Define sus propias tareas y trabaja en ellas, independientemente del tiempo
que requieran. Utiliza la tecnologia para enriquecer sus trabajos, siempre de manera
responsable. Tiene siempre presente la meta a lograr, asi como del reto en el que
debe trabajar. Utilizas habilidades extraordinarias para lograr la meta del proyecto,
como por ejemplo, administrar el tiempo, ejercitar la responsabilidad, no dejar caer el

grupo, entre otras.

1.13 Rol del Maestro
Desempefia el papel de guia para orientarte en la manera de alcanzar tu
aprendizaje. Permite al estudiante construya su aprendizaje. Realiza funciones de
asesor. Monitorea las actividades del estudiante y de su desempefio continuo.
Observar lo que hace el estudiante y cdmo lo hace a fin de retroalimentar su
desempefio y mejorar su aprendizaje. Le Permite al estudiante realizar sus
actividades de manera autonoma pero sin dejar de apoyarlo. Proveer al estudiante
de recursos para facilitar su aprendizaje. Le acerca al estudiante los medios para

gque pueda crecer en su aprendizaje.



1.14 Funciones del Director:

Planifica, coordina, dirige y controla las actividades académicas vy
administrativa del Establecimiento.

Controla, evalla y aprueba programas de actividades especiales,
complementarias, recreativas, deportivas y culturales.

Evalla el desempefio del personal docente.

Organiza y aprueba el cronograma de actividades del afio.

Vela por el cumplimiento de las normas, procedimientos y reglamentos que
rigen el centro educativo.

Gestiona ante el Ministerio de Educacion, la documentacion relacionada con el
area.

Elabora y lleva el control de las estadisticas.

Organiza y participa en talleres de actualizacion académica.

Autoriza las diversas reparticiones y demas gastos generales.

Supervisa y lleva el control de los registros relativos a actas, matriculas,
asistencia, entre otros.

Promueve acciones conducentes al mejoramiento del proceso de ensefanza-
aprendizaje, basados en los resultados obtenidos de la evaluacion estudiantil.

Elabora anualmente informe del resultado del plan de necesidades, objetivos y
actividades del centro educativo.

Rinde cuenta periddicamente al supervisor sectorial del Ministerio de
Educacion y recibe informacion sobre actividades y normativas emanados por este
organismo.

Estudia conjuntamente con el psicologo los casos de nifios especiales.

Participa en los Consejos de la Directiva de la Sociedad de Padres y/o
Representantes.

Supervisa la elaboracion del inventario de materiales y equipos.

Redacta y firma la correspondencia y documentacién de la unidad.

Supervisa y distribuye las actividades del personal a su cargo.



Cumple con las normas y procedimientos en materia de seguridad integral,
establecidos por la organizacion.
Mantiene en orden equipo Yy sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia.

Elabora informes periddicos de las actividades realizadas.

1.15 Funciones de Padres de Familia:

a) Inscribir personalmente a su hijo durante el proceso de inscripcion.

b) Enviar puntualmente y con regularidad a su hijo al centro Educativo.

c) Proporcionar a sus hijos (as) el apoyo moral y material para el desarrollo del
proceso de ensefianza aprendizaje.

d) Velar por que sus hijos cumplan con lo dispuesto en el reglamento interno.

e) Asistir a reuniones planificadas por el centro educativo.

f) Moderar su vocabulario cuando pida informacion a la Direccion o personal
docente del Centro Educativo.

g) Exigir una educacion adecuada y de calidad para sus hijos.

h) No presentarse al Centro Educativo escandalizando, o en estado de ebriedad.

1.16 Comportamiento de los Estudiantes:

Definicion:

El comportamiento es la manera en la cual se porta o actia un individuo. Es
decir, el comportamiento es la forma de proceder que tienen las personas u
organismos ante los diferentes estimulos que reciben y en relacion al entorno en el
cual se desenvuelven.
El comportamiento consciente:

Es aquel que se lleva a cabo luego de un proceso de razonamiento, por
ejemplo, saluda al profesor de mateméticas cuando lo encuentra.
Comportamiento inconsciente:

Se produce de modo automatico, es decir, el individuo no se detiene a pensar

o reflexionar acerca de la conducta que desarrollara.
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1.17 Responsable:

La responsabilidad es un valor que esta en la conciencia de la persona, que le
permite reflexionar, administrar, orientar y valorar las consecuencias de sus actos,
siempre en el plano de lo moral. El estudiante debe ser respetuoso, flexible y

comprensible.

1.18 Concepto de Dirigir

Dirigir implica mandar, influir y motivar a los empleados para que realicen
tareas esenciales. La relacion y el tiempo son fundamentales para las actividades de
la direccion. De hecho, la direccion llega al fondo de las relaciones de los gerentes
con cada una de las personas que trabajan con ellos. Los gerentes dirigen tratando
de convencer a los demas de que se les unan para lograr el futuro surge de los
pasos de la planificacion y la organizacion. Los gerentes al establecer el ambiente
adecuado ayudan a sus empleados a hacer sus mejores esfuerzos.

Es el planteamiento, organizacion, direccion y control de las operaciones del
Establecimiento, a fin de lograr los objetivos que esta persigue y asi mismo, los
pueda alcanzar.

Es la aplicacion de los conocimientos en la toma de decisiones, incluye la
tarea de fincar los objetivos, alcanzarlos, determinacion de la mejor manera de llevar
a cabo el liderazgo y ocuparse de la manera de planeamiento e integracion de todos
los sistemas, en un todo unificado.

La direccién debe de saber como es el comportamiento de la gente como
individuos y cuando estan en grupos y entender la forma en como operan los
diferentes tipos de estructura.

Es una fuerza que mediante la toma de decisiones basada en los
conocimientos y entendimientos, relaciona entre si, e integra a través de los
procesos de union apropiados a todos los elementos del sistema organizado de una

forma calculada para alcanzar los objetivos de una organizacion.
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1.19 Control

Es el mecanismo para comprobar que las cosas se realicen como fueron
previstas, de acuerdo con las politicas, objetivos y metas fijadas previamente para

garantizar el cumplimiento de la mision institucional.

1.20 Control Interno

Es el ejercicio del Control dentro de los procesos de la entidad, practicado por

todos los servidores en el desarrollo de sus actividades.

1.21 Capacitacion:

La capacitacion es una herramienta fundamental para la Administracion
Educativa, es un proceso planificado, sistematico y organizado que busca modificar,
mejorar y ampliar los conocimientos, habilidades y actitudes del personal nuevo o
actual, como consecuencia de su natural proceso de cambio, crecimiento y
adaptacion a nuevas circunstancias internas y externas.

La capacitacion mejora los niveles de desempefio y es considerada como un
factor de competitividad en el mercado actual. A continuacidén se presentan algunos
conceptos sobre Capacitacién de personal:

La capacitacion consiste en proporcionar a los empleados, nuevos o actuales,
las habilidades necesarias para desempefiar su trabajo. Proceso de ensefianza de
las aptitudes basicas que los nuevos empleados necesitan para realizar su trabajo.”
(Gary Dessler, 1998)

Actitudes del personal en conductas produciendo un cambio positivo en el
desempeiio de sus tareas. El objeto es perfeccionar al trabajador en su puesto de
trabajo.” (Aquino y otros, 1997)

La capacitacion se considera como un proceso a corto plazo, en que se utiliza
un procedimiento planeado, sistematico y organizado, que comprende un conjunto de

acciones educativas y administrativas orientadas al cambio y mejoramiento de
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conocimientos, habilidades y actitudes del personal, a fin de propiciar mejores niveles
de desempefio compatibles con las exigencias del puesto que desempefia, y por lo
tanto posibilita su desarrollo personal, asi como la eficacia, eficiencia y efectividad
Educativa”

Es un proceso educativo a corto plazo, aplicado de manera sistematica y
organizada, mediante el cual las personas aprenden conocimientos, actitudes y
habilidades, en funcion de objetivos definidos. El entrenamiento implica la
transmision de conocimientos especificos relativos al trabajo, actitudes frente a
aspectos de la organizacion, de la tarea y del ambiente, y desarrollo de habilidades.

Cualquier tarea, ya sea compleja o sencilla.

1.22 Valores

Los valores son principios que nos permiten orientar nuestro comportamiento
en funcién de realizarnos como personas. Son creencias fundamentales que nos
ayudan a preferir, apreciar y elegir unas cosas en lugar de otras, o un
comportamiento en lugar de otro. También son fuente de satisfaccion y plenitud.

Nos proporcionan una pauta para formular metas y propdésitos, personales o
colectivos. Reflejan nuestros intereses, sentimientos y convicciones mas importantes.

Los valores se refieren a necesidades humanas y representan ideales, suefios
y aspiraciones, con una importancia independiente de las circunstancias. Por
ejemplo, aunque seamos injustos la justicia sigue teniendo valor. Lo mismo ocurre
con el bienestar o la felicidad.

Los valores valen por si mismos. Son importantes por lo que son, lo que
significan, y lo que representan, y no por lo que se opine de ellos.

Valores, actitudes y conductas estan estrechamente relacionados. Cuando
hablamos de actitud nos referimos a la disposicion de actuar en cualquier momento,
de acuerdo con nuestras creencias, sentimientos y valores.

Los valores se traducen en pensamientos, conceptos o ideas, pero lo que mas

apreciamos es el comportamiento, o que hacen las personas. Una persona valiosa
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es alguien que vive de acuerdo con los valores en los que cree. Ella vale lo que valen
sus valores y la manera como los vive.

Pero los valores también son la base para vivir en comunidad y relacionarnos
con las deméas personas. Permiten regular nuestra conducta para el bienestar
colectivo y una convivencia armoniosa.

Quizas por esta razén tenemos la tendencia a relacionarlos segun reglas y
normas de comportamiento, pero en realidad son decisiones. Es decir, decidimos
actuar de una manera y no de otra con base en lo que es importante para nosotros
como valor. Decidimos creer en eso y estimarlo de manera especial.

Al llegar a una organizacion con valores ya definidos, de manera implicita
asumimos aceptarlos y ponerlos en practica. Es lo que los demas miembros de la
organizacion esperan de nosotros. En una organizacion los valores son el marco del
comportamiento que deben tener sus integrantes, y dependen de la naturaleza de la
organizacion (su razén de ser); del propoésito para el cual fue creada (sus objetivos);
y de su proyeccion en el futuro (su vision). Para ello, deberian inspirar las actitudes y
acciones necesarias para lograr sus objetivos. Es decir, los valores organizacionales
se deben reflejar especialmente en los detalles de lo que hace diariamente la
mayoria de los integrantes de la organizacibn, mas que en sus enunciados
generales. Si esto no ocurre, la organizacién debe revisar la manera de trabajar sus

valores.

1.23 Concepto de Nivel Académico

El rendimiento académico hace referencia a la evaluacion del conocimiento
adquirido en el &mbito Educativo. Un estudiante con buen rendimiento académico es
aguel que obtiene calificaciones positivas en los examenes que debe rendir a lo largo
de una cursada. En otras palabras, el rendimiento académico es una medida de las
capacidades del alumno, que expresa lo que éste ha aprendido a lo largo del proceso
formativo.

También supone la capacidad del alumno para responder a los estimulos

educativos. En este sentido, el rendimiento académico esta vinculado a la aptitud.
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Existen distintos factores que inciden en el rendimiento académico. Desde la
dificultad propia de algunas asignaturas, hasta la gran cantidad de examenes que
pueden coincidir en una fecha, pasando por la amplia extension de ciertos programas
educativos, son muchos los motivos que pueden llevar a un alumno a mostrar un
pobre rendimiento académico.

Otras cuestiones estan directamente relacionadas al factor psicolégico, como
la poca motivacion, el desinterés o las distracciones en clase, que dificultan la
comprension de los conocimientos impartidos por el docente y termina afectando al
rendimiento académico a la hora de las evaluaciones.

Por otra parte, el rendimiento académico puede estar asociado a la
subjetividad del docente cuando corrige. Ciertas materias, en especial aquellas que
pertenecen a las ciencias sociales, pueden generar distintas interpretaciones o
explicaciones, que el profesor debe saber analizar en la correccién para determinar si
el estudiante ha comprendido o no los conceptos.

En todos los casos, los especialistas recomiendan la adopcion de habitos de
estudio saludables (por ejemplo, no estudiar muchas horas seguidas en la noche
previa al examen, sino repartir el tiempo dedicado al estudio) para mejorar el

rendimiento escolar.

1.24 Investigacion

De acuerdo a las definiciones que presenta la Real Academia Espafiola (RAE)
sobre la palabra investigar (vocablo que tiene su origen en el latin investigare), este
verbo se refiere al acto de llevar a cabo estrategias para descubrir algo. También
permite hacer mencién al conjunto de actividades de indole intelectual y experimental
de caréacter sistematico, con la intencion de incrementar los conocimientos sobre un
determinado asunto.

Es el estudio de los métodos, procedimientos y técnicas utilizados para
obtener nuevos conocimientos, explicaciones y comprension cientifica de los

problemas y fenbmenos planteados y, por consiguiente, que nos puedan llevar a la
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solucion de los mismos”. ¢Qué aspectos intervienen y determinan un proceso de
investigacion?

La naturaleza del fendmeno objeto de estudio.

Las preguntas que se formulan acerca del fendmeno.

Los supuestos paradigmas de los que se parte.

La metodologia a emplear.

En ese sentido, puede decirse que una investigacion esta determinada por la
averiguacion de datos o la busqueda de soluciones para ciertos inconvenientes.
Cabe destacar que una investigacion, en especial en el plano cientifico, es un
proceso sistematico (se obtiene informacion a partir de un plan preestablecido que,
una vez asimilada y examinada, modificara o afadird conocimientos a los ya
existentes), organizado (es necesario especificar los detalles vinculados al estudio) y
objetivo (sus conclusiones no se amparan en un parecer subjetivo, sino en episodios
gue previamente han sido observados y evaluados).

Algunos sin6nimos de la palabra investigar son: indagar, inspeccionar,
explorar, examinar y rastrear. En su sentido mas preciso implica una busqueda de
algo preciso a través de un exhaustivo andlisis basado en un determinado método.
Con un rigor cientifico investigacién es una serie de procedimientos que se llevan a
cabo con el fin de alcanzar nuevos conocimientos fehacientes sobre un hecho o
fendémeno que, una vez encontrados nos puedan ayudar a establecer conclusiones y
soluciones a circunstancias causadas por ellos.

Las tareas que se realizan en el marco de un procedimiento investigativo
incluyen la medicion de fendmenos, el cotejo de los resultados obtenidos y la
interpretacion de éstos en base a los conocimientos que se poseen. También se
pueden efectuar encuestas o sondeos para cumplir el objetivo propuesto. Cabe
aclarar que en un proceso de investigacion intervienen varios aspectos, tales como la
naturaleza del fenémeno de estudio, las preguntas que se formulen los cientificos o
investigadores, las hipétesis o paradigmas que se hayan establecido previamente y

la metodologia que se emplea para el analisis.
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A la hora de plantear un problema de investigacion, es necesario disponer de
argumentos interesantes que conviertan el trabajo en necesario, a fin de que esta
contribuya a ampliar los conocimientos universales que se tienen sobre ese tema o0 a
alcanzar posibles soluciones a problemas que el fenomeno estudiado presente. Para
€S0 es necesario argumentar convincentemente y luego realizar el estudio intentando
corroborar o dilucidar los baches que las hipotesis presentan.

En esta argumentacion debe tenerse en cuenta las siguientes cuestiones:

Elegir la pregunta exacta acerca de lo que investigaremos

Elegir el tipo de andlisis que se utilizara

Realizar un andlisis sobre las tendencias cientificas, éticas y sociales que hay
en torno a la problematica

Prevenir las posibles dificultades

Crear un documento de tipo protocolar donde explayemos nuestra
investigacién

Realizar una fehaciente investigacion con su consecuente resultado escrito.

Se trata de un procedimiento sistematico, reflexivo, y critico cuya finalidad es
interpretar los fendmenos y sus relaciones con una realidad puntual. Algunos
pensadores frente al término Segun Kerlinger, es un investigacién critica, empirica y
controlada sobre fendmenos naturales que se desarrolla a partir de una teoria e
hipotesis sobre las supuestas relaciones entre fendmenos y consecuencias.

Por su parte, Arias, dice que debe definirse como investigacion al conjunto de
meétodos que se utilizan para resolver problemas llevando a cabo operaciones légicas
que parten desde objetivos puntuales y se sirven del andlisis cientifico para dar
respuestas. Esto nos lleva a decir que desde el punto de vista del pensamiento
tedrico, la investigacion consiste en un proceso formal que se realiza de sistematica
e intensivamente y que busca controlar hechos que son consecuencia de una accion
o causa especifica y que utiliza para ello un método de andlisis cientifico.

Existen dos grandes modos de catalogar una investigacion: uno es el de la
investigacion basica (también conocida como pura o fundamental), que suele tener a

un laboratorio como lugar de trabajo y permite la ampliacion del conocimiento
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cientifico gracias al impulso y/o a la modificacion de teorias; y el otro es el de la
investigacion aplicada, el cual se caracteriza por aprovechar el saber acumulado
para cuestiones concretas surgidas en la practica.

Las investigaciones también pueden clasificarse de acuerdo al grado de interaccion
entre las disciplinas involucradas (multidisciplinaria, interdisciplinaria o0

transdisciplinaria).

1.25 Tecnologia

La tecnologia es un concepto amplio que abarca un conjunto de técnicas,
conocimientos y procesos, que sirven para el disefio y construccion de objetos para
satisfacer necesidades humanas.

En la sociedad, la tecnologia es consecuencia de la ciencia y la ingenieria,
aunque muchos avances tecnolbégicos sean posteriores a estos dos conceptos. La
palabra tecnologia proviene del griego tekne (técnica, oficio) y logos (ciencia,

conocimiento).

¢A qué hace referencia la palabra "tecnologia"?

La tecnologia puede referirse a objetos que usa la humanidad (como
maquinas, utensilios, hardware), pero también abarca sistemas, métodos de
organizacion y técnicas. El término también puede ser aplicado a areas especificas
como "tecnologia de la construccion”, "tecnologia médica", "tecnologia de la

informacion”, "tecnologia de asistencia”, etc.
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1.26 Diferencia entre Técnica y Tecnologia

La tecnologia se basa en aportes cientificos, en cambio la técnica por
experiencia social;

La actividad tecnologica suele ser hecha por maquinas (aunque no
necesariamente) y la técnica es preferentemente manual; La tecnologia se suele
poder explicar a través de textos o graficos cientificos, en cambio la técnica es més

empirica.
1.27 Motivacion:

La palabra motivacion es resultado de la combinacién de los vocablos latinos
motus (traducido como “movido”) y motio (que significa “movimiento”). A juzgar por el
sentido que se le atribuye al concepto desde el campo de la psicologia y de la
filosofia, una motivacion se basa en aquellas cosas que impulsan a un individuo a
llevar a cabo ciertas acciones y a mantener firme su conducta hasta lograr cumplir
todos los objetivos planteados. La nocién, ademas, esta asociada a la voluntad y al
interés. En otras palabras, puede definirse a la motivacion como la voluntad que
estimula a hacer un esfuerzo con el propdsito de alcanzar ciertas metas.

La motivacion esta constituida por todos los factores capaces de provocar,
mantener y dirigir la conducta hacia un objetivo. Hoy en dia es un elemento
importante en la administracion de personal por lo que se requiere conocerlo, y mas
qgue ello, dominarlo, solo asi la empresa estara en condiciones de formar una cultura
organizacional solida y confiable.

La motivacion también es considerada como el impulso que conduce a una
persona a elegir y realizar una accion entre aquellas alternativas que se presentan en
una determinada situacién. En efecto, la motivacién esta relacionada con el impulso,
porque éste provee eficacia al esfuerzo colectivo orientado a conseguir los objetivos
de la empresa, por ejemplo, y empuja al individuo a la basqueda continua de mejores
situaciones a fin de realizarse profesional y personalmente, integrandolo asi en la
comunidad donde su accion cobra significado. El impulso mas intenso es la

supervivencia en estado puro cuando se lucha por la vida, seguido por las
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motivaciones que derivan de la satisfaccibn de las necesidades primarias y
secundarias (hambre, sed, abrigo, sexo, seguridad, proteccioén. etc.)

1.28 Motivacion y Conducta

Con el objeto de explicar la relaciéon motivacion-conducta, es importante partir
de algunas posiciones tedricas que presuponen la existencia de ciertas leyes o
principios basados en la acumulacion de observaciones empiricas. Segun
Chiavenato, existen tres premisas que explican la naturaleza de la conducta humana.
Estas son:

El comportamiento es causado. Es decir, existe una causa interna o externa
gue origina el comportamiento humano, producto de la influencia de la herencia y del
medio ambiente.

El comportamiento es motivado. Los impulsos, deseos, necesidades o
tendencias, son los motivos del comportamiento.

El comportamiento esta orientado hacia objetivos. Existe una finalidad en todo
comportamiento humano, dado que hay una causa que lo genera. La conducta
siempre esté dirigida hacia algun objetivo.

1.29 El Ciclo Motivacional

Si enfocamos la motivacion como un proceso para satisfacer necesidades,
surge lo que se denomina el ciclo motivacional, cuyas etapas son las siguientes:

a) Homeostasis: Es decir, en cierto momento el organismo humano permanece
en estado de equilibrio.

b) Estimulo: Es cuando aparece un estimulo y genera una necesidad.

c) Necesidad: Esta necesidad (insatisfecha aun), provoca un estado de tension.

d) Estado de tension: La tension produce un impulso que da lugar a un
comportamiento o accion.

e) Comportamiento: EI comportamiento, al activarse, se dirige a satisfacer dicha

necesidad. Alcanza el objetivo satisfactoriamente.
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f) Satisfaccion: Si se satisface la necesidad, el organismo retorna a su estado de
equilibrio, hasta que otro estimulo se presente. Toda satisfaccion es
basicamente una liberacion de tension que permite el retorno al equilibrio

homeostatico anterior.

1.30 Calidad Educativa

Etimologicamente la palabra calidad deriva del latin qualitas y segun el
diccionario de la real academia espafola significa, propiedad o conjunto de
propiedades inherentes a una cosa que permiten apreciarla como igual, mejor o peor
qgue los restantes de su especie. El término en si resulta polifacético y a menudo
subjetivo siendo actualmente uno de los conceptos mas importantes en el mundo de
las organizaciones, de alli su importancia en procurar delimitarlo.

El concepto de calidad proviene del &mbito economico industrial tomando
mayor impulso a medida que la economia se tornd mas competitiva convirtiéndose
gradualmente en una variable cada vez mas importante en la elaboracion y
prestacion de bienes y servicios. Todo este proceso acelerd la adopcidn de distintas
estrategias organizacionales que van desde la tecnificacion empresarial hasta la

capacitaciéon de los recursos humanos.

1.31 Administracion:

El concepto de administracion hace referencia al funcionamiento, la estructura
y el rendimiento de las organizaciones. El término proviene del latin ad-ministrare
(“servir’, manejar” o “gestionar”).

La nocidén también puede utilizarse para nombrar a una autoridad publica,
como el gobierno de un territorio, o a los responsables de una entidad privada, como

los directivos de una empresa.
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Capitulo I
2. Descripcién de Trabajo de Campo:

El Instituto Nacional de Educacién Diversificada de Bachillerato en Ciencias y
Letras con Orientacion en Computacion sede en el municipio de Santa Clara La
Laguna y departamento de Solol4d. Tiene como cobertura, atender a varias
comunidades del municipio como también las aldeas de San Juan La Laguna. El
trabajo que realiza el Instituto, son las funciones y actividades que desarrolla y que
responden a las disposiciones y lineamientos determinados en las politicas del
MINEDUC aplicando el Curriculo Nacional Base. EI objetivo est4 en mejorar el
sistema educativo del Establecimiento, facilitando la participacion activa
responsable de los involucrados que lo atienden dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje, promoviendo una educacion constructivista.

En el establecimiento se realizaron conversaciones con la Directora con la
finalidad de conocer el perfil de egreso de los estudiantes, también sobre las
visiones y misiones que lo caracteriza, se conocié la forma o tipo de clases que
imparten, al final se estableci6 la educacién que realizan los docentes a sus
estudiantes se basan del Curriculo Nacional Base, tienen planificacion anual,
bimestral y plan diario en los diferentes cursos, como parte del diagndstico se
observa que todo estd enfocado a una educacion participativa constructiva. A través
de preguntas de la situacién y condiciones del establecimiento en primordial el perfil
de egreso de los estudiantes de bachilleres en Ciencias y Letras en Orientacién en
Computacion. ldentificando cada uno de las dificultades que tienen la comunidad
educativa en preparar a los estudiantes de la mejor manera en el rendimiento
académico, se pudo establecer que entre las dificultades estan la falta de voluntad e
interés de parte de los estudiantes en sus estudios la cual refleja en el porcentaje

que tienen al final de la carrera como calidad educativa.
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2.1 Visioén:

Ser una institucion educativa, integral, orientada hacia la consecucion de las
politicas educativas nacionales, solidaria y participativa, con practica de los valores
humanos, positiva ante los cambios que conlleven el desarrollo humano y
tecnolégico, con capacidad de gestion y de innovaciones pedagogicas que permitan

el aprendizaje optimo del estudiante logrando con ello una educacion de calidad.

2.2 Mision:

Brindar a los estudiantes una educacion integral de calidad, con capacidad de
emitir sus pensamientos, ideas y emociones, criticos del medio en que se
desenvuelven, promotores de los valores culturales ciudadanos, conscientes y
consecuentes, respetuosos de nuestra cultura y de hombres y mujeres, capaces de

enfrentar los retos de la sociedad en un mundo globalizado.

2.3 Situacioén Fisica de la Direccion

El Instituto Nacional de Educacion Diversificada de Bachillerato en Ciencias y
Letras en Orientacidbn en Computacion, comparten las instalaciones tales como
aulas, Direccion y laboratorio de Computacion con la Escuela Oficial Rural Mixta No.
2 de Santa Clara La Laguna, la cual ocupa dos aulas, una direccion, y un centro de

laboratorio de computacion también bafios y cancha de baloncesto.
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2.4 Clasificacion Fisica del Instituto Nacional de Educacion Diversificada de
Bachillerato en Ciencias y Letras en Orientacion en Computacion Santa Clara La

Laguna, Solola

DIRECCION CUARTO QUINTO
BACHILLERATO

BACHILLETATO

LABORATORIO DE
COMPUTACION

CANCHA DE BALONCESTO

La Experiencia Administrativa, es una carrera atractiva que sirve al estudiante
practicante para la preparacion académica en el ambito profesional para tener
oportunidad de ejercer la Administracion Educativa.

En esta practica administrativa se ejecuta el trabajo de campo en las
encuestas realizadas y aplicadas de acuerdo a las necesidades, referente al aspecto
administrativo y también el FODA, para identificar el perfil de egreso de los
estudiantes.

El trabajo de campo se sustenta de una forma practica de observacion,
diagnostico institucional y el desarrollo de un plan que conduce a la preparacién de
instrumentos aplicados a directora, docentes, padres de familias y estudiantes para
conseguir informacion real para la elaboracion del FODA, como primera etapa para

detectar el tema del Establecimiento diversificado.
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2.5 Foda

FORTALEZA

OPORTUNIDADES

DEBILIDADES

AMENZAS

-Se cuenta con
docentes
preparados y
experiencia para el
proceso de

ensefanza.

-Contamos con el
respaldo del
Ministerio de
Educacién y se
esta atendiendo a
varias

comunidades.

-Todos los
docentes llevan
una actualizacién
pedagogica en
diferentes

universidades.

-El Instituto cuenta
con laboratorio de
computacion y
servicio de internet,
para la formacion

de los estudiantes.

-Deseo de muchas
comunidades de
enviar a sus hijos e
hijas en el Instituto
de Bachillerato de

prestigio.

-El apoyo del
Ministerio de
Educacion en
facilitar la carrera

sin ningun costo.

-El Instituto es de

caracter mixto.

- Mantener buena
convivencia con

otros institutos.

-Desarrollo
tecnoldgico(
laboratorio de

computacion)

-Espacio adecuado
para la practica del

deporte.

-No se cuenta con

edificio propio.

-Escasez de
recurso humano
para atender
adecuadamente a

los estudiantes.

- La falta de
recursos

didacticos.

- Falta de
estabilidad laboral

de los docenes.

-Poca participacion
de los padres en
reuniones
programada por la
Direccion del

Instituto.

-La situacion
econOmica de los
padres en facilitar
estudios a sus hijos
para que terminen

Su cafrrera.

- Las deficiencias
en la formacién y
los pocos habitos
de lectura personal
y estudio en los
estudiantes.(perfil

de egreso)

- Las politicas de
improvisacion del
Ministerio de

Educacion.

- La carencia de los
recursos
bibliogréaficos
necesarios para la
implementacion de
los cursos de la

nueva carrera.

25




-La accesibilidad al
lugar gracias a la
fluidez del

transporte.

-La ubicacion del
Instituto en Santa
Clara La Laguna,
esta en un lugar

céntrico.

-Todos los
docentes son
bilingles para
fortalecer la cultura
para el bien de la

promocion.

-La colegiatura a
los estudiantes es
completamente

gratis.
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2.6 Tema:

Perfil de Egreso de los y las Estudiantes del Instituto Nacional de
Educacién Diversificada de Bachillerato en Ciencias y Letras con Orientacion

en Computacion de Santa Clara La Laguna.

Se expresa los instrumentos 0 encuestas para confirmar la propuesta.

Para facilitar respuestas a las necesidades encontradas dentro del Instituto
Nacional de Educacion Diversificada de Bachillerato en Ciencias y Letras en
Orientacion en Computacion. Las encuestas aplicadas durante la practica
administrativa precisamente para Directora, docentes, padres de familia y

estudiantes. Se realizaron las siguientes preguntas.

2.7 Encuesta a Directora

Con base al perfil de egreso de los y las estudiantes de Bachillerato en
Ciencias y Letras en Orientacion en Computacion, usted como directora de la
Carrera y qué tipo de apoyo espera de los docentes, padres de familias y
estudiantes para lograr los objetivos.
1-¢ Qué acciones ha realizado con docentes y que sugerencias espera?

Dijo que ha realizado capacitaciones y actualizacibn constante a los
docentes para el fortalecimiento del aprendizaje. Sugiere que el docente se involucre
en el proceso final y que sea patrticipativo en todas las actividades programadas.

2. ¢Acciones realizadas con padres de familias y sugerencias de apoyo que se
espera?

ExpresO que se han realizado reuniones con los padres de familias para dar
a conocer el avance de sus hijos e hijas. Sugiere que asistan el 100% en las
reuniones que se programan para el bien de sus hijos.

3. ¢ Acciones realizadas con estudiantes y sugerencias de apoyo que se esperan?
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Dijo que se ha realizado actividades de preparacién académica, como también
informacion actualizada, charlas de reflexion, actividades recreativas. Sugiere que se

involucren en todas las actividades, programadas en el establecimiento.

2.8 Encuesta a Docentes

1) Con el proposito de comprender el perfil de egreso de los estudiantes,
enumere las estrategias de aprendizajes que esta utilizando y qué sugiere,
para lograr el perfil verdadero del Bachiller en Ciencias y Letras con
Orientacion en Computacion.

a) Estrategias de aprendizaje y sugerencias para hacer del estudiante
competente segun el perfil establecido.

b) EI 90% mencionaron que la aplicacion de la tecnologia y las normas del
establecimiento son estrategias para la formacion del establecimiento y el
10% dijo que utiliza libros de textos para su aprendizaje.

c) El 100% menciona que el estudiante que ingresa en el Instituto debe tener
una carta de buena conducta y carta de recomendacion para su formacién

académica.

2. Con relacion al perfil de egreso de los estudiantes, qué esta realizando usted y
qué sugiere, para lograr el perfil real del Bachiller en Ciencias y Letras con
Orientacion en Computacion.

a) Actividades del docente, sugerencias para hacer que el estudiante sea

competente segun el perfil establecido.

El 90% de los docentes dijeron que se debe invitar a lideres religiosos para
impartir temas sobre respeto a la vida y fermentar su creencia espiritual. EI 10%
mencionan que se localizan recursos en internet para la formacion de los
estudiantes.

Sugieren dar a conocer a los estudiantes y a la comunidad educativa las
normas del establecimiento, fomentar reflexiones diarias de 5 a 10 minutos para su

formacion académica cederle atentacion individual a los que lo necesitan.
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2.9 Encuesta Dirigida a Padres de Familias.

1) Para que su hijo(a), egrese del Bachillerato en Ciencias y Letras con Orientacién
en Computacion, competente segun perfil de egreso, en qué esta contribuyendo

usted, qué sugiere, para mejorar.

Acciones realizadas, sugerencias, para hacer competente al egresado.

El 40% dijeron que los docentes deben tener un nivel académico universitario
para que puedan impartir clases en el Instituto. Sugieren que el curso de
computacion que sean impartida por una persona especializada en sistemas.

El 60% dijeron que ha aportado en sus hijos en lo econémico y en materiales
didacticos, textos, inculcando a sus hijos los valores. Sugieren que se gestione un

edificio propio para el Instituto para una calidad de vida.

2.10 Encuesta a Estudiantes:

1. ¢ Usted se gradua este afio de Bachillerato en Ciencias y Letras en Orientacion en
Computacion, enumere dos acciones concretas a qué se dedica desde el afio dos

mil trece.

El 80% de los estudiantes encuestados dijeron que seguirdn estudiando para
mejorar el estudio académico. El 20% dicen que trabajaran para que puedan

estudiar para los préximos afios y ayudar a sus padres.

2. ¢Si usted conoce el perfil de egreso de su carrera, enumere 10 de ellos?

El 99% de los estudiantes conocen su perfil la cual entre las respuestas
mencionan que aplican correctamente la tecnologia programas de computacion,
instalacion de diversos programas, conocimientos basicos de computacién, con
principios y valores. El 1% de los estudiantes tienen cierta duda en el perfil de

egreso que tienen.
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3.¢,Qué espera usted de la direccion, docentes y sus padres para lograr realmente

el perfil de egreso de su carrera?

a)

b)

El 100% los estudiantes esperan de la direccion los conocimientos basicos
para su formacién, tramitar cualquier papeleria en beneficio de su formacion
académica, la practica de los valores, tener postura en la toma de decisiones y
apoyarlos en dar lineamiento claros de la practica supervisada.

El 100% de los estudiantes esperan el apoyo de los docentes en las
investigaciones, elaboracion de los trabajos practicos, también en resolver
problemas o ejercicios en las diferentes areas.

El 98% de los estudiantes esperan el apoyo de parte de sus padres en el
aspecto econémico, tiempo suficiente para estudiar e investigar, inculcar los
valores en ellos desde la familia para reflejar en el establecimiento para ser
mejores personas en el futuro y mejor preparado.

El 2% dijeron que trabaja ya que sus padres no tienen suficiente recurso

econdémico para su formacion.

2.11 NoOmina de Docentes con Areas y Subareas que Atendieron a Estudiantes

Ciclo 2012.
No DOCENTES CUARTO QUINTO GRADO
DIVERSIFICADO
Lengua y Literatura 4 Lengua y Literatura 5
1 | Juana Tuj Mazariegos . .
Fisica Quimica
Filosofia Etica profesional y
Expresién Artistica Relaciones Humanas

Contabilidad general

Comunicacion y Estadistica Descriptiva
Luis Israel Quiché . .,

Lenguaje L3 Reparacion y Soporte
Cumpar .. L.

Matemética 4 Técnico
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Educacion Fisica Produccién de Contenidos
Computacion Aplicada | Digitales

Laboratorio | Préactica Supervisada
Sistema e Instalacion de

Sftware

Ciencias Sociales y -Ciencias Sociales y

3 | Onelia Evarista Pop e s
Formacioén Ciudadana 4 | Formacion Ciudadana 5

Pérez -Comunicacién y Leguaje
L3

-Matematica 5

-Biologia

-Seminario.

La etapa de la Practica Administrativa, es muy indispensable para mejorar los
conocimientos para adquirir experiencias, para llevar a la practica en todo este

recorrido, la cual se realizaron las acciones:

2.12 Cronograma de Actividades para la Realizacién de la Propuesta.

Para llevar un orden logico y de forma sistemética se realiza el siguiente

cronograma para la practica administrativa supervisada.

No ACTIVIDADES FECHAS RESPONSABLES
-Diagnéstico Institucional 27-08-2012 al | Practicante

01 -Entrevista, observacion 7-08-2012 Personal de apoyo
-Revision de hojas de permisos de Directora
-Visita de Asesor de practica.
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02

-Elaboraciéon de instrumentos de
encuestas a directora, docentes,
padres de familias y estudiantes.

de

encuestas a

- Revision y Correccion
de

directora, docentes,

instrumentos
padres de

familias y estudiantes.

10-09-2012
al14-09-2012

Practicante
Directora

Asesor de practica.

03

-Aplicacion de instrumentos de

encuesta Directora, docentes,
padres de familia y estudiantes.
de

encuestas a

-Analisis e Interpretacion
de

docentes, padres de

instrumentos
directora,
familia y estudiantes.

5-10-2012 al
15 -10-2012

Practicante

04

-Deteccion de problema segun
diagnostico institucional, a traves
de los instrumentos de campo.
-Revision y correccion de FODA

por Directora del Establecimiento.

18-10-2012
20-10-2012

al

Practicante

05

-Redaccién de instrumentos de la
propuesta.

-Revision de instrumentos de
propuestas.

-Disefar objetivos de la propuesta
Y justificacion.

22-10-2012
25-10-2012

al

Practicante

06

-Revisibn  y  correccibn  de
objetivos.
de

contempla la propuesta.

-Redaccion temas que

26-10-2012
28-10-2012

al

Practicante

Asesor de practica

07

-Revision de la propuesta.

-Recopilacion de contenidos de

29-10-2012
31-10-2012

al

Practicante
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tema administrativas.
-Elaboracion, descripcion  de
trabajo de campo. Recopilacion de

contenidos de tema

08

-Preparacion de presentacion de
propuesta a directora, docentes,
padres de familias y estudiantes.
-Presentacion y validacion de la
propuesta a directora, docentes,
padres de familia, estudiantes y
Supervisor Educativo Distrito
07-07-01 Santa Clara La Laguna.

01-11-2012
21-11-2012

al

Practicante
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Capitulo IlI

3. Disefio de la Propuesta

3.1 Vision:

El Instituto debe ser una institucion educativa formadora, integral, puesta hacia
el logro de las estrategias educativas nacionales, participativa, con practica de los
valores humanos, positiva ante los cambios que conduce hacia el desarrollo humano
y tecnoldgico, estableciendo competencias y de innovaciones pedagdgicas que

permitan el aprendizaje para una tarea eficiente para una educacion constructivista.

3.2 Mision:

El Instituto favorece un ambiente educativo agradable, participativo y serio
gue implementa técnicas pedagodgicas para ser posible la formacién académica.
Propone al estudiante una educacién integral de calidad, con capacidad de emitir
sus pensamientos, ideas y emociones, criticos del medio en donde estudia
principalmente en el ramo de la tecnologia.

Tema:

Perfil de Egreso de los y las estudiantes del Instituto Nacional de
Educacién Diversificada de Bachillerato en Ciencias y Letras en Orientacion

en Computacion de Santa Clara La Laguna.

3.3 Objetivo General

1)Plantear mecanismos, para descubrir un cambio y aportar a la solucion y
posibilidad en realizar talleres y capacitaciones para fortalecer el aprendizaje

significativo de los y las estudiantes del Instituto Nacional de Educacion Diversificada
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de Bachillerato en Ciencias y Letras en Orientacion en Computacion de Santa Clara

La laguna, Solola, para una calidad educativa.

3.4 Objetivos Especificos

1. Establecer actividades relacionadas en el mejoramiento de talleres y
capacitaciones para ofrecer un excelente trabajo en educacion con
calidad para lograr la participacion de los estudiantes y la comunidad
educativa.

2. Puntualizar politicas de responsabilidad que involucren a toda la comunidad
educativa.

3. Desarrollar capacitaciones de actualizacion de temas mensualmente,
acorde al grado para lograr una mejor calidad de educacion.

4. Concientizar a toda la comunidad educativa para llevar a la practica sus

funciones.

o

Mejorar las capacitaciones sobre liderazgo, con docentes, estudiantes y

toda la comunidad educativa.

3.5 Justificacion.

La propuesta que se plantea de acuerdo al proceso educativo del
establecimiento es muy importante, por tal sentido se necesita de diversos factores
con la finalidad de lograr una mejor calidad educativa en cumplir las funciones de
la directora, docentes, estudiantes y padres de familias en el Centro Educativo.

Es esencial que haya una oportunidad de resaltar las buenas relaciones
politicas y estrategias a favor de un buen desenvolvimiento de los estudiantes en el
Centro. Es responsabilidad de todos el fortalecimiento de las capacitaciones para

estudiantes para lograr el mejoramiento del contexto educativo.
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3.6 Contenidos de la Propuesta

LUGAR FECHA DE | TEMA RESPONSABLES
EJECUCION
Instituto Enero 2013 -Manual -Directora
Nacional de -Bachillerato -Personal docente
Educacion -Ciencias y letras -Supervisor
Diversificada -Orientacion en Computacion | Educativo.
Bachillerato -Normas
Santa Clara La -Planeacion
Laguna. -Organizacion
I.N.E.D -El @mbito y caracteristicas
Santa Clara La Febrero de del estudiante y su relacion
Laguna. 2013, con el perfil de egreso. Directora.
-Perfil de ingreso.
-Perfil de egreso Docentes.
-Caracteristica del estudiante
egresado.
Instituto Marzo 2013 -Rol del estudiante -Supervisor
Nacional -Rol del maestro Educativo
Diversificado -Funciones del director -Directora
Bachillerato -Funciones de los padres de | -Docentes
Santa Clara La familia.
Laguna. -Comportamiento de
Estudiantes.
[.N.E.D Santa 15 de abril de | -Dirigir -Directora
Clara La Laguna | 2013 -Control. -Docentes

-Capacitacion.

-Valores
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-Nivel académico.
-Investigacion.
-Tecnologia.
Direccion del 4 de mayo de | -Motivacion. -Direccion.
I.N.E.D 2013 -Calidad Educativa. -Docentes
-Padres de
familias.
Direccion de Junio 2013 -Administracion. -Supervisor
I.N.E.D -Gestién de predio para Educativo
Edificio. -Comunidad
Educativa.

Se presenta los contenidos de cada tema para el fortalecimiento del aprendizaje.

3.7 Planeacion.

-Planeacioén estratégica
-Planeacién personalizada

-Planeacién operativa.( http://www.eumed.net/libros-gratis/2006b/voz/1j.htm)

3.8 Organizacion:

-Funciones administrativas y operativas.
-Objetivos.

Politicas.

Programas

(http://tutorial-administracion.blogspot.com/2009/02/33-tipos-de-organizacion.html
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3.9 Manual:

-Importancia de un manual

-Ventajas

-Limitaciones
(http://html.rincondelvago.com/documentos-y-manuales-administrativos.html)
(http://tutorial-administracion.blogspot.com/2009/02/33-tipos-de-organizacion.html

3.10 Bachillerato en Ciencias y Letras con Orientacion en Computacion.

http://inedfraijanes.blogspot.com/2010/11/bachillerato-en-ciencias-y-letras-con.html

3.11 Caracteristica del Estudiantes Egresado de Bachillerato:

(http://www.buenastareas.com/materias/qu%C3%A9-caracter%C3%ADsticas-abarca-

el-perfil-del-estudiante-de-primer-ingreso/40)

3.12 Roles:

-Estudiantes

-Padres de familias.

-Director

-Docentes
(http://www.slideshare.net/juanalbertopadillazamora/bachillerato-en-competencias-cc-
1754130);http://paocarmun.blogspot.com/2010/01/las-funciones-del-director-de-un-

centro.html

3.13 Importancia de Saber Dirigir

http://www.xing.com/net/formaci%C3%B3nalternativa/fundamentos-sobre-estrategia-
empresarial-295791/la-importancia-de-saber-dirigir-y-gestionar-el-caracter-propio-y-
ajeno-21602401
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3.14 Dirigir:

- Concepto, importancia y principios del control

http://www.monografias.com/trabajos11/prico/prico.shtml

3.15 Capacitacion

Capacitacion para el trabajo
Capacitacion promocional
Capacitacion en el trabajo:
Capacitacion especifica y humana

http://html.rincondelvago.com/tipos-de-capacitacion-y-desarrollo.html
3.16 Valores:

Valores Humanos

Los Valores Infrahumanos

Los Valores Humanos Inframorales

Los Valores Morales
http://www.enciclopediadetareas.net/2011/05/clases-de-valores.html

3.17 Investigacion:

-Clases de investigacion.

http://www.monografias.com/trabajos59/tipos-investigacion/tipos-investigacion.shtml

3.18 Tecnologia:

Importancia de la Tecnologia.

http://www.slideshare.net/acurbelo/la-importancia-de-la-tecnologa-en-la-educacin
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3.19 Motivacion

-Tipos de motivacion y ejemplos
http://sociologiaempresa09.wordpress.com/2009/11/09/tipos-de-motivacion-y-

ejemplos/

3.20 Calidad Educativa:

-Liderazgo como factor de la calidad educativa
http://html.rincondelvago.com/liderazgo-como-factor-clave-en-la-calidad-

educativa.html

3.21 Administracion

-Clases de administracion publica:

-Administracion de planificacion:

-Administracion ejecutiva (o de decision politica):

-Administracion de control (técnico, de oficio, a peticién) :
http://www.estuderecho.com/documentos/derechoadministrativo/000000997908c140
7.html

3.22 Recursos Humanos:

Directora, Docentes, padres de familias, Supervisor Educativo.

3.23 Recursos Materiales:

1. Los contenidos a trabajar en cada taller de capacitacion, se encuentran
ordenados en el marco teérico del presente informe.

2. Computadora, Local, Cafionera, Energia, Mobiliarios, Equipo de Sonido,

papeles, Marcadores, Pizarron.
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3.24 Perfil de Egreso

Al egresar de la carrera de Bachillerato en Ciencias y Letras con Orientacion
en Computacion los y las estudiantes habran desarrollado las siguientes

competencias.

Comunica con propiedad su pensamiento, sus sentimientos en textos escritos
en uno 6 mas idiomas para incidir en su entorno para su propio bienestar y de la
colectividad.

Plantea y resuelve problemas matematicos y estadisticos en una variedad de
contextos.

Colabora en la construccion de las identidades culturales y de género.

Participa de manera organizada para llevar a cabo iniciativas ciudadanas que
posibilitan la construccion de una sociedad democratica por medio del consenso.

Formula proyectos de gestion para la busqueda de soluciones de tipo
académico, comercial o industrial.

Manifiesta compromiso social y claridad en la relacion con el medio ambiente y
cultural desde la préactica de los valores.

Desarrolla capacidades y habilidades motoras para mejorar y aumentar la
efectividad del movimiento que le es util para confrontar situaciones de la vida
cotidiana.

Utiliza las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion para
trabajar en equipo desarrollando proyectos de integracion.

Plantea soluciones por medio de pequefios textos en su idioma materno,
segunda lengua 6 en idioma extranjero haciendo uso de imaginacion y creatividad

Desarrolla estrategias para analizar e interpretar situaciones y proponer
soluciones y alternativas viables, eficaces y efectivas de mejoramiento de los
procesos tecnoldgicos.

Desarrolla proyectos investigativos que contribuyen al mejoramiento de la

calidad de vida y que fortalezca su conocimiento tecnoldgico.

41



Aplica el pensamiento logico y critico para la resolucion de problemas
cotidianos.

Desarrolla capacidad de analisis y de sintesis.

Identifica aspectos éticos y legales asociados a la informacion digital y a las
comunicaciones a través de las redes de datos (privacidad, licencias de software,
propiedad intelectual, seguridad de la informacion y de las comunicaciones.
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Capitulo IV
4 Descripcion del Proceso para Llegar al Planteamiento de la Propuesta

Foda (Diagnostico Institucional
¢,Como se origind el problema? El presente tema se descubrié de acuerdo a
los datos obtenidos de las encuestas realizadas con Directora, docentes, estudiantes

y visitas a padres de familias.

¢, Cudl es el problema que se emprendi6?

Perfil de Egreso de los y las estudiantes del Instituto Nacional de Educacion
Diversificada de Bachillerato en Ciencias y Letras con Orientacion en Computacion
de Santa Clara La Laguna.

¢, Cual es el objetivo? Mejorar el proceso de las capacitaciones y reuniones
sobre funciones de Directora, Docentes, Estudiantes y Padres de Familias para una
calidad de educacion.

¢,Cudl es el método de aplicacion? Diagndstico encuesta A: Directora,
Docentes, Padres de Familias y Estudiantes del Instituto Nacional de Educacion
Diversificada de Bachillerato en ciencias y Letras en Orientacion en Computacion de
Santa Clara La Laguna.
¢A qué se llega a concluir? Involucrar a Docentes, Padres de Familias, Estudiantes
de parte de la Direccion del Instituto, sobre temas contenidas dentro de la propuesta,
para generar en los estudiantes capacidad en investigar, criticos, que tengan metas
claras para el futuro.

Para que se dé un seguimiento de la propuesta se propone convocar
bimestralmente a los responsables a la comunidad educativa (padres de familias,
estudiantes, docentes)

Realizacion de conferencias y talleres.

Solicitar a los participantes el relato de una experiencia educativa.

Obtener mayor captacion al implementar la propuesta hacia una calidad
educativa. Actividades para el afio 2013. Charlas sobre perfil de estudiante,
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reuniones sobre rendimiento académico, socializacion de experiencias en estas

actividades debe patrticipar la comunidad educativa.

4.1 Evaluacion Continua

La evaluacion continua permite la toma de decisiones en favor de los
estudiantes, determina acciones tales como reorientar el aprendizaje para los
estudiantes que no han desarrollado de la propuesta, realizar actividades de
mejoramiento para los estudiantes.

La evaluacion de los aprendizajes se caracteriza por ser holistica,
participativa, flexible, sistematica, interpretativa, técnica y cientifica. Entre sus
funciones principales esta la diagnoéstica, formativa y sumativa dandose
consecuentemente al inicio, durante el proceso y al final del mismo. Los estudiantes
participan de la evaluacion de su proceso de aprendizaje a través de la
autoevaluacion realizan actividades de coevaluacion en las que evalian el
desempefio de sus comparfieros y su propio rendimiento en actividades grupales; la
heteroevaluacién la realizan los docentes y en algunas oportunidades otros
miembros de la comunidad educativa, por ejemplo, padres y madres de familia u

encargados, administradores educativos, comités de evaluacién, entre otros.

4.2 Actividades de Evaluacion

Las actividades de evaluacién son las acciones que el docente y toda la
comunidad educativa realizan durante el proceso educativo para verificar avances
alcanzados. Las actividades de evaluaciobn deben ser diversas, continuas y
planificadas juntamente con las actividades de aprendizaje tomando en cuenta la

organizacion en el proceso de las actividades.
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4.3 Herramientas de Evaluacion

Existen diferentes herramientas para llevar a cabo la evaluacién, una clasificacion de
las mismas es la siguiente:

Técnica de evaluacion: responde a la pregunta ¢cémo se va a evaluar? es
decir, el procedimiento mediante el cual se llevara a cabo la evaluacion. Pueden
utilizarse técnicas de observacion y técnicas de evaluacion del desempefio.

Instrumento de evaluacion: responde a la pregunta ¢.con qué se va a evaluar?
es el medio a través del cual se obtendrd la informacién. En el cuadro siguiente se
presentan ejemplos de Herramientas de evaluacion que el docente puede utilizar en

el aula para evaluar las actividades.

4.4 Situaciones Problema

Es una técnica de evaluacién de desempefio que se refiere al contexto de la
vida diaria que requiere de la reunién y articulacion de los aprendizajes de los
estudiantes y de la comunidad Educativa para ser decidida de forma correcta, de
manera individual o grupal. En vocablos determinados, las Situaciones Problema,

corresponden, ademas, practicar con ciertas, caracteristicas de construccion.

Ser significativas, es decir tener sentido para el estudiante, docentes, padres
de familias, Direccion de ahi la importancia de contextualizacion, haciendo alusién a
las realidades concretas del entorno.

Tener una funcion operacional clara.

Integrar valores sociales, culturales, politicos acordes al contexto.

Motivar a los estudiantes, docentes, padres de familias para que se les dé la

oportunidad de mostrar o preguntar dificultades que se les presenta en la vida diaria.
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Capitulo V

5 Descripcion del Proceso de Implementacion o Validacion de la

Propuesta.

Los pasos para la implementacion de la propuesta, se realizaron de acuerdo al
diagndstico institucional que se estuvo efectuando para confirmar la validacion del los
instrumentos de encuesta aplicados a Directora, docentes, Estudiantes, Padres de
Familias del Instituto Nacional de Educacion Diversificada de Bachillerato en
Ciencias y Letras con Orientacion en Computacion. Se realizd el analisis de los
resultados de cada instrumento de encuesta aplicado para mostrar el problema que
afronta la institucion.

Tema: “Perfil de Egreso de los y las estudiantes del Instituto Nacional de
Educacién Diversificada de Bachillerato en Ciencias y Letras con Orientacién
en Computacién de Santa Clara La Laguna.

De acuerdo al tema establecido se da previa solucidén se presenta la propuesta
para que la comunidad Educativa se involucre en el proceso de aprendizaje
especificamente a los estudiantes.

La directora, docentes, padres de familias, estudiantes y Supervisor Educativo
sefalaron la importancia de la propuesta: sugieren desarrollar la propuesta para el
ciclo 2013, se pide darle seguimiento a la propuesta del perfil de egreso de los
estudiantes, y agradecieron y felicitaron por la labor ejecutada, Dijeron que se lleve a
la practica la propuesta, al finalizar, proporcionaron puntos importantes que se debe

de incorporar en la propuesta:

46



Capitulo VI

6. Incorporacion de Mejoras ala Propuesta Como Resultado de la

Implementacion o Validacion.

En la validacion de la propuesta la directora, docentes, padres de familias,
estudiantes y Supervisor Educativo sugieren que se incluye algunos aspectos que
motiven a los padres de familias a que participen en actividades educativas en el
rendimiento académico de sus hijos.

La participacion de los padres y de la comunidad circundante en el proceso
educativo de los estudiantes constituye una fortaleza actual al sistema educativo.

En la presente propuesta se analizan las posibilidades y limites de la
participacion y su necesidad para una formacion integral de los padres de familias.
Se ofrecen, ademds, dos modelos educativos de educacion que han abordado el
problema de la participacion desde planteamientos globales y operativos. Dentro del
sistema educativo, la participacion implica la colaboracion activa segun los distintos
modelos y grados en el planeamiento, gestion, desarrollo y evaluacion del proceso
educativo de todos los elementos personales que intervienen en dicho proceso.

Necesidades que fomentan la participacion de los padres de familias en la institucion
educativa.

Fomento de estilos de liderazgo y cultura democratica en la institucién
educativa.

Facilitacion, a través de mecanismos especiales, de la participacion en el
centro educativo de quienes cumplen el rol parental de responsable y guia del
desarrollo educativo del nifio.

Convocatoria a los padres para la participacion en tareas significativas, es
decir, que tengan significados compartidos en la institucion educativa.

Recuperacion y reforzamiento del concepto y practica de la comunidad

educativa en las instituciones educativas.
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Conclusiones

En el Instituto Nacional de Educacion Diversificada de Santa Clara La
Laguna, Solold se comprobd la necesidad de establecer un perfil de
egreso para los y las estudiantes de la carrera de Bachiller en ciencias y
Letras con orientacion en computacion.

. Se detectd la falta de aplicacion de perfil de egreso dentro del centro
educativo I.N.E.D.

Poca participacion y colaboracion de los padres de familia en el proceso
de formacion de los estudiantes, para que alcancen el perfil ideal del
egresado.

En el establecimiento es una necesidad tener un manual de perfil de
egreso de los estudiantes que se graduan de bachilleres.
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Recomendaciones

. Se recomienda a la Directora y claustro de catedraticos la
implementacion de los temas propuestos para establecer un perfil de
egreso de los y las estudiante de la carrera de Bachiller en ciencias y
Letras con orientacion en Computacion.

. Se recomienda al director(a) y docentes de desarrollar los temas
propuestas a los estudiantes Bachilleres.

. Se recomienda al director (a) del establecimiento del nivel medio de
asumir con responsabilidad, la implementacion de los temas
propuestas hacia los padres de familias y la comunidad educativa.

. Se recomienda a los padres de familias de velar por la formacién de sus
hijos para obtener un perfil excelente.
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PANAMERICANA §,

&
UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA

SANTA CLARA LA LAGUNA, SOLOLA
“Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

YTVINAIvVND 30

P UNIVERSIDAD

ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES

Atentamente se le solicita responder la presente encuesta, contribuyendo a
obtener informacidén para la Practica Administrativa, con el tema: Manual de perfil de
egreso de los y las estudiantes del Instituto Nacional Diversificado de Bachillerato en

Ciencias y Letras en Orientacion en Computacion, los datos seran confidenciales.

1. Con el proposito de comprender el perfil de egreso de los estudiantes,
enumere las estrategias de aprendizajes que esta utilizando y qué sugiere, para
lograr el perfil verdadero del Bachiller en Ciencias y Letras con Orientacion en
Computacion.

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE SUGERECIAS PARA HACER DEL
ESTUDIANTE COMPETENTE SEGUN
EL PERFIL ESTABLECIDO.

1. Con relacion al perfil de egreso de los estudiantes, qué esta realizando
usted y qué sugiere, para lograr el perfil real del Bachiller en Ciencias y Letras con

Orientacion en Computacion.

ACTIVIDADES DEL DOCENTE SUGERECIAS PARA HACER DEL
ESTUDIANTE COMPETENTE SEGUN
EL PERFIL ESTABLECIDO.

53




PANAMERICANA

[

(¢}

UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA

P UNIVERSIDAD
" PTVNGIvND 1

SANTA CLARA LA LAGUNA, SOLOLA
“Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

ENCUESTA DIRIGIDA A PADRES

Atentamente se le solicita responder la presente encuesta, contribuyendo a
obtener informacién para la Practica Administrativa, con el tema: Manual de perfil de
egreso de los y las estudiantes del Instituto Nacional Diversificado de Bachillerato en

Ciencias y Letras en Orientacion en Computacion, los datos seran confidenciales.

1. ¢Para que su hijo(a), egrese del Bachillerato en Ciencias y Letras con
Orientacion en Computacién, competente segun perfil de egreso, en qué esta

contribuyendo usted, qué sugiere, para mejorar?

ACCIONES REALIZADAS SUGERENCIAS, PARA HACER
COMPETENTE AL EGRESADO.
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA
SANTA CLARA LA LAGUNA, SOLOLA
“Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

ENCUESTA DIRIGIDA A DIRECTOR(A)

Atentamente se le solicita responder la presente encuesta, contribuyendo a
obtener informacion para la Practica Administrativa, con el tema: Manual de perfil de
egreso de los y las estudiantes del Instituto Nacional Diversificado de Bachillerato en

Ciencias y Letras en Orientacién en Computacion, los datos seran confidenciales.

1. Con base al perfil de egreso de los y las estudiantes de Bachillerato en
Ciencias y Letras en Orientacion en Computacion, usted como directora de la
Carrera y qué tipo de apoyo espera de los docentes, padres de familias y
estudiantes para lograr en ellos, lo previsto.

ACCIONES SUGERENCIAS DE APOYO QUE
REALIZADAS ESPERA.

Docentes

Padres de
familia

Estudiantes
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PANAMERICANA §,

UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA

VIVINALVND §

SANTA CLARA LA LAGUNA, SOLOLA
“Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

PP UNIVERSIDAD

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

Atentamente se le solicita responder la presente encuesta, contribuyendo a obtener
informacion para la Practica Administrativa, con el tema: Manual de perfil de egreso
de los y las estudiantes del Instituto Nacional Diversificado de Bachillerato en

Ciencias y Letras en Orientacion en Computacioén, los datos seran confidenciales.

1.;Usted se gradua este afio de Bachillerato en Ciencias y Letras en
Orientacion en Computacion, enumere dos acciones concretas a qué se dedica
desde el afio dos mil trece.

A.
B

1. ¢Siusted conoce el perfil de egreso de su carrera, enumere 10 de ellos?

TIOMMODO®m>

J.
2. ¢Qué espera usted de la direccidn, docentes y sus padres para lograr

realmente el perfil de egreso de su carrera?

COMUNIDAD SUGERENCIAS
EDUCATIVA

DIRECCION

DOCENTES

MIS PADRES
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AGENDA PARA LA PRESENTACION Y VALIDACION 21 NOVIEMBRE 2012.

©COeNOh DR

Palabras de bienvenida. Onelia Evarista Pop Pérez (directora de Bachillerato)
Intervencion del supervisor Educativo: Pedro Chiyal To. Distrito 07-07-01
Motivo de reunion( presentacion de propuesta) Emilio Baldomero Cac Leja
Introduccion.

Marco tedrico.

Descripcién de trabajo de campo

Disefio de la propuesta

Descripcidn del proceso para llegar al planteamiento de la propuesta.

. Descripcion del proceso de implementacion o validacion de la propuesta.

10 Conclusiones, recomendaciones.
11.Espacio para sugerencias, recomendaciones Yy validacion(Supervisor

Educativo, directora, docentes, padres de familias y estudiantes)

12.Firma de los participantes en la validacion(en libro de actas)
13.Palabras de agradecimiento( practicante)

Invitados:

YV VV VYV

Supervisor Educativo.
Directora

Docentes

Padres de familias
Estudiantes

Nombre del Asistente: Prof. Jorge Alberto Hernandez

Recursos: Cafionera, pizarrén, computadora, marcador, energia, local, mesas, sillas,
papeles.

Lugar: Instalaciones del restaurante Cafiaverales, Santa Clara La Laguna.

Fecha del evento 21 de noviembre de 2012.
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Santa Clara La Laguna, Solola

16 de noviembre de 2012.

Respetable.
Directora INED

Reciba cordiales saludos cordiales de parte de la Direccién del INED de Santa Clara La Laguna y del
practicante en Administracion Educativa de la Universidad Panamericana, Sede Santa Clara La
Laguna.

El motivo de la presente es para informarle lo siguiente:

1. Debido a la practica e investigacion realizada en el Instituto Nacional diversificado de
Bachillerato en Santa Clara La Laguna, de parte del estudiante de la Universidad
Panamericana, se le extiende la cordial invitacion para que asista con nosotros el dia
miércoles 21 de noviembre del presente afio, en las instalaciones del restaurante
CANAVERALES a partir de las diez de la mafiana(10:00 a.m).

2. Motivo por el cual, se daré a conocer y validar el tema que fue investigado:

» Manual de perfil de egreso de los estudiantes del Instituto Nacional de
Educaciéon Diversificada de Bachillerato en Ciencias y Letras con Orientacion
en Computacion de Santa Clara La Laguna.

3. Endicha actividad de presentacion se estara proporcionando un almuerzo especial.

Por su participacion en esta actividad, ante mano muchas gracias y deseamos éxitos en sus
actividades.

Atentamente.

Emilio Baldomero Cac Leja Vo.Bo. PEM . Onelia Evarista Pop Pérez
PRACTICANTE. DIRECTORA INED

58



Santa Clara La Laguna, Solola

16 de noviembre de 2012.

Respetable.
Supervisor Educativo
Distrito 07-07-01 Santa Clara La Laguna.

Reciba cordiales saludos cordiales de parte de la Direccion del INED de Santa Clara La Laguna y del
practicante en Administracion Educativa de la Universidad Panamericana, Sede Santa Clara La
Laguna.

El motivo de la presente es para informarle lo siguiente:

4. Debido a la practica e investigacion realizada en el Instituto Nacional diversificado de
Bachillerato en Santa Clara La Laguna, de parte del estudiante de la Universidad
Panamericana, se le extiende la cordial invitacion para que asista con nosotros el dia
miéercoles 21 de noviembre del presente afio, en las instalaciones del restaurante
CANAVERALES a partir de las diez de la mafiana(10:00 a.m).

5. Motivo por el cual, se dara a conocer y validar el tema que fue investigado:

» Manual de perfil de egreso de los estudiantes del Instituto Nacional de
Educacion Diversificada de Bachillerato en Ciencias y Letras con Orientacion
en Computacion de Santa Clara La Laguna.

6. Endicha actividad de presentacion se estara proporcionando un almuerzo especial.

Por su participacion en esta actividad, ante mano muchas gracias y deseamos éxitos en sus
actividades.

Atentamente.

Emilio Baldomero Cac Leja Vo.Bo. PEM . Onelia Evarista Pop Pérez
PRACTICANTE. DIRECTORA INED
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Santa Clara La Laguna, Solola

16 de noviembre de 2012.

Respetable.
Padres de familias.

Reciba cordiales saludos cordiales de parte de la Direccion del INED de Santa Clara La Laguna y del
practicante en Administracion Educativa de la Universidad Panamericana, Sede Santa Clara La
Laguna.

El motivo de la presente es para informarle lo siguiente:

7. Debido a la practica e investigacion realizada en el Instituto Nacional diversificado de
Bachillerato en Santa Clara La Laguna, de parte del estudiante de la Universidad
Panamericana, se le extiende la cordial invitacion para que asista con nosotros el dia
miéercoles 21 de noviembre del presente afio, en las instalaciones del restaurante
CANAVERALES a partir de las diez de la mafiana(10:00 a.m).

8. Motivo por el cual, se dara a conocer y validar el tema que fue investigado:

» Manual de perfil de egreso de los estudiantes del Instituto Nacional de
Educacion Diversificada de Bachillerato en Ciencias y Letras con Orientacion
en Computacion de Santa Clara La Laguna.

9. Endicha actividad de presentacion se estara proporcionando un almuerzo especial.

Por su participacion en esta actividad, ante mano muchas gracias y deseamos éxitos en sus
actividades.

Atentamente.

Emilio Baldomero Cac Leja Vo.Bo. PEM . Onelia Evarista Pop Pérez
PRACTICANTE. DIRECTORA INED
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Santa Clara La Laguna, Solola

16 de noviembre de 2012.

Respetable.
Estudiantes.

Reciba cordiales saludos cordiales de parte de la Direccion del INED de Santa Clara La Laguna y del
practicante en Administracion Educativa de la Universidad Panamericana, Sede Santa Clara La
Laguna.

El motivo de la presente es para informarle lo siguiente:

10. Debido a la practica e investigacion realizada en el Instituto Nacional diversificado de
Bachillerato en Santa Clara La Laguna, de parte del estudiante de la Universidad
Panamericana, se le extiende la cordial invitacion para que asista con nosotros el dia
miéercoles 21 de noviembre del presente afio, en las instalaciones del restaurante
CANAVERALES a partir de las diez de la mafiana(10:00 a.m).

11. Motivo por el cual, se dara a conocer y validar el tema que fue investigado:

» Manual de perfil de egreso de los estudiantes del Instituto Nacional de
Educacion Diversificada de Bachillerato en Ciencias y Letras con Orientacion
en Computacion de Santa Clara La Laguna.

12. En dicha actividad de presentacion se estara proporcionando un almuerzo especial.

Por su participacion en esta actividad, ante mano muchas gracias y deseamos éxitos en sus
actividades.

Atentamente.

Emilio Baldomero Cac Leja Vo.Bo. PEM . Onelia Evarista Pop Pérez
PRACTICANTE. DIRECTORA INED
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Santa Clara La Laguna, Solola

16 de noviembre de 2012.

Respetable.
Docentes.

Reciba cordiales saludos cordiales de parte de la Direccion del INED de Santa Clara La Laguna y del
practicante en Administracion Educativa de la Universidad Panamericana, Sede Santa Clara La
Laguna.

El motivo de la presente es para informarle lo siguiente:

13. Debido a la practica e investigacion realizada en el Instituto Nacional diversificado de
Bachillerato en Santa Clara La Laguna, de parte del estudiante de la Universidad
Panamericana, se le extiende la cordial invitacion para que asista con nosotros el dia
miéercoles 21 de noviembre del presente afio, en las instalaciones del restaurante
CANAVERALES a partir de las diez de la mafiana(10:00 a.m).

14. Motivo por el cual, se dara a conocer y validar el tema que fue investigado:

» Manual de perfil de egreso de los estudiantes del Instituto Nacional de
Educacion Diversificada de Bachillerato en Ciencias y Letras con Orientacion
en Computacion de Santa Clara La Laguna.

15. En dicha actividad de presentacion se estara proporcionando un almuerzo especial.

Por su participacion en esta actividad, ante mano muchas gracias y deseamos éxitos en sus
actividades.

Atentamente.

Emilio Baldomero Cac Leja Vo.Bo. PEM . Onelia Evarista Pop Pérez
PRACTICANTE. DIRECTORA INED
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Universidad PANAMERICANA
12. Av. 5-67 Zona 1; Tels. 79272022-5978 8327
Santa Clara la Laguna, Solola.
“Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria”

Oficio No. 017-2012
DTA/mmvts.
Santa Clara La Laguna, 25 de agosto 2012.

A: Onelia Evarista Pop Pérez

Directora: Instituto Nacional Diversificado
Bachillerato En Ciencias y Letras.

Santa Clara La Laguna

Solola.

Sefiora; Directora

Con el honor de saludarle, la Universidad PANAMERICANA con sede en
Santa Clara la Laguna, aprovecha para informarle, que desde el afio 2007,
aperturamos la formacion universitaria en esta region; y la Segunda Promocién de
estudiantes de la Carrera de Licenciatura en Administracion Educativa; le
corresponde ahora con los que han cumplido con todos los requisitos, realizar la
Practica Administrativa Supervisada.

Con base a lo anterior, la Universidad PANAMERICANA, a través de la
Coordinaciéon de sede, SOLICITA a usted de manera especial, un espacio para el
estudiante: Emilio Baldomero Cac Leja, para que pudiera tener la oportunidad
de realizar la Practica Administrativa, la cual tiene una duracién de 200 horas, y
las acciones concretas que debe realizar en dicha practica, son: “un diagnéstico
institucional, con el propésito de establecer un problema, debilidad u oportunidad
de mejora, vinculado eminentemente con la Administracion Educativa, que permita

. definir un plan de trabajo y como producto, presentara una PROPUESTA de
solucién creativa e innovadora; por lo que ademas de solicitar el espacio para el
estudiante, también solicitamos todo su apoyo para que el propoésito de la practica,
sea una realidad que beneficie a la entidad a su cargo.

En espera de la carta de autorizacion y aceptacion para la realizacion de la
Practica, antici&adamente muy agradegido.
v WY i Gueres :

E-mail: diegotu;@yahod,es

En Santa Clara la Laguna, le ofrecemos las carreras: Enfermeria Profesional, Trabajo
Social, Administracion de Empresas, Contabilidad y Auditoria, Licenciatura en
Administracion de Empresas y Profesorado de Segunda Ensefianza en Pedagogia y
Ciencias Sociales.
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INSTITUTO NACIONAL DIVERSIFICADO DE BACHILLERATO EN CIENCIAS Y
LETRAS CON ORIENTACION EN COMPUTACION.

Santa Clara La Laguna, 25 de agosto 2012.

A: Diego Tuj Ajché
Coordinador UPANA,
Sede Santa Clara La Laguna.

Respetable:

Con la honradez de saludarle, El Instituto Nacional Diversificado de
Bachillerato en Ciencias y Letras con Orientacion en Computacion, sede en Santa
Clara La Laguna.

Por este medio me permito informar, que el estudiante Emilio Baldomero Cac Leja,
de la Carrera de Licenciatura en Administracion Educativa de la Universidad
Panamericana sede en Santa Clara La Laguna quien se presenta con el oficio No.
017-2012 DTA/mmvts de fecha 25 de agosto 2012.

Con base a lo anterior, el Instituto Nacional Diversificado de Bachillerato en
Ciencias y Letras con Orientacion en Computacién, a través de la Direccién, Ha
sido aceptado a partir del 25 de agosto al 15 de noviembre de 2012, para
realizar la Practica Administrativa Supervisada en esta institucion al estudiante
Emilio Baldomero Cac Leja, la cual tiene una duracién de 200 horas, y las
acciones concretas que debe realizar en dicha practica, son: “un diagnostico
institucional, con el propésito de constituir un problema, debilidad u oportunidad
de avance, vinculado especialmente con la Administracién Educativa, que permita
definir un plan de trabajo y como producto, presentara una propuesta.

QORR D g,
Q “@9“0404 J‘;(/,

Sin otro particular, muy agradecido. 5
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UNIVERSIDAD
PANAMERICANA

"Sabiduria ante todo, adquiere sabiduria"
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FICHA INFORMATIVA DEL ESTUDIANTE (FORMA 1)

1. Datos personales del estudiante

. Nombre completo del/la estudiante practicante:___Emilio Baldomero Cac Leja

. Carné: __ 0806391

. Fecha de nacimiento: 05/01/1980 Edad _ 32 afnos

. Direccion: Caserio Los Cipresales, Aldea Palestina, San Juan La Laguna, Solola

. Numeros de teléfonos: movil: 30572534
Direccion electrénica: emilioleja@hotmail.com

O QOO TO

2. Datos de Institucion educativa en donde realiz6 la Practica

. Nombre de la institucidon educativa: Instituto Nacional de Educacién Diversificada
. Nombre del/la Director/a: Onelia Evarista Pop Pérez

. Direccion: Santa Clara La Laguna

Numeros de teléfonos: 42142075

Direccion electrénica: ined@yahoo.es

Grados. Secciones Jornadas _ Vespetina

~oao0oTo

3. Datos de la Practica

a. Periodo del: 25 de agosto al __15 de noviembre de 2012

4. Nombre de los catedraticos y/o supervisor: Onelia Evarista Pop Pérez

&

c. Por la Universidad Panamericana: Nombre y firma: Diego Tuj Ajché

5. Lugar y fecha del Informe: Santa Clara La Laguna, 15/11/2012.

UNIVERSIDAD PANAMERICANA - FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
GUIA PARA LA PRACTICA DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION EDUCATIVA Pagina 6
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