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Resumen

El estudio es una investigacion cuantitativa que busca respuestas arededor de la economia
informal, se hacen preguntas como: ¢cudl es la caracteristica de las personas que la conforman?,
¢cud es e numero aproximado de quienes la integran?, cuanto es el monto aproximado de la

evasion fiscal.

La propuesta sugiere hacer alianzas estratégicas con € Registro de Nacional de Personas afin de
transferir lainformaciéon y ssimplificar los procesos de inscripcion de los pequefios contribuyentes

en la Superintendencia de Administracion Tributaria.

Agregar al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ampliar su base de afiliados y aumentar |a
cobertura como microempresarios y pequefios contribuyentes y que tengan acceso a la
seguridad social.

Solicitar apoyo a Instituto Tecnologia Capacitacion y Productividad para capacitar a los nuevos
pequefios contribuyentes, orientarlos en la administracion y cultura tributaria, y verificar la
habilidad de lectura y escritura, enviarlos a Comité Nacional de Alfabetizacion para
afabetizarlos. La Superintendencia de Administracion Tributaria puede ampliar la recaudacion
tributaria aumentar |os ingresos sin acrecentar nuevos impuestos o incrementar la tasa tributaria

de los existentes.



| ntroduccion

Se denomina economia informal a la actividad econdmica oculta por razones de elusion fiscal y
actividades econdémicas ilegales por gemplo, la facturacion falsa o falseada, €l tréfico de drogas,
de armas, la prostitucion, blanqueo de capitales, crimen organizado y terrorismo. La economia
sumergida, se integra en la Demanda agregada, resulta incluida en e dato estadistico del
Producto Interior Bruto (PIB), como consecuencia del gjuste de los métodos empleados para
estimarlo. Se ha asociado a paises en vias de desarrollo y economias emergentes, todos los

sistemas econémicos, sin excepcion, participan de ela

El dafio econdmico que causa a fisco no se cifra en e lucro cesante tributario; se extiende al
dafio emergente consistente en el disfrute indebido de subvenciones, subsidios, pensiones
exenciones y deméas rubricas del presupuesto de gasto publico. Constituye uno de los supuestos
mas dafinos de competencia desleal entre |os agentes econdmicos. Existen acepciones en €l habla
popular para designar esta economia: "pagar bajo cuerda’; "pagar bgjo la mesa’; "fuera de los
libros" (de contabilidad); "pagar en B" (la tesoreria dispondria de una Cgja A, que si formaria
parte del Balance, y una Caja B extracontable); "pagar en negro”.

Las instituciones no utilizan el concepto de comisiones interinstitucionales para resolver los

problemas que se suscitan, no unen esfuerzos, sino que pelean entre |os entes y No se unen.

A las personas no les interesa formalizarse, porque no tienen incentivos, en Guatemala se vive
con la cultura de no tributar, las personas no perciben €l beneficio. Dentro de las organizaciones,
las empresas informales ahorran costos, hacen actividades licitas e ilicitas, pero ningun gobierno

ha logrado disminuir e crecimiento poblacional que depende de este sector.



Capitulo 1
Mar co Conceptual

1.1 Antecedentes

La economiainformal es parte de la historia en Guatemala, desde |os tiempos coloniales, cuando
surgen las mezclas de razas, quedan excluidas las clases sociales, no tienen una identidad, sin
aceptacion de otras las culturas, hace que las organizaciones laborales sean excluidas de la

estructura de la época.

En e afio 2006 el documento titulado “la economia informa en Guatemala, la regla no la
excepcion”, del Centro de Investigaciones Economicas Nacionales, revela que existe el 75% de
la poblacion econdmica activa inmersa en la economia informal, también el estudio fechado en
el aflo 2010 de la Asociacion Guatemalteca de Exportadores, reveld que e 82.5% de la
poblacion econdmica activa es parte en las actividades informales de Guatemala.

Guatemala es un pais con pobreza y un desarrollo econdmico anual bajo, estos dos hechos no

mejoran porque el grado educativo de la poblacion es de tercero primaria.

El analfabetismo fue un problema recurrente y se redujo desde que aparecio Comité Nacional de
Alfabetizacion. Los que aprenden a leer y a escribir vuelven a ser anafabetos porque no
practican.

El sistema educativo es deficiente para las autoridades universitarias. puede fomentarse el
desarrollo econdmico y una inversion nacional conjunta , por esta situacion la inversion

extranjerase algjay la calificacion de riesgo de Pais es baja.

La cobertura de los servicios basicos es inadecuada, la recaudacion tributaria es deficitaria por
tres factores: @) corrupcion, b) evasion fiscal y ¢) mala recaudacion fiscal y procesos complejos

para captar de tributos.



El Gobierno colapsa porque e sistema de tributacion es compleo y la economia subterrdnea no

Tributa, agunas actividades quedan exentas pago de impuestos.

1.2 Planteamiento del problema

Lo fiscal tiene dos vertientes, € ingreso y gasto publico, las dos tienen un fuerte impacto sobre
los ciudadanos, € Origen se debe establecer.

I ngreso.

El ingreso, investiga quién paga en realidad los impuestos (incidencia fiscal). Quien esta obligado

y porgue la economia dispone de sus propias leyes, agui hay dos puntos interesantes:

1 Como afectan los impuestos a la eficiencia econdémica (sobregravamen)

2. Como modifican ladistribucion de larentay lariqueza.
Gasto.

La vertiente del gasto publico no puede dejarse nunca de lado en un debate sobre fiscalidad. Hay
gue examinar qué bienes y servicios que proporciona el gobierno, cual es el uso de los ingresos
gue recibe. El impacto sobre la distribucion del bienestar y la eficiencia. Un debate que siempre
estara abierto, €l de la proporcion idonea entre actividad privaday publica. Se trata de determinar
el peso del gobierno en e conjunto de la economiay decidir con cierto detale los aspectos del

sector publico sobre el privado y viceversa.

Se trata de un problema, se puede resolver sin salir del campo econdmico, la solucion pasa por
una decision politica. El andlisis radica para ésta investigacion en como ampliar la recaudacion y
proponer como crear una tributacion de un impuesto directo para la economia informal. El
Congreso de Guatemaa recién aprob6 la Ley de Actuadizacion Tributaria (LAT) que fue
propuesta desde el gobierno anterior y la incidencia que ella tiene en el campo juridico, por su
propio origen durante el gobierno de la Unidad Nacional de la Esperanza, la reforma fiscal esta

dotada de cierta tendencia ideolégica que aboga por la redistribucion de la riqueza. Sus



promotores argumentan en la necesidad de aumentar los impuestos directos, en especia e
Impuesto Sobre la Renta la aplicacion no es equitativa

LaLey de Actualizacion Tributaria aborda varios impuestos, pero se centraen el ISR, sobre todo
en gravar los ingresos (dividendos) de las personas, medida que, traera un nuevo nivel de
complejidad a sistema juridico. El objeto de LAT es gravar todas las rentas obtenidas por
personas, entes o patrimonios, residentes o no en el pais como lo es la renta en Guatemala: por
actividades lucrativas, rentas del trabajo y ganancias de capital. No esjusto para el pais que exista
unaevasion fiscal de parte de la economiainformal; esa poblacion informal demanda servicios de
educacion, salud y seguridad, al mismo tiempo no contribuyen a generar ingresos de su propio
trabgjo.

1.3 Pregunta de investigacion
¢Como incorporar laeconomiainformal a sistemaformal?
1.4 Justificacion del problema

La economia informa ocasiona especulacion en los paises de América latina, la evasion
repercute en la baja recaudacion tributaria, esa falta de recursos hace que el desarrollo econdmico
se estangue debido que no existe suficiente recurso econdmico paralainversion en € pais. Los
gue trabajan en la economia informa demandan recursos del Estado en salud, educacion y otros
servicios, no tributan, los impuestos indirectos son parte del consumo. La finalidad de esta
investigacion es verificar s las personas que pertenecen a esta economia pueden contribuir al

sistema econémico.

Existen estudios de otros paises como Argentina, Uruguay, en donde se impuso € mono tributo
que fue utilizado para capturar los recursos generados por la economia informal y de los
excluidos del sistema tributario de otros paises como Guatemaa. La investigacion de otras
fuentes revela que mas del 75% de poblacién econdmica activa no tributa, €l presente estudio se

basard en e cdmo hacerlo, porque & pais demanda més recursos cada dia.



1.5 Objetivos de investigacion

1.5.10bjetivo Genera

Propuesta de incorporacion de la economia informal a través del régimen de pequefio

contribuyente.

1.5.2 Objetivos Especificos

1. Establecer las causas de laeconomiainformal en el paisy las dificultades que conlleva
ingresar alaformalidad.

2. Determinar qué porcentaje de la economiainformal debe tributar y cuanto puede pagar
cada afio.

3. Analizar €l porcentgje delaeconomiainformal a incrementar labase tributaria.

1.6 Alcancesy limites de lainvestigacion

1.6.1 Alcances

Funcionamiento de las Instituciones Publicas, encuestas de ingresos del Instituto Nacional de
Estadistica, entrevistas y encuestas a la economia informal, propuesta de la formula para

formalizar lainformalidad econémica

1.6.2 Limites de la Investigacion

Los limites se ubican geogréficos a un mercado cantonal y encuestas en una zona de la ciudad
capital. Limites de los resultados por medio de la informacion proporcionada por los sefiores
encuestados, experiencias de los entrevistados de la Superintendencia de Administracion
Tributaria que supervisan negocios y los encuestadores del Banco de Guatemala con |os estudios

anual es que recol ectan informacion econdémica empresarial.



Capitulo 2
Mar co tedrico

2.1 Economia Nacional

La economia nacional es un conjunto de entes que se relacionan dentro del territorio de la
Republica de Guatemala tiene tres problemas que son:

1. Criminaidad. Es la explotacion de hechos ilicitos, punibles por € Cédigo Penal. Esta
provoca inflacion y reduce la inversion, la necesidad de la poblacion que hace crecer
lainformalidad.

2. Informalidad. Es parte de la economia sumergida, provocada por deficiencias del sector
privado parafomentar desarrollo econémico a base de empleos o emprendimiento.

3. Corrupcién. Causa inestabilidad macroecondémica, la informacién econémica no es

confiable, porque puede ser sesgada por la misma fuente que lafomenta.

2.1.1 Economiaformal

Son todas las actividades declaradas ante el Estado a través de los entes correspondientes,
consiste en ofertar bienes, servicios y productos, Demostrar ante la Superintendencia de
Administracion Tributaria que los Negocios establecidos cubren las necesidades en el mercado
naciona y que se encuentran bien establecidos.

La economia se basa en intercambios de bienes y servicios, los cuales cumplen con actividades
primarias (extracciones de materias primas y agricolas), secundarias (transformacién de materias
primas) y terciarias (servicios).

Las personas o empresas establecidas con € fin de producir y comercializar ante €l fisco con el

detalle de actuar en el margen delalegalidad y formalidad.



Este hecho de tributar y cumplir con la obligacion ante el Estado de Guatemala es evidencia de
formalidad, estas personas fisicas 0 empresas participan en € intercambio de oferta y demanda,

hacen circular dinero, fomenta el desarrollo a generar empleo y beneficio social al tributar.

Como entes registrados ante la Superintendencia de Administracion Tributaria, obtienen un
NUmero de Identificacion Tributaria, con e mismo nimero la Superintendencia de
Administracion Tributaria rastrea las operaciones que realiza, control que el sector formal pueda

beneficiarse para ser sujetos de crédito.

Si son trabajadores del sector formal pertenecen a Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
en donde tienen cobertura que les permite no ser vulnerables a las circunstancias de riesgos,
accidentes y enfermedad comun. Estos trabajadores los favorece el percibir las prestaciones que
describe e Cadigo de Trabajo, salario minimo, proteccién social, vacaciones, aguinaldo, bono 14

y otras licencias.

La formalidad en Guatemala estd a cargo del Ministerio de Economia a través del Registro
Mercantil, Registro Intelectual, Registro Nacional de Personas Yy la Superintendencia de

Administracion tributaria.

2.1.2 Laeconomiainformal: definicionesy analisis

Economia informa se denomina a trabajo que se hace sin un registro ante la Superintendencia
de Administracion Tributaria, este tipo de trabagjo puede ser: comercial, de servicios, agricola y

artesanal . Este sector no utiliza tecnologia.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) es quien estudia las empresas
que utilizan la fuerza de trabajo familiar y cuales carecen de empleados. Las empleadas
domeésticas, los obreros y retribuidos del sector privado que no tienen empresa constituida. Las
personas que pertenecen a la informalidad no tienen una produccién numerosa o una cantidad de

recursos.



2.1.3 Andlisis clasico de la economiainformal

La economia informal puede enfocarse en varios puntos de vista, para cualificar como un sector
sobrevive en lainformalidad.

a) Economiainformal

Actividades legales que se comercializan sin emision de facturas.

b) Economia subterranea

Actividadesiilicitas que se comercializan sin emision de facturas.
¢) Microempresa
Empresas registradas que no emiten facturas.

d) Mercado negro

Actividades que fomentan el contrabando.

€) Economiaparaea

Empresas registradas que evaden al fisco con actividadesilicitas.
f) Actividadesilegales

Actividades ilegales que la Ley prohibe.

g) Actividades no registradas

Cuando en una empresa existen dos tipos de contabilidad, se registran separadamente: lafiscal y
administrativa.



h) Actividadesinformales

Actividades licitas que ocurren sin comprobantes porque se carece de numero de identificacion

tributaria.

Las implicaciones econdmicas y sociaes conllevan la supervivencia del hogar y acumulacién de

capital paraluego actuar dentro la formalidad.

En agunos casos las empresas formales ahorran costos a contratar empresas informales o
personas no registradas para brindar servicios.

2.1.4 Grados de Informalidad Econdmica

La economia informal, ocupa distintas representaciones y alcanza diferentes practicas que son
aceptadas. Las empresas formales se comportan como si fueran informalesy viceversa.

Los grados de informalidad surgen a partir de los procesos que deben cumplir los empresarios

para considerarse formales.
2.1.5 Incumplimiento del registro de laempresa o de la actividad comercial

Este es el grado inicia de informalidad econdmica, e empresario no notifica a Estado sobre el
inicio de sus operaciones. Es un requisito que debe cumplir con laformalidad. Lafalta de registro
de propiedad esta en un segundo grado de informalidad econdmica. Carece del respaldo legal de
las instituciones formales y resulta muy costoso recurrir a dicho arreglo institucional en caso de

algun problema.

Incumplimiento de la legislaciéon laboral: un empresario podria contar con los registros de
empresa que es de su propiedad pero los bienes y servicios que comercializa pueden ser

informal es debido a que no cumple con lalegislacion laboral.

Incumplimiento de la legislacién impositiva: la informalidad impositiva se relaciona con el
incumplimiento en el pago de los impuestos, en cua quiera de las modalidades que existen.

8



2.1.6 El enfogque del excedente laboral

Seguin ésta teoria, la principal causa de la economia informal de subsistencia es la imposibilidad
del sector econdmico forma de ofertar de empleo suficiente para la demanda que crece a la

velocidad del crecimiento econémico.

2.1.7 Actividades econémicas urbanas que se readlizan al margen delalLey

Incapacidad de los empresarios para cubrir con los requerimientos del Estado.

2.2 El enfoque estructuralista

Larelacion entre el Estado y la sociedad, afecta la economia formal e informal. Todas aquellas
actividades que generan ingresos, pero no estan reguladas por €l Estado, restan €l bienestar

social:

v Las actividades para e sustento, €l ingreso es suficiente para subsistir, pero no
son capaces de generar liquidez para el ahorro o lainversion.

v El convenio entre empresas o0 personas, informales, para gastos, es llamada
economia de explotacion.

v Las pequeiias empresas que buscan acumular capital, llamadas actividades de

crecimiento.

2.2.1 Causas

Se incrementa la informalidad, los empresarios compran los contratos, el Estado y la iniciativa
privada estédn de acuerdo para |os negocios, licitos pero sobre valorados o existen comisiones no

registradas.

La intervencion del Estado es marcada y puede inclinar la contratacion de empresas por

conveniencia, fomenta de esta maneralainformalidad.



a) Estado ausente

Estado liberal: regula las actividades econdmicas lo menos posible y permite que la actividad

econdmica funcione de forma privada.

b) Estado de bienestar

El Estado puede controlar la informalidad a través de sanciones o de incentivos, como la
seguridad civil y la seguridad social.

El Estado permanece ausente ante la situacion que no frena lainformalidad, se promueve por la

falta de supervision en |0s procesos econémicos.

c) Estado mercantilista

El Estado se convierte en protector, fomenta la informalidad a brindar beneficios a un grupo de
empresas gque protege y obstaculizalalibre competencia.

d) Estado totalitario

La excesiva fiscalizacion fomenta la informalidad cuando las empresas utilizan practicas no

recomendadas para evadir |as regulaciones.

€). Caracteristicas

La informalidad favorece la existencia de fuentes de trabgjo alternas al sector formal existe

desempleo en un alto porcentge.

2.2.2 Solucién propuesta

El Estado ideal garantiza el cumplimiento de las regulaciones, una voluntad limitada para regular
y auna sociedad individualista que cumple con las reglas establecidas por el Estado.
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2.2.2.1 Limitantes

Analiza sus causas. Las limitaciones se encuentran en e momento de sistematizar sus conceptos

sobre lainformalidad:

La corrupcion, ausencia de regulacion estatal, discriminacion, se definen
como causas de la informalidad, incluso lo formal que fomenta el
proteccionismo

Las sociedades organizadas en redes son mas resistentes a cumplir y
aceptar las regulaciones estatales, se agremia o forman carteles para

protegerse reciprocamente.
2.3 El enfogue en los costos de laregulacion

En teoria para € diagnéstico la economia informal  se centra en e andlisis de costos de
transaccion que genera € Estado para quien necesite ingresar y mantenerse dentro del sector

econdémico formal.

2.3.1 Causas

El exceso de regulacion fomenta las actividades informales, incrementa |os costos, en tiempo y
dinero, falta de garantias constituciona es complementa los motivos.

2.3.2 Caracteristicas

Una mala regulacion desincentiva las actividades econdmicas formales, crear un sistema
economico paralelo y no discriminatorio. Esto permite €l acceso a cualquier persona y crea

normas extralegal es que sirven como sustituto a sistemalegal formal.
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2.4 El Enfoque Neo-Marxista

Centra su disertacion en las recomendaciones entre su pensamiento de las clases
socioeconémicas. Las clases dominantes son las que crean y generan la riqueza del resto de la

poblacion.

Describe a la economia informal como clase socia mas baja, esta vende su trabajo a mas bajo

precio.

La causa de la economia informal es la busqueda de los industriales por reducir sus costos de

produccion, por medio del subterfugio de leyeslaborales y de las presiones sindicales.

2.4.1 Caracteristicas

Se conciben a los Estados como complices de la clase dominante en la explotacion de los

informales.

2.4.2 Solucién propuesta

El cambio en la estructura socia y las relaciones internacionaes entre e Primer Mundo y €l

Tercer Mundo.

2.4.3 Limitantes

Las relaciones entre las clases socidles como justificacion causal de la informalidad. Los
empresarios formales contribuyen a la economia informal cuando no cumple con las

regul aciones.
2.5 El Enfoque Antropol dgico

Las actividades informales son aquellas efectuadas por los trabajadores por cuenta propia, los
pequefios negocios familiares y los trabgjadores asalariados que no cumplen con todas las
regul aciones, son actividades de subsistenciay no de acumulacion de riquezas.
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2.5.1 Causas

Al no estar suficiente capacitados e informados se les identifica con determinadas actividades
econdmicas, los nuevos inmigrantes indigenas ingresan a sector economico informal con
facilidad.

2.5.2 Solucién propuesta

El rompimiento de esterectipos y € acceso de los indigenas en actividades que permiten su

discriminacion.
2.5.2.1 Limitantes

La principal limitante en este enfoque es la teoria sisteméatica, que centre su estudio en la

economiainformal y se complete de |as relaciones intertonicas en Guatemala.
2.6 El Enfoque del Mercado Crediticio

El estudio analiza la informalidad como producto del mal funcionamiento de las instituciones,
entre ellas, el mercado de crédito.

Sin acceso a crédito, no hay inversion, no se puede producir y comercializar, €l Gnico camino es
lainformalidad como causa de ausencia del financiamiento.

2.7 El Enfoque delaOpcion de Sdlida

La economiainformal se desprende de una economia total, dentro de la cual existe un sector que

realiza actividades sujetas a las regulaciones estatales.

La ausencia de regulaciones y la falla del Gobierno culminan en que las empresas recaigan en la
informalidad parcial o total.
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2.8 Lalnformalidad En El Mercado Laboral

El mercado laboral tiene una demanda ante la Superintendencia de Administracion Tributaria
insatisfecha, existe un porcentaje alto de personas que tienen que recurrir alainformalidad con el

afan de subsistir.

2.9 El Tamano De La Economia lnformal

En Guatemala es alto e porcentaje, porque no existe una politica definida de como actuar y a que
instituciones acudir para brindar una mejor atencion al problema. Por ello es que la sociedad que
no puede formalizarse estéd supeditada a no encontrar financiamiento y arrastrar €l estigma de la

discriminacion.

No existen suficientes Argumentos de trabagjo para la Superintendencia de Administracion
Tributaria en satisfacer la demanda de la poblacion, las cifras son importantes pero en larealidad

representa deficienciaen controlar este sector.

2.10 Informalidad y etnicidad

Seguin & enfoque Antropoldgico, € grupo étnico puede ser un determinante de distintos tratos
laborales y comerciales en una economia; la idiosincrasia de Guatemala es un pais en donde se

discrimina por etnia, género y edad.
2.11 Informalidad y nivel educativo

Existe unarelacion directa de lainformalidad con e nivel educativo de las personas, €l tener una
escolaridad representa mas opciones de empleo o facilidad de emprender con mas oportunidades
en e mercado ayudan a gestionar con menos incertidumbre, la tecnificacion esta atada a la

educacion formal.
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2.12 Concepcion operativa de lainformalidad.

Economia informal: toda actividad que genera valor agregado, cuyo beneficio es licito, no
cumple con todos los requisitos legales relacionados con la operacion de empresa, desde la

produccion, distribucidn, comercializacion a cierre de lamisma.

2.12.1 El origen de lainformalidad

Se Puede dividir en dos niveles la existencia de la economiainformal ;

1. Andlisis Costo-Beneficio: lainversion socia que se convierte en beneficio, constituye un costo

parae pais.

2. Enfoque Institucional: parte del presupuesto de las personas genera la posibilidad de decidir
sobre su situacion como informal, la autoridad competente determina quienes pueden ser

formales y quiénes no. Esta perspectiva genera dos clasificaciones de informalidad:

a. Informalidad central o econdémica. Esta clasificacion aplica para las personas que cumplen con
los atributos del sistema institucional, a pesar de ello se encuentran fuera del mismo. las
disfunciones que han ido surgiendo dentro del mismo Estado (elevados costos de transaccion y
escasos beneficios), las personas han optado por “salir” y mantenerse al margen de las
instituciones formales. Bgjo esta caracterizacion, las actividades informales son el producto de
acciones que intentan minimizar los costos de transaccion que resultan de usar € arreglo

comodidad institucional existente.

b. Informalidad periférica o institucional. Esta clasificacion aplica para aquellas personas a las
cuales no ha sido disefiado € sistema institucional y que, por lo tanto, quedan fuera del sistema.
De cierta manera, estas personas no deciden por s mismas, su clasificacion dentro de esta
categoria es producto de decisiones politicas. Independientemente de las disfunciones
institucionales del Estado, este tipo de informalidad provoca una “ceguera” instituciona en las
personas que se han adaptado a vivir a margen de un arreglo institucional que no fue creado para

dlos.
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2.12.2 Grados de informalidad Econdmica

La economiainformal es una clasificacion, dia a dia, tomadistintas formas y comprende distintas
précticas que son socia mente aceptadas. El continuo gercicio de estas practicas hace que sean
sociamente aprobadas, vistas como algo muy comuln y pasen a ser una parte de la densa red de
interacciones sociales, en la préctica no todo es blanco o negro, algunas veces las empresas
formales se comportan como s fueran informales y viceversa. Estas razones ponen en duda €
alcance de la definicion de la economia informal. ¢Hasta donde una persona se emplea en
actividades formales? ¢Qué dificulta a las actividades informales- legitimas pasar a actividades
formales-legitimas?

Al analizar lainformalidad econémica, como una decision de ser o no informal y de emplear una
mezcla Optima de actividades formales/informales, se requiere de contemplar grados de
actividades informales. Si la formalidad fuera como una especie de“tejido” que identifica a los
“buenos ciudadanos”, entonces uno podria determinar qué partes de un trgje son de dicho tejido y
cuaes no, en donde se ve mejor ese tipo de tgido (es més util) y en donde no. Los grados de
informalidad surgen a partir de los procesos que deben cumplir los empresarios para considerarse
formales:

Incumplimiento del registro de la empresa o de la actividad comercial. Este es €l grado inicia de
informalidad econémica, ya que implica que € empresario ni siquiera cumple con € requisito
inicial de notificar al Estado sobre €l inicio de sus actividades econdémicas. El cual, la mayor

parte de veces es un requisito inicial parapoder cumplir con € resto de procesos formales.

Incumplimiento de la titulacion adecuada de la propiedad, no contar con la titulacién adecuada de
la propiedad esta en un segundo grado de informalidad econdmica. La definicién y proteccion de
la propiedad, posesion e intercambio de bienes y produccién gque ocurre en este contexto carece
del respaldo legal de las instituciones formales resulta muy costoso recurrir a dicho arreglo
institucional en caso de algun problema. Lo cual constituye unainformalidad de un grado distinto
alaanterior.
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Incumplimiento de la legislacion laboral. Un empresario podria contar con registros de su
empresa bienes y servicios que comercializay produce, pero aun asi podria ser informal debido
a que no cumple con la legislacion laboral. La informalidad econdmica en € cumplimiento de la
legislacion laboral abarca desde el incumplimiento de la obligacion de un salario minimo diario
hasta el incumplimiento de las jornadas laborales la ausencia de prestaciones laborales. Este es
otro grado distinto de informalidad respecto de |as dos anteriores.

Incumplimiento de la legislacion impositiva. La informalidad impositiva se relaciona con el
incumplimiento en el pago de los tributos, en cualquiera de las modalidades que existen, cuando
se piensa en los informales solo se piensa en este grado de informalidad, de ali las soluciones
gue se proponen suelen ser incompletas. Esto generalmente se conoce mas como evasion 0 como
informalidad, y s uno se apega a la definicién debe concluir que también es informalidad

econdémica de un grado distinto alas demés.

Incumplimiento de los procesos legales en € cierre de la empresa. Este dltimo nivel de
informalidad econdmica se refiere a cerrar una empresa sin haber realizado los procesos legales
correspondientes. Lo cual tiene implicaciones importantes sobre la propiedad, derechos y
responsabilidades de los Sociosy personas gque participan en €l proceso de Constitucion.

Los grados de informalidad econémica se muestran en la llustracion 2 da unaidea de cuanto mas
cerca una organizacion esta de ser formal o viceversa. Es importante notar que no se ha dado en
peso especifico a cada nivel de cumplimiento, € orden que se sigui6 en esta seccién replica los
pasos del proceso productivo de una empresa. Esta vision permite conocer por que los
empresarios informales e informales cumplen con ciertos requisitos y registros porque con otros
no. Ademas que permite cuestionar en mejor manera la utilidad préctica 'y conveniencia de cada
uno de los procesos, las opciones informales existentes y las instituciones informales que Ilenan

el vacio delas formales.
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Capitulo 3
Marco M etodol 6gico

3.1 Tipo de investigacion

La investigacion es aplicada porque mejora la recaudacion tributaria, se considera exploratoria
porque es algo que no se ha estudiado con profundidad, es cuantitativa porque en base a las
estadisticas del banco de Guatemala puede analizarse con precision la evasion de parte de la
informalidad del comercio, la agricultura, y alguna industria, a observar e subterfugio fiscal al
eludir al fisco con permanecer en el anonimato, es necesario hacer un andlisis transversal, porque
existe un andlisis longitudinal por una revista de Centro de Investigaciones Econdmicas
Nacionales.

3.2 Sujetos de investigacion
L os sujetos de lainvestigacion son instituciones Publicas, la Superintendencia de Administracion

Tributaria, ciudadanos sin registro de identificacion tributaria.

La investigacion utiliza e método cientifico, porque se realizara con una muestra el estudio en

base ala economiainformal del municipio de Guatemala.

3.3 Instrumentos de recopilacion de datos

Los instrumentos son |as entrevistas, cuestionarios, proyecciones y estimaciones de documentos
del Centro de Investigaciones Econdémicas Nacionales, Andlisis de la Encuesta Naciona de
Empleo e Ingresos 2010.

3.3.1 Entrevista

La entrevista a funcionarios, esta enfocada en conocer si existen proyectos parala formalizacion
de laeconomiainformal con la Superintendencia de Administracion Tributariay sus criterios.
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3.3.2 Encuesta

Eslarecopilacion de informacidn respecto a las caracteristicas de las personas que conforman la
economia informal, todas las personas poseen agun grado académico o si son personas de bajo

poder adquisitivo, puede ser que revele diferentes categorias de nivel es socioecondmicos

3.3.3 Pruebas sustantivas

Puede correlacionar la evasion fiscal con la economia informa a través de un estudio de la
encuesta a utilizar diagramas y variables relacionadas y contextualizadas con indicadores

extraidos del cuestionario.

3.3.4 Pruebas de cumplimiento

El recolectar la informacion de encuesta puede validar e cumplir y caracterizar la forma como

piensay actla quien vive en laeconomiainformal atraves de la muestra.
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Capitulo 4

Disefio de la investigacion

4.1 Muestreo

Seguin €l Instituto Nacional de Estadistica-INE-,con datos del 2010 Guatemala en un pais de 14.4
millones de habitantes, el mercado laboral tiene una Poblacién Econdémica Activa que asciende a
5.769,386 personas

4.2 Presentacién de graficas
Grafical

¢Trabaja usted en la economiainformal ?

é¢Trabaja usted en la economia informal?

S mNo

9%

Fuente. Elaboracion propia
I nterpretacion:

91 por ciento de los encuestados trabajan en el sector informal, representado por 127
personas de la muestra, ubicadas en e sector informal y 13 personas con € restante 9
por ciento trabagjan en el sector informal de ventas en mercado cantonal, registros de alto
impacto deficitario e inferior alas estadisticas que & Gobierno Central publica.
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Gréfica?2

. ¢Cuanto tiempo hatrabajado usted dentro de la economia?

éCuanto tiempo ha trabajado usted dentro
de economia informal?

® Menosdeunano ® Masdeunano
= Decinco adiez anos® Masdediez anos

3% 5%

Fuente. Elaboracion propia.
I nterpretacion:

De las personas encuestadas 3% tiene menos de un afio de trabajar en la informalidad, 5% més de

12 meses, 63% tienen entre un lustro a una década, 29% superan € tiempo anterior.
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Gréfica3

¢Cudl eslaedad?

éCual es su edad?

® Menor de9 anos,® de10 al8, » del19 a40 anos,
B de41 a60, m de60 en addlante
1% 4%

/

Fuente. Elaboracion propia.
I nter pretacion:

1% de personas son menores de 9 afnos, 4% de 10 a 18 afios, 54 % de 19 a 44 afios, 29% de 4l a
60 afos y 12 % en adelante en su mayoria son jovenes |os que se encuentran involucrados en la

economiainformal, demuestra que la mismava en un crecimiento acelerado
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Gréfica4

¢A qué se dedicar

éA qué se dedica?

® Comercio, ® Agricultura, ® Industria,
® Comida ™ Servicios

6%

Fuente. Elaboracion propia.
I nterpretacion:

8 % de las personas se dedican alos servicios, 57% al comercio, 6 % a elaborar comida, 29% son
agricultores, implica que en su mayoria se dedican alaintermediacion, las circunstancias del
entorno, este tipo de venta puede ser licita, eilicita (robo, contrabando, sustancias prohibidas,
distribucion penada).
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Gréficab

¢Cuéntas personas dependen de usted?

¢Cuantas per sonas dependen de usted?

®m Ninguna ®Una = Masdeuna ® Masde cinco

Fuente. Elaboracion propia
I nter pretacion:

66% seflalan que més de cinco y 34% en un rango 1 a 4 personas. Significa que existe
dependencia de este sector econdmico, estos individuos a su vez demanda servicios basicos y

tributan parciamente.
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Gréfica b

¢Qué grado de escolaridad posee?

¢Quégrado de escolaridad posee?

® Ninguno ® Primariaincompleta
" Primaria W Secundariaincompleta
® Secundaria = Universidad incompleta
Técnico profesiond ¥ Licenciatura
3%_ 4% 8%

2

Fuente. Elaboracion propia.

I nter pretacion:

Los grados de escolaridad que poseen los encuestados: 44% tiene € nivel primario incompleto,
8% analfabetos, 15% con primaria completa, 26% secundaria incompleta, 3% en & grado de
bachillerato y 4% con universidad incompleta.
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Gréfica7

JTiene nimero de identificacion tributaria?

é¢Tiene Numero de Identificacion Tributaria?

S mNo

Fuente: Elaboracién propia
I nterpretacion:

64% tiene Numero de ldentificacion Tributaria y 36% no se han registrado ain. La
Superintendencia de Administracion Tributaria, espera que las personas voluntariamente se
inscriban. El Registro de Nacional de Personas, asignara €l niUmero de contribuyente a registrar
nuevos ciudadanos y debe compartir su base de datos con e ente que rige la tributacion, el
proceso es informético y en linea.
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Gréfica8

¢Paga agun impuesto?

¢Pagaalgun impuesto?
® Municipal = DirectoalaSAT = Ninguno

Fuente. Elaboraciéon propia

I nterpretacion:

92% pagan impuestos municipales porque poseen un tramo en el mercado cantonal y 8% no
pagan porgue son vendedores ambul antes. Si existiese una alianza estratégica entre las

municipalidades y la Superintendencia de Administracion Tributaria, pueden fiscalizar mejor.
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Gréfica9

¢Tiene acceso al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ?

Tiene acceso al IGSS

S ®ENo

5%

Fuente. Elaboracion propia
I nterpretacion:

5% tienen coberturadel Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y el 95% recargala salud
publicaa estado y no tributan.
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Gréfica 10

¢S tuviese algun incentivo se formalizaria usted?

¢S tuviese un incentivo se formalizaria?
=S mNo

Fuente. Elaboracion propia.

I nter pretacion:

33% individuos mostraron interés y 67% no, el guatemalteco esta acostumbrado alaimposicion,

y penalizacion.
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Gréficall

¢Tuvo un empleo informal ?

¢Ha trabajado en la economia formal?

S ENo

43%

Fuente. Elaboracion propia.
I nter pretacion:

52% no han trabajado en una empresa y 48% son desempleadas, la subsistencia es la
informalidad.

4.3 Resumen del muestreo

Las personas entrevistadas son trabagjadores de la economia informa en la ciudad capital
especifica en el Mercado Cantonal El Guarda, entrevistadas en dos dias € dia sdbado 8 y
domingo 9 del mes de agosto del afio 2015.
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Capitulo5

5.1 Discusion de resultados

Laevasion fiscal en la Republica de Guatemala tiene una complejidad social, al analizar 1os datos
de la economia subterranea, los excluidos, personas que viven fuera de los tres sistemas
econdémicos, la economia se conforma: en formal, informal y del crimen. Los excluidos son
aquellos que pueden vivir a solicitar ayuda a otros como familiares, viven de las dadivas de otros
individuos, 0 mendigos que piden limosnas en la calle, segiin un estudios triplican el sueldo de un

técnico universitario, lo cua se determind por observacion.

Las graficas de resultados revelan una terrible realidad que puede observase en esta seccién con
detenimiento, € problema trasciende que € 91% de la muestra trabaja en la informalidad, figura
que esta sujeta a andisis, como se menciona, la informalidad son sujetos en estudio que
pertenecen a un sector de las tres economias. Estas personas han pertenecido a la economia
subterranea por més de una década, por tanto se ha convertido en un trabgjo casi formal, la
mayoria de los encuestados pertenecen a rango de edad entre los 19 a los 40 afios, eso relaciona
gue de esa muestra en €l andlisis existen muchas personas que se relacionan como dependientes

de esos ingresos.

El problema del emprender es escolaridad, no tienen € nivel primario completo, esto implica que
sus labores serdn manuales, |as actividades manuales que permiten sobrevivir y otras veces tener
otros excedentes. Estos grupos tienen un alto riesgo a la vulnerabilidad, se convierten en una

carga publica, porgue terminan en su mayoria demandando servicios béasi cos.

A lamayoriano leinteresaingresar a sector formal, no encuentran un incentivo que los motive a

pertenecer a dicho sector econémico.
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5.1.1 Andisistributario

Tablal. Estimacion de pagos sobre el IVA

Poblacion Afo Personasen Estimadode  Total deimpuesto del
informalidad ingreso IVA
POBLACION 2010 4,331,367 Q36,000.00 Q155,929,217,400.00
ECONOMICA 2014 4,483,621 Q36,000.00 Q161,410,365,648.00
ACTIVA 2015  4567,623  Q36,000.00 Q164,434,447,440.00

Fuente. Elaboracion propia.

En e caso de la economiainformal, los impuestos que no pagan son: € Impuesto sobre & Valor
Agregado como pequefio contribuyente, Impuesto Sobre la Rentay el Impuesto de Solidaridad.

Al presupuesto naciona se puede sumar Q164,434,447,440.00, permite adquirir mas liquidez

para pagar deuda adquirida con proveedores.

5.1.2 Experienciadel Mono Tributo

El Régimen Simplificado de Tributacion, conocido también como Mono Tributo; es un conjunto
de normas que pretende reducir la complegjidad del Sistema Tributario, a reunir en un solo
gravamen las obligaciones de los impuestos: al valor agregado (IVA), sobre larenta (ISR) tratar
de incorporar a sistema (de acuerdo con su capacidad contributiva) a los |lamados pequefios
contribuyentes.

El modelo se implant6 en € Perl y ahora se estudia en Venezuela, en Guatemala se implemento
con anterioridad, el régimen de pequefio contribuyente facilita la recaudacion, pero la evasion

consiste en que no se registran en la Superintendencia de Administracion Tributaria.

En Guatemala no se ha realizado una evaluacion en € sitio de trabajo, en los mercados
cantonales, ningun vendedor debe vender sin registro de Namero de Identificacion Tributaria, los
propietarios de parcelas, fincas, latifundios y minifundios deben de registrarse como pequefios o

normal es contribuyentes en su produccion.
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5.1.3 Situacion Actual de la Economia informal

El Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién y sus dependencias monitorean los
mercados cantonales, informan en su pagina WEB |os precios vigentes en productos y servicios
la Unica variable que no busco fue la cantidad de existencias y e volumen de ventas diario por

empresario, y del comerciante informal.

Esta actividad duro aproximada 2 afios, pero luego noté que era un gasto mayor a que la
institucion pensod en el costo de recabar lainformacién diaria, suspendié lalabor o a menos no se
conoce s continua en hacer control de precios, porque no existe informacion en su pagina. Lo
que existe es un andlisis de precios mensual de todos los productos de alimentacion bésicos y no

basi cos, quedan excluidos |os productos industriales, exceptuar |0s de la agroindustria.

El ministerio tiene mapas geograficos con cultivos actuales, que generd a través de GOOGLE
EARTH en donde tiene informacion cartogréfica, hidrolégicay lo més importante informacion de
cantidad de produccién anua de la diversidad de cultivos, esté informacion esta a la venta, €
problema es que no es utilizada por |a Superintendencia de Administracion Tributaria para cotejar
quienes estan en la economiaformal y quiénes no.

5.1.4 Como formalizar la economiainformal en formal

La propuesta para formalizar a la economia informal, se debe entender que la informalidad es
sinbnimo de desempleo, subempleo y pobreza, € problema esté relacionado con € crédito, todo
aquel individuo que vive en este tipo de sector econdmico no es sujeto de crédito, es vulnerable

porgue ho tiene acceso al seguro social.

Estas personas no tienen empresa registrada y todas las responsabilidades con el Estado son
eludidas; 1os gobiernos locales pueden aportar informacion de los mercados cantonales, porque
los vendedores de estos locales 0 puesto pagan impuestos municipales, impuestos al consumo,
Impuestos originados de los arbitrios.

Las microempresas pueden ayudar a mejorar la calidad de vida de los habitantes en un pais, se

necesita una planificacion central, que e gobierno les proporcione un incentivo como lo han
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realizado €l algunos bancos, pero debe ser mayor e acceso a crédito productivo, capacitaciones
gratuitas y buscar oportunidades de organizar y comercializar productos en mercados locales y

regionales.

Las zonas de inclusion se estrechan cuando existen politicas gubernamentales de un desarrollo
econémico sostenido, la poblacion necesita educacion empresarial, vencer € egoismo para
formar eslabones de produccién acciones que puedan ser aglutinadas por gremios empresariales

que trabajen en conjunto y aprovechar las economias a gran escala.

La forma de reducir el sector econdmico informal es por medio de una mayor intervencion
estatal, orientada en facilitar € acceso a crédito y en darles asistencia técnica a los informales
favorecer su insercion en e sector econdmico formal. La asistencia técnica permite mejorar la
productividad en sus actividades, generar suficientes ingresos y expandir negocios y que la
asistencia financiera fomente el acceso a un sistema de crédito con intereses bgjos y mayores
facilidades de pago que exige e sistema formal. El objetivo final de estas medidas es que los

informal es puedan hacer crecer sus actividades y generar mayores ingresos.

Para coadyuvar el proceso de formalizacion es necesario promover o siguiente:

Simplificar las normas y procedimientos de |as instituciones estatales, gobiernos exentos
de corrupcion; reducir los costos de transaccion innecesarios y crear organizaciones que
faciliten laincorporacion.

Ayudar alas empresasinformales, a tener acceso a credito.

Promover cooperativas basadas en principios empresariales.

Instaurar un régimen de derechos de la propiedad, que permita a las empresas informales,
crear capital y obtener créditos.

Facilitar alos trabajadores unas prestaciones sociales, que sean econdmicamente viables.
Adoptar unas normativas flexibles, que reconozcan las modalidades de empleo, nuevas o
atipicas, no como un sintoma de informalidad, ssho como mecanismos para hacer
negocios, que han existido durante generaciones en muchos paises; aungue no se adapten

alos rigidos conceptos de las legislaciones laboral es.
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El Gobierno, debe de realizar aperturas econdmicas que permitan la generacion de empleos
productivos, para asegurar, los mejores niveles de vida en los ciudadanos y poder erradicar €l

desempl eo.

Facilitar a las personas de la economia informal, los procesos formalizacion; facilitar las
actividades burocréticas que alafinal desmotivan a este empresario potencial.

Informar de las oportunidades de mercado que existen, asi como informacion de los mismos.

Realizar censos, en las ciudades donde se encuentran ubicados |os comerciantes de la economia
informal, y de acuerdo a sus cifras, realizar un plan de ubicacion en edificaciones equipadas para
tal finalidad. Este paso se debe realizar con planificacion y la motivacion coordinadas y vender la
idea las personas; asegurandoles servicios de agua, electricidad, telefonia, seguridad; se pueden
realizar alianzas estratégica con entidades bancarias para que cuenten con servicios de punto de

venta, entre otros.

La planificacién centra en la economia informa es importante, puede buscar que las
universidades se involucren y fomentar un plan nacional para convocar voluntarios que puedan

apoyar en el proceso de formalizacion.

Todas las personas que puedan participar puedan mejorar € civismo s cada uno de los

ciudadanos agrega valor através de su intervencion.

5.1.5 Justificacion

La propuesta es mejorar la recaudacion, para ello es necesario optimizar €l sistema tributario, el
cual tiene un grado ato de complgidad, o que se necesita es simplificarlo, en otros paises le han
nombrado mono tributo, en Guatemala se [lama Pequefio Contribuyente, en realidad es algo
similar, e problema que existe en € pais es que es optativo registrarse, 10 que hace en la
organizacion que no funcione en forma adecuada, |os guatemaltecos acuden a registrarse, pero
por e andlisis de la muestra trabgjada existen algunos que fueron Pequefios Contribuyentes y

otros que no se han registrado y no les interesaregistrarse.
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Ampliar la base tributaria es obvia respuesta, € pais institucional esta desguebrajado, existe un
déficit por baja recaudacion, evasion fiscal y corrupcion, cada dia existen personas que
requieren atencion estatal, programas del bono seguro, la bolsa solidaria, fertilizante gratuito,
subsidio al transporte, esto hace quebrar las finanzas publicas, luego de eso no se tiene liquidez,
en este momento e Estado no tiene capacidad para cumplir con sus obligaciones Financieras a
la deuda externa e interna.

Esto hace que la deuda publica aumente, |os bonos que se colocan agravan € endeudamiento, de
la misma manera si se solicitan nuevos créditos, se incrementan los impuestos para mejorar €l
déficit, ocasiona mayor desempleo, menor capacidad de pago, aumento de la pobreza y pobreza
extrema.

Los impuestos indirectos castigan a consumidor, los impuestos directos frenan la inversion, €
disminuir € gasto gubernamental es la solucion, sin embargo, mientras se prioriza € gasto, se
evita la corrupcion, baga de sueldos en los altos funcionarios, situacion Igjana, la captacion
mejoras se aprende arecaudar mejor.

Para recaudar mejor significareducir la evasion através de formalizar 1a economiainformal.

5.1.6 Andlisis de porcentajes estadisticos que se pueden mejorar

Si e 87% de las personas de la poblacion econdémica activa, esta en la economia informal, a

utilizar cada una de las alianzas estratégicas puede reducir la brecha.
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5.1.7 Cronograma en laimplementacion

TablaIl. Cronograma de implementacion de la propuesta

| mplementacion de la propuesta de la formalidad

Actividades

Alianzas estratégicas con RENAP
Desarrollo del software

Simulacién y Prueba

Alianzas Estratégicas con Registro
M er cantil

Alianzas Estratégicas en Ministerios
Alianzas Estratégicas con Gobiernos
L ocales

Cotgjo deinformacion

Inscripcion automatica

Ubicacion de los nuevos contribuyentes
Presentacion de incentivos

Alianza estratégica con el INTECAP
Capacitaciones

Incorporacion tributaria

I mplementacion

2016 2017 2018

Fuente. Elaboracion propia.

5.1.8 Como persuadir al individuo que labora en lainformalidad

Existe unaformade persuasion y es que € Instituto Guatemalteco de Seguridad Social cambie la
politica de cobertura, cualquier individuo que solicite aportar € porcentgje establecido de su
ingreso mensual pueda gozar de este beneficio, € acceso al crédito para micro empresas, que €l

Instituto de Técnico de Capacitacion y Productividad ayude capacitar a bajo costo alos que viven

en lainformalidad para convertirse en un pequefio contribuyente.
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Otra accién es que el Comité Nacional de Alfabetizaciéon identifique quienes de los pequefios
contribuyentes no pueden leer y escribir y poder adherir a programas de alfabetizacion

intensivos.

5.1.9 Actividades de la Superintendencia de Administracion Tributaria en €l
proceso de formalizar

La Superintendencia de Administracion Tributaria no puede actuar sola, necesita la ayuda del
Registro Nacional de Personas para que sus bases de datos sean comparadas con todos los
ciudadanos y cotegar quienes tienen NUmero de ldentificacion Tributaria, de esa manera

automatizar un formulario.

Aucxiliarse del Ministerio de Economia parainiciar la conversion de las actividades de informal a
formal, registrar micro empresas automaticas, las erogaciones que tenga que hacer una persona

pararegistrar su empresay hacerlo en formadiferida

La Superintendencia de Administracion Tributaria tiene que auxiliarse de los gobiernos locales
(municipalidades) para ejercer un control en los mercados cantonales, ninguna persona puede
vender sin facturar en un mercado cantonal.

5.1.10 Actividades del ministerio de Agriculturaen el proceso de formalizacion

El Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion monitorea precios de los alimentos,
puede incrementar € control de precios 'y verifica de forma rigurosa a las personas que venden

sin NUmero de Identificacién Tributaria.

5.1.11 Procesos y costos delaformalizacion

La mayoria de instituciones se concentran en la capital de Guatemal a, |os guatemaltecos
necesitan invertir y conocer costos y gastos de inscripcion, legalizacién, tiempo para

buscar las instituciones que se necesitan paralegalizar un comerciol.
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Organizacion geografica beneficiosa parala poblacion guatemalteca, crear macrocefalia
en la ciudad capital y las cabeceras departamentales para registrar sus propiedades,

realizar trAmites legales hasta obtener licencias para operar.

La ausencia del Estado Derecho en € pais es un obstaculo para la formalizacion de las
empresas y trabgjadores, la informacidén de requisitos y procesos necesarios para

formalizar resulta dificil.

La migracion interna hacia la ciudad capital, no existe un programa de educacion formal
de incorporacion. Los esfuerzos por promover la cultura tributaria resultan ineficientes.
La Superintendencia de Administracion Tributaria no educa y le es dificil transmitir

informacion a nivel es educativos de primaria.

La obtencion de permisos, licencias o registros estatales suelen tomar meses, no motiva a

las personas a formalizarse, estas tienen encontrar soluciones propias para operar.

Las instituciones del estado, trabgjan bajo €l concepto de silencio administrativo en

sentido negativo, responden tarde ala solicitud de una gestion.

El retraso en las respuestas del Estado se debe ala burocracia, existen controles rigurosos

y un atraso exagerado en |0s procesos.

Al momento de establecer sus labores, la empresa tiene que realizar pagos legales de
inscripcion y si necesita operar en el mercado formal e propietario primero debe definir

queé tipo de negocio que desea iniciar, nombrey tipo de organizacion.

El pago de registro dependera del tipo de organizacion, como una empresa individual o

sociedad mercantil.

Para realizar €l registro de una empresa mercantil individual se debe obtener e NUmero
de Identificacion Tributaria, en la Superintendencia de Administracion Tributaria. El

procedimiento es andogo a que se debe redlizar para inscribir a un comerciante
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individual. No necesita un asesor legal para su inscripcién, bastara con un perito contador
registrado que extiendala certificacion el tiempo suele ser de dos atres dias hébiles.

Para inscribir cualquier tipo de sociedad mercantil se necesita de un Notario, encargado
de elaborar la escritura de sociedad, registrarla en su protocolo y llevarla a Registro
Mercantil. Debe nombrar el representante lega y gerente general incluyendo la

elaboracion del acta de nombramiento.

La inscripcion del representante legal en e registro mercantil debe ser llevada a cabo
antes de un mes a partir de la fecha en e cual se elabor6 € acta de nombramiento, de lo
contrario se establece multas.

Para la inscripcion del representante legal, se necesitan de tres dias habiles. Debe
mencionar en este momento e monto del capital de la sociedad anénimay aportar una
cantidad del seis por millar del capital.

L os tramites relacionados con el nombramiento del representante legal, se deben realizar

en el Registro Mercantil, €l tiempo puede transcurrir entre 15 a 30 dias.

Los costos iniciales se convierten en barrera de entrada a mercado formal. En el caso de
las empresas pequerias puede ser no accesibles por € gasto que representan. No se conoce
el precio del éxito, las personas no se formalizan porque si fracasan el cerrar una empresa

€s un proceso prolongado, quiza mas tiempo que del de apertura.

5.1.12 Obligaciones Tributario-Legales

Antes del inicio de operaciones, un comerciante individual o una empresa individual, deben
inscribirse en e Registro Tributario Unificado. Para ese fin deben presentar e formulario de
inscripcidn, la solicitud de habilitacion de libros, la solicitud de autorizacion e impresion, uso de
documentos, formularios, Documento Personal de Identificacion, en caso de ser profesional

liberal nimero de colegiado y residencia propia o arrendada legalizada.
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En reacion a una sociedad, se debe presentar solicitudes y formularios, original o fotocopia
legalizada de la escritura de constitucion, o fotocopia legalizada y fotocopia simple del

nombramiento del representante legal con su documento de identificacion.

Unavez lleno e formulario de inscripcion de forma correcta, 1a Superintendencia Administrativa

Tributaria entrega un nimero de identificacion tributario. Este trdmite suel e tardarse una hora.

Las empresas deben habilitar y autorizar sus libros contables. Como se menciond anteriormente,
este trAmite se hace en e momento de inscripcion. Segun e Cédigo de Comercio, los libros que
deben llevarse son € libro Diario, Mayor, Balances e Inventario, segun laley del Impuesto Sobre
la Renta deberdn habilitarse los libros auxiliares. Libros de Actas, Registro de Acciones y los
estipulados por la Ley del Impuesto a Vaor Agregado, libros de Comprasy Ventas. El tiempo

estimado para este tramite es de una hora.

Habilitados los libros, deben ser autorizados en € Registro Mercantil. Se realiza mediante un
memoria de solicitud de autorizacién de libros. La autorizacion previa de la Superintendencia de
Administracion Tributaria y €l recibo de pago correspondiente. El tiempo estimado para este
tramite es de una hora, a diferencia del tramite en la Superintendencia de Administracion
Tributaria, se puede demorar més porque requiere de la autorizacion firmada por e Registrador

Mercantil.

El tramite de Legalizacién de documentos y software se realiza en la Superintendencia de
Administracion Tributaria, la inscripcion y habilitacion de los libros se hace en conjunto con el
tramite de autorizacion de documentos. Incluye facturas para respaldar las ventas, notas de
crédito, debito y facturas especiales. Este tramite inicia con la formalizacion, la solicitud y la
autorizacion culmina con la resolucion del proveedor del software, en e se detalla €
procedimiento de control de ventas segin €l sistemay factura por compra del hardware. Este
procedimiento no es inmediato, las autoridades de la Superintendencia de Administracion

Tributaria inspeccionan |a maguina registradora antes de emitir su autorizacion.
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5.1.13 Inscripcion en el Régimen de Seguridad Social

Es obligatorio registrarse a la seguridad social dependiendo de la ubicacion geogréfica de la
empresa. Si una empresa esta situada en e departamento de Guatemala y tiene mas de tres
trabgjadores, esta obligada a gestionar inmediatamente su inscripcion en e Régimen de
Seguridad Social. Las empresas de transporte estan obligadas a inscribirse cuando ocupen por lo
menos uno. Si la empresa se sitla en otra region del pais estard obligada a gestionar su
inscripcién, siemprey cuando utilice los servicios después de cinco trabajadores.

Para inscribirse a régimen de la seguridad social se debe presentar una constancia extendida por
un Perito Contador en la que se indique la fecha, €l total de trabajadores y e monto de los
salarios del total de trabgadores. Se deben presentar otros documentos como escrituras de
propiedad, constitucion de la sociedad, segin sea € caso. Las empresas estdn obligadas a
inscribir patronos como trabajadores en la Division de Registros de Patronos y Trabajadores del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. El tiempo de espera es de 30 dias habiles, sin ningin
costo mas que las retenciones y cuotas laborales que deben descontar los patronos a sus
trabajadores.

5.1.14 Otros requerimientos

Todas las empresas necesitan realizar tramites adicionales.

Una empresa gue quiere dedicarse a la exportacion. Debe de inscribirse como exportadora en la
Ventanilla Unica para las Exportaciones. Los documentos que deben tramitar los empresarios
para exportar es el Formulario Aduanero Unico Centroamericano y la Declaracion para e
Registro y Control de las Exportaciones. El proceso de inscripcion costa de nueve pasos. Para €
caso de una persona juridica € tramite puede durar una hora. No es ese €l caso para una persona
individual cuyo tramite se puede retrasar. Los microempresarios individuales se han quejado
porque ese tramite es engorroso, a pesar que la solicitud se realiza en forma electronica. Para e
caso de las empresas que deseen gozar de incentivos fiscales bajo € régimen de zonas francas o
el régimen de perfeccionamiento activo deben ser calificadas por la Direccion de Politica

Industrial del Ministerio de Economia.
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Si la empresa en cuestion trabagja en e sector turismo, € de hospedaje se debe explicar en los
apartados anteriores, tramitar ante el Ministerio de Salud Publicay Asistencia Socia la licencia
correspondiente. Luego se tiene que realizar los tramites correspondientes en e Instituto

Guatemalteco de Turismo.

Dependiendo de la actividad se necesita obtener un estudio de impacto ambiental. El
procedimiento de aprobacién de este estudio puede durar aproximadamente de 6 a 12 meses en

teoria, aunque en la préctica se termina entre 10 a 15 meses.

5.1.15 Principales actividades con |las instituciones

La municipalidad es la institucion que mas presencia tiene en la vida econémica de los
informales. Su participacion es deficiente. Es decir son recolectores del pago Impuesto sobre
Inmuebles, cobran servicios basicos y controlan |os mercados cantonal es.

El segundo tramite que realizan con mayor presencia en las municipalidades es el permiso de un
local o derecho de llave. Al igua que € recibo de pago, esto es un requisito sin € cual los

informal es pueden trabajar.

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social es € que cuenta con una segunda mayor
presencia en la informalidad. Los principales tramites realizados con é es la emision de una

tarjetade salud y en las personas y empresas que comercializan alimentos.

Este tramite le sigue la emision de una licencia sanitaria con un porcentaje menor a un tercio del
observado parala emision de latarjeta de salud.

La Superintendencia de Administracion Tributaria es la tercera institucion con mayor presencia
en la informalidad por la autorizacion de facturas. Le sigue la autorizacion del Numero de

Identificacion Tributaria y hasta un tercer plano se contempla €l pago de impuestos.

La Policia Nacional Civil otorga a la poblacién la carencia de antecedentes policiacos y €

Ministerio de Economia sblo para obtener un patente de comercio. El estado carece de
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integracion para una respuesta sistémica por parte de los usuarios, la actividad econémica de |os
informales depende del monitoreo de las instituciones revel adas.

5.1.16 Impacto de las instituciones publicas en lainformalidad

El impacto de las instituciones en la vida del trabajador informal se debe ver reflggado en
beneficios y en reduccion de costos para su actividad econdmica. Por eso se ponderara la
presencia de | as instituciones en |os beneficios que brinda a las personas. Se relata laimportancia
parael informal respecto a que las instituciones cumplan actualmente los roles que |es competen.

5.1.17 Integracion institucional paraincorporar alaeconomiainformal

La economia tiene caracteristicas estudiadas por € Banco de Guatemala, centraliza la
informacion estadistica para informar en su pagina web las tendencias de la macroeconomia con
diversas variables que se puedan medir.

La funcion del banco central es regir las politicas: monetaria, econdmica y crediticia. Esta
ingtitucion lleva el control de los indices en precios del consumidor, es lamentable que la
informacion que rednen se manipule desde varios entes, se vive en una incertidumbre por la

alteracion de datos.

L os empresarios no son honestos en informar con la contabilidad real, por motivos de minimizar
el pago de impuestos se atreven a registrar de forma doble la contabilidad, afecta la informacién

macroecondmica porque no se utilizalainformacién confiable.

El banco central hace cruce de informacion entre las cuentas bancarias y |a contabilidad de cada
individuo o empresa, paramedir laevasion y la conformacion del Producto Interno Bruto, existen
formulas econdmicas que pueden estimar la informalidad, a pesar que las sociedades formales
usan escudos fiscales y reducen costos a contratar personas sin registro de Numero de
Identificacion Tributaria.

La economia informal fomenta que las instituciones que brindan servicios basicos tengan menos

recursos para ampliar la coberturay calidad de atencion a ciudadano.
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Los ciudadanos piensan en ahorro del pago de impuestos, la corrupciéon como una fuente de
enriquecimiento ilicito para los politicos, ambos deterioran la credibilidad de pais 'y € riesgo de

obtener unamala calificacion internacional .

La utilizacion ineficaz de los servicios publicos, causan dafio al crecimiento econdmico de
Guatemala y la posibilidad de reducir la pobreza. La evidencia empirica demuestra que la
informalidad tiene un efecto negativo y explicativo sobre el crecimiento econémico en laregion.

L as organizaciones privadas requieren mejores infraestructuras para facilitar el comercio, no son
capaces de ofrecer productos competitivos en el mercado internacional y si todos los servicios los

pagan a empresas lucrativas |0s costos de produccion seran més el evados.

La informalidad se produce cuando los costos derivados del marco legal y normativo de la
economia superan los beneficios. Es mas grande cuando €l marco legal es oneroso, la calidad de
los servicios publicos es bajay €l control del Estado es débil. Sin embargo, este andlisis de costo-
beneficio es afectado por las estructurales de la economia, como la estructura productiva,
demograficay ladisponibilidad de mano de obra calificada.

Las instituciones pueden mejorar si la recaudacion tributaria incrementa, el pais puede reducir €l
endeudamiento si aumenta la formalidad, existen formas de lograrlo, empieza por cada

ciudadano y por €l principio de honestidad y una cultura tributaria.

Quiza | as personas emprendedoras pueden aprovechar esta formalidad a través del facil acceso al
crédito, los informales no son sujetos de crédito, primer incentivo que puede convencer a los

individuos no regulados por la economiaformal.

El bajo poder adquisitivo de las familias hace que se agudice |a pobreza, la subsistencia es la
herramienta en la evasion de la responsabilidad ciudadana, hace que cada persona vele por su
bienestar antes que e bien comin como |o escribe la carta magna.

Los atos indices de violencia e inseguridad que padece Guatemala estan relacionados con dos

grandes lineas causales: la exclusion socia y lafaltade aplicacion de las leyes reguladoras.
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Las personas desempleadas y excluidas incurren en la economia del crimen, a través de

secuestros, robos, extorsionesy asaltos.

El crimen organizado se aprovecha de todas las asociaciones ilicitas para extender sus redes de

operacion con figuras en € narco tréfico, trata de personas y otros delitos.

En lainformalidad existen autores incluso institucionales porque pueden incrementar €l nimero
de delitos desde e momento que en se aproxima un corruptor y convierte a un funcionario

publico en corrupto.

L as organizaciones no gubernamental es con buenas intenciones han fomentado lainformalidad a
no cumplir los contratos firmados entre ellas y € Estado o las empresas privadas que

sobrevaloran productos, servicios o ambos.

L os ciudadanos tienen idiosincrasias heredadas desde la colonia, los criollos no deseaban tributar

alacoronay los representantes del Rey eran corruptos paraincrementar lariqueza.

Estas observaciones concluyen en que para formalizar, no es tarea de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, es labor de las instituciones atrabajar en conjunto, de la sociedad civil

y de una planificacion centralizada en |os tres poderes del estado.

Existen los mecanismos legales, el Congreso ha reformado la legislacion tributaria y sus

instancias institucionales, que permiten el marco legal para el funcionamiento.

El poder gecutivo no ha logrado integrar a sus ministerios y otras instituciones para velar por €
desarrollo econémico. El problema inmediato para la evasion y la informalidad es la fata de

participacion ciudadana.

La clase politica tiene e defecto de no continuar con proyectos instituidos en e organismo
gjecutivo, la impunidad es parte del por qué no funciona e organismo judicial, cada accion del

€jecutivo no continua con unaaccion penal.

La falta de recursos hace que la investigacion en casos de evasion, actos de informalidad y

criminalidad ano aportar las pruebas necesarias en la consecuencia penal del delito.
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La defraudacién a fisco es penada con carcel, los ministerios actlan en forma aislada, existen
Comisiones Inter Instituciones para Acciones Conjuntas, esta integrada por representantes de
Ministerio de Salud Publica'y Asistencia Social, Ministerio de Gobernacion y Superintendencia

de Administracion Tributaria

Las corporaciones municipales tienen presencia en todo € pais, en todos los municipios deben
ampliar sus funciones para las cuales fueron creadas, la organizacion territorial, los servicios y

cobros municipales através de la policia municipal .

La integracion en las instituciones inicia a través del Ministerio de Gobernacion, Economia,
Superintendencia de Administracion Tributaria, Secretaria de Planificacidn y Programacion de la
Presidencia e Instituto de Fomento Municipal.

Lamision principa de la comision Inter Institucional de Acciones Conjuntas es |a Incorporacion
alaFormalidad de estas organizaciones, establecer una planificacion centralizada con actividades
estratégicas, que permitan movilizar los recursos municipales con apoyo de otros entes para
integrar lasinstituciones.

El Gobierno local es esencial en la variable politica, consiste en como fortalecer las capacidades
de desarrollo local, como ampliar y trasladar |as ensefianzas recibidas. Valorar los actores de la
economiainformal en las dinamicas de desarrollo, obliga al Estado aredefinir sus funciones antes
de abstenerse a gercerlas. Puede que las medidas adoptadas tengan que desarrollarse a nivel
municipal, tendrd que ofrecer a los actores los medios y las competencias necesarias para
afrontar los desafios que se plantea, entre los que pueden incluirse esta la amenaza de la
credibilidad.

A nivel local, |a capacidad de adaptarse puede verse afectada por toda una serie de factores, entre
estos, la infraestructura, € entorno instituciona € cual tiene lugares de adaptacion , la
influencia politica, redes de familia y competencias profesionales. La medida que las
autoridades locales pueden adoptar esta en apoyar la transicion, incluye entre otras, respaldar las
iniciativas de gestion basadas en la comunidad, fortalecer los mecanismos de didlogo socia,
facilitar el acceso al mercado, incrementar las inversiones internas, contratacion publica local,
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mejorar las cadenas de valor, promover las metodologias, meorar € coeficiente de empleo, €l
desarrollo de infraestructuras, racionalizar € registro y la reglamentacién de las empresas, prestar
servicios de apoyo a las empresas y estrechar |azos de colaboracion entre los sectores publico y

privado.

La aplicacion de una estrategia de desarrollo local es crucial para mitigar la crisis econémica que
enfrentd Guatemala por la situacion de laevasion fiscal por el caso LaLinea

El desarrollo municipal es una via prometedora para facilitar transiciones en la economia formal
anivel local.

Laestrategia de integracion instituciona ofrece un mecanismo Util para vincular las necesidades
y trayectorias de desarrollo en los ambitos local y nacional.

5.1.18 Impacto fiscal a reducir lainformalidad

Dentro del gasto directo existen dos etapas. la percepcion del ingreso y e pago del subsidio o
transferencia, € gasto tributario se compensa con e pago con € ingreso, omitiendo por o tanto

ambas etapas.

La forma tradicional de presentar los ingresos netos de los gastos tributarios, viola € principio

presupuestario de no compensacion de ingresos y gastos.

Los gastos tributarios son una herramienta alternativa de intervencion estatal, que busca

conseguir resultados similares alos que se podrian obtener mediante € gasto publico directo.

Un control menos riguroso del gasto tributario en relacién alos gastos directos, crea incentivos a
establecer subsidios y transferencias en la forma de gastos tributarios, a margen de las
consideraciones objetivas que pudieran justificar la eleccidon y poniendo en riesgo la funcion de

recaudacion de ingresos del sistema tributario.

Los presupuestos de gastos tributarios son informes financieros que se hacen cargo de los
problemas, transparentar €l uso de las concesiones tributarias y facilitar un adecuado control de

las mismas y asignacioén més eficiente de recursos.
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L os elementos que incluyen son |os siguientes:

« Definiciones, conceptos y cobertura,

* Descripcion de los impuestos de referencia,

* Descripcion de los gastos tributarios,

» Estimaciones de los gastos tributarios histéricos,
* Proyecciones de los gastos tributarios,

» Metodologias de estimacion.

La metodologia de las instituciones estatales de utilizar gastos directos para crear subsidios
disminuyen las coberturas de los servicios bésicos por sufragar parte del gasto en las poblaciones
vulnerables.

El subsidio al transporte en la ciudad capital es nocivo paralas finanzas del gobierno, injusto para

el resto de lanacion porque si fuese justo, deben subsidiar € transporte publico de todo € pais.

La incorporacion de los informales ayuda a estado a subsanar las finanzas, a reducir €l
endeudamiento para cubrir 10s gastos de operacion, mantenimiento e infraestructura.

5.1.19 Procedimientos de incorporacion

Las actividades inician en orden, la primera instancia es crear e Acuerdo Gubernativo que de
vida a la Comision Inter Institucional de Acciones Conjuntas para la Incorporaciéon de la

Economia Informal.

Al tener legalidad que le de viabilidad a proyecto puede convocarse a las instituciones a
participar.
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Las Comision es responsable de redactar su reglamento, en donde decide a quienes més invitar a
participar, establecer e nimero de sesiones mensuales y disciplinas profesionales que son

adecuadas para la contribucion.

Reuniones con la comision inter ingtitucional con € objetivo de establecer metas anuales,
objetivos dd proyecto, indicadores de como comprender el avance de las actividades y evidencia
de resultados.

Realizar una convocatoria a las universidades del pais, colegios profesionales y otros organismos

nacional es e internacional es para aportar soluciones sin cobro de honorarios.

Conocer soluciones técnicas, se debe ambicionar leer todas las posibles propuestas de solucion,
luego de conocer la viabilidad, elaborar un plan de trabagjo de la institucion con € aporte de la

sociedad guatemalteca e instancias de las organi zaciones.

Elaborar una planificacion detallada de 3 afos, con actividades, responsables, y presupuesto para

iniciar en zonas geogréficas especificas de poco desarrollo.

El &rea metropolitana cuenta con la afluencia de inversiones fuertes en infraestructura, es una
urbe con obras con beneficio general, puede ser € plan piloto paralaincorporacion econdomica de
lainformalidad.

La ciudad capital cuenta con 45 mercados cantonales, registrados por la municipalidad capitalinag,
lacual cuenta con lameor tecnologia de otras corporaciones municipales, centralizala afluencia
de casi 6 millones de personas, entre habitantes y trabajadores foraneos.

El indice de violencia e inseguridad en la ciudad es alto, a medida que las personas aumenten su

capacidad adquisitiva en teoria latasa de sucesos desciende.

Entre las organizaciones sin fines de lucro que pueden ayudar a monitorear algunas actividades,
se encuentran la cdmara de comercio, cAmara de industria y otras definidas en el plan operativo

gue pueden encontrarse con una colaboracién de aportes privados.
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5.1.20 Variables involucradas en e procedimiento

La variable economia informal de la ciudad capital en reduccion de la poblacion con
caracteristicas casi similares, son personas que abordan las calles para dedicarse al comercio y

otras que convergen en los mercados cantonal es para explotar la misma actividad econdémica.

Poblacion Econdémica Activa de la ciudad capital la controla € Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social. El Instituto Naciona de Estadistica, e Banco de Guatemala es la variable
reconocida por las instancias nacionales, y el Ministerio de Trabajo.

5.1.21 Alcances de lapolitica de la Comision Inter linstitucional

La comision inter institucional tendra la facultad de trazar las politicas que coadyuven al proceso
de incorporacion en la economia informal, tiene base legal para recurrir a las instancias
convocatorias, licitaciones y de mangar fondos propios, € Acuerdo Gubernativo lafacultacomo

una unidad gecutora.

La falta de politicas publicas claras en materia de desarrollo econdmico hace que la poblacion no

encuentre una oportunidad paraincorporarse en la economiaformal.

La falta de poder adquisitivo en las familias agudiza la pobreza y en una ciudad en donde la
transgresion de la Ley se convierte en hechos delictivos con la excusa de la sobrevivencia, €
reorientar € papel de las organizaciones en acciones que ayuden a mejorar la recaudacion para

mejorar 10s servicios publicos que brinda €l estado ala poblacion.

5.2 Conclusiones

1 Causas de la economia informal es el desempleo, € subempleo y la pobreza, la
falta de educacion, incorrectas politicas econdmicas pero sobre todo la fata de
oportunidades.

2. En e afio 2015 se estima que € sector informal obtenga e 87% de la Poblacion
Econémica Activa, €l total delaevasion en fiscal inicia en Q164,434,447,440.00, setiene

gue mencionar que existe un sesgo de més del 45% de calculo porque es una estimacion.
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3. El incremento es mayor a vaor de Q164,434,447,440.00 a la recaudacion
tributariasin aumentar ningunatasa pero s agregar otra.

5.3 Recomendaciones

1. Establecer una politica de inclusion y un programa de inmersion dentro de la
formalidad, con exoneraciones e incentivos al inicio.

2. Reformar la educacion primaria, iniciar con cursos de emprendimiento y cultura
tributaria, tecnificacion de los ciclos basicos, crear carreras técnicas que pueda buscar
completar eslabones de la produccion.

3. Crear un mecanismo de inclusion y beneficio de ingresar al seguro socia para
gue se pueda recaudar lo que se ha mencionado, utilizar informacién del Registro
Naciona de |as Personas.
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Anexo |. Modelo de encuesta alos emprendedores de la economiainformal.

1-¢Trabaja usted en la economiainformal ?

a) Si
b) No

Si larespuesta es Si, continuar con lapregunta 2, si larespuesta es No ir ala pregunta 10.

2- ¢Cuanto tiempo hatrabaja usted dentro de la economiainformal ?

a) Menos de un afio

b) Mas de un afio

C) De cinco adiez anos
d) Mas de diez afios

3-¢Cudl es su edad?

a) Menor de 9 afios,
b) de10a18,

C) de 19 a40 afnos,
d) de 41 a60,

€) de 60 en adelante

2- ¢A qué se dedica?

a) Comercio,
b) Agricultura,
C) Industria,

d) Comida

€) Servicios

3- ¢Cuantas personas dependen de usted?
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a) Ninguna

b) Una
C) Mas de una
d) Mas de cinco

4- ;Qué grado de escolaridad posee?

a) Ninguno

b) Primariaincompleta

C) Primaria

d) Secundariaincompleta
€) Secundaria

f) Universidad incompleta
0) Técnico profesional

h) Licenciatura

5- ¢Tiene NUmero de Identificacion Tributaria?

a S
b. No

6- ¢Paga algun impuesto?

a) Municipal
b) Directo ala Superintendencia de Administracion Tributaria
C) Ninguno

7- Tiene acceso al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

a) Si
b) No
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8-¢Si tuviese algun incentivo se formalizaria usted?

a) Si
b) No

9- ¢Trabaj6 en alguna empresa?

a) Si
b) No
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Anexo |l Entrevista sobre la economiainformal orientada a funcionarios de la Superintendencia
de Administracion Tributaria.

1- ¢Como afecta que no todos |os guatemaltecos no tributen?

2- ¢Qué entiende por economiainformal ?

3- ¢Puede formalizarse la economiainformal ?

4- ¢Por qué lainformalidad invade ala poblacién econdmica activa?

5- ¢Puede medirse el impacto fiscal de la evasion de la economiainformal ?

6- ¢Quién sufre mas laevasion fiscal, el Estado o la ciudadania?

7- ¢Qué mecanismos se pueden utilizar paraincluir ala poblacién excluida que se encuentra

en laeconomiainformal ?
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Anexo I11. Cronograma dela investigacion

Actividades

11/7/2015

18/7/2015

25/7/2015

22/8/2015

29/8/2015

3/10/2015

24/10/2015

31/10/2015

7/11/2015

14/11/2015

Contenido

Caratula

Portada

indice

Resumen

Introduccion

Capitulo 1

Marco Conceptual

Capitulo 2

Marco Tedrico

Capitulo 3

Marco Metodoldgico

Capitulo 4

Disefio de la Investigacion

Capitulo 5

Discusion de resultados

Conclusiones

Recomendaciones

Referencias Bibliograficas

Anexos

59




