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Resumen

La presente tesis fue realizada con la finalidad de resolver un caso particular de una empresa editora
la cual se encontraba en una etapa de evaluacion de su sistema contable financiero y se queria

aprovechar esta coyuntura para evaluar también el método de costeo utilizado.

Por ser una empresa que ya contaba con politicas y procedimientos establecidos bien estructurados
y que mantenia su visién de mejorar continuamente sus procesos; surgio la inquietud de evaluar su
método de costeo con la intencién de confirmar si el método actual se debia seguir utilizando o si

debian cambiarlo por otro que fuese adecuado.

Esta situacion llevo a realizar una investigacion de cardcter documental para establecer si existia
otro método que llenase las caracteristicas necesarias de operacién de acuerdo con el tipo de
industria en la que se realizaban sus operaciones y se efectuaron entrevistas en profundidad con los

expertos de la empresa relacionados con el tema de costeo para conocer su opinion al respecto.

Resulto interesante confirmar que los expertos estaban conscientes de la informacion que recibian
con el método actual y que por afos les habia proporcionado la informacion oportunamente por lo
que estaban bastante satisfechos con los resultados y durante el transcurso del tiempo se
mantuvieron mejorando sus procesos y procedimientos para continuar siendo competitivos en su
negocio. Sin embargo, todos coincidieron en que podia ser oportuno realizar una evaluacién de su
método de costeo, no porque fuera malo, sino con la intencién de la mejora continua de sus procesos

podia ser que existiese otro método que les podia ayudar a mejorar atin mas sus resultados.

Por lo anterior, la investigacion se enfocé en la confirmacion del método que estaban utilizando
actualmente. Para ello se analizaron los beneficios y mejoras que podia tener, lo cual ayudé a
establecer otro método que se adecuara a las politicas y procedimientos ya establecidos por la
empresa, se logré identificar otro método adecuado que result6 en la propuesta de evaluacion para

realizar el cambio de método de costeo, asi como una alternativa.



Se mostraron, ademds, las caracteristicas principales diferentes al método actual que se tendrian
que considerar al momento de decidir cambiarlo, se considerd también el aspecto fiscal, siendo este

un tema sumamente importante para la empresa y que podia repercutir en la toma de la decision.



Introduccion

En la elaboracién de la presente tesis se pretende apoyar a la empresa con una investigaciéon que
permita realizar una evaluaciéon del método de costeo con el que actualmente cuenta y que les
proporciona los resultados de costos de sus productos, con la finalidad de establecer el tipo de

industria que es y por qué utiliza ese método de costeo.

Con lo anterior, se puede establecer mediante una investigacion documental si existe otro método
que llene las caracteristicas necesarias que se adecden a la empresa y su industria manufacturera,

relacionando sus métodos y procedimientos actuales a dicho método de costeo alternativo.

Para lograr dicho objetivo se realizan varias secuencias o pasos que permiten sistematicamente
obtener el resultado que se desea, por lo que se establecen los antecedentes de la empresa, para
identificar el tipo de industria a la que pertenece y sus caracteristicas particulares de produccion.
También se evalian sus politicas y procedimientos actuales e identificar una oportunidad de
evaluacion del método de costeo actual con la intencién de mantener una mejora continua en la

empresa.

Por ello la investigacion se justifica pues lo que se pretende es realizar un cambio en el sistema
contable financiero y que, con este, evaluar si el método de costeo actual es el més indicado para
la empresa, luego de varios afios de uso, por lo que se realiza la investigacion de otros métodos que

se adecuen a esta industria.

Con la intencion de alcanzar el objetivo de la evaluacién del método de costeo se recurre a la
investigacion tedrica de los métodos de costeo que, en el transcurso del tiempo, se han creado para
satisfacer las necesidad de las industrias manufactureras, utilizando libros de contabilidad de
costos, contabilidad general, de economia y otros documentos que permiten identificar cada
método existente y sus caracteristicas, asi como los aspectos fiscales relacionados con la legislacion

guatemalteca.



Con esta investigacion tedrica se identifican los métodos que pueden convertirse en una alternativa

de cambio para la empresa.

En el capitulo tres se establece 1a metodologia que se sigue para realizar la investigacidn de acuerdo
con el tema propuesto, se considera que se debe explicar y obtener informacién descriptiva del
método utilizado actualmente, asi como del método que se puede proponer como una alternativa
de cambio al considerar que es un estudio de caso. Se realizan entrevistas en profundidad y también
investigacion documental con la finalidad de elaborar un FODA que permita una visién mds clara

del método de costeo actualmente utilizado por la empresa.

Al poner en practica la metodologia se logran resultados que reflejan las ventajas y desventajas que

permiten realizar la propuesta para el uso del nuevo sistema de costeo.

La propuesta de solucién que se desarrolla en el capitulo cinco, establece la alternativa incluyendo
las caracteristicas importantes que hacen la diferencia entre ambos métodos para que sirva como
un pardmetro, al momento de tomar la decision de cambiar el método de costeo. También se

presenta el programa de implementacion y la propuesta del presupuesto en el que puede incurrir.



Capitulo 1
Marco Contextual

1.1 Antecedentes

En la actualidad existe la necesidad de realizar un cambio de sistemas informaticos en el drea
contable para una empresa editora, que incluye la actualizacion informadtica de su sistema de costeo.
La empresa cuenta con un método de costeo basado en actividades cuyo objetivo es la obtencién

de los costos reales de acuerdo a sus actividades.

Sin embargo, al momento de la evaluacion del nuevo software de costeo surge la interrogante de
(Por qué se esta utilizando este método de costeo? ;Serd necesario cambiarlo? ;Cudl fue el motivo
por el cual se habrd considerado utilizar el método actual de costeo? Debido a que la empresa
produce productos que se consumen inmediatamente no mantiene existencias de inventarios en sus
bodegas y derivado de esto su sistema de costeo estd orientado a la obtencion de resultados para
informacion y estadisticas en lugar de tener una necesidad de mantener costos de productos para la

venta.

La empresa se dedica a la produccién de productos terminados pero su finalidad no es la venta de
dichos productos sino la comercializacion de anuncios que se incluyen dentro de estos productos y
por ende su fin principal no estd enfocado a la venta de unidades sino a la comercializacion y
circulaciéon de informacién y noticias, de esta cuenta el método que actualmente utiliza ha
proporcionado la informacién estadistica necesaria para la medicién posterior de los resultados
obtenidos en la venta de sus articulos y mediciones financieras, sobre resultados reales mensuales

en lugar de utilizar resultados estdndar como podria suceder con otros métodos de medicion.

Las empresas que se dedican a la industria regularmente utilizan un método basado en costos
estdndar para sus controles y no estdn familiarizados con un método de costeo basado en
actividades, es mds, la mayoria que estan relacionados con los temas de costos suelen no conocer
que existe este método pero que, sin embargo, es mds efectivo en ciertas industrias pues genera

mayor exactitud en los factores involucrados en la produccion.



Al efectuar la evaluacién del nuevo sistema de costeo que se considera implementar, la empresa
que estd asesorando la implementacién, no conoce la metodologia actual y por ende surge la
inquietud sobre dicho método y si es 0 no funcional para la empresa, ademads, el sistema que se estd
evaluando implementar tiene una estructura basada en costeo estandar por lo que se deberian hacer

modificaciones para que el software fuese funcional para esta empresa.

Las empresas que se dedican a producir bienes tienen la caracteristica particular que deben tener
materia prima para la elaboracion de los productos, asi como tener personal que elabore los

productos e incurrir en costos fijos para completar su produccion.

Las empresas productivas se pueden agrupar en 3 grandes bloques de acuerdo a la industria a la
que pertenecen y esto puede ser una direccion sobre el método que deben utilizar para el control

de sus costos.

1.2 Planteamiento del problema
Luego de considerar un cambio en el sistema de costeo surge la inquietud sobre el método que se
utiliza actualmente por lo que la empresa editora desea saber si el método actual es el indicado o

debe considerar un cambio para la obtencion de sus costos.

Cuando las empresas se dedican a producir bienes es indispensable que cuenten con un sistema de
costeo acorde a sus necesidades y por consiguiente es necesario determinar el método de costeo
mas adecuado que les permita obtener los costos de los productos producidos en el menor tiempo

y con la mayor informacién posible.

1.3 Justificacién
La empresa actualmente esta considerando el cambio del software de costeo y se quiere establecer
si se estd utilizando el método de costeo mds adecuado para la empresa o seria conveniente

cambiarlo de ser necesario.



Las empresas que se dedican a la fabricaciéon de bienes que concluyen en productos terminados
para la venta necesitan conocer el costo de lo que estdn produciendo. Lo anterior es informacién
vital para que los productores o encargados de las empresas puedan medir sus costos y establecer
sus ventas con la intencion de obtener la rentabilidad que desean o tomar decisiones sobre los datos

obtenidos.

El hecho de contar con un método de costeo que no sea el adecuado puede originar que no se tomen
las decisiones correctas y afectar la vida de las empresas. Por el contrario, al momento de tener un
método adecuado de acuerdo al tipo de industria, y debidamente medido, puede proporcionar

informacién de vital importancia para la vida de las empresas.

1.4 Pregunta de investigacion

(Cudl es el método de costeo més indicado para la empresa editora?

1.5 Objetivos

1.5.1 General

Establecer si el método de costeo utilizado actualmente es el mds indicado para la empresa.

1.5.2 Especificos

1. Evaluar los métodos y sistemas de costeo que pueden ser utilizados como una alternativa de

cambio.

2. Identificar las diferencias que existen entre el método actual utilizado y otro método que pueda

ser considerado como alternativa.

3. Confirmar si es necesario efectuar el cambio de método de costeo para la empresa editora.



1.5.3 Alcances y limites

Se considerard como base el método actual de la empresa y se investigard sobre los otros métodos
de costeo que existan para evaluar si es necesario efectuar algin cambio o no, para esta
investigacion tedrica se tomard en cuenta los temas de costeo que se encuentran en las normas

internacionales de informacion financiera y en libros relacionados con los métodos de costeo.

Con la informacién recopilada se desarrollard un trabajo que permita tener un diagndstico del
método actual y de otro de los métodos que mejor se acople a la empresa como una alternativa de
cambio. Para la conclusion de este proyecto se tienen aproximadamente nueve meses, tiempo

establecido por la Universidad Panamericana.



Capitulo 2

Marco Teodrico

En el transcurso de la evolucién del hombre y primordialmente en la evolucién de su economia, se
ha tenido la necesidad de ir cambiando en la manera en que se obtiene informacion relacionada con
sus articulos disponibles para la venta o sus servicios prestados. De manera natural, se ha tenido
la necesidad de obtener bienes o servicios que otros tienen y por consiguiente se iniciaron los
intercambios o trueques, situaciones que permitian dar un bien por otro. Posteriormente, se
establecié que no era lo més equitativo que podria tenerse y se inventé la moneda de cambio que

vino a corregir mucho la manera en que realizaban las transacciones.

En la llamada edad moderna (aproximadamente en el siglo XVIII), aparecen las médquinas o
artefactos que, impulsados por energia mecanica o eléctrica, cambian la manera de producir
masivamente los articulos que se tienen para el consumo, pero también generan la necesidad de

conocer el valor de los bienes fabricados.

En el siglo XIX cambia la industria con el descubrimiento de las férmulas quimicas y también
surge la necesidad de descomponer los materiales en sus partes puesto que se pueden obtener varios
productos de un mismo proceso. Para el siglo XX se tiene un fuerte crecimiento de competitividad
en el mundo que invade la economia, aparece la competencia entre empresas y surge la necesidad
de mejorar sus procesos a través del conocimiento de sus componentes otorgandoles las unidades
monetarias que se utilizan para su creacion logrando las mejoras en su produccién minimizando

los costos a través del control de los procesos.

Al final del siglo XX se llega a la era digital, se participa de una economia global y altamente
competitiva. Evoluciona la manera de medir los procesos, se rompen paradigmas de control,
reduccion de los costos de fabricacidn y se eleva la calidad de los bienes y servicios. Con la

evolucion de la economia se ha desarrollado la contabilidad de costos y sus métodos de medicion



con la finalidad de brindar la informacién necesaria que toda empresa necesita para la correcta

direccion en beneficio de sus utilidades.

2.1 Importancia de utilizar un método y sistema de costeo

Cada documento consultado en el transcurso de la investigacion de este tema, lleva a libros de
contabilidad general, contabilidad de costos, libros de economia, incluso libros de administracién
y todos coinciden en la necesidad de tener informacién que permita tomar decisiones acertadas,
oportunas, que permitan mejorar procesos, pero sobre todo, se enfocan en el conocimiento de todo
lo anterior para reducir costos 0 maximizarlos de manera que con la menor cantidad de recursos se

puedan obtener la mayor cantidad de beneficios deseados.

Los libros de economia teorizan que las empresas generalmente son creadas con la finalidad de
obtener ganancias, y de mantenerse a perpetuidad, por consiguiente, necesitan contar con
informacion suficiente sobre sus costos, independientemente de la industria en la que se encuentren
e incluso, si la empresa estd enfocada en la prestacion de servicios, también necesita contar con un

método y sistema que le brinde informacién sobre sus procesos.

Conforme ha ido evolucionando la manera de negociar, asi también ha evolucionado la manera de
administrar las empresas y sus métodos. La contabilidad ha crecido en importancia por la cantidad
de informacién que proporciona, especialmente para los gobiernos, porque es una unidad de
medida para establecer los impuestos que las empresas aportardn para agenciar de fondos a los

estados.

Regresando a la informacion contable con que cuentan las empresas, a raiz de la creacion de medios
internacionales enfocados a la presentacién uniforme de reportes financieros, y aunado a la
creciente actividad ilicita originada por parte de personas con posiciones importantes en empresas
de alto prestigio, se ha vuelto una necesidad que las empresas cuenten con métodos de control y
sistemas adoc a sus funciones para que les minimicen los riesgos de posibles fraudes, robos o

pérdidas innecesarias.



Es por ello por lo que a la par de una contabilidad general como regularmente se le conoce, esta
también un conjunto de normas y procedimientos enfocados a la medicién de los costos, la
contabilidad de costos. Las empresas que tradicionalmente utilizaban un método de costeo eran
aquellas que se encargaban de elaborar productos o bienes que luego utilizan para la venta, pero,
con la evolucién de la manera de negociar, también las empresas dedicadas a la prestacion de
servicios se han visto en la necesidad de contar con métodos de costeo, aunque algo diferentes en
la manera de efectuar sus mediciones, pero con el mismo objetivo de las empresas de bienes, y es

la obtencion de informacién sobre sus costos.

El objetivo principal de conocer cudnto cuesta un bien o un servicio es sin duda, obtener
informacion que le permita al usuario ponerle un precio y obtener una ganancia, y no solo la
obtencion de la ganancia, sino que esta cubra el resto de los gastos incurridos por la empresa y que

aun asi permita mantener una renta positiva en beneficio de los duefios o accionistas.

Toda empresa tiene como objetivo principal, la obtencion de ganancias y en ese objetivo estdn
incluidos, regularmente, la obtencion del recurso necesario para la compra de las materias primas,
el pago de los sueldos o salarios, el pago de los recursos necesarios para completar los bienes o
servicios para la venta y todos aquellos gastos indirectos de las empresas, pero que resultan
importantes en el engranaje corporativo para que se lleve a cabo el o los fines primordiales

comerciales.

Cada industria cuenta con caracteristicas particulares que las hace unicas y por ende existen
diversos métodos y sistemas de costeo que resultardn mds acertados en la manera de reflejar los
costos incurridos. De esa misma manera, estdn aquellas empresas dedicadas a la prestacion de
servicios cuyas caracteristicas no han de ser estindar en el mercado y por consiguiente necesitan
tener métodos que les permitan conocer las diferentes variables que les generan costos en sus
empresas, para luego poner un precio a sus servicios y poder recuperar la inversion con la respectiva

ganancia.



Las empresas dedicadas a la industria regularmente consideradas como empresas o industrias
manufactureras, tienen la particularidad de que sus productos comerciales necesitan otros bienes,
denominados materias primas, para iniciar con la elaboracioén de los productos que luego han de
poner para la venta.

Estas materias primas, independientemente de cudles sean, constituyen una parte principal de los
productos y por consiguiente forma parte de la estructura de costos, siendo considerada como la

primera parte de tres, de la estructura mencionada.

La segunda parte, considerada asi por su importancia en la elaboracién de los productos es la
relacionada con el recurso humano y se denomina “mano de obra” cuyos procesos son elaborados
por personas y su sueldo tiene relacion directa con la produccién, por consiguiente, representa el

segundo grupo principal.

Por dltimo, se tienen todos aquellos costos que no tienen una relacion directa con el producto pero
que, sin embargo, de no existir, habrian fallas en las terminaciones de los articulos, por consiguiente

representan el tercer bloque de la estructura.

Al retomar la medicion de los costos para las empresas dedicadas a los servicios, estos tienen la
particularidad que no cuentan con materias primas pues no son bienes los que se comercializan,
por lo tanto, la estructura de costos no suele considerar este elemento. La parte principal en las
empresas dedicadas a prestar servicios es el recurso humano y su principal rubro es el salario que
se les paga a las personas, el que recibe la mayor relevancia en la medicion siendo complementado
con los costos indirectos que se han de relacionar con las personas para que puedan cumplir con la

prestacion del servicio.

En sintesis, las estructuras de costos para las empresas de bienes y de servicios resultan ser bastante
homogéneas en cuanto a sus elementos y por esta razén, los métodos de costeo generalizan
regularmente sus sistemas enfocados a la obtencién de la medicién de cada elemento para
relacionarlos entre si y obtener los informes finales que muestren la inversion e iniciar con el

objetivo principal que es el de obtener una ganancia por sobre lo invertido y gastado.



Esto suena simple pero realmente no lo es, cada empresa a pesar de formar parte de una industria
especifica contiene caracteristicas diferentes en sus operaciones y por consiguiente necesita de un
método de costeo adecuado a sus necesidades. Debe contar con sistemas acordes a sus operaciones
para facilitar la obtencion de sus costos, es decir, que a pesar de que existan dos empresas dedicadas
a la elaboracién de vehiculos, las particularidades de cada una las lleva a tener sistemas de costos

diferentes por tener disefios y férmulas distintas.

El hecho de que una de las empresas no cuente con indicadores de costos adecuados le puede
significar la pérdida de clientes, y en el peor de los casos, el cierre de sus operaciones por una mala
gestion comercial. Cada empresa enfocada a la obtencién de ganancias tiene la necesidad de tener
sus costos establecidos y debidamente identificados que les permitan tomar decisiones acertadas y

oportunas para mantener su competitividad en el mercado.

Con la obtencién de una buena gestiéon del negocio, mediante el debido conocimiento de sus
operaciones, las empresas han alcanzado grandes beneficios econdmicos para ellas y su entorno,
entendiendo como entorno a las personas que trabajan en ella, sus acreedores y proveedores, los
bancos relacionados, sus clientes e incluso el gobierno que recibe el pago de los impuestos sobre

las utilidades obtenidas.

2.2 Aplicacion en Guatemala sobre la valuacion de los inventarios

La legislacion guatemalteca establece las reglas para las empresas radicadas en el pais sobre la
manera de valuar sus inventarios. Dichas reglas estan establecidas en la ley del impuesto sobre la
renta. El fisco busca, més que un método de valuacién de inventarios, una base de valuacion que
permita el control de los registros para la captaciéon de impuestos sobre las utilidades de las

empresas.

Las normas internacionales de informacion financiera que fueron ya aceptadas por el Colegio de
Contadores Publicos y Auditores para que sean aplicadas de manera obligatoria en Guatemala, no
tienen un apoyo fiscal por lo que, no cumplir con las mismas, no repercute fiscalmente en las

empresas.



La ley del impuesto sobre la renta establece varias maneras de valuar los inventarios de acuerdo a

los principios contables siguientes:

2.2.1 Costo de producciéon

Consiste en agregar los costos incurridos y necesarios para la produccién o en la adquisicién o
compra de los bienes para ser puesto posteriormente a la venta. Lo anterior aplica a las empresas o
contribuyentes que cuentan con un proceso de transformacion, regularmente realizado en fabricas,
mientras que para las empresas que se dedican tnicamente a la distribucion de bienes, les aplica
otro método de valuacion. Para aquellas empresas que se encargan de la prestacion de servicios, la

ley no contempla un método de costo sobre sus procesos.

2.2.2 Primero en entrar primero en salir -PEPS-

Este principio establece que las primeras compras realizadas de bienes terminados o bienes para la
trasformacion sean los primeros en ser utilizados para la venta o para la produccion, lo cual provoca
que los inventarios finales queden valuados, al final del periodo fiscal, a los costos mds recientes
de adquisiciéon. Regularmente en Guatemala, debido al incremento en la inflacién, resulta en la

generacion de mayor utilidad y consecuentemente pagar mas impuestos sobre esta.

También existe la teoria de la medicion del “Gltimo en entrar, primero en salir (UEPS)”. Sin
embargo, esta manera de valuacidn no es aceptada actualmente por la legislacion tributaria porque
se ve afectada en la recaudacion tributaria debido a que el incremento en la inflacién generaria un
costo de ventas mayor en el ejercicio fiscal y por ende, menor utilidad para las empresas

repercutiendo en una menor recaudacion fiscal.

2.2.3 Promedio ponderado

Este método es el mas utilizado en las empresas locales porque consiste en calcular el costo
promedio unitario de cada articulo sumando las unidades y valores existentes a la nueva compra,
generando un nuevo promedio de valores que, al momento de dividirlo entre las nuevas unidades,

genera un nuevo costo unitario promedio. Esto se realiza cada vez que existe una nueva compra,
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el efecto monetario logrado es la dilucién de los costos considerando que hay entradas a valores

altos y entradas a valores bajos.

2.2.4 Precio historico del bien

Esta manera de valuacion se caracteriza por mantener el valor de compra de cada transaccion de
acuerdo con el momento en que se efectud. Cada articulo comprado conserva su valor y en tanto
la legislacion fiscal no lo aclare, la empresa puede registrar las ventas y sus costos de acuerdo a su

conveniencia.

Esta manera es aplicable a aquellas empresas que tienen articulos facilmente identificables y no es
practico para las empresas que manejan volumen en sus transacciones. Un ejemplo de empresas
que utilizan esta manera de valuacién son las dedicadas a la venta de vehiculos, esculturas o

maquinaria.

Las empresas deben considerar un método de acuerdo con los anteriores y reportarlo al ente
fiscalizador, tomando en consideracion que una vez definido uno no puede ser variado sin previa
autorizacion de la administracién tributaria. Las empresas pueden solicitar el cambio de método

demostrando que el actual no les es adecuado de acuerdo con sus procedimientos.

Para las empresas que se dedican a la actividad pecuaria, ademds de los métodos anteriores, también
pueden recurrir al método de costo estimado o precio fijo debido a la naturaleza de sus bienes.

Considerando lo anterior, las empresas radicadas en Guatemala, pueden aplicar los métodos que
mejor se adecuen a su industria 0 mercado econdmico considerando la diversidad de sistemas que
la tecnologia ha ido creando para tal fin, asi como el mecanismo de valuacién sobre el registro real
o estimado de los costos, tomando en consideracidn que la legislacién guatemalteca exige que al
final de cada periodo fiscal se valien los inventarios al costo real y que no hay limitante en el uso

de herramientas informéticas creadas para tal fin.
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2.3 Evaluacion de los métodos de costeo existentes
Considerando las definiciones que la legislacion guatemalteca impone para la valuacién de los
inventarios, se define que la empresa a la cual se le evalu6 su método de costeo estd constituida

como una empresa dedicada a la elaboracion de bienes desde hace mds de 60 afios.

A estos se les genera procesos productivos con la finalidad de transformar materias primas en
bienes terminados para la venta, medio por el cual se presta un servicio de divulgacién de anuncios,
entre otros temas, en los sectores geograficos que el cliente desee, dentro del territorio nacional.
Por consiguiente, la empresa se debe enfocar en la utilizacién de un método de valuacion de costo

de produccion en cumplimiento con la legislacion vigente.

Para comprender los métodos y sistemas que se relacionan con la medicién de un costo de
produccién para una industria, se hace necesario acudir a varios autores de libros de contabilidad
de costos los cuales se especializan justamente en los diversos métodos de valuacion y aplicacion
de procedimientos sobre los elementos que se contienen dentro de un proceso productivo con la
finalidad de entender cémo se integran, y cudl es su funcién y uso dentro del costeo, los que servirdn

de base para elaborar el marco tedrico.

Como lo establece Pellegrino (2008) “con la premisa de distribuir los costos a los productos se
establecen tres métodos de distribucion: Costeo real integral, costeo real normalizado y costeo
predeterminado o estdndar. Cada uno de ellos conduce a un costo unitario distinto para el mismo

producto u objeto de costo”. (p. 1).

Cada método tiene su caracteristica particular que permite obtener resultados diferentes de acuerdo
con la necesidad del usuario y las politicas internas establecidas para la medicién de sus costos
unitarios. De los autores consultados, Pellegrino (2008) es quién tiene una clara vision de la manera
en que se dividen los métodos de costeo por lo que se considera a este autor del libro “Métodos

contables de Costeo” como la base para la identificacion de la parte medular de la investigacion.
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2.3.1 El costo real integral o costo histdrico

Mediante este método de asignacidn se establece que cada insumo utilizado en la elaboracién de
los productos que luego se tendrdn para la venta, serd integrado de acuerdo con el valor de la
compra de sus insumos de manera directa, asi como todos los elementos relacionados. Este método
es muy usado en aquellas industrias que se dedican a realizar productos Unicos y que de una vez

pueden absorber todos los costos sin mayor problema.

Como su nombre lo indica, resulta ser histérico porque se debe consumir previamente los insumos
para luego asignarlos al producto terminado para la venta. Este método no permite obtener mejoras
en los procesos porque sus elementos ya se han ejecutado y por consiguiente no se podria mejorar

algo ya juzgado.

No es aconsejable en aquellas industrias que tienen producciones repetitivas. Pellegrino (2008,
pag. 1) considera que “el costo real integral deriva en informacién muy poco analitica y, como
consecuencia, no brinda la posibilidad de efectuar andlisis que ayuden a mejorar la gestion”.
Considerando que la teoria que nos regala el autor es vélida, la utilizacién de este método no podra

ser aplicable precisamente porque la empresa evaluada tiene producciones repetitivas.

2.3.2 El costo real normal

Este método establece que los costos incurridos en los productos son asignados de acuerdo a
mediciones normales de produccién. La empresa debe tener mediciones de sus operaciones
productivas en cada proceso que tenga y cuente con datos identificados de consumos de materias
primas e insumos sin desperdicios o faltantes, tiempos de la mano de obra durante un proceso de
produccion sin contratiempos y la asignacion de los costos indirectos de fabricacion realizando una

estimacion de los valores asignados como si fuesen de una operacion normal.
Todos aquellos registros efectuados mensualmente que generen diferencias positivas o negativas

de acuerdo con las ya establecidas como normales, son registradas como diferencias o variaciones,

segun su origen o naturaleza, en cuentas contables especificas, por separado, pero dentro del mismo
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grupo de registros para que sumen en los andlisis de costos y al final del afio poder realizar los

ajustes que sean necesarios para obtener un costo real, segin el requerimiento fiscal.

Segin Pellegrino (2008) “Para poder calcularlo es necesario preestablecer el modelo operativo
normal de la empresa, de tal manera que sélo los costos que se generan dentro de ese contexto sean

absorbidos por la produccion resultante” (P. 6).

Con lo anterior se confirma que este método utiliza cifras reales, pero también requiere de una
estimacion histérica de los procesos, lo que lleva a considerar que este método se utiliza en
producciones repetitivas y con consideraciones especificas de produccion para poder utilizarlo. Se
puede pensar entonces que esta es una opcion que podria ser considerada como parte de la

evaluacion que se deberd concretar en el proyecto.

2.3.3 El costo estdndar

Este método como lo definen Eras, Burgos, y Lalangui (2016) “es un patron de medidas
cientificamente elaborado que nos indica cudnto deberia costar la elaboracién de un producto o la
prestacion de un servicio si se dan ciertas condiciones” ademads consideran que es “un conjunto de
procedimientos y normas que permiten determinar el costo estdndar y ademads ayudar en el control

y la toma de decisiones” (p. 128).

Al considerar lo anterior se define entonces que, con este método se estiman los valores que
afectaran los elementos del costo de un producto de acuerdo con informacién histdrica como base
utilizada para determinar los valores estimados promedio que sirvan para asignarlos a los diversos
elementos que integran los costos de los productos medidos. Es un costo planeado para una unidad
y por lo regular se determina antes de iniciar una produccién o al inicio de cada periodo fiscal

considerandolo como una meta a alcanzar.

Es un método muy utilizado en las empresas porque les permite estimar sus costos de acuerdo con

la segregacion de materiales y procesos, dandoles valores y manteniendo una homogeneidad
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durante una produccién o periodo contable y registrando como variaciones positivas o negativas

aquellos valores respaldados con documentos que son diferentes a la estimacion.

Cada afio se debe hacer una actualizacién de los costos, como requerimiento fiscal, con la intencién
de reflejar al fin del periodo anual los costos reales incurridos. Debido a que se estiman los costos
de los bienes para la venta, también permite utilizar estas estimaciones dentro de los presupuestos

de las compaiias.

De estos tres métodos se desprende la manera de realizar las valuaciones de los inventarios para lo
cual es necesario identificar los elementos en que se dividen los costos y de los cuales se desprenden
los sistemas que pueden ser utilizados para la definicion de dichos valores, considerando que el

primer método no aplica a la industria evaluada.

2.4 Evaluacion de los sistemas que pueden ser utilizados
Los sistemas que pueden ser utilizados en un método de costos de producciéon dedicado a
ejecuciones repetitivas, son los que se miden por su forma de producir los productos y su fecha de

calculo.

Rojas (2007) en su libro “Sistemas de Costos, Un Proceso para su Implementacion” permitira
apoyar la teoria sobre los diferentes sistemas que se pueden considerar como el complemento hacia
los métodos evaluados con anterioridad, sin embargo, también Orellana (2011) contiene
informacion que define con mayor amplitud los sistemas de costos, incluyendo algunos que Rojas

no considera.
Debido a que los sistemas tienen varias clasificaciones se estard enunciando cada grupo para

establecer junto a algunos autores, la manera en que se aplican en el costeo y si podrian aplicar

como resultado de la investigacion.
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2.4.1 Sistemas de costos definidos por fecha de calculo
Dentro de este grupo de sistemas se consideran aquellos cuyas operaciones se ejecutan en un
tiempo determinado o mediante estimaciones dentro de un periodo definido. Regularmente los

sistemas, independientemente cudl sea, se trabajan mediante un periodo previamente establecido.

2.4.2 Sistema historico

En este sistema se utilizan todos los elementos incurridos en la elaboracién de los bienes para la
venta y tiene relacién con el método de costeo histdrico puesto que una vez terminado el producto
se asigna de manera inmediata para obtener los costos finales. Para efecto del presente proyecto,
este método y sistema no es aplicable porque la empresa evaluada realiza ejecuciones repetitivas

de productos.

Orellana (2011) categoriza este sistema de acuerdo con la “oportunidad del costeo” y establece “El
costeo se calcula a posteriori, es decir, una vez que se cuenta con toda la informacién asociada a la

produccioén y a los recursos consumidos post calculados”. (p. 8)

2.4.3 Sistemas predeterminados

Son los sistemas enfocados a estimar los costos y relaciondndolos con un método se pueden aplicar
al método de costo estdndar, debido a que tanto el método como el sistema establecen una
estimacion o pre determinacion de los costos para ser asignados a los productos. Este método

permite ser aplicado en empresas que tienen producciones recurrentes o repetitivas.

En concordancia con lo anterior, Orellana (2011) complementa “El costo se calcula a priori, es
decir, antes de que se cuente con la informacién asociada a la producciéon y a los recursos
consumidos pre calculados”. (P. 8). Este sistema predeterminado resultard ser una opcion a evaluar

en conjunto con un método real o estandar.
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2.4.4 Sistemas de costos definidos por la forma de producir

Este grupo de sistemas establece ciertas diferencias utilizadas de acuerdo con la industria en la que
se esté y la periodicidad de la produccién requerida para la venta. En este grupo de sistemas se
tienen de acuerdo con su naturaleza los sistemas por Ordenes especificas, por procesos, por
ensambles y por departamentos. Estos sistemas son un apoyo a los métodos de costeo y por

consiguiente resulta importante su evaluacion.

2.4.5 Sistema de costos por 6rdenes especificas

Este sistema es utilizado cuando la produccién es variada a pedido de los clientes. Los costos son
acumulados mediante hojas de costos u 6rdenes de trabajo que permiten agrupar los costos
incurridos para ser asignados a cada produccién. Este sistema es muy util cuando los productos
para la venta tienden a ser muy especificos de acuerdo con los requerimientos de los clientes, por
ejemplo, la produccién de embarcaciones, que tienen una linea de produccion masiva, pero con las

especificaciones puntuales de los clientes.

Orellana (2011) establece un claro concepto de este sistema “Un ejemplo de este tipo de
produccion, lo tenemos en un astillero que fabrica embarcaciones de diferentes tipos de acuerdo
con los requerimientos de los clientes, en lo que respecta a disefios y usos” (P. 8). Considerando lo
anterior, no resulta ser una opcion para aquellas empresas que tienen producciones constantes y si

aplica cuando sus productos deben considerar particularidades solicitadas por los clientes.

2.4.6 Sistema de costos por procesos

Este sistema es utilizado cuando la produccion es repetitiva u homogénea, su caracteristica es que
los costos consumidos se acumulan en los procesos productivos por los cuales van pasando los
articulos y recibiendo los valores agregados de cada uno incrementdndose segiin vaya avanzando
en los procesos. Al considerar lo anterior, este sistema es uno de los que se podria acoplar a los
métodos de costeo normal y estdndar porque se utiliza en producciones repetitivas u homogéneas.

Para Rojas (2007) la caracteristica fundamental de este sistema o técnica.
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Se basa en el hecho de que los costos son determinados por unidad de tiempo, generalmente
es un mes, si se mira bajo la concepcidn de los costos reales, es decir, se establece el costo
una vez realizado el proceso productivo que en este caso serd terminada la unidad de tiempo

30 dias. (p. 133)

Segtn lo aportado por Rojas, este sistema tiene un limite de tiempo a pesar de ser con una
produccién homogénea por lo que debera tenerse en cuenta al momento de la investigacién de los

métodos y sistemas a evaluar.

2.4.7 Sistema de costos por ensambles

Este sistema estd dirigido a las empresas que se dedican efectivamente a ensamblar las partes
recibidas, por lo que no es una transformacion de materiales sino la adicion de las partes recibidas
para obtener un producto terminado para la venta. Es importante conocer este sistema, aunque no
estaria considerdndose como una opcién para la evaluacién que se debe realizar porque no
corresponde al tipo de industria en el que se encuentra la empresa evaluada. Los autores utilizados
como referencia no consideran este sistema en sus libros posiblemente por ser un sistema muy

particular.

2.4.8 Sistema de costos por departamento

Es muy parecido al sistema de costos por procesos, pero con la diferencia que este sistema depende
de los departamentos por lo cual ha tenido que pasar el producto en lugar de los procesos. Se
menciona porque existen algunos autores que en el transcurso del tiempo han considerado este
sistema como una opcion de cédlculo, sin embargo, para el presente proyecto, se asumird que es

semejante al sistema de costos por procesos.

2.5 Evaluacion de sistemas de costos por el tratamiento de los costos indirectos
Cuando una empresa ha considerado que los costos directos como la materia prima y la mano de
obra directa corresponden a una asignacién invariable de sus costos, pero cuenta con otros

elementos indirectos que afectan su produccidn, se tiene la oportunidad de medir estos costos
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indirectos mediante varios sistemas de acuerdo a la necesidad de sus procedimientos enfocados a
obtener la mejor opcién de distribucion entre sus articulos para la venta y por ende se determinan

los sistemas por absorcion, directo y basado en actividades como opciones.

Una teoria que expuesta indica que es “un sistema que primero acumula los costos indirectos de
cada una de las actividades de una organizacién y después asigna los costos de actividades a
productos, servicios u objetos de costos que causaron esa actividad (Eras, Burgos y Lalangui,
2016)” (Horgren y otros, 2001, p. 166), al referirse a un sistema llamado “sistema de costos ABC”
el cual encaja muy bien en el tratamiento de los costos indirectos y es una tendencia bastante

reciente de costeo, especialmente en Guatemala.

2.5.1 Sistema de costos por absorcion
Con este sistema se establece que todos los costos son importantes y por consiguiente se acumulan
los costos fijos y variables y son considerados como parte de los productos elaborados, bajo la

premisa de que todos los costos son necesarios para la elaboracion del producto.

Se concuerda con Orellana (2011, pag. 8) cuando establece “Considera como costo del producto el
costo total (costo variable mas el costo fijo de produccion)”. También Orellana considera este
sistema como “tradicional” o “absorcion total”. Los nuevos métodos y sistemas permiten afinar los
costos de las empresas, por lo que es necesario mostrar que este término existe, pero no serd del
todo vélido porque no discrimina aquellos valores que no tienen relacion con el costo o que deberia

ser excluidos.

2.5.2 Sistema de costo directo

Con este sistema el costo de los departamentos de apoyo se distribuye entre los departamentos
productivos sin considerar el servicio que estos puedan prestar entre si. La distribucién es sencilla,
calcula la proporcién del servicio que presta a cada departamento productivo y la distribuye en su
totalidad. Con lo anterior los departamentos productivos generan su propio costo més el asignado
de los departamentos de servicios para agregarlo a los productos terminados para la venta.

Para Rojas (2007) este sistema es
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El que se emplea con mayor frecuencia para asignar el total de la carga fabril de los
departamentos de servicios, por su sencillez matemdtica y su facilidad de aplicacién. Con
este método el total de carga fabril de los departamentos de servicios se asigna de manera
directa a los departamentos de produccidn, ignorando cualquier servicio prestado por los

departamentos de servicios a otros departamentos de servicios. (p. 122)

Este sistema no serd considerado como una opcion, puesto que la empresa evaluada necesita
obtener informacién de calidad y afinada, acorde a sus procesos. Este sistema ha sido utilizado
con anterioridad, pero con la necesidad de mejorar los métodos y sistemas aplicando la calidad en
los mismos se concuerda con el autor de que es una aplicacion sencilla, aunque ya no tan aplicable

en las industrias que requieren conocimientos profundos de sus costos.

2.5.3 Sistema de costos basado en actividades
Este sistema hace la diferencia entre los costos directos e indirectos y se enfoca en la manera en
que se distribuyen los indirectos hacia los productos de acuerdo con las actividades que se realizan

en la empresa.

Este sistema se plantea a manera de convertir los costos indirectos en directos para ser trasladados
a los productos segun la cantidad de actividades consumidas para cada articulo para la venta. Es

uno de los sistemas de costos mds recientes en su implementacion y aplicacion en las industrias.

Para Eras, et.al.(2016), “este sistema es un modelo de sistema de costeo que permite distribuir los
Costos Indirectos sea de fabricacion o de un proceso de servicio determinado tomando en cuenta a
las actividades necesarias en la produccidn, para ello se identificard y asociard los costos con cada

una de estas actividades definidas con anterioridad”. (P. 167)

También Morillo (2002, pag. 3) indica sobre este tema “Este sistema parte de la diferencia entre
costos directos y costos indirectos, relacionando los dltimos con las actividades que se realizan en
la empresa” y cita a Saez (1997) “De esta manera, el costo final estd conformado por los costos

directos y por los costos asociados a ciertas actividades, consideradas como las que afiaden valor a
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los productos”. Este sistema es uno de los que, segun la teoria investigada, forman parte de los
métodos y sistemas que pueden ser aplicables a la empresa editora por considerar que esta se dedica

a la produccidn repetitiva de productos.

Cada método y sistema evaluado permitird dar una guia mediante sus caracteristicas para establecer
si es aplicable o no y asi poder descartar aquellos que no procedan y enfocarse en los que si. Con
los métodos y sistemas que apliquen, se establecerd el que actualmente considera la empresa

evaluada y se procederd a utilizar su informacién actual.

Para utilizarla en los otros métodos que se definan como comparativos para proceder con la
validacion de acuerdo a los procedimientos con los que actualmente cuenta la empresa y determinar
si es conveniente efectuar algiin cambio o se deberia mantener el método y sistema actual,
contestando asf la pregunta de investigacion relacionada a si el método de costeo actual es el mas

indicado para la empresa con la intencién de mejorar su método de costeo.

2.6 Elementos del costo

Los elementos que afectan a los costos se dividen en tres grupos principales que son la materia
prima, la mano de obra y los costos indirectos de fabricacion. En términos generales y de manera
préctica se establece un concepto de estos términos para lo cual se cita a Rojas (2007, pag. 10)

quién define estos elementos de la siguiente manera:

Materia Prima: Son todos los materiales que pueden identificarse cuantitativamente dentro del

producto y cuyo importe es considerable.

Mano de obra: Es la remuneraciéon en salario o en especie, que se ofrece al personal que

interviene para la transformacién de la materia prima en un producto final.

Costos indirectos de fabricacion, denominado también carga fabril, gastos generales de fabrica

o gastos de fabricacion. Son aquellos costos que intervienen dentro del proceso de transformar
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la materia prima en un producto final y que son distintos a material directo y mano de obra

directa.

2.7 Clases de costos por su identificacion en el producto
Los siguientes términos corresponden a los utilizados en el costeo independientemente de su

método o sistema por lo que se definen a continuacién los mas utilizados.

Costos directos: se identifican plenamente con las actividades o los productos o secciones de

trabajo y pueden cuantificarse con precision.

Costos indirectos: son los que no pueden identificarse plenamente con los productos o actividades

o secciones de trabajo o su cuantificacidn resulta muy imprecisa.

2.7.1 Clases de costos por su grado de variabilidad

Costos fijos: permanecen lo mismo a cualquier cantidad o de produccién u operacion.

Costos variables: son los elementos cuya magnitud cambian en razén directa al volumen de la

produccion u operacion.

Costos semifijos: aumentan por segmentos, se comportan como fijo en ciertos limites de

produccion y variables cuando superan esos limites.

2.7.2 Clases de costos por su relevancia para la toma de decisiones

Principales y controlables: son costos relevantes por algiin concepto (reiterativos, monto de su

valor, etc.), sobre los cuales necesita ejercer control la gerencia.

Secundarios y hundidos: son los costos sobre los cuales no tiene control la gerencia en el momento

de la toma de decisiones (ejemplo: depreciaciones) pero los debe asumir.
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Capitulo 3
Marco Metodologico

3.1 Tipo de investigacion

De acuerdo con el tema que se considerd, se efectué una investigacion explicativa para buscar el
porqué de los hechos y la cual permitié de manera natural mostrar, de acuerdo con los resultados
obtenidos, si el método de costeo que actualmente utiliza la empresa es el indicado para sus
procesos actuales o bien si es necesario cambiarlo. Se combiné con una investigacion descriptiva
porque fue necesario describir los hechos observados sobre el método de costeo que actualmente
se estd utilizando, con la finalidad de poder compararlo y definir la conveniencia de mantener el

método actual o se debe considerar un cambio.

En concordancia con el tipo de investigacion se utilizo el método descriptivo y corresponde al nivel
de profundidad que el trabajo tiene. La investigacion descriptiva busca especificar propiedades,
caracteristicas y rasgos importantes de los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un andlisis. Mide, evalda o recolectan datos
sobre diversos conceptos (variables), aspectos, dimensiones o componentes del fenémeno. Se
selecciona una serie de cuestiones y se mide o recolecta informacién sobre cada una de ellas, para

asi describir lo que se investiga.

En la presente investigacion, considerando que es un estudio de caso particular, también se
relaciona con el método inductivo debido a que parte de un tema en particular hacia lo general,

concluyendo que el método utilizado fue el mixto.

Se realizé una investigacion de estudio de caso, explorando el método que actualmente se estd
utilizando en la empresa y se efectud una investigacién de los métodos de costeo que existen con
la finalidad de efectuar posteriormente una comparacién y evaluacion de los diversos métodos de
costeo. Debido a que los célculos fueron sobre los productos que la empresa produce se mostraron
individualmente los resultados para compararlos detalladamente y se presentaron los cédlculos

mediante hojas de Excel para su comparacion.
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3.2 Sujetos de la investigacion

Por la naturaleza del tema que se evalud, se utiliz6 el estudio de caso. Debido a que la investigacion
se relaciona con informacioén confidencial y financiera de la empresa, se solicité el apoyo de los
gerentes relacionados con la informacion al 100 por ciento. Debido a que la investigacion tiene un
enfoque cualitativo, la investigacion se realizé directamente con expertos. Es decir, las entrevistas
se hicieron a aquellos sujetos que tienen los conocimientos y experiencia necesario y que por sus

caracteristicas fueron seleccionados.

3.3 Instrumentos de recopilacién de datos

Se consider6 la utilizacién de la entrevista en profundidad hacia los gerentes de la empresa que
estdn involucrados en la obtencidn de los costos para conocer sus impresiones sobre este tema.
También se hizo una investigacion de los diferentes métodos que existen relaciondndolos con la
empresa, lo que permiti6 establecer las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas cuyos

resultados se presentan mediante graficas y tablas de Excel.

Las encuestas tuvieron sus respectivos cuestionarios con preguntas cerradas y comentarios
adicionales que ampliaron el tema. Esto permitié conocer la percepcion de las personas
encuestadas, como una referencia para otros andlisis que podrian ser de utilidad en el futuro. EIl
resultado de este trabajo se presenta por medio de graficas. La parte mds cargada de la
investigacion fue la tedrica por ello los resultados obtenidos se presentan por medio de cédulas en

Excel lo cual hizo més practica la comparacion de los métodos y el andlisis de los mismos.

Se utiliz6 el método FODA como técnica de andlisis de la informacién para alcanzar el objetivo
deseado, considerando que es una manera de obtener los principales factores que pueden estar
afectando a la empresa, de manera positiva o negativa y que puedan influir en el resultado de la

investigacion.
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3.4 Muestreo

No se realiza una muestra porque la poblacién es muy pequefia, y se relaciona con todos los
expertos que reciben informacién del método de costeo y todos estdn interesados en realizar la

entrevista en profundidad puesto que es un tema que les interesa sobremanera.
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Capitulo 4

Resultados de la investigacion

4.1 Presentacion de resultados
Se procedid con las entrevistas en profundidad dirigidas a los expertos relacionados con el tema de

costeo y que toman decisiones de acuerdo con los informes recibidos. Como parte principal en la
investigacion, era importante conocer la opinién de los gerentes que reciben informes relacionados
con los costos y que a través de estos toman decisiones relacionadas a los productos que

comercializan.

Se efectuaron cinco preguntas directas con la intension de conocer la opinion de los gerentes de
ventas, mercadeo, produccion y finanzas respecto al tema de la evaluacion del método de costeo
que actualmente esté utilizando la empresa y se obtuvo respuestas bastante homogéneas en

cuanto las preguntas que se hicieron.

La primera pregunta estaba relacionada con la informacion de costos que se recibe y si es adecuada
a lo que coincidieron los encuestados que si les parece adecuada, aunque el gerente de mercadeo
indicé que ese tema de evaluacion no le compete en la parte operativa y que es mds con el gerente

de produccion y finanzas.

Con la segunda pregunta efectuada relacionada con la intencién de conocer si los gerentes
consideran que se pueden mejorar los resultados de costeo si se cambia el sistema, el gerente de
finanzas estuvo maés interesado en la aplicacion fiscal pues considera que existen aspectos legales
que se deben cubrir al momento de realizar cambios en los métodos, aunque le parecié que si se

pudiese evaluar otro método que permitiera ayudar a reducir los costos seria conveniente.

Adicional, el gerente de produccion enfatizé que el cambio a otro método implicaria que se deben
adaptar los procedimientos y procesos de manera que se mantenga la calidad de los resultados.
Para los gerentes de ventas y mercadeo, les parecié interesante la pregunta puesto que todo cambio

para mejora siempre serd bien recibido.

26



Al momento de consultarles sobre la clasificacion correcta de los productos, coincidieron en que
si es adecuada y que les permite tener homogeneidad en los anélisis y procesos, cada uno desde el

punto de vista de sus decisiones.

Como complemento de la pregunta anterior se les consultd sobre su criterio de los resultados que
actualmente obtienen relacionados con los costos de los productos, y se confirma que estdn
recibiendo la informacién que necesitan y le tienen confianza, especialmente el gerente de
produccién enfatizé que se ha trabajado mucho en la mejora continua y se han logrado realizar

reducciones de costos debido a la estructura que se tiene.

A pesar de lo anterior, los gerentes de ventas y mercadeo, les parecio interesante y oportuno que
se pudiese evaluar otro método de costeo especialmente porque su intencidn es lograr mejoras en
los costos y beneficiar a la empresa. Para el gerente de produccién, luego de utilizar el método
actual durante mas de 10 afios, le parecié prudente evaluar un método diferente y al igual que el
gerente financiero concluyeron que se deberia considerar otro método pero que sea adecuado a los

procesos particulares de la empresa, asi como que sea adecuado a las politicas administrativas.

Se presenta a continuacién un resumen de las respuestas obtenidas por los gerentes consultados,

por cada una de las preguntas efectuadas:
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Tabla No. 1. Considera usted que el actual método de costeo esta

proporcionando la informacion adecuadamente

Gerente de Ventas
Considero que el método actual nos esta
proporcionando la informacion
adecuadamente, permite tener resultados

de cada producto y de manera rapida.

Gerente de Mercadeo
Este tema le compete mucho a las dreas de
produccién y finanzas pero considero que se estd
recibiendo el costeo de manera adecuada y con la

precisidon que se necesita.

Gerente de Producciéon
Siendo un sistema que lleva més de 10
afios funcionando apegado a las politicas y
procedimientos de la compafiia y que se
han ido afinando los procedimientos de
operaciéon en el drea de produccion,
considero que el método de costeo
denominado Costeo por Actividades ABC,
si proporciona adecuada y oportunamente
los costos de productos generados en las
diversas plantas de la empresa. Su
operacion y divulgacion han sido pulidas
durante el transcurso de estos afios con la
intencion de mejorar los tiempos y
procesos en beneficio de los resultados de

la compaiiia.

Gerente de Finanzas
Si estd proporcionando la informacién de acuerdo
a los detalles necesarios para medir los costos de

los productos elaborados por las diversas plantas.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla No. 2. Se podrian mejorar los resultados de los productos al momento

de cambiar el sistema de costeo

Gerente de Ventas

Si se logra identificar un método de costeo

que llene los requerimientos de la
empresa y con la misma exactitud, podria

ser factible un cambio.

Gerente de Mercadeo

Desconozco la funcionalidad operativa de los
costos, sin embargo, la manera de obtenerlos
podria mejorarse si se encuentra otro método
que pudiese ser mds practico y que cumpla con

las politicas internas de la empresa.

Gerente de Produccion

Al momento de considerar otro método de

costeo, muy posiblemente se logre

obtener un detalle como el que
actualmente se tiene, sin embargo, esto
implicaria que se adecten las politicas y
procedimientos de manera que se puedan
adaptar los procesos de costeo y alcanzar

los resultados deseados.

Gerente de Finanzas

Seguramente podria mejorarse los resultados de
los costos, pero seria conveniente evaluar si
existe otro método que se adapte a la estructura
de la empresa sin olvidar que podria haber algtin
impacto en el registro contable que puede tener
implicaciones fiscales debido a que se tiene
contemplado un método de “promedio
ponderado” registrado ante la Superintendencia

de Administracion Tributaria.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla No. 3. Considera que tiene una clasificacion correcta de los grupos de

productos costeados

Gerente de Ventas

Si, considero tener wuna clasificacion
correcta de los productos vendidos y eso
permite conocer los productos estrellas y

los que ayudan con el volumen en la venta.

Gerente de Mercadeo

Considero que si cuento con una clasificacion
correcta al tomar en cuenta que son productos
homogéneos y de caracteristicas similares. Por
eso se agrupan y miden de acuerdo con el
segmento de mercado en el que se estdn

enfocando.

Gerente de Produccion

Actualmente se tienen varias
clasificaciones de productos, de acuerdo
con su naturaleza y procesos. Si
corresponden a las agrupaciones necesarias
porque permiten maximizar la operacion en
la produccion utilizando una planificacion

de produccién para ese fin.

Gerente de Finanzas

La agrupacién de los productos estd definida
por la naturaleza de procesos que los generan
y que mantienen cierta relacion entre si para
minimizar los costos, por consiguiente, se han
evaluado e integrado de manera que permitan
obtener informacidn correcta en sus costos y al

relacionarlos con las ventas que

originan, se obtienen los madrgenes que

permiten tomar decisiones gerenciales.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla No. 4. Obtiene los resultados deseados con el actual método de costeo

Gerente de Ventas Gerente de Mercadeo

Si se obtienen los costos deseados con el | Si se obtienen los resultados que se necesitan.

método actual.

Gerente de Produccion Gerente de Finanzas

Luego de las mejoras continuas que el | El método utilizado actualmente genera la
departamento realiza, se ha logrado afinar | informacion adecuada y oportuna, aunado al
cada proceso con la intencion de ser més | trabajo de mejoras en los procesos por parte del
eficientes y mantener la calidad que | drea de produccién. El método y sistema de
caracteriza a la empresa. El método actual | costeo utilizado permite obtener el detalle de
permite distinguir los procesos que | los componentes que integran cada articulo
generan cargas adicionales en los | producido de manera que se le pueda dar
productos y establece correcciones | seguimiento a aquellos que han mostrado alzas
oportunas en su mayoria de veces. Como | o variaciones respecto a lo estimado.

los procedimientos ya estdn cimentados si
se obtienen los resultados deseados por

cada producto.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla No. 5. Considera conveniente que se evalie el actual método de costeo

comparandolo con otro para establecer si se cambia o se mantiene

Gerente de Ventas

Es indistinto para mi si se cambia el
método, lo que interesa es la obtencién
de los costos para cada producto y
tenerlo en el tiempo adecuado para los
andlisis de margenes que son vitales

para la toma de decisiones.

Gerente de Mercadeo

Aprovechar que se estd evaluando el cambio de
software que permite obtener los resultados
financieros de la empresa, podria ser conveniente
la verificacion de los métodos que existen y su

aplicacion en esta empresa.

Gerente de Produccion

Seria interesante la comparacién de
nuestro sistema actual con otro que
pudiese nuestros

cumplir  con

requerimientos, pensando en la
intenciéon de mejorar los costos de la
empresa mediante diferentes politicas,

procedimientos y célculos.

Gerente de Finanzas

Al considerar que actualmente se estd en la fase de
evaluacién y cambio de sistema financiero contable
es posible realizar una evaluacion de otro de los
métodos de costeo, aunque deberia ser uno que se
adapte a las caracteristicas particulares de la
empresa y que aporte en el cumplimiento de los
procesos internos y de flujos de informacion, que
haga mds practica la obtenciéon de informacién y

reduzca los tiempos en la obtencién de costos.

Fuente: Elaboracién propia

Al momento de establecer el método actual de costeo con que cuenta la empresa, se confirmé que
utiliza el método de costo real normal segun lo establece Pellegrino (2008, pag.1) y es en el que se
aplican los costos del mes hacia los productos trabajados en ese mes, de acuerdo con lo que cada
articulo demanda para su elaboracion. Debido a que la empresa se dedica a producir articulos de

producciones repetitivas, este método les ha sido de gran ayuda desde su implementacion.
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En armonia con el método actual usado, se constaté que el sistema de costeo utilizado como
herramienta de complemento en la elaboracidn de los resultados es el costeo basado en actividades,
sistema que segun Eras (2016, pdg. 167) considera como uno de los mds recientes en su aplicacién
en la industria y que tienen relacién con los métodos de costeo real normal, mientras que Morillo
(2002, pag. 3) confirma que es un método que se basa en las actividades principales productivas

que les agregan valor a los productos.

Al realizar el andlisis del método actual de costeo que utiliza la empresa, se pudo constatar que
cuentan con manuales de operacion y gestion de acuerdo con sus politicas internas, las cuales estan
debidamente autorizadas y resguardadas por el departamento de auditoria interna de la empresa.
Este es un punto de fortaleza porque demuestra la seriedad y formalidad con que son considerados

los costos de la compaifiia evaluada.

El método actual contempla también los tres grandes elementos de los costos confirmando lo que
Rojas (2007, pag. 10) establece y que se refiere a la materia prima, mano de obra y costos indirectos

de fabricacion.

La investigacion llevé a la confirmacion de que la empresa realiza un registro de costo directo de
las materias primas hacia los articulos que las consumen y que los costos de mano de obra y costos
indirectos de fabricacion los asignan a los productos de acuerdo a las actividades principales, asi
como lo indica Eras, Burgos y Lalangui (2016, pag. 166) citando a Horgen, cuando establecen que
se acumulan los costos indirectos de cada actividad principal y después se asignan los costos de las

actividades hacia los productos que causaron dichas actividades.

Se estableciod que este método les resulta adecuado porque los productos que producen, a pesar de
ser producciones repetitivas, se inician y terminan en el mismo dia y los productos son entregados
y despachados casi inmediatamente al cliente, por lo que mantienen un inventario de producto
terminado con valor de cero cada final de mes, lo que constituye una caracteristica muy particular

de este negocio.
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Se evalué que los resultados obtenidos reales son comparados con las cotizaciones realizadas para
lo cual utilizan estimaciones de costos apegados a sus operaciones pero con la variante que son
factores del afio 2011 y no corresponden a ningin presupuesto pre establecido, para lo cual se
confirmé que si utilizan un presupuesto anual, por producto y elemento de costo, sin embargo, es
Unicamente para efectos de medicion del gasto total del departamento de produccién y es utilizado

como indicador secundario de medicidn de los costos reales.

Respecto de las cotizaciones que la empresa entrega a sus clientes y que luego son utilizadas para
las comparaciones de los costos reales obtenidos, se establecié que cuentan con los tres elementos
principales de los costos pero que ademds establecen férmulas de consumo de insumos y procesos
de acuerdo al producto requerido, no obstante, estas formulas no tienen el suficiente desglose de
informacion como lo tienen los costos reales, por lo que el andlisis efectuado mensualmente
requiere que una persona esté agrupando los costos de manera que tengan concordancia entre las
cifras y puedan obtener las variaciones deseadas, lo anterior implica consumo de recursos
adicionales en una persona designada para esta tarea y el retraso de los resultados para el traslado

a los gerentes.

Lo anterior es originado por tener dos sistemas diferentes, uno para realizar las cotizaciones y otro
para realizar los procesos de costeo real que, aunque el sistema de cotizaciones les es funcional y
agil desde el punto de vista de los vendedores, de la produccion y costeo, no lo es tanto para la
comparacion, porque se necesita utilizar un sistema diferente para la unificacion de ambos

resultados.

Las féormulas utilizadas son bastante homogéneas de acuerdo con cada grupo de productos y la
cantidad que regularmente requieren los clientes, estas férmulas estan elaboradas en una estructura
en la que separan la materia prima, la mano de obra y los costos indirectos de fabricacion, utilizando
una figura de “costo estdndar” para sus negociaciones, aunque no tienen los factores actualizados

como lo requeriria un costeo estandar habitual.
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Se verific6 que el cambio que se tiene pensado hacer en el software de finanzas y que afecta a toda
la empresa, resultard necesario debido a que estd quedando desactualizado por haberse adquirido
hace més de quince afios y porque la empresa proveedora que prestaba la asesoria del mismo cerré
sus operaciones, ademds, originado por la demanda competitiva, resulta necesario mantenerse a la
vanguardia de la tecnologia para continuar siendo competitivos en el mercado. Adicional a lo
anterior y relacionando el cambio de software con el método de costeo, se verifico que utilizan una
licencia de costeo que les genera un monto anual oneroso y que de no pagarlo tienen el riesgo de
que la herramienta se bloquee y no puedan contar con los costos que representan informacion vital

para la compaiifa.

El software que se estd evaluando para implementar tiene la particularidad que les permitira ser
duefios de la licencia y contar con los archivos fuente para mejorar o modificar de acuerdo con las
necesidades que en un futuro se puedan tener, adicional a que no requerird pagos de alquiler anual

como el software actual.

Luego de la evaluacion del método actual y las caracteristicas particulares de la empresa se pudo
verificar que existe otro método de costeo que puede ser funcional para esta compaiiia considerando
que la empresa cuenta con politicas y procedimientos adecuados para su utilizacién y
especialmente que cuenta con una estructura de elaboracion de presupuestos que es vital para su

utilizacion.

Considerando que es una empresa de produccidn repetitiva y que cuenta con un presupuesto anual
relacionado a los productos, que tiene politicas internas bien cimentadas para el proceso de
produccion y utiliza férmulas homogéneas de acuerdo al grupo de articulos que produce, que
mantienen una estructura de elementos estdndar en sus operaciones y que sus bases contables
cumplen con los aspectos fiscales, se concluyé que puede evaluarse el método de costeo estandar
como una alternativa de cambio pues llena los requisitos necesarios para solventar las necesidades
que la empresa requiere y se puede mejorar en las debilidades encontradas mediante el método

actual.
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La diferencia principal entre estos dos métodos es sobre la manera de ponderar las cifras utilizadas
en las féormulas y que consiste en una estimacion estdndar utilizado cada mes mientras que el costeo
actual pondera las férmulas de manera directa utilizando los resultados reales obtenidos en cada

mes.

Este método se verifico en el marco tedrico y lo definen Eras, Burgos, y Lalangui (2016) como “un
patron de medidas cientificamente elaborado” y como “un conjunto de procedimientos y normas

que permiten determinar el costo estandar y ademas ayudar al control y la toma de decisiones™ (P.

128).

A continuacion, se presenta el FODA obtenido de la evaluacion del método actual que ilustra los

aspectos positivos y negativos e internos y externos evaluados.

Tabla No. 6. Evaluacion del método de costeo actual de la empresa editora

Fortalezas Oportunidades
El método actual utilizado es adecuado a la | La nueva licencia serd propia y no se dependera
produccién de la empresa. del proveedor.
Cuenta con manuales y politicas de operacion | Independencia del proveedor del software.
en la produccion. Comparar el costeo real con un solo indicador y
Inventario de producto terminado con valor 0. | no con dos.
Férmulas homogéneas en los grupos de
productos.
Bases tedricas y précticas que respaldan el
método utilizado.
Depuracion de procesos para maximizar los

costos en los articulos.

Debilidades Amenazas
Los factores utilizados en las cotizaciones son | Dependencia del alquiler de la licencia para

del afio 2011. operar.
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No utilizan los factores del presupuesto para
aplicarlos en las cotizaciones.

No tiene prioridad la comparacién del costeo
real y el presupuesto vigente.

Las formulas de la cotizacibn no son
congruentes con la informacidn real obtenida.
Recurso humano adicional para la obtencién
de informacién comparativa en produccion.
Retraso de resultados por preparacion de
informacién de costeo.

Sistemas de costeo y cotizacion diferentes y

generan doble trabajo.

Licencia de costeo onerosa.

Posibles incrementos anuales sobre el costo del
alquiler de la licencia.

Cierre de la empresa proveedora y pérdida de

soporte del costeo.

Fuente: Elaboracién propia
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Capitulo 5

Propuesta de solucion a la problematica

5.1 Introduccién

En el transcurso de la investigacion realizada se pudo confirmar que efectivamente se tiene la
inquietud por parte de las gerencias de la empresa evaluada de obtener informacién éagil, rapida y
veraz que les permita tomar decisiones oportunas en cada drea del negocio, informacién con la cual

ya cuentan y que les permite mantenerse atentos a los cambios del mercado y la industria.

Siendo una empresa formalmente establecida, que cuenta con politicas y procedimientos que
funcionan y constantemente son evaluados y revisados con la finalidad de obtener mejoras en sus
procesos, podria pensarse que no deberian tener la necesidad de efectuar cambios en su estructura,
sin embargo, por tratarse de una industria cuyo objetivo es la obtencién de ganancias, coinciden en
que la mejor manera de mejorar cada vez es cuestionarse a si mismos sobre sus propios procesos y
st siguen siendo los mas indicados de acuerdo a la naturaleza de su industria y a la mejora continua

de la tecnologia.

El hecho de considerar la evaluacién de su método de costeo actual con la intension de validar si
es o0 no aun el indicado permite establecer que se tiene la vision de la mejora continua y no se estan
estancando en los procesos habituales, sino que se tiene el compromiso de alcanzar sus metas

mediante los cambios que sean necesarios.

Surge pues la oportunidad de evaluar sus operaciones y la necesidad de investigar si con otro
método de costeo se pueda mejorar ain mas en la empresa, siempre con la finalidad de reducir los
costos actuales obteniendo por compensacién mejorar utilidades en beneficio de los socios y de los

colaboradores.
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5.2 Justificacion

De acuerdo con la oportunidad de cambiar el software que actualmente tienen, los gerentes de la
empresa ven como una opcion adecuada la evaluacion de otro método de costeo siempre que sea
acorde a sus politicas y procedimientos y se ajuste al proceso productivo necesario en la empresa,
por lo que luego de la evaluacion realizada se pudo concluir que el método que utilizan actualmente
les es funcional. Sin embargo, con la intencidn de considerar otro método se identificé que se puede
aplicar uno que llena las caracteristicas necesarias, acorde a la empresa y que les podria resultar
adecuado, de acuerdo con las necesidades gerenciales y politicas de produccién incluyendo los

aspectos fiscales.

5.3 Objetivos de la propuesta

5.3.1 Objetivo general
Determinar un método de costeo que cumpla con las necesidades de la empresa y que sea acorde a

la industria utilizando las politicas y procedimientos actuales.

5.3.2 Objetivos especificos

1. Identificar el método de costeo estdndar como una alternativa de cambio.

2. Evaluar los cambios importantes en que se incurriria si se desea realizar el cambio del método
de costeo.

3. Describir las mejoras que se podrian alcanzar al momento de implementar el nuevo método de

costeo.

5.4 Desarrollo de la propuesta

5.4.1 El método de costeo estandar propuesto
Como se establecio6 en el capitulo anterior, la empresa cuenta con un método de costeo denominado
“real normal” y estd enfocado a la distribucién de los costos reales del mes hacia los productos

trabajados en ese periodo, utilizando una produccion repetitiva de articulos. Cuenta también con
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un presupuesto de costos que les permite generar variaciones mensuales, tanto en las compras de
materiales como en los consumos de sus articulos al igual que su estimacion de ventas que es la
base para la produccién programada en el afio calendario, aunque no es su fuente de informacién

mds que para variaciones y andlisis estadisticos.

En general se tiene una estructura formal de costeo basado en actividades con la particularidad de
que todos los recursos utilizados en los productos son inmediatamente consumidos por los mismos

obteniendo costos por productos, informacién vital para quienes administran la empresa.

Con estas caracteristicas, se considera que el método de “costeo estdndar” puede ser la alternativa
de evaluacion para un posible cambio considerando que este método es también utilizado en
industrias que se dedican a producir articulos de manera repetitiva, distribuyen sus costos hacia los

productos trabajados en un periodo determinado.

Requiere informacion de un presupuesto para obtener las estimaciones en las formulas de
produccion y posterior distribucion de los costos y en general necesita de una estructura formal de
costeo basado en estdndares que permiten mantener una homogeneidad entre la produccién y en
un determinado momento del periodo, establecer las diferencias reales de las estimadas para
obtener al final del ciclo fiscal, los costos reales requeridos por la administracion tributaria en

cumplimiento con las leyes fiscales del pais.

Para comprender el motivo que origina la propuesta del método es necesario que nuevamente se
cite a Eras, Burgos, y Lalangui (2016, pag. 128) “es un patrén de medidas cientificamente
elaborado que nos indica cuanto deberia costar la elaboracién de un producto o la prestacion de un
servicio si se dan ciertas condiciones” confirmando que este método estructurado cumple con la
premisa basica de un método formal de costeo y es que sea “cientifico” entendiendo como tal,
segtn el diccionario de la real academia espafola, “Que tiene que ver con las exigencias de
precision y objetividad propias de la metodologia de las ciencias” figura importante y que esta
implicita en la implementacion de los métodos de costeo de las industrias manufactureras puesto

que da la garantia que se necesita para confiar en la informacién que se obtiene como respuesta a
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la utilizacién de estos métodos, indistintamente del que se esté utilizando, y particularmente en este
caso, le da la certeza a la empresa de que al momento de decidir que se pueda utilizar este método,
se obtendran resultados adecuados y veraces como respuesta a la necesidad de informacién que

todo método de costeo debe brindar a los usuarios finales en cada drea que se necesite.

5.4.2 Caracteristicas particulares del costo estdndar importantes a considerar
Este método de costeo requiere de informacion supuesta y pre establecida para su utilizacién y por
ende es necesario utilizar el presupuesto de la empresa para formar los diferentes niveles de costeo

necesarios para su implementacion.

Uno de los principales puntos a considerar son las formulas que se deben utilizar para la elaboracion
de los productos, de tal cuenta es necesario que se hagan “cédulas de costos” por cada uno de los
articulos que se producen en la empresa y se les asigne los valores relacionados los elementos del
costo previamente definidos por Rojas (2007, pag. 10), materia prima, mano de obra y costos

indirectos de fabricacién o carga fabril.

Como su nombre lo indica, mensualmente se utilizardn estos costos estindar o pre establecidos
para el registro de los costos de la empresa y por ende se podrd tener un control puntual de los

articulos producidos y vendidos permitiendo anélisis homogéneos durante todo el afo.

Para el cumplimiento de las leyes del pais, es necesario que al final del periodo fiscal se realicen
los ajustes contables originados por las compras reales versus las estimadas, los ajustes en la mano

de obra real versus la proyectada y los ajustes de la carga fabril versus lo presupuestado.

Para lograr este objetivo fiscal es necesario considerar que se debe tener el control de cada uno de
estos elementos, debidamente documentados, para realizar estas operaciones que se convierten en
registros contables y que en la estructura de la contabilidad deben contar con cuentas particulares
para reflejar esta medicidn y, conforme se necesite, tener la medicion de cada elemento y su detalle,

asi deberdn ser las cuentas contables que se estarian creando para tales mediciones.
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Otra caracteristica que se debe tomar en cuenta es que la empresa debe informar a la administracion
tributaria sobre el método de costeo utilizado y para el efecto, la Superintendencia de
Administracion Tributaria establece un procedimiento de aviso y el tiempo en el que se debe
realizar para que sea legalmente aceptado el cambio, aspecto fiscal que no se debe dejar pasar
previo a la implementacién productiva, por lo que el decreto 10-2012 del Congreso de la Republica
de Guatemala establece:

Articulo 41. Valuacién de inventarios establece “la valuacion de la existencia de mercancias al

cerrar el periodo de liquidacién anual debe establecerse en forma consistente con alguno de los

métodos siguientes:

1. Costo de produccion.

2. Primero en entrar primero en salir (PEPS).
3. Promedio ponderado.
4.

Precio histérico del bien.

Para la actividad pecuaria puede utilizarse los métodos indicados anteriormente y ademds el

método de costo estimativo o precio fijo.

Los contribuyentes pueden solicitar a la Administracion Tributaria que les autorice otro método de
valuacién distinto a los anteriores, cuando demuestren que no les resulta adecuado ninguno de los

métodos indicados.
Al adoptar uno de estos métodos de valuacidn, no puede ser variado sin autorizacion previa de la
Administracion Tributaria y en este caso deben efectuarse los ajustes pertinentes, de acuerdo con

los procedimientos que disponga el reglamento, segtin las normas técnicas de la contabilidad.

Para hacer frente a fluctuaciones de precios, contingencias del mercado o de cualquier otro orden

no se permite el uso de reservas generales.
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En el acuerdo gubernativo 213-2013 del Congreso de la Republica, Reglamento de la Ley del
Impuesto Sobre la Renta, se encuentra el articulo 31 que establecer lo siguiente:
Articulo 31. Valuacién de inventarios. Para efectos de autorizar un cambio de sistema de
valuacién de inventarios, conforme el articulo 41 de la ley, el contribuyente debe proporcionar
la informacioén siguiente:
1. La clase de bienes del inventario respecto de la cual se solicita el cambio de sistema de
valuacion.
2. El sistema de valuacién utilizado.
Las razones para solicitar el cambio.
4. Los ajustes contables que se efectien con motivo del cambio solicitado y sus efectos

fiscales.
La Administraciéon Tributaria, previo a resolver, verificard la informacién indicada en los
numerales anteriores y podrd requerir cualquier otra que sea necesaria. La resoluciéon de

autorizacion regird a partir del ejercicio inmediato siguiente a aquel en que se autorice el cambio.

Con lo anterior se confirma la importancia que tiene el aspecto fiscal en cuanto a la intencién de

realizar un cambio de método de costeo y por consiguiente el sistema de valuacién de inventarios.

El siguiente es un ejemplo de una cédula de costos que se deberia estar utilizando para cada articulo

producido y que incluye la férmula basica que se deberia utilizar:
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Tabla No. 7. Cédula de costos propuesta

Cédula de costos

Articulo: Revista 1

Empresa EDITORA

MATERIALES DIRECTOS Unidad de | Cantidad | Costo Costo
medida estandar | unitario | estandar
A Kilos 20 5.70 114.00
B Libras 2 1.10 2.20
C Libras 3 1.00 3.00
SUMA 119.20
MANO DE OBRA DIRECTA
Pre prensa Hora 2 5.50 11.00
hombre *
hora
maquina
Impresion Tiro Hora 2 12.50 25.00
hombre *
hora
maquina
Impresion Retiro Hora 1 10.00 10.00
hombre *
hora
maquina
SUMA 46.00
COSTOS INDIRECTOS
Tasa estandar variable MOD hora |3 5.00 15.00
hombre
Tasa estandar fija MOD hora |2 6.00 12.00
hombre
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SUMA 27.00

TOTAL, COSTO ESTANDAR POR PRODUCTO 192.20

Fuente: elaboracién propia, cifras con fines ilustrativos

En esta cédula se muestran los elementos que integran el producto y de los cuales ya cuenta la
empresa con la informacion y la estructura por lo que el cambio radica en la sustitucién de los
valores basados en la informacién proporcionada por el area de planificacion de la produccion de
acuerdo con la estimacién proyectada que se tenga en su presupuesto. Este presupuesto debe estar
debidamente autorizado y en concordancia con el departamento de ventas, que es quien origina la
gestion de produccion, el departamento de finanzas quien gestiona las compras de materiales y el

departamento de produccion quien al final mide la capacidad de produccion de la empresa.

Otro aspecto importante por considerar se refiere a las variaciones originadas por la informacién
real que consume cada articulo. Con el método actual se estd absorbiendo el 100% de los recursos
utilizados en el articulo, sin embargo, con el método de costo propuesto, lo anterior estaria
generando diferencias o también llamado “variaciones” entre lo que se estaria considerando como

el costo estandar producido y el costo real considerado.

Las variaciones establecidas en el elemento de la materia prima se pueden dar por dos aspectos
principales, por la variacion en la cantidad utilizada también denominada variacién por volumen
haciendo referencia a la cantidad de material utilizado y variacién por precio haciendo referencia

al precio de compra real versus el precio de compra que se establecié previamente como estandar.

En este aspecto se debe considerar también que el precio se puede ver afectado por el origen de la
compra y en este tema se debe considerar si el proveedor es extranjero. También se podra tener una
variacion por el tipo de cambio de la moneda con que se esté comprando. Particularmente en este
caso, las compras de materias primas principales se realizan en ddlares por lo que también se veran
afectadas las variaciones por el precio en ddlares, por el tipo de cambio que se estima en el

presupuesto y el tipo de cambio real con el que se realicen las compras.
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Eras, Burgos y Lalangui, relacionan las variaciones de materiales y mano de obra con un factor
comun y es el de las cantidades utilizadas en la realidad afectadas por errores o eficiencias,
situaciones que generardn variaciones positivas o negativas de acuerdo con las diferencias de
operacion y en relacién con las variaciones en el costo indirecto de fabricacion lo relacionan con

el tiempo de las horas de mano de obra que afectan la produccién (2016, p. 136).
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Tabla No. 8. Resumen de variaciones originadas por el cambio de método de

Indirectos de
fabricacion:

MOD * hora
hombre

costeo
Elemento Variacion por: Motivo Efecto
Materiales Volumen: Relacionado con | Positivo: cuando en la realidad se
directos: las cantidades consume menos.
utilizadas:
Negativo: cuando en la realidad se
consume mas.
Precio: Relacionado con | Tipo de cambio positivo: tasa més baja
el tipo de
cambio de la
compra:
Tipo de cambio negativo: tasa més alta
Relacionado con | Positivo: cuando el precio es mas bajo
la compra de las
materias primas:
Negativo: cuando el precio es més alto
Mano de obra: | Volumen: Tiempo de la Positivo: reduccién en el tiempo de
MQOD * hora elaboracion
maquina
Negativo: incremento en el tiempo de
elaboracion
Gastos Volumen: Tiempo de la Positivo: reduccion en el tiempo de MOD

Negativo: incremento: en el tiempo de
MOD

Fuente: Elaboracion propia
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5.5 Programa de implementacion

En la evaluacién efectuada a la empresa se confirmé que estan en un proceso de cambio de sistema
contable financiero y su proyeccion de cambio e implementacion lo estimaron concluir en un afio.
Al momento de considerar un cambio de método de costeo se tendria que introducir en su
calendario, las actividades necesarias de evaluacion de procedimientos actuales y nuevos, la
evaluacién del presupuesto, indispensable, para la implementacién del nuevo método, el recurso
humano necesario y con la experiencia suficiente para liderar el proyecto y los aspectos econdmicos
en que se incurran por la adquisicion del software y su implementacién. El siguiente cronograma
de actividades permiten establecer de mejor manera el calendario de actividades, realizado acorde
a los tiempos que se estarian utilizando por parte de la empresa y que serian adicionales a los que
tienen programados actualmente en la implementacion del sistema contable financiero, pero con la

intencion de concluir esta implementacién juntamente con el proyecto principal.

Tabla No. 9. Programa propuesto de implementacién del cambio de método de costeo

Actividad Sept. | Oct. | Nov. | Dic. | Ene. | Feb. | Mzo

Evaluacion de procedimientos X X
operativos

Evaluacion de software X X

Férmulas/hojas de costo estadndar X X

Pruebas sobre modelos de costeo / X X
paralelo

Implementacién de ambiente X
productivo

Fuente: elaboracidn propia
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5.6 Presupuesto de la propuesta

Derivado de que la empresa se encuentra en el cambio de su sistema contable financiero, ya esta
considerando los impactos econémicos de esta implementacién y al momento de decidirse por un
cambio de método de costeo que implique la necesidad de cambiar el software utilizado, el mismo
se encuentra incluido dentro de los costos de inversion del paquete general del cambio incluyendo
el apoyo y asesoria en la implementacion por parte de la empresa proveedora. También se considera
que los expertos actuales de la empresa, quienes se estin encargando del cambio de sistema
anteriormente mencionado, se encargaria de liderar este proyecto adicional por lo que no habria un
incremento de costos al momento de tomar la decision de cambiar el método de costeo y por
consiguiente su estructura de software. En tal caso, el presupuesto de la propuesta estaria
conformado con el costo del nuevo software (licencia), el costo de la asesoria de la implementacion
por parte de un proveedor y el costo de las personas que estarian involucradas en la implementacién
por parte de la empresa, adicional a las estaciones de cOmputo necesarias para cada usuario,
recursos con los que ya se cuentan por lo que no se incrementaria nada adicional.

Para ejemplificar la inversién que se deberia hacer de no contarse con la implementacion anterior,
se presenta a continuacion el presupuesto del flujo de efectivo necesario con el que se deberia de

contar para llevar a cabo la implementacion:

Tabla No. 10. Presupuesto de Flujo de efectivo para la implementaciéon del método de

costeo
DESCRIPCION US Délar
Adquisicion de la licencia 16,000
Asesoria de implementacién 10,000
Lider del proyecto 8,000
Colaboradores 8,000
Equipo de computo 9,600
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Insumos 2,000

Total flujo de efectivo 53,600

Fuente: elaboracién propia

Este presupuesto se diluiria entre los 7 meses que se estiman de tiempo necesario para la
evaluacién, pruebas e implementacién en el ambiente productivo y se debe considerar que el
software y método anterior duré aproximadamente 20 afios, llegando a cumplir los requerimientos
y exigencias financieras requeridas por la empresa, tiempo que permite establecer un parimetro de

medicidn en la recuperacion de la inversion respecto de su utilizacion.

50



Conclusiones

Como resultado de la investigacion efectuada y la informacién recopilada en las entrevistas
realizadas a los expertos de la empresa se puede concluir que cuentan con un método de costeo
adecuado para la empresa, pero que el momento es propicio para evaluar otro método que pueda
ser acorde a las necesidades de la empresa. Asimismo, teniendo en cuenta la intencién de la
mejora continua, se puede evaluar el método de costeo estindar como una alternativa, puesto
que cubre las necesidades requeridas por los usuarios y se acopla a las politicas y

procedimientos formales utilizados en esta empresa.

El método de costeo actual utilizado permite obtener la informacion de costos por producto,
requerida por los gerentes y proporciona la informacion adecuada y necesaria para la toma de
decisiones, sin embargo, al momento de efectuar la comparacién con el costo estdndar se logra
establecer que con el método propuesto se puede obtener la misma informacién pero con
procedimientos diferentes y que conllevan cambios en sus controles y politicas, las cuales al
estar debidamente definidas en la propuesta resultan ser importantes de considerar al momento

de decidir si se realizara el cambio de método de costeo.

Luego de la evaluacion del método de costeo actualmente utilizado por la empresa y de realizar
el FODA, se evidencia que el cambio del método de costeo debe ser considerado, puesto que
existen oportunidades y debilidades materiales que respaldan la decisién del cambio en
beneficio de la compafiia sin perder de vista que se tiene la oportunidad de realizarlo, sin
incurrir en costos adicionales a los que ya se tienen por la implementacion del nuevo sistema

contable financiero.
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Anexo 1

Instrumento No. 1

Evaluacion del método de costeo para una empresa editora

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

0N AWK =
0N hr WN =

DEBILIDADES AMENAZAS

W0 b WwN =
N h WN =

Evaluaciéon del método y sistema relacionado




Anexo 2

Instrumento No. 2

Evaluacion del método de costeo para una empresa editora

A continuacion se realizard una serie de preguntas las cuales se le solicita completar de acuerdo a su
experiencia sobre el tema expuesto

Entrevista en Profundidad
Realizada a los gerentes de Finanzas, Producciéon, Mercadeo y Ventas

Pregunta No. 1
Considera usted que el actual método de costeo esta proporcionando la informacién adecuadamente
Explique:

Pregunta No. 2
Se podria mejorar los resultados de los productos al momento de cambiar el sistema de costeo?
Explique:

Pregunta No. 3
Considera que tiene una clasificacion correcta de los grupos de productos costeados?
Explique:

Pregunta No. 4
Obtiene los resultados deseados con el actual método de costeo?
Explique:

Pregunta No. 5

Considera conveniente que se evalue el actual sistema de costeo comparandolo con otros sistemas
para establecer si se cambia o se mantiene?

Explique:

Gracias por su colaboracion.



