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Estimades sefiores,

En relacion al trabajo de Practica Empresarial Dirigida (PED), del tema
“Andlisis Financiero “Constructora Valverde””, realizado por Ingrid Lorena Alvarez
Tomas, Carné No. 201205860, estudiante de la carrera de Contaduria Phblica y
Auditoria, he procedido a la revision de la misma, observando que cumple con los
requerimientos establecidos en la reglamentacion de Universidad Panamericana.

De acuerdo con lo anterior, considero que la misma cumple con los requisitos para ser
sometida al Examen Privado Técnico Profesional (EPTP), por lo tanto doy el dictamen
de aprobado al tema desarrollado en la Practica Empresarial Dirigida.

Al ofrecerme para cualquier aclaracion adicional, me suscribo de ustedes.

lose b,

Ligda\Lisbeth Masek
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Resumen

La Practica Empresarial Dirigida -PED- se lleva a cabo con el objetivo que el investigador
desarrolle un proyecto para solucionar o corregir una situacion critica que se identifique en
determinada empresa. En el presente caso se enfoca a la planeacion estratégica adecuada, debido
a que se tiene conocimiento que pequefias y medianas empresas no la realizan y, por ende, trae
como consecuencia una deficiente administracion de recursos humanos, materiales y financieros,

hasta llegar a la quiebra.

Debido al crecimiento del fendmeno de globalizacién junto con el variado numero de
competidores, muchas empresas se ven obligadas a crear estrategias que les permitan permanecer

de un modo estable dentro del mercado o crecer de pequefias a medianas empresas.

Durante los ultimos afios, las pequefias y medianas empresas (PYMES), tienen un auge
importante dentro de la economia nacional ya que su participacién genera empleos, y son los
principales motores de la economia del pais. Es recomendable que cuenten con una mision y
visién, objetivos esenciales, estructurales y financieros, ademas de una planeacion estratégica y

financiera.

La planeacion financiera es importante para la toma de decisiones de una empresa; en este caso,
Constructora Valverde conoce sus necesidades financieras que requiere a corto plazo y los
resultados que desea, como se pueden reflejar en los estados financieros que se proyectan y que
se presentan en el informe de la investigacién, la cual muestra el desarrollo de la evaluacién
econdmico-financiera con el propdsito de tomar en cuenta los riesgos, las incertidumbres y los
factores que pueden, en un determinado momento, afectar el negocio en marcha y la toma de

decisiones.

El presente trabajo consta de cuatro capitulos, en el que se describe brevemente su contenido de

la siguiente manera:



El capitulo 1, hace referencia a la metodologia aplicada para llevar a cabo la investigacion sobre
Constructora Valverde, asi mismo se hace el planteamiento del problema, justificacion,
delimitacion, dentro del cuél se hace la pregunta de investigacion, objetivos generales y

especificos, concluyendo con el marco teorico que sirve de apoyo documental consultado.

En el capitulo 2 habla sobre generalidades de la empresa; se refiere a los antecedentes de
Constructora Valverde, su vision, misién, los objetivos que tiene como empresa constructora, la
forma en que se encuentra organizada, un poco sobre las obligaciones fiscales a las que esta

sujeta como sujeto pasivo y los resultados del anélisis FODA efectuado a la misma.

En el desarrollo del capitulo 3 se da una amplia explicacion sobre lo que es control interno y sus

componentes tales como , objetivos, los elementos de control interno y sus alcances.

Capitulo 4, se refiere a la administracion y sus etapas, habla también sobre administracién
financiera. Se analizan algunos indicadores o razones financieras que se consideran importantes

para llevar a cabo el estudio

Finaliza con las conclusiones, recomendaciones y los anexos al presente estudio de investigacion;
dentro de los anexos podra encontrarse el lector con la carta a la gerencia e informe final, dicho
informe contiene los resultados de los andlisis efectuados a Constructora Valverde, y algunas

propuestas de solucion y/o mejora y presupuesto si es que optan por alguna de las propuestas.



Introduccion

En el desarrollo del presente informe se da a conocer la viabilidad del proyecto de Constructora
Valverde, empresa que realiza labores de construccion dentro de territorio nacional guatemalteco.

Asimismo podra observarse el andlisis financiero y administrativo de la misma.

La empresa objeto de estudio tiene diez afios de su fundacién, esta inscrita en el Registro
Mercantil, fecha 29 de abril del 2004 y ante la SAT con fecha 13 de Mayo de 2004. Ofrece
servicios de construccion, orientado a la planificacion, disefio, construccion y ambientacion de
residenciales, calles empedradas, edificaciones urbanas, elaboracion propia de materiales de

construccién y productos complementarios de su giro.

Para llevar a cabo la investigacion se tomaron en cuenta varias areas, tales como: administracion,
ciencias econdmicas, financieras y fiscales. Se realizaron varias pruebas y evaluaciones;
asimismo, también se realiz6 un analisis FODA para determinar los puntos débiles y fortalezas

dentro de la empresa.

En la planeacion financiera se determinan sus necesidades, el tiempo para satisfacer dichas
necesidades, asi como las estrategias que habran de desarrollarse e implementarse para cubrirlas.
Es de suma importancia conocer la estructura ideal para permanecer ante grandes empresas y asi

alcanzar objetivos y metas que se tracen.

El area econdmico-financiera, para efectos del documento, consta de diferentes secciones vy

analisis.



CAPITULO 1
Disefio de Investigacion

Analisis financiero de "Constructora Valverde”

1.1. Planteamiento del problema

En constructora Valverde no se tiene certeza si es correcta y adecuada su forma de
tributacion, por lo cual se hizo necesario realizar el estudio que permita a la misma pagar los
impuestos y que mejore su posicion financiera. Se plantea el impacto que puede ocasionar un
andlisis tributario equivocado, del cual se compruebe que la decision que se tome perjudique

de forma considerable los intereses financieros de la misma.

Derivado de inconvenientes de caracter econdémico — comercial de las empresas asociadas al
trabajo de la empresa en mencién, se ha establecié que es necesario hacer una revision
exhaustiva de la empresa, para poder determinar las causas del declive de la misma. Parte de
la problematica que se puede determinar es la falta de solvencia de los factores econdmicos
externos existentes que recae en la falta de pago de impuestos o su probable determinacion
incorrecta, por consiguiente, la falta en el pago de las cuotas de seguro social.

1.2. Definicion del problema
De acuerdo con lo anterior, es importante responder a la siguiente pregunta:

¢Como afecta a la organizacion en la correcta toma de decisiones en Constructora

Valverde la situacion financiera de la empresa?



1.3.

1.4.

Objetivos

General
Realizar un analisis financiero de la empresa en estudio, por medio de una revision a los
procesos con el fin de determinar si en los mismos se establecen procedimientos

adecuados para la correcta toma de decisiones.

Especificos

Analizar etapas del proceso financiero, asi como las innovaciones que se realizan.

Comprobar si existen controles integrales que permitan la correcta toma de decisiones a

partir de los resultados financieros.

Justificacion

Los analisis financieros muestran la situacién y desarrollo a la que ha llegado una empresa
constructora como consecuencia de las operaciones realizadas; en virtud de que las
operaciones se realizan bajo la direccion de la administracion; se concluye que los
procesos administrativos son la expresion continua de los resultados obtenidos por la
administracién en su actuacion. Es la habilidad y la gestién del factor humano la que da
curso y determina los resultados que se obtengan; tal habilidad y vision no son cualidades
abstractas, sino que dejan sus huellas en la estructura de la empresa. Por lo tanto es de
vital importancia para el diagnostico que se efectuara, el recibir una informacion de

calidad en orden de la empresa constructora en cuestion.



1.5.

1.6.

1.7.

Delimitacién

Temporal:

Se realiz6 un analisis financiero a constructora Valverde, correspondiente al periodo del
01 de enero al 31 de diciembre de 2012.

Espacial:

La investigacion se realizo en las instalaciones de Constructora Valverde.

Teorica:

Elementos de auditoria administrativa, control interno, manuales de funciones, politicas y

procedimientos administrativos y administracion financiera

Metodologia

Para realizar el trabajo de investigacion sobre el tema que se definié en el planteamiento
del problema, se utiliz6 la investigacién documental, la observacion directa que ayuda a
aplicar en el proceso de investigacion y diagnoéstico, los métodos explorativos, como el

analisis FODA, y una serie de entrevistas.

Marco tedrico

Contextual:

Constructora Valverde es una empresa de propiedad individual dedicada a ofrecer bienes
y servicios inherentes al ramo industrial: construccion urbana, construcciéon de calles,
elaboracion propia de materiales de construccion, fundada en el afio 2004. Se dedica a la

urbanizacion y movimiento de tierra entre otros.

Se encuentra ubicada en la ciudad de La Antigua Guatemala, departamento de

Sacatepéquez.



Historico:
No se encontraron documentos o estudios anteriores realizados a la empresa sujeto de la

investigacion.

Conceptual:

Empresa

“En general, empresa comprende el conjunto de elementos materiales, trabajo, capacidad
organizacional y recursos financieros orientados a generar una oferta permanente de
bienes y servicios para el publico consumidor, con el propdsito de satisfacer las
necesidades eventuales y permanentes.

En el presente trabajo se puede definir que la empresa constructora es un ente creativo,
que se dedica a la transformacion de bienes materiales individuales en bienes inmuebles

(unidn de los bienes materiales individuales), para satisfacer la demanda que se presente.

Una empresa constructora debe contar con el trabajo especializado de ingenieros civiles y

arquitectos para el célculo y disefio de la obra a desarrollar, asimismo de otras personas
especializadas (maestros de obra, albafiles, herreros, electricistas, azulejeros y otros) para
alcanzar los objetivos que propone y solicita el cliente.

Organizacion de la empresa

Una empresa esta organizada cuando sus elementos (humanos, bienes econdémicos y
organizacionales) son seleccionados, acondicionados y coordinados se seleccionan,
acondicionan y coordinan con miras a alcanzar una finalidad o para realizar una funcién.”
(Longencker y Moore, 2007:p. 550)

Tipos de organizacion

“Se conocen varios tipos de organizacion, las cuales son:

e Organizacion lineal o staff



e Organizacion funcional

e Organizacion descentralizada

e Organizacién por comités o equipos

Es importante que una empresa organice de acuerdo a sus fines, sus recursos humanos y

econdmicos, con el objeto que la organizacion produzca los beneficios propios y sociales

esperados.”  (http://pabloyela.files.wordpress.com/2012/05/tipos-de-organizaciones.pdf,
2014)

El organigrama es la estructura grafica de la organizacion de la empresa.

Empresas de servicios de construccion

“Las empresas se pueden definir como entes econémicos dedicados a la produccién de
bienes y servicios, que juegan un papel muy importante dentro del desarrollo econémico
de un pais toda vez que la empresa en si conjuga los valores de la produccion,
determinada por la estructura politica, econdmica y social a nivel macro vy
microeconoémico, con el fin de generar el movimiento monetario y de desarrollo de cada

sistema econodmico-social.” (Longencker y Moore, 2007:p. 562)

En Guatemala, el Codigo de comercio en su articulo 655, la define como: “Conjunto de
trabajo, elementos materiales y valores incorporados coordinados para ofrecer al publico,

con proposito de lucro y de manera sistematica bienes y servicios”.

“En general, una debilidad en las empresas de servicios de construccion radica en la
organizacion de las mismas, debido a que sus fundadores son profesionales con poca
capacitacion gerencial.

La formacién, organizacién y constitucién de una empresa requiere de los elementos
siguientes:

e Humano

e Bienes econdmicos

e Organizacional


http://pabloyela.files.wordpress.com/2012/05/tipos-de-organizaciones.pdf

La union de estos tres elementos y la determinacion del fin que se persigue, permite
considerar la creacién o formacion de una empresa. En el caso de empresas cuyo fin u
objetivo sea, la realizacion de una obra civil, de cualquier naturaleza o envergadura,
publica o privada, individual o social se refiere a una empresa constructora, cuyos

elementos se pueden identificar asi:

e Humano

Comprende el grupo de personas que mediante su capacidad fisica o intelectual dinamizan
la actividad empresarial.

El contador Pablico y Auditor es un profesional capacitado, que puede ayudar a trazar
procedimientos de control, para que las empresas cumplan con sus objetivos.

e Bienes econdmicos

Son los objetos sobre los cuales recae toda la actividad del hombre, integrado por los
medios materiales y econémicos (muebles, inmuebles, equipo, vehiculos y maquinaria) de
los cuales se vale para realizar sus actividades y que estan vinculados al ciclo productivo.
e Organizacional

Comprende los mecanismos, métodos, técnicas y procedimientos por medio de los cuales
se ordena, dirige, comunica y relaciona la actividad desarrollada por el grupo humano
entre si, en el manejo de los elementos o bienes econdmicos. Los elementos de la
organizacion son planeacion, organizacion, integracion, direccion y control.” (Longencker
y Moore, 2007: p. 601)

Constitucion de las empresas de servicios de construccion

Las empresas que prestan servicios de construccion pueden organizarse en forma
individual o como sociedad mercantil para lo cual es necesario cumplir con los requisitos

legales siguientes:



Empresa individual

Segun reza el Codigo de Comercio, Decreto 2-70 del Congreso de la Republica de

Guatemala, la empresa individual “es aquella integrada por capital aportado por una sola

persona, dedicada a actividades industriales, mercantiles o de prestacion de servicios.”

e Patente de comercio

Es emitida por el Registro Mercantil de la Republica de Guatemala y para la obtencién de la

misma es necesario presentar la documentacion siguiente:

Solicitud de inscripcion de comerciante individual

Se hace en la forma prevista en el articulo 335 del Cédigo de Comercio, mediante

declaracion jurada del interesado consignada en formulario con firma autenticada por

abogado, en el cual comprendera:

Nombres y apellidos completos, edad, estado civil, nacionalidad, domicilio y
direccion de residencia.

Actividad a que se dediquen.

Régimen econdmico de su matrimonio, si fuere casado o unido de hecho.

Nombre de su empresa o establecimiento y direccion correspondiente.

Fecha en que haya dado principio su actividad mercantil.

Como persona individual o juridica inscrita bajo el régimen de contribuyente normal, debera de

utilizar los libros de contabilidad siguientes:

Diario

Mayor

Inventarios

Estados financieros

Compras

Libros auxiliares que se crea conveniente



e Ventas (Cddigo de Comercio, 2014)

Clasificacion de las empresas de construccién
La Camara guatemalteca de la Construccion (C.G.C.) clasifica las empresas constructoras por
su tamafo, por la actividad a que se dedican, por la naturaleza, alcance y por la

responsabilidad de un proyecto de construccion.

Es por esto que las empresas constructoras pueden dividirse en diversas clases, las mas

importantes son las siguientes:

Construcciones residenciales o de proyectos habitacionales

Construcciones turisticas

Construcciones industriales

Construcciones residenciales

Estas empresas se dedican a las construcciones de viviendas, en serie, de igual modelo;
dependiendo del tamafio del terreno, asi serda el numero de las construcciones; estas

construcciones pueden ser financiadas por otra empresa o por la misma empresa constructora.

e Construcciones turisticas
Estas son las empresas que se dedican a la construccion de proyectos que tienen como fin

fomentar el turismo en Guatemala, por ejemplo, los hoteles y centros turisticos.

e Construcciones industriales
Estas empresas se dedican a las construcciones de mayor cobertura, por ejemplo los edificios,
cuya construccién requiere de un especial y cuidadoso desempefio de las diferentes

construcciones que se realizan para su adecuado funcionamiento.



El campo de accion de las empresas constructoras, no se limita inicamente a la construccion en
si, algunas de estas empresas prestan otros servicios que estan dentro de su alcance, especialidad,
recursos con que cuenta o bien responsabilidad, tales como:

e Disefio, calculo y planificacion de obras en general.

e Movimiento de tierra.

e Introduccion de agua y drenajes.

e Lotificaciones y urbanizaciones.

e Pavimentacion.

e Descombramientos.

e Adoquinamiento.

e Supervision.

e Topografia.

e Arrendamiento de maquinaria pesada.

e Asesoria en general.

1.8 Aporte esperado

A Constructora Valverde

Con las propuestas que se presentaron en esta investigacion, se logré identificar los puntos
débiles y reforzarlos de modo préctico que ayuden a ésta a lograr los objetivos a través de un
control interno apropiado y mejorar la rentabilidad de la empresa. Brindarle una asesoria en
materia tributaria fiscal para el mejor control acerca de las obligaciones y derechos que tiene

como sujeto pasivo y a la vez, que le sirva como sugerencia y apoyo.

Al Pais
Aportar conocimientos que se adquirieron a lo largo de muchos afios de estudio para un buen
desarrollo social, profesional y a varias empresas que sean del mismo ramo del que se tomo para

estudio de este trabajo.



A Universidad Panamericana

Como aporte a la Universidad, entregar un documento que sirva de apoyo a estudiantes, docentes
0 personas interesadas sobre analisis financiero y administrativo de una constructora.

A estudiantes universitarios

Contar con un trabajo de investigacion que pueda utilizarse como guia en analisis financieros o

administrativos.

1.9 Presupuesto de investigacion del estudiante

Materiales necesarios para llevar a cabo la realizacion del trabajo de investigacion de

“Constructora Valverde™

Cuadro No. 1
Presupuesto de Investigacion

Constructora “Valverde”

No. Descripcion Costo Total Q.
1 Transporte 350.00
2 Internet mensual (3 meses) 840.00
3 Fotopias 200.00
4 Tonner para Impresora 620.00
5 Encuadernado y Empastado 500.00
6 Papeleria y Utiles 500.00
7 Alimentacion 500.00
8 Energia eléctrica 800.00
9 Imprevistos 500.00

Total General 4,810.00

Fuente: elaboracion propia. (2012)

10



1.10 Cronograma de actividades para desarrollo de PED

La sistematizacion de actividades se realizd en el tiempo estimado para la elaboracion de la

investigacion “Analisis financiero de Constructora Valverde”, conforme etapas de Préactica

Empresarial Dirigida —PED-

Cuadro No. 2
Cronograma de actividades

Constructora “Valverde”

Actividades

Mes | hles 2 Mles 3

Mes 5

Mes 6

123401 [2]3]4]1]2[3]4]1

[
i

Evaluacion integral y
diagnostico

Problematizacion

Dhsefio de investigacion

Revision de disefo de
investigacion

LA

Exposicion de disefio
de investigacion

6

Revisidin v aprobacion
de investigacidn

Trabajo de campo

Tabulacion y
presentacidn
de resultados

Analisis de resultados

Elaboracion de
propucsia

Conclusiones y
Recomendaciones

I o]

Revision y aprobacion
de trabajo final

Fuente: elaboracion propia. (2014)
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CAPITULO 2

Generalidades de Constructora Valverde

2.1 Antecedentes

Constructora Valverde es una empresa de propiedad individual e inici0 operaciones a partir del
29 de abril del afio 2004 conforme los ordenamientos legales vigentes en Guatemala, con el
solido y firme proposito de ofrecer bienes y servicios inherentes al ramo industrial: de
construcciéon urbana, edificaciones, de construccion de calles empedradas residenciales, la
elaboracion propia de materiales de construccion y productos complementarios de su giro con
los siguientes estandares:

e Tecnologia de vanguardia.

e Alto valor agregado.

e Disponibilidad.

e Precio competitivo.

e Control de calidad.

Por poca aceptacion de proyectos del CNPAG (Consejo Nacional de Proteccién de Antigua
Guatemala), la cantidad de trabajadores disminuy0 y en la actualidad cuenta sélo con ocho
personas en administracion entre Contador general, Asistentes, Arquitecto e Ingeniero; la mano
de obra varia, depende de los proyectos adquiridos, ademas, la planilla incluye a 26 albafiiles, un

mecanico, tres operadores de maquinaria pesada y cuatro pilotos de camion.
Su actividad econdémica es terciaria, se dedica al ramo de la construccion, urbanizacion,

movimiento de tierra, entre otros. Principalmente mueve su mercado entre Antigua Guatemala,

Santa Maria de JesUs y Sumpango, todos del departamento de Sacatepéquez.
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2.2 Visién

“Contribuir al desarrollo de la sociedad, realizando proyectos de beneficio comun, apegados a los
reglamentos y especificaciones de disefio para obtener resultados de calidad, para plena

satisfaccion de los demandantes.”

2.3 Mision

“Somos una empresa de servicios profesionales de la construccion, que satisface con calidad los
requerimientos de nuestros clientes, mediante una detallada planificacion, agil gestion, eficiente

ejecucion y efectiva supervision.”

2.4 Objetivos de la empresa

Satisfacer los requerimientos y necesidades de los clientes.

Prestar servicios eficientes y de alta calidad.

2.5 Obligaciones fiscales

Las obligaciones que, como sujeto pasivo, la empresa debe cumplir:

Impuesto al Valor Agregado (IVA) Régimen General, pagos mensuales.

Impuesto Sobre la Renta Régimen Optativo, pagos trimestrales con opcion a cierres parciales.
Impuesto de Solidaridad (ISO), acreditable a ISR.

2.6 Organigrama

La empresa posee un organigrama vertical funcional en la cual se muestran jerarquias y mandos
de una manera ascendente en la que representa el nivel posicional que ocupa en la organizacion, y

cuenta con el personal suficiente para desempefiar las actividades.
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Figura No. 1

Organigrama actual de Constructora Valverde

i Corsimctidn | | Manimimno || 200 || coniic Ope
| | | |
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| |
Ayptente gz Meciai
|
Guandiznes
oChrnes
|
Ferdinaros

Fuente: elaboracion propia. (2014)
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2.7 Analisis de entorno

Un enfoque muy popular para la planificacion de la estrategia corporativa es el propuesto por
Porter (1980). Afirma que “existen cinco fuerzas que determinan las consecuencias de
rentabilidad a largo plazo de un mercado o de algin segmento de éste.” La idea es que la
corporacion debe evaluar sus objetivos y recursos frente a éstas cinco fuerzas que rigen la
competencia industrial. Segin el mismo, “la rivalidad con los competidores viene dada por cuatro
elementos o fuerzas que, combinadas, crean una quinta fuerza, la rivalidad entre los

competidores.” (http://www.deguate.com/infocentros/gerencia/mercadeo/mk16.htm, 2014)

Figura No. 2

Modelo de las cinco fuerzas de Porter

AMEMNAZA DE
MUEVOS
INGRESOS

PODER
MEGOCIADDOR DE
LOSCLIENTES

Rivalidad entre
los competidores
entre si

PODER

NMEGOCIADOR DE
LOS AMEMNAZA DE
PROVEEDORES PRODUCTOS
SUSTITUTOS

Fuente: Estrategia competitiva, Porter, 2003.
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El mercado de la construccion es bastante atractivo, se corre riesgo de competencia potencial en
la industria, hay rivalidad entre empresas existentes; asimismo, el riesgo de nuevas empresas que
puedan llegar con nuevos recursos y estrategias innovadoras. Los clientes, ante propuestas mas
econdémicas, es ldgico que cambien o prefieran otra empresa, toda vez el servicio que preste
cumpla con las exigencias de los mismos. En la actualidad no existen sustitutos de productos para
construccion de muros de contencidn, puentes, carreteras, drenajes, entre otros. Pero si existen
para construccién de vivienda, especialmente debe tomarse en cuenta debido a que es fuente de
ingreso principal de constructora Valverde, por lo mismo, antes de plantear el precio de venta de
una cotizacion, hay que evaluar el mercado. Se mejorarian la calidad de servicio, ademés de
tiempos de entrega y se utilizarian materiales de primera, a pesar de que la constructora cuenta

con sus propias maquinas para la elaboracion de ciertos productos de construccién de calidad.

Para poder hacer un analisis de los estados financieros y que éste sirva para la toma decisiones
acertadas, es indispensable que se cumpla con lo siguiente:

e Ser eficiente y eficaz.

e Elaborarse en el tiempo que determina la normativa legal y segin lo requiera la

administracion de la empresa.
e Los registros contables deben contener las transacciones que ocurrieron.

e EI sistema contable debe generar informacion contable que pueda controlarse y verificarse

por terceros.

e Lainformacidn que se procese debe basarse en criterios similares en el tiempo y su aplicacion

debe ser comun en todas las entidades.

Este proceso lo debe realizar el contador de la empresa con la participacion de todas las areas de

la misma y tomar en cuenta las técnicas de solucion de problemas grupales.
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Entre las principales técnicas y métodos que se utilizan para facilitar la vision a los problemas se

encuentran,
Método comparativo

Con el cual se pueden comparar los balances generales de dos periodos con fechas distintas en
donde se observan los cambios que se obtuvieron en diferentes rubros, en este caso, el afio 2011 y
afio 2012, como activos, pasivos y patrimonio de la empresa, en términos de dinero. Estos
cambios son importantes porque proporcionan una guia a la administracion de la empresa sobre
lo que sucede o de cdmo se presentan los diferentes conceptos que la integran, como resultado de

las utilidades o pérdidas que se generaron durante el periodo en comparacion.

Método de razones y proporciones financieras

El anélisis de razones financieras es el punto de partida para desarrollar la informacion.

e Razones de solvencia.
e Razones de liquidez.

e Prueba de acido.

2.8 Ingenieria civil

“Es la rama de la ingenieria que aplica los conocimientos de la fisica, quimica, calculo y geologia
en la elaboracion de infraestructuras, obras hidraulicas y de transporte. Tiene un fuerte
componente organizativo que logra su aplicacion en la administracion del ambiente urbano y
rural; no sélo en lo referente a construccion, sino también, al mantenimiento, control y operacion
de lo construido; asi como en la planificacion de la vida humana, en el ambiente disefiado desde
esta misma. Esto comprende planes de organizacion territorial, tales como: prevencion de
desastres, control de trafico y transporte, manejo de recursos hidricos, servicios publicos,
tratamiento de basuras y todas aquellas actividades que garantizan el bienestar de la humanidad,
que desarrolla su vida sobre las obras civiles construidas y operadas por ingenieros. La
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denominacion “civil” se debe a su origen diferenciado de la ingenieria militar.”

(http://www.ecoterra.com.do/dynamicdata/ingenieriacivilsantodomingo.php, 2014).

2.9 Auditoria

“Proceso sistemético de obtener y analizar objetivamente la evidencia acerca de las afirmaciones
relacionadas con actos o acontecimientos econdémicos a fin de evaluar tales declaraciones a la luz

de los criterios establecidos y comunicar el resultado a las partes relacionadas.

Examen sisteméatico de los estados financieros, registros y transacciones relacionadas para
determinar la adherencia a los principios de contabilidad generalmente aceptados, a las politicas

de direccion o a los requerimientos establecidos.” (Cashin, Neuwirth y Levy. 2001:4)

2.10 Auditor

“Auditor, se usa para referirse a la persona o personas que conducen la auditoria, generalmente,
el socio del trabajo u otros miembros del equipo del trabajo o, segun se aplique, la firma. Cuando
una NIA dispone que un requisito o responsabilidad sean cumplidos por el socio de trabajo, se
usa el término “socio de trabajo” que sustituye al de “auditor”. Cuando sea relevante, “socio de
trabajo” y “firma” deben entenderse como referencia a sus equivalentes del sector publico”.

(Norma Internacional de Auditoria 200, 2009: Inciso d).

2.11 Auditoria fiscal

“Su cobertura no se delimita al estudio de aspectos de una auditoria tradicional de estados
financieros, sino que ademas estudia areas estratégicas de la empresa, como realizar una revision

de las obligaciones formales y sustantivas que se refieran a impuestos.
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Por lo tanto, la auditoria fiscal se define como un proceso sisteméatico de obtener y verificar
objetivamente el cumplimiento de las obligaciones formales y sustantivas de los contribuyentes,
es decir, de hechos relacionados con actos y acontecimientos de caracter tributario. Para realizar
dicha evaluacion se debera tener en cuenta las leyes tributarias vigentes en el periodo a fiscalizar,
asi como también la normativa contable que esté utilizando la entidad, asimismo la Norma de
Auditoria de Cumplimiento de Obligaciones Tributarias, buscando siempre lograr establecer un
equilibrio entre los aspectos legales y contables al momento de establecer las bases imponibles y

por ende los tributos que las afectan.

La auditoria fiscal busca entonces verificar la razonabilidad con que la entidad ha registrado la
contabilizacién de las operaciones resultantes de sus relaciones con la administracion tributaria,
debiendo para ello investigar si las declaraciones de impuestos efectuadas se han realizado

razonablemente.” (Auditoria Tributaria, 2014)

2.12 Marco juridico y legal

Constructora Valverde es una empresa que se constituyd bajo la cobertura legal de propiedad
individual, la cual cuenta con patente de comercio de empresa y respectivo tributario registro;
esta inscrita y opera bajo los procedimientos y disposiciones que establece la legislacién nacional
para las empresas individuales con caracter mercantil. Este tipo de empresas presenta la
desventaja de que el propietario responde aun con sus bienes personales en caso la empresa

entrara en problemas financieros y no pueda responder sus obligaciones.

2.13 Resultados del analisis FODA de Constructora Valverde

Con base a lo anterior, se puede decir que la empresa objeto de estudio, posee mayores fortalezas
y oportunidades contra amenazas y debilidades. No cuenta con una estructura bien definida; por

lo que en oportunidades se da duplicidad de funciones. Una de las mayores limitantes es no
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contar con procesos definidos de la organizacion, esto mismo hace que algunos dentro del

personal actlien en forma independiente.

Dicho esto, se observa que es necesario prepararse y organizarse dentro de la empresa para
controlar, de una mejor manera, los puestos de direccion y ejecucion de forma que ante cualquier
cambio brusco o calamitoso del mercado, se pueda enfrentar de la mejor manera. Debido a
antecedentes de la empresa, misma que se enfoca en la rama de la construccion, movimientos de
tierra, obras privadas, ocasionalmente obras civiles o subcontratos, pierde el enfoque en el area
administrativa o fortalecer su departamento de ventas, los cuales deben hacerse solidos para
lograr mayor ventaja. EXisten otros factores que pueden poner en riesgo el negocio en marcha de
la empresa, como el caso especifico de Constructora Valverde, que se representa por la
determinacion indebida de los impuestos y contribuciones y su pago extemporaneo o la falta de
pago de los mismos. Como se puede observar en los anexos No. 4 al No. 9 de las tablas de
presentacion de tributos, la mayor parte de los mismos se pag6 fuera de tiempo o bien existen

convenios con los entes interesados para la realizacion del pago.
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CAPITULO 3

Control interno

3.1 Definicion control interno

“El control interno comprende el plan de organizacién y todos los métodos coordinados y
medidas adoptadas dentro de un negocio, con el fin de salvaguardar sus activos, verificar la
confiabilidad y correccidn de los datos contables, promover la eficiencia operativa y fomentar la
adhesion a las politicas administrativas, ordenadas por la Gerencia del negocio.” (Instituto

guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores, 2001)

“El control interno es un sistema del que se vale la administracion moderna para determinar si
sus actividades se realizan con apego a los métodos y procedimientos establecidos, lo cual le

permitird obtener el objetivo de la entidad econémica.

Existe una relacion directa con el sistema de contabilidad, elemento esencial en materia de
control interno. Un sistema de contabilidad incluye el ciclo completo, que comienza con las
transacciones, su respaldo documental, su analisis y registro en libros contables de distintos

tipos y por ultimo la presentacion de los resultados en los estados financieros.

El objeto del sistema contable es proveer un registro histérico de las transacciones realizadas por
la entidad, para que su andlisis e interpretacion pueda facilitar a la gerencia la toma de
decisiones adecuadas y oportunas en la conduccién de la empresa, en la forma mas eficiente

posible. Garantizando, consecuentemente el mayor beneficio para sus propietarios.
La contabilidad y sistematizacién de funciones del personal deben de estar unidos y sobre todo

que tal sistematizacion pueda ser objeto de arreglos cuidadosos o cambios con los

procedimientos adoptados para el manejo y registro de las operaciones, lo cual implica el

21



establecimiento de normas y procedimientos relativos al registro contable y a la realizacion del
trabajo.

El control interno en una empresa debe comprender y estar integrado por:
e Plan de organizacion.
e Asignacion de deberes y responsabilidades.

e Disefo de cuentas e informes.

El control interno abarca todas las medidas y métodos tales como descriptiva, cuestionario y
grafico; utilizados para:
e Proteger los activos.
e Obtener la exactitud y la confiabilidad de la contabilidad, asi como de otros datos e
informes operativos, necesarios para la toma adecuada de decisiones.
e Mediry promover la eficiencia en todas y cada una de las operaciones y actividades de la
empresa.
e Estimular, medir y comunicar las politicas administrativas asi como verificar el
cumplimiento de las mismas.” (Normas Internacionales de Informacion Financiera y sus

Interpretaciones 2003; Recopilacién 2003:p.33)

3.2 Objetivos del control interno

“Dentro de los objetivos del control interno, podemos mencionar los siguientes:

e Proteccion de sus activos
La finalidad del control interno es mantener una adecuada proteccion de los activos de la
compafiia, contra pérdidas por utilizacién o disposiciones no autorizadas y la confianza de que

han utilizado para los mismos registros contables adecuados.
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e Obtencion de informacion financiera, razonable y oportuna
La informacion financiera constante, razonable y oportuna es basica para el desarrollo del
negocio, pues todas las decisiones que deban tomarse y los programas que han de normar las
actividades futuras.

e Eficiencia operativa
Se logra cuando todas las operaciones de una empresa se desarrollan con eficiencia; para esto se
formulan principios, se adectan métodos al desarrollo operacional de la empresa, se trata de

obtener un beneficio mayor, que el costo de su implantacion.” (Fernandez Diaz y Asociados,
2009:1-19)

3.3 Elementos del control interno

Como elemento de control interno estan:
e Ambiente de control.
e El sistema contable.

e Procedimientos de control.

e Ambiente de control
“Representa el efecto colectivo de varios factores en establecer, realzar o reducir la efectividad de
procedimientos y politicas especificas. Dentro de estos factores se incluyen los siguientes
o La filosofia y forma de operacion de la Gerencia.
o Estructura organizativa de la entidad.
o Funcionamiento del Consejo de Administracion y sus Comités, en particular
aquellos comités dedicados a la revision del proceso de informacion financiera.
o Meétodos de control administrativo para supervisar y dar seguimiento al
desempefio, incluyendo auditoria interna.

o Politicas y préacticas de personal.
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El auditor deberé obtener los conocimientos suficientes sobre el ambiente de control, para poder
entender la actitud, conciencia y acciones de la Gerencia y Consejo de Administracion respecto al

ambiente de control.

El estudio de flujo de operaciones a través de los sistemas de contabilidad le proporciona al
auditor un conocimiento general de las diversas clases de operaciones, de volimenes y valores
monetarios tipicos, asi como de los procedimientos mediante los cuales, cada una es autorizada,
realizada, registrada, inicialmente y luego procesadas incluyendo los métodos de Procesamiento
Electrénico de Datos (PED), adicionalmente le interesa la presencia o ausencia de la integridad,
validez, exactitud y mantenimiento de los registros contables y de los controles de acceso al
activo.” (Normas Internacionales de Auditoria 400, 2009: Péarrafos 8 al 10).

e Sistema contable

Consiste en los métodos y registros establecidos para identificar, reunir, analizar, clasificar,
registrar e informar las transacciones de una entidad, asi como mantener la contabilizacion del
activo y pasivo que le es relativo. Un sistema contable efectivo debe tomar en cuenta el
establecimiento e métodos y registros que:
¢ Identifiquen y registren todas las transacciones validas.
e Describan oportunamente todas las transacciones con suficiente detalle para permitir la
adecuada clasificacion de las mismas, para incluirse en la informacion financiera.
e Cuantificar el valor de las operaciones de modo que se registre el valor monetario
adecuado en los estados financieros.
e Determinar el periodo en que las transacciones ocurren, permitiendo registrarlas en el
periodo contable apropiado.
e Presentar debidamente las transacciones y revelaciones correspondientes en los estados

financieros.
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e Procedimientos de control

Son aquellos procedimientos y politicas adicionales al ambiente de control y del sistema

contable, establecidos por la Gerencia para proporcionar una seguridad razonable de poder lograr

los objetivos generales y especificos de la entidad. Los procedimientos de control incluyen

diferentes objetivos y se aplican a diferentes niveles organizativos y de procesamiento de datos.

Por lo general se catalogan como procedimientos de control:

La autorizacion de transacciones y actividades.

La segregacion de funciones.

Estas disminuyen las oportunidades para cualquier persona de estar en posibilidades de
perpetrar y ocultar errores u obligaciones en el curso normal de sus funciones, asignando a
diferentes personas las responsabilidades de autorizar las transacciones, registrarlas y
custodiar activos.

Disefio y uso de documentos y registros apropiados para ayudar a asegurar el registro
adecuado de transacciones y hechos.

Dispositivos de seguridad adecuados sobre el acceso, registro y uso de activos,
instalaciones aseguradas y autorizacion para acceso a los programas de computo y
archivos de datos.

Arqueos de efectivo, conciliaciones bancarias y de cifras contables con bienes registrados,
controles programados por medio de computadora, revision administrativa de informes

gue muestran el detalle de los saldos de cuentas.

3.4 Alcance del control interno

“Como punto de partida del control interno estan las politicas y directrices administrativas

encaminadas a la salvaguarda de los activos de la entidad, las cuales son complementadas con

politicas y mecanismos adicionales aplicados segun las circunstancias, que abarcan las

operaciones contables y financieras y las normas administrativas de procedimientos internos para

lograr efectividad, solidez y confianza en las operaciones de la entidad.” (Perdomo, 2006:61)
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CAPITULO 4

Administracion Financiera

4.1 Administracion

“Es la ciencia social aplicada o tecnologia social que tiene por objeto de estudio las

organizaciones,, y la técnica encargada de la planificacion, organizacion, direccion y control de

los recursos (humanos, financieros, materiales, tecnolédgicos, del conocimiento, etc.) de una

organizacion con el fin de obtener el maximo beneficio posible; este beneficio puede ser

econdmico o social, dependiendo de los fines perseguidos por dicha organizacion.

Considerando la definicion anterior, puede decirse entonces que:

Planificar:

Es el proceso que comienza con la vision que tiene la persona que dirige una
organizacion; la misién de la organizacion; fijar objetivos, las estrategias y politicas
organizacionales, usando como herramienta el mapa estratégico; todo esto teniendo en
cuenta las fortalezas/debilidades de la organizacion y las oportunidades/amenazas del
contexto.

Organizar:

Responde a las preguntas ¢Quién va a realizar las tareas?, implica disefiar el organigrama
de la organizacion, definiendo responsabilidades y obligaciones; ;Cémo se va a realizar la
tarea?; ¢(Cuando se va a realizar?; mediante el proceso de disefio del negocio, que
establecen la forma en que se deben realizar las tareas y en qué secuencia temporal; en
definitiva organizar es coordinar y sincronizar.

Dirigir:

Es la influencia o capacidad de persuasion ejercida por medio del Liderazgo sobre los
individuos para la consecucion de los objetivos fijados; basado esto en la toma de

decisiones usando modelos I6gicos y también intuitivos.
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e Controlar:
Es la medicion del desempefio de lo ejecutado, comparandolo con los objetivos y metas
fijados; se detectan los desvios y se toman las medidas necesarias para corregirlos. El
control se realiza a nivel estratégico, nivel tactico y a nivel operativo; la organizacion
entera es evaluada, mediante un sistema de control de gestion; por otro lado también se
contratan auditorias externas, donde se realizan y controlan las diferentes areas
funcionales”. (http://es.wikipedia.org/wiki/Administraci%C3%B3n, 2014).

4.2 Administracion financiera

La Administracion Financiera trata principalmente del dinero, como la variable que ocupa la
atencion central de las organizaciones con fines de lucro. En este ambito empresarial, la
administracion financiera estudia y analiza los problemas acerca de:

e Lainversion

e El financiamiento

e La administracion de los activos

Si el conjunto de temas de la administracion financiera debiera clasificarse sisteméaticamente en

grandes temas, dichos temas serian los tres antes mencionados.

Una definiciébn administrativa financiera deberia abarcar en sintesis todo lo sefialado
anteriormente, por lo que, es dificil su construccién: La administracion financiera es una parte de
la administracion de empresas que estudia y analiza, como las organizaciones con fines de lucro
pueden optimizar:
e La adquisicion de activos y la realizacion de operaciones que generen rendimiento
posible.
e EI financiamiento de los recursos que utilizan en sus inversiones y operaciones,
incurriendo en el menor costo posible determinando como y cuando devolverlos a los

acreedores, y retribuir a los inversores con ganancias en dinero y en bienes de capital, y
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e Laadministracion de los activos de la organizacion.
Todo ello con el propésito de maximizar la riqueza del inversor y minimizar el riesgo de
resultados desfavorables. Con este proposito, para evaluar el nivel del desempefio de la gestion
financiera la firma dispone de indicadores como la liquidez, endeudamiento, rentabilidad,
cobertura y apalancamiento, que le permiten evaluar y controlar el proceso de administracion

financiera mediante diagndsticos periodicos.

El tema central de la administracién financiera es la utilizacion de recursos de dinero para
invertir, financiar, pagar a los inversores y administrarlos eficientemente en formas de activos™.
(http://articulosfinanzas.blogspot.com/2009/01/definicion-de-administracion-financiera.html,
2014)

4.3 Analisis financiero vertical de estados financieros

“El analisis vertical se refiere a la relacion porcentual de los diferentes componentes de los
estados financieros, donde el cien por ciento lo constituye, para el caso del estado de resultados,
las cuentas; para el Balance General, el total de activos. Esta herramienta se utiliza cuando se
hacen comparaciones de los estados financieros del mismo negocio, en diferentes ejercicios
contables.” (http://www.utntyh.com/alumnos/wp-content/uploads/2013/09/UNIDAD-I11-
An%C3%Allisis-horizontal-y-vertical-de-Estados-Contables.pdf, 2014).

4.4 Riesgos financieros

“Una administracion prudente es aquella que mide los riesgos del giro del negocio en la que se
encuentra, aceptando las acciones que permitan neutralizarlos en forma oportuna.”
(http://www.mapfre.com/documentacion/publico/il8n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=1070
205, 2014)
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A diferencia de la incertidumbre, en la cual no es posible prever por no tener informacion o
conocimiento del futuro, los riesgos pueden distinguirse por ser visibles, pudiendo minimizar sus

efectos.

Dentro de estos riesgos se puede mencionar:

e Riesgos de credito
Son quiza, los mas importantes porque afectan el activo principal.

e Riesgo de liquidez
Se produce a consecuencia de continuas pérdidas de cartera, que deteriora el capital de trabajo.
Un crecimiento desmesurado de las obligaciones también puede incidir al riesgo de pérdida de
liquidez.

¢ Riesgo de cambio
Originado en las fluctuaciones del valor de las monedas. Las economias de los paises en vias de
desarrollo como el nuestro no estan libres de que crezca con brecha comercial.

e Riesgo de insuficiencia patrimonial
Se define como el que las instituciones no tengan el tamafio de capital adecuado para el nivel de
sus operaciones corregidas por su riesgo crediticio.

e Riesgo de endeudamiento
Se define como el no contar con las fuentes de recursos adecuados para los activos que los
objetivos empresariales sefialen. Esto incluye, el no poder mantener niveles de liquidez
adecuados y recursos al menos costo posible.
(http://mexico.smetoolKkit.org/mexico/es/content/es/3713/Liquidez-endeudamiento-y-
rentabilidad-, 2014)

29


http://mexico.smetoolkit.org/mexico/es/content/es/3713/Liquidez-endeudamiento-y-rentabilidad-
http://mexico.smetoolkit.org/mexico/es/content/es/3713/Liquidez-endeudamiento-y-rentabilidad-

4.5 Legislacion aplicable a Constructora Valverde

Dentro de las obligaciones legales que aplican a las empresas constructoras estan las referentes al
pago de los impuestos para que el Estado cumpla con sus funciones y su fin primordial, que es la

satisfaccion de las necesidades de la poblacion.

Los impuestos y contribuciones que recaen sobre este tipo de empresas son:
e Impuesto al Valor Agregado I.V.A., Decreto No. 27-92 y sus reformas.
e Impuesto Sobre la Renta I.S.R., Decreto No. 26-92 y sus reformas
e Impuesto Unico Sobre Inmuebles 1.U.S.1., Decreto No. 15-98 y sus reformas.
e Impuesto de Solidaridad (ISO) Decreto No. 73-2008.
e Cadigo Tributario Decreto No. 6-91.
e Cuotas patronales y laborales del seguro social conforme al Reglamento de Recaudacion

del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

La ley del Impuesto Sobre la Renta, Articulo 51, se refiere a “las empresas de construccion o
similares”, que reza: “Empresas constructoras deben establecer su renta neta del periodo de
imposicion, mediante de cualquiera de los siguientes métodos:
e Asignar el porcentaje de renta estimada para toda la obra, al monto total efectivamente
percibido de renta bruta durante el periodo de imposicién.
e Asignar como renta bruta del periodo, la proporcién que corresponda a lo realmente
ejecutado y que devengé a su favor. A dicha renta bruta debera deducirse el monto de los
costos y gastos incurridos efectivamente en el mismo periodo; y
e Asignar como renta bruta el total de lo percibido en el periodo. Para tan renta, debera

deducirse el costo y gastos realizados en el mismo periodo.”
En cualquiera de los casos que se mencionan, al terminarse la construccion de la obra debera

efectuarse el ajuste pertinente, en cuanto al verdadero resultado de las operaciones que se realicen
de ventas y de costo final de la construccion. Para los casos en que el propietario sea también el
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constructor de la obra, la renta neta de los ejercicios posteriores al de su finalizacion se
determinaré en la proporcion correspondiente, considerando el costo y gastos de construccion
como factor fijo, y se apropian y deducen del monto de las ventas de cada ejercicio.

Si se trata de obras que se realicen en dos periodos de imposicion, pero su duracion total no
excede de doce meses, el resultado puede declararse en el periodo de imposicion que se termina
la obra.

Elegido uno de los métodos que se mencionan, el mismo debera aplicarse a todas las obras y
trabajos que el contribuyente realice, incluso la construccion de obras civiles y obras publicas en
general y s6lo podra cambiarse con autorizacion previa de la Superintendencia de Administracién

Tributaria y regira para el ejercicio inmediato siguiente al que se autorice el cambio.

Segun ley del IVA, Decreto No. 27-92

ARTICULO 14. “Del débito fiscal. El débito fiscal es la suma del impuesto cargado por el

contribuyente en las operaciones afectas realizadas en el periodo impositivo respectivo.”

ARTICULO 15. “Del crédito fiscal. El crédito fiscal es la suma del impuesto cargado al

contribuyente por las operaciones afectas realizadas durante el mismo periodo.”

ARTICULO 16. “Procedencia del crédito fiscal. Procede el derecho al crédito fiscal por la
importacion o adquisicion de bienes y la utilizacion de servicios, que se apliquen a actos
gravados 0 a operaciones afectas por esta ley. EI impuesto pagado por la adquisicion,
importacion o construccion de activos fijos, se reconocera como crédito fiscal cuando los mismos
estén directamente vinculados al proceso de produccion o de comercializacion de los bienes y
servicios del contribuyente. EI impuesto pagado por el contribuyente y reconocido como créedito
fiscal por la importacion, adquisicion o construccion de activos fijos, no integrara el costo de
adquisicion de los mismos para los efectos de la depreciacion anual en el régimen del Impuesto
Sobre la Renta. Los contribuyentes que se dediquen a la exportacién y los que vendan o presten

servicios a personas exentas en el mercado interno, tendran derecho a la devolucion del crédito
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fiscal cuando el impuesto hubiere sido generado por la importacion, adquisicion de bienes o la
utilizacion de servicios, que se apliquen a actos gravados o a operaciones afectas por esta ley,
vinculados con el proceso productivo o de comercializacion de bienes y servicios del
contribuyente.

El Reglamento de la Ley del Impuesto al VValor Agregado desarrollarlo relativo a los gastos que
no generaran crédito fiscal del impuesto. Para establecer qué bienes o servicios se consideran
vinculados con el proceso de produccion o de comercializacion de bienes y servicios del
contribuyente, la Administracion Tributaria aplicara los siguientes criterios: a) Que los bienes o
servicios formen parte de los productos o de las actividades necesarias para su comercializacion
nacional o internacional. b) Que los bienes o servicios se incorporen al servicio o a las
actividades necesarias para su prestacion dentro o fuera del pais. En consecuencia, deben
considerarse todos aquellos bienes o servicios que sean de tal naturaleza que sin su incorporacién
sea imposible la produccion o comercializacion de los bienes o la prestacion del servicio. La
declaracion jurada del Impuesto al Valor Agregado de un contribuyente que realice ventas o
preste servicios en el territorio nacional y que efectle exportaciones, presentara dicha
declaracion, mostrando separadamente la liquidacion de créditos y débitos fiscales, para cada una
de las actividades antes referidas. Como resultado de la compensacion entre créditos y débitos del
contribuyente se producird una devolucién de los saldos pendientes del crédito fiscal por las
operaciones de exportacion realizadas por el contribuyente o un saldo a favor del fisco. Para el
efecto, se procedera conforme lo disponen los articulos 23, 23”A”, 24 y 25 de esta ley, segun el

caso.”

ARTICULO 18. “Documentacion del crédito fiscal. Se reconocera crédito fiscal cuando se
cumpla con los requisitos siguientes: a)Que se encuentre respaldado por las facturas, facturas
especiales, notas de crédito impresas por las imprentas o los contribuyentes que auto-impriman
los documentos y que se encuentren inscritas en el Registro Fiscal de Imprentas, siempre y
cuando el mismo ya hubiere sido implementado por la Administracion Tributaria, conforme se
establece en la ley, asimismo como aquellos recibos de pago cuando se trate de importaciones o
en las escrituras publicas, conforme lo que dispone el articulo 57 de esta ley; b)Que dichos

documentos se emitan a nombre del contribuyente y que contengan su NUmero de Identificacion
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Tributaria; ¢) Que el documento indique en forma detallada el concepto, unidades y valores de la
compra de los bienes y cuando se trate de servicios, debe especificarse concretamente la clase de
servicio recibido y el monto de la remuneracion u honorario; d)Que se encuentren registrados en
el libro de compras, a que se refiere el articulo 37 de esta ley; y, e)Que el saldo del crédito fiscal
se encuentre registrado en los libros de contabilidad como una cuenta por cobrar a favor del
contribuyente. Para tener derecho al reconocimiento del crédito fiscal, el contribuyente debe
cumplir con todos los requisitos indicados en este articulo, los articulos 17 y 18 del presente
decreto y tener operado su libro de compras y registros contables, dentro del plazo que indica el

articulo 20 de esta ley.”

ARTICULO 19.”Del impuesto a pagar. La suma neta que el contribuyente debe enterar al fisco
en cada periodo impositivo, es la diferencia entre el total de débitos y el total de créditos fiscales

generados.”

Segun ley del ISR, Decreto No. 26-92

ARTICULO 7. “Elemento temporal del hecho generador. El impuesto se genera cada vez que se

producen rentas gravadas, y se determina de conformidad con lo que establece la presente ley.”

ARTICULO 38. “Renta Imponible en el régimen optativo previsto en el articulo 72 de esta ley.
Los contribuyentes del impuesto que opten por el régimen establecido en el articulo 72 de esta
ley, deberan determinar su renta imponible, deduciendo de su renta bruta, solo los costos y gastos
necesarios para producir o conservar la fuente productora de las rentas gravadas, sumando los
costos y gastos no deducibles y restando sus rentas exentas. Se consideran costos y gastos
necesarios para producir o conservar la fuente productora de rentas gravadas los siguientes: a) El
costo de produccion y de venta de mercancias y de los servicios que les hayan prestado. b) Los
gastos de transporte, combustibles, fuerza motriz y similares. d)Los sueldos, sobresueldos,
salarios, bonificaciones, comisiones, gratificaciones, dietas, aguinaldos anuales otorgados a todos
los trabajadores en forma generalizada y establecidos por la ley o en pactos colectivos de trabajo,

debidamente aprobados por autoridad competente; asi como cualquier otra remuneracion por
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servicios efectivamente prestados al contribuyente por empleados y obreros. Sin embargo, estas
deducciones pueden limitarse total o parcialmente, si no se comprueba que corresponden a
trabajos realmente desempefiados, necesarios para la obtencidon de rentas gravadas, y que los
gastos son proporcionales al tiempo aplicado a la labor, 0 a la cantidad y calidad del trabajo y a la
importancia del negocio; todo ello, cuando se trate de remuneraciones para: i)Empleados en
general; ii)Socios 0 consejeros de sociedades anénimas, o administradores de sociedades en
comandita por acciones, que sean sus principales accionistas. La deduccion maxima por estos
conceptos se limitara a un monto total anual del diez por ciento (10%) sobre las ventas o ingresos
brutos, siempre que se haga y pague la retencién correspondiente; iii) Conyuges y parientes
consanguineos dentro de los grados de ley, de tales socios, consejeros o administradores. La
deduccion maxima por estos conceptos se limitara en cada caso, a la mayor retribucién asignada
en la nomina de empleados sin ninguna vinculacion de parentesco. e)Las cuotas patronales
pagadas al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, -IGSS-, Instituto de Recreacién de los
Trabajadores, -IRTRA-, Instituto Técnico de Capacitacion, -INTECAP-y otras cuotas o
desembolsos obligatorios, establecidos por ley; y las cuotas pagadas a la asociaciones y
fundaciones no lucrativas, de asistencia, servicio social y cientificas; a las universidades y a la
entidades gremiales y culturales, debidamente autorizadas .Las primas, contribuciones, cuotas o
aportes establecidos en planes de prevision social, pensiones y jubilaciones, que sean de
capitalizacion individual; asi como las primas de seguros médicos para trabajadores. f)Las
indemnizaciones pagadas por terminacion de la relacion laboral, o las reservas que se constituyan
hasta el limite del ocho punto treinta y tres por ciento (8.33%) del total de las remuneraciones
anuales. Tales deducciones seran procedentes, en tanto no estuvieran comprendidos en los planes
mencionados en el inciso siguiente 0 en su caso, en las primas de seguro que cubran los riesgos
respectivos por tales prestaciones. Todo dentro del procedimiento y formas que establezca el

Reglamento.”

ARTICULO 72. “Régimen optativo de pago del impuesto. Las personas juridicas y las
individuales, domiciliadas en Guatemala, asi como los otros patrimonios afectos y entes a que se
refiere el segundo parrafo del articulo 3 de esta ley, que desarrollan actividades mercantiles, con

inclusion de las agropecuarias, y las personas individuales o juridicas enumeradas en el articulo
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44 “A”, podran optar por pagar el impuesto aplicando a la renta imponible determinada conforme
a los articulos 38 y 39 de esta ley, y a las ganancias de capital, el tipo impositivo del treinta y uno
por ciento (31%). En este régimen, el impuesto se determinard y pagara por trimestres vencidos,

sin perjuicio de la liquidacion definitiva del periodo anual.”

SEGUN CODIGO TRIBUTARIO DECRETO NO. 6-91

ARTICULO 28. “Agente de retencion o de percepcion. Son responsables en calidad de agentes
de retencion o de percepcion, las personas designadas por la ley, que intervengan en actos,
contratos u operaciones en los cuales deban efectuar la retencion o percepcion del tributo
correspondiente.

Agentes de retencion, son sujetos que al pagar o acreditar a los contribuyentes cantidades
gravadas, estan obligados legalmente a retener de las mismas, una parte de éstas como pago a
cuenta de tributos a cargo de dichos contribuyentes. Agentes de percepcién, son las personas
individuales o juridicas que por disposicion legal deben percibir el impuesto y enterarlo al fisco.
También serdn considerados agentes de percepcién, quienes por disposicion legal, sean
autorizados o deban percibir impuestos, intereses, recargos o multas, por cuenta de la

Administracion Tributaria.”

ARTICULO 88. “Omision de pago de tributos. La omision de pago de tributos se constituye por
la falta de determinacidén o determinacion incorrecta de la obligacion tributaria por parte del
sujeto pasivo, detectada por la administracion tributaria siempre y cuando la falta de

determinacion no constituya delito.”

ARTICULO 89. “Sancion. La omision de pago de tributos sera sancionada con una multa
equivalente al ciento por ciento (100%) del importe del tributo omitido, por la falta de
determinacion o la determinacion incorrecta presentada por parte del sujeto pasivo, detectada por
la accion fiscalizadora.

Esta sancion, en su caso, se aplicara sin perjuicio de cobrar los intereses resarcitorios que

correspondan, conforme lo dispuesto en este Codigo.”
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ARTICULO 91. “Pago extemporaneo de tributos retenidos, percibidos y del Impuesto al Valor
Agregado. Quienes actuando en calidad de agente de retencion o de percepcion o contribuyentes
del Impuesto al Valor Agregado no enteren en las cajas fiscales correspondientes, dentro del
plazo establecido por las leyes tributarias, los impuestos percibidos o retenidos o el Impuesto al
Valor Agregado, serdn sancionados con multa equivalente al ciento por ciento (100%) del
impuesto retenido o percibido o el pago resultante del Impuesto al Valor Agregado. Si el
responsable del pago lo hiciere efectivo antes de ser requerido por la Administracion Tributaria,
la sancion se reducira en un cincuenta por ciento (50%). Transcurridos treinta (30) dias habiles
contados a partir de la notificacion del requerimiento, sin que el agente de retencién o de
percepcidén cumpla con la obligacion de enterar los impuestos, se procedera conforme a lo que

disponen los articulos 70 y 90 de este Codigo.”

4.6 Analisis de razones financieras

Razones financieras “son las relaciones de una cifra con otra, dentro o entre los estados
financieros de una empresa, las cuales permiten ponderar y evaluar los resultados de las

operaciones de la compaiia”. (Guajardo, 2004:550)

Hay diversos métodos de andlisis que permiten interpretar la solvencia, estabilidad vy

productividad de una empresa o institucion.

e Solvencia
“Son mediciones de capacidad a corto plazo de la empresa para las obligaciones que estan por

vencer.
También se le llama razon de Capital de Trabajo y determina la cantidad de activos disponibles

para cubrir los pasivos a corto plazo. O sea la cantidad “X” en Quetzales de Activo para pagar
Q.1.00 de pasivo
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Cuadro No. 3
Analisis de solvencia
Constructora Valverde

Formula Activo Total / Cifras en 23.615571 / 9,901,081= 2.39
Pasivo Total Quetzales

Fuente: elaboracion propia (2014)

Medida para cubrir compromisos en el futuro cercano combinado a un largo plazo. Mide la
disponibilidad monetaria de la empresa; indica el compromiso de la entidad ante las inversiones y
el patrimonio de la misma. Y su capacidad de cumplir con terceros.
(http://www.slideshare.net/carlovmartinezblog/sesin-7-anlisis-de-liquidez-y-anlisis-de-solvencia,
2014)

Constructora Valverde tiene como liquidez 2.39, cifra que se encuentra dentro de lo prudente
pues el estandar determinado por la competencia es entre 1.5 y 2.0, se determina que esta dentro
de los limites aceptados en los registros contables. Lo que indica que cubre bien con sus

obligaciones a corto plazo.

e Liquidez

Muestran la relacion que existe entre el efectivo de la empresa y otros activos circulantes y sus
pasivos circulantes. La liquidez de una entidad, mide su capacidad para satisfacer obligaciones de
corto plazo. Los indicadores de quiebra financiera de un negocio, por lo general se reflejan
cuando existe una disminucion en sus indicadores de liquidez, que a su vez constituyen
problemas de flujos de efectivo. (http://www.slideshare.net/carlovmartinezblog/sesin-7-anlisis-

de-liquidez-y-anlisis-de-solvencia, 2014)
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Cuadro No. 4
Andlisis de liquidez

Constructora Valverde

Férmula Activo Corriente /| e 1,251,971 / 334,881 = 3.74
Pasivo Corriente

Fuente: elaboracion propia (2014)

Medida de indice de Solvencia inmediata. Esta prueba es semejante a la de solvencia. Mide la
disponibilidad monetaria de la empresa frente sus obligaciones de corto y largo plazo. Por tanto,
se demuestra que por cada Q. 1.00, en obligaciones a corto o largo plazo, existe Q. 3.74 de
activos rapidos para cubrir con responsabilidades. Es un resultado aceptable porque indica que
financieramente se encuentra en capacidad de pago casi inmediata al momento de requerirse a

corto plazo.

e Prueba de acido

“Se le llama también prueba del &cido, mide la capacidad de pago inmediato para cubrir las
obligaciones a corto plazo. O sea la cantidad “X” en Quetzales disponibles de activo para pagar
un Q.1.00 de pasivo a corto plazo, a la diferencia del Activo Circulante menos inventarios, se le
Ilama Activo Répido.” (Emery, 2000:783)

Se considera que el indice es razonable si se encuentra entre 0.80 y 1.00, porque si por ejemplo,
el resultado es 0.95 quiere decir que por cada quetzal de deuda, tiene Q. 0.95 para cubrirlo, en
una negociacion se puede llegar a un acuerdo con nuestros proveedores, acreedores, etc. Con este

indice, en todo caso lo ideal es que sea igual a 1.1 0 mayor.
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Pero si el indice es inferior a 0.80, significa que la empresa puede llegar a incumplir pagos. Se
entiende que la liquidez se obtiene del movimiento de ventas pero éste no se reinvierte y se puede

dejar de generar operaciones.

Cuadro No. 5
Prueba de acido
Constructora Valverde
Férmula Bancos / Pasivo Cifras en 385,786 / 334.881= 1.15
Corriente Quetzales

Fuente: elaboracion propia (2014)

A diferencia de la razén anterior, esta excluye los inventarios por considerarse la parte menos
liquida en caso de quiebra. Esta razén se concentra en los activos mas liquidos, por lo que

proporciona al analista datos mas correctos sobre la capacidad de pago.

Indica que si el negocio dejara de vender hoy, la posibilidad que tiene de pagar pasivos a corto
plazo es de 1.15 para convertir sus recursos en efectivo disponible. Al ser la prueba méas severa 'y
mas real, se puede decir que tiene capacidad de pago por cada Q. 1.00 que deba, puede cubrir

Q. 1.15 a corto plazo.

4.7 Analisis tributario-fiscal

En aspectos fiscales es importante mencionar que Constructora Valverde, acorde al RTU, esta
afecta a realizar la declaracion del Impuesto Sobre la Renta (ISR) dentro del Régimen Optativo,
que corresponde al 31% anual sobre la renta imponible segln lo establecido en el articulo 72
Decreto 26-92, ley del Impuesto Sobre la Renta, Régimen Optativo y realiza cierres parciales en
forma trimestral, y al final del periodo se realiza una conciliacion entre estos Ultimos y el

Impuesto Sobre la Renta definitivo para determinar el pago final.
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La entidad también se sujeta a la presentacion mensual del Impuesto al Valor Agregado, sobre un
porcentaje del 12%, el contribuyente debe presentar dentro del mes calendario siguiente al
vencimiento de cada periodo impositivo, una declaracion del monto total de las operaciones
realizadas en el mes calendario anterior. Constructora Valverde presenta un crédito fiscal de IVA,
considerable al 31 de diciembre de 2012 por la compra de los activos que llevé a cabo durante el

mismo periodo.

Asimismo, cumple con el Impuesto de Solidaridad establecido para personas juridicas o
individuales, fideicomisos, contratos de participacion, sociedades irregulares, sociedades de
hecho, sucursales, agencias o establecimientos permanentes o temporales de personas extranjeras
que operen en el pais y otras formas de organizacion empresarial que dispongan de patrimonio
propio que lleven a cabo actividades mercantiles o agropecuarias en territorio nacional y
obtengan un margen bruto superior al 4% de sus ingresos brutos.

Derivado del anélisis financiero que se realiz6 de las pruebas de auditoria y del trabajo de campo,
se logré establecer que la empresa esté insolvente o presenta problemas para poder realizar sus
pagos de forma conveniente en el ambito fiscal, a pesar de tener convenios de pago tanto en la
Administracion Tributaria SAT como ante el Seguro Social, los impuestos se presentaron de
forma incorrecta, ademas, se puede observar en las pruebas de auditoria que se escogieron
aleatoriamente y en el analisis financiero, que Constructora Valverde no es capaz de solventar

obligaciones tributarias, tanto en corto plazo como a largo plazo de forma adecuada.

4.8 Area econémico-financiera

De acuerdo al analisis que se realizd previamente, se puede notar que Constructora Valverde si
es solvente en un periodo de muy corto plazo, y no es solvente en deudas a largo plazo, por lo

que se genera un endeudamiento mayor a los ingresos que se obtienen por operaciones que

genera la actividad principal de la empresa.
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e Analisis de impuestos
La empresa rectifica y aumenta su crédito, el propdsito de ésto es seguir con el traslado de este
crédito mes a mes, por tanto, el IVA que ya se cobro por la venta se convierte en un capital de

trabajo.

Los impuestos directos como el ISR, ISO, y los indirectos como el IVA, son un desprendimiento
de fondos de la empresa, lo cual afecta el flujo de caja, que al pagar estos impuestos no existe o
no es evidente un retorno real de ningin beneficio, porque al pagar el ISR lo exige la
Constitucidn de la Republica por ser ciudadano de Guatemala y el Estado se organiza para el bien
comudn. La forma que el Estado tiene para garantizar el bien comdn a la poblacién es por medio
de los impuestos. Como empresa no se ve el retorno del pago de esos impuestos 0 hay retorno
inmediato y real. Si se da pero en bien comun: via salud publica y educacion gratuita, via

seguridad.
La empresa no pueden pagar los impuestos de forma correcta debido a que el flujo de caja no

permite hacer esos pagos. Se observa que existe un problema fiscal derivado del problema de

indole financiera.
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Cuadro No. 6
Estado de Resultados Ejecutivo, al 31 de diciembre 2012
Constructora Valverde

Cifras expresadas en Quetzales

N ANALISIS
DESCRIPCION ANO 2012 VERTICAL
INGRESOS POR VENTAS Y SERVICIOS
Ingresos por prestacion de servicios
y ventas Q11,152,578.18 100.00%
TOTAL INGRESOS Q11,152,578.18
COSTO DE VENTAS
COSTO DE VENTAS
TOTAL COSTO DE VENTAS Q4,298,978.46 38.55%
TOTAL COSTO DE VENTAS
GASTO
GASTOS GENERALES Q1,480,365.99 13.27%
REMUNERACION A EMPLEADOS Q3,418,114.33 30.65%
TOTAL GASTO Q4,898,480.32
RESULTADO DEL PERIODO Q6,254,097.86 56.08%

Fuente: elaboracién Constructora Valverde. (2014)

e Andlisis vertical

El costo de ventas representa el 38.55% dentro del Estado de resultados. Despues de haber

deducido todos los gastos incurridos en el periodo, la utilidad representa el 17.53%.
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Balance General Ejecutivo

Cuadro No. 7

Analisis Vertical

Constructora Valverde

Cifras expresadas en Quetzales

DESCRIPCION 2,012 Analisis 2011 | Analisis|  VARIACIONES
vertical vertical .
Absolutas Relativas
ACTIVOS

Corriente Q1,251,970.83 | 5.30% Q1,496,153.28 | 10.89% -Q244,182.45 | -16.32%

Bancos Q385,786.45 | 1.63% Q1,134,111.88 8.25% -Q748,325.43 | -65.98%

Iva por Cobrar Q603,885.00 | 2.56% Q0.00 | 0.00% Q603,885.00 1.00%

ISR cuenta Trimestral Q50,682.00 0.21% Q17,461.62 0.13% Q33,220.38 | 190.25%

Inventario de Mercaderia Q198,578.60 | 0.84% Q331,541.00 | 2.41% -Q132,962.40 | -40.10%

Impuesto de Solidaridad Q13,038.78 | 0.06% Q13,038.78 | 0.09% Q0.00 0.00%

No Corriente Q22,363,000.15 | 94.70% | Q12,248,219.04 89.11% | Q10,115,381.11  82.59%

SUMA ACTIVO Q23,614,970.98 | 100.00% § Q13,744,372.32  100.00% Q9,871,198.66  71.82%

PASIVO

Corriente Q334,880.74 1.42% 858,893.58 | 6.25% -Q638,732.84 | -74.37%

Cuentas por pagar Q334,880.74 1.42% 0858,893.58 | 6.25% Q638,732.84 74.371%

No Corriente Q9,566,200.00 |  40.51% Q126,107.90 | 0.92% | Q9,440,092.10 | 7485.73%

PRESTAMO

BANRURAL Q4,850,000.00 20.54% Q0.00 0.00% | Q4,850,000.00 1.00%

PRESTAMO BAM Q4,680,000.00 19.82% Q0.00 0.00% | Q4,680,000.00 1.00%

Préstamo CHN Q36,200.00 0.15% Q126,107.90 | 0.92% -Q89,907.90 | -71.29%

Suma el Pasivo Exigible (9,901,080.74 41.93% Q985,001.48  7.17% | Q8,801,359.26  893.54%

CAPITAL

PATRIMONIO

Cuenta Capital Q10,000.00 0.04% Q10,000.00  0.07% Q0.00 0.00%

Resultados

Acumulados Q13,704,490.24 |  58.03% | Q12,749,370.84 92.76% 955,119.40 7.49%

SUMA PASIVO Y

CAPITAL Q23,615,570.98 | 100.00% | Q13,744,372.32  100.00% @ Q9,756,478.66  70.99%

Fuente: elaboracion Constructora Valverde (2014).
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Anélisis vertical
Como se puede observar, en el afio 2012 el efectivo sdlo representa el 1.63% del total de activos,

mientras que al 2011 represento el 8.25%, por lo que se encuentra una disminucion del 6.62%.

La empresa tiene problemas de solvencia debido a que su activo corriente no podra cubrir el total
de los pasivos que registr6 debido a que posee demasiados activos poco liquidos, los que con
dificultad pueden convertirse a disponibles.

Dentro del rubro propiedad, planta y equipo, los que ocupan mas del 50% del total de los activos
son los bienes inmuebles. Del total del pasivo y capital, el pasivo corriente representa el 1.42%,
mientras que las deudas de largo plazo representan el 40.51%. La empresa se encuentra
endeudada a largo plazo en un 40.51%.

Resultado del periodo al 31 de diciembre del 2012: la utilidad del periodo ocupa un 8.28% del
total de pasivos y capital.

44



Cuadro No. 8
Flujo de caja Ejecutivo

Constructora “Valverde”

Cifras expresadas en Quetzales

DESCRIPCION

Saldo inicial de efectivo
INGRESOS

Préstamos bancarios
Ventas

TOTAL DE INGRESOS

TOTAL DE INGRESOS

EGRESOS

Gastos Generales

Bienes inmuebles
Intereses Bancarios
Obras En Proceso
Préstamos Bancarios
TOTAL DE EGRESOS

SALDO FINAL DE EFECTIVO
TOTAL EGRESOS MAS SALDO FINAL

Fuente: elaboracién Constructora Valverde. (2014)

ANO
2012
1,134,111.88

9,530,000.00
11,152,578.18

20,682,578.18

21,816,690.06

4,898,480.32
6,156,183.33

475,159.22
5,469,801.96
4,431,278.78

21,430,903.61

385,786.45

21,816,690.06
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Este estado muestra la situacion del flujo de efectivo del periodo correspondiente al afio 2012, se
tiene como saldo inicial Q. 1,134,111.88, monto que, como se puede observar en los estados
financieros comparativos, es el saldo final del 2011, luego se tienen los ingresos por préstamos
bancarios y las ventas del periodo. Dentro de los egresos del periodo que constituye un total de Q.
21,430,903.61, se encuentran los intereses bancarios, asi como un desembolso de efectivo en
bienes inmuebles, gasto necesario para que la empresa pueda continuar con su actividad
econdémica, sin embargo, estas inversiones pudieron provocar la reduccion en su capacidad
econdmica para enfrentar sus obligaciones de caracter tributario por el incumplimiento en sus

obligaciones, tanto de impuestos como de contribuciones al seguro social.
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Conclusiones

Se determind que la empresa no cumple con el pago de sus obligaciones fiscales, asi como de
sus contribuciones al seguro social, lo cual genera pasivos con crecimiento indefinido debido

a las multas y recargos por intereses y mora por los incumplimientos.

El crecimiento de las deudas por el incumplimiento en el pago de sus obligaciones fiscales y
de contribuciones, provoca sobrecarga en los flujos de efectivo a desembolsar en el futuro

cercano, lo cual requerird de fuente adicional de recursos para el cumplimiento.

No se evidenciaron fuentes adicionales de generacién de recursos que puedan ayudar al
cumplimiento de los atrasos en el pago de impuestos y/o contribuciones, excepto por la

existencia de bienes inmuebles que puedan generarlos a través de su realizacion.

La empresa posee un ambiente de control débil; se comprob6d que no tiene manuales o
procesos integrales donde se plasmen las responsabilidades de cada encargado de érea,
situacion que propicia la generacion de informacion errénea. No existe un manual de
politicas y procedimientos para la ejecucion de los costos y gastos. No posee un sistema

contable computarizado que genere informacidn contable confiable y oportuna.

Se evidencid que no existen controles administrativos o gerenciales que permitan una certeza

en la toma de decisiones.
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Recomendaciones

Implementar un control de flujos de efectivo asi como un control presupuestario que permita
efectuar los desembolsos de costos y gastos conforme a la planificacion y entonces evitar los

atrasos y/o incumplimientos en el pago de sus obligaciones de impuestos y contribuciones.

Delegar a través de una consultoria especifica, la revision y aprobacion de la determinacion
de los tributos y contribuciones, previo a su pago, con el propdsito de evitar las
determinaciones indebidas y asi evitar los ajustes y sus correspondientes multas y recargos.

Que se promocione la venta de los activos fijos que se encuentren sin generar actividad
productiva, para poder recuperar efectivo en un periodo no muy largo y efectuar los pagos de

sus deudas lo mas pronto posible.

Derivado de andlisis que se efectué a Constructora Valverde, se propone implementacién de
un sistema contable computarizado y moderno, debido a que la misma posee la capacidad,
tanto econdmica como fisica para que continle como supuesto de negocio en marcha, y en

consecuencia, su constante crecimiento, de acuerdo al objetivo del presente estudio.

48



Referencias bibliogréaficas

v Camara Guatemalteca de la Construccion (C.G.C.) (2006). Guatemala.

v Cashin, J; Neuwirth, P. y Levy J. (2001). Enciclopedia de la Auditoria (Tomo I).
Edicion Espafiola, Oceano Grupo Editorial, S. A.

v Cepeda Alonso, Gustavo. (1997). Auditoria y Control Interno (ler. Ed.) Colombia,
Editorial McGrraw-Hill Interamericana, S.A.

v Congreso de la Republica de Guatemala. (1970). Codigo de Comercio, Decreto 2-70.

v Congreso de la Republica de Guatemala. (1991). Cédigo Tributario, Decreto No. 6-91.
Guatemala.

v Congreso de la Republica de Guatemala. (1992). Ley del Impuesto al Valor Agregado,

Decreto No. 27-92. Guatemala

v Congreso de la Republica de Guatemala (1992). Ley del Impuesto Sobre la Renta,
Decreto No. 26-92. Guatemala

v Douglas, E., Finnerty, J. D. & Stowe, John D. (2000). Fundamentos de Administracion
Financiera. (ler. Ed.). México. Prentice Hall, Inc.

v Guajardo Cantl, Gerardo. (2004). Contabilidad Financiera. (4ta. Ed.). Meéxico.
McGraw Hill.

v Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores. (2001). Guatemala.

v Instituto Mexicano de Contadores Publicos y Auditores. (2009). Normas

Internacionales de Auditoria, NIAS. 315, 320, 400, 570 y 700. México

v Longencker J. C. & Moore, C. W. (2007). Administracién Il. Administracion de
Pequefias Empresas. (Il Edicion). Estados Unidos. Editorial Thomson.

49



Perdomo Salguero, M. L. (1999). Problemas y Soluciones de Contabilidad II, Parte I.
Guatemala. Editorial Impresos Industriales.

Perdomo Salguero, M. L. (2001). Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros.

Guatemala. Editorial Impresos Industriales.

Porter, M. (1980). Competitive Strategy: Techniques for Analyzing Industries and
Competitors. Recuperado en abril 2014 de:
http://www.deguate.com/infocentros/gerencia/mercadeo/mk16.htm

Propiedad Literaria del Instituto Guatemalteco de Contadores Publicos y Auditores

(2001). Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.

Rosenberg, J.M. (1990). Diccionario de Administracion y Finanzas, (Tomo Unico).

México.

Tamayo y Tamayo, M. (1985). El Proceso de la Investigacion Cientifica.(ler. Ed.)
México. Limusa, S.A. de C.V.

50


http://www.deguate.com/infocentros/gerencia/mercadeo/mk16.htm

En linea

Administracion. Recuperado: Septiembre, 2014
http://es.wikipedia.org/wiki/Administraci%C3%B3n

Administracion financiera. Recupera: Septiembre, 2014

http://articulosfinanzas.blogspot.com/2009/01/definicion-de-administracion-financiera.html

Anélisis de Entorno. Recuperado: marzo, 2014.
http://www.deguate.com/infocentros/gerencia/mercadeo/mk16.htm

Analisis de Solvencia. Recuperado: marzo 2014
http://www.slideshare.net/carlovmartinezblog/sesin-7-anlisis-de-liquidez-y-anlisis-de-

solvencia

Analisis Financiero vertical. Recuperado marzo 2014
http://www.utntyh.com/alumnos/wp-content/uploads/2013/09/UNIDAD-I11-
An%C3%Allisis-horizontal-y-vertical-de-Estados-Contables.pdf

Auditoria Fiscal. Recuperado: marzo 2014.
http://www.eseitvirtual.org/eseit/archivos/undac/Auditoria_Tributaria_ UNDAC _resumen%
5B1%5D.doc

Elementos de control interno. Recuperado: abril 2014.
http://www.ccpp.org.pe/descargas/AUDITORIA/LEGISLACION%20AUDITORIA/NIAS
%2011/N1A%20400%20Evaluaciones%20De%20Riesgo%20Y %20Control%20Interno%20
(1).pdf

Ingenieria Civil. Recuperado: abril 2014

http://www.ecoterra.com.do/dynamicdata/ingenieriacivilsantodomingo.php

o1


http://es.wikipedia.org/wiki/Administraci%C3%B3n
http://www.deguate.com/infocentros/gerencia/mercadeo/mk16.htm
http://www.slideshare.net/carlovmartinezblog/sesin-7-anlisis-de-liquidez-y-anlisis-de-solvencia
http://www.slideshare.net/carlovmartinezblog/sesin-7-anlisis-de-liquidez-y-anlisis-de-solvencia
http://www.utntyh.com/alumnos/wp-content/uploads/2013/09/UNIDAD-III-An%C3%A1lisis-horizontal-y-vertical-de-Estados-Contables.pdf
http://www.utntyh.com/alumnos/wp-content/uploads/2013/09/UNIDAD-III-An%C3%A1lisis-horizontal-y-vertical-de-Estados-Contables.pdf
http://www.eseitvirtual.org/eseit/archivos/undac/Auditoria_Tributaria_UNDAC_resumen%5B1%5D.doc
http://www.eseitvirtual.org/eseit/archivos/undac/Auditoria_Tributaria_UNDAC_resumen%5B1%5D.doc
http://www.ccpp.org.pe/descargas/AUDITORIA/LEGISLACION%20AUDITORIA/NIAS%20II/NIA%20400%20Evaluaciones%20De%20Riesgo%20Y%20Control%20Interno%20(1).pdf
http://www.ccpp.org.pe/descargas/AUDITORIA/LEGISLACION%20AUDITORIA/NIAS%20II/NIA%20400%20Evaluaciones%20De%20Riesgo%20Y%20Control%20Interno%20(1).pdf
http://www.ccpp.org.pe/descargas/AUDITORIA/LEGISLACION%20AUDITORIA/NIAS%20II/NIA%20400%20Evaluaciones%20De%20Riesgo%20Y%20Control%20Interno%20(1).pdf
http://www.ecoterra.com.do/dynamicdata/ingenieriacivilsantodomingo.php

v Observacion (Método de investigacion). Recuperado: abril 2014.

http://paginas.ufm.edu/sabino/word/proceso_investigacion.pdf

v" Riesgos financieros. Recuperado: abril 2014
http://www.mapfre.com/documentacion/publico/i18n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=

1070205

v" Tipos de organizacion. Recuperado: septiembre 2014.
http://pabloyela.files.wordpress.com/2012/05/tipos-de-organizaciones.pdf

v" Riesgos financieros. Recuperado: Septiembre 2014
http://mexico.smetoolkit.org/mexico/es/content/es/3713/Liquidez-endeudamiento-y-

rentabilidad-

52


http://paginas.ufm.edu/sabino/word/proceso_investigacion.pdf
http://www.mapfre.com/documentacion/publico/i18n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=1070205
http://www.mapfre.com/documentacion/publico/i18n/catalogo_imagenes/grupo.cmd?path=1070205
http://pabloyela.files.wordpress.com/2012/05/tipos-de-organizaciones.pdf
http://mexico.smetoolkit.org/mexico/es/content/es/3713/Liquidez-endeudamiento-y-rentabilidad-
http://mexico.smetoolkit.org/mexico/es/content/es/3713/Liquidez-endeudamiento-y-rentabilidad-

ANEXOS

53



Contenido de anexos

Carta a la Gerencia sobre Analisis Financiero realizado a Constructora Valverde
Informe final
a.) Resultados del analisis
b.) Propuestas de mejora
c.) Presupuesto de implementacion de la propuesta
Anexo No. 1 Matriz FODA, Analisis interno
Anexo No. 2 Matriz FODA, Analisis externo
Anexo No. 3 Anélisis FODA
Anexo No. 4 IVA afio 2011
Anexo No. 5 IVA afio 2012
Anexo No. 6 ISR afio 2011
Anexo No. 7 ISR afio 2012
Anexo No. 8 Pagos IGSS afio 2011
Anexo No. 9 Pagos IGSS afio 2012

54

55
56
57
58
63
65
66
67
68
69
70
71
72
73



Carta a la Gerencia sobre Analisis Financiero

realizado a Constructora Valverde

Antigua Guatemala, Enero 2013.

Sefor:

Gerente General

Constructora Valverde

Antigua Guatemala, Sacatepéquez

Sefor Gerente General:

Por este medio, me permito comunicarle que he finalizado el andlisis financiero a Constructora
Valverde correspondiente al periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del afio
2012.
Para la realizacion del anélisis financiero en cuestion se utilizaron pruebas de cumplimiento,
cuestionarios de control interno y papeles de trabajo especificos, los cuales permitieron obtener
informacion relacionada con el tema en cuestion. EI examen se efectu6 de acuerdo a las Normas
de Auditoria generalmente aceptadas que en consecuencia incluyen:

e El estudio y evaluacion del sistema de control interno administrativo referente a los

estados financieros de constructora Valverde proporcionados por la misma.

Como resultado de dicho analisis, se presentan a continuacion en el informe final las situaciones
encontradas asi como el planteamiento de propuestas de mejora para subsanar estas debilidades.

El informe final se encuentra estructurado de la siguiente manera:
a) Resultados del analisis

b) Propuestas de mejora

c) Presupuesto de implementacion de las propuestas
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Atentamente,

Ingrid Alvarez
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Informe final
Resultados del Andlisis Financiero realizado a

Constructora Valverde

Gerente General
Constructora Valverde

Antigua Guatemala, Sacatepéquez

Estimado Gerente General:
Es de mi agrado presentar ante usted el informe final correspondiente a la auditoria realizada por
su servidor, estudiante de la universidad Panamericana a su empresa; constructora Valverde, la

misma se realizo en el tiempo pactado con su persona.

El tipo de auditoria realizada es de naturaleza administrativa financiera interna con el fin de
determinar algunas debilidades dentro de la empresa e identificar posibles problemas y
oportunidades de mejora.

El informe que se entrega a la presente fecha se compone del diagnéstico determinado en los
estados financieros ejecutivos, ademas de las posibles soluciones propuestas para contribuir a
disminuir fallas o deficiencias presentadas. Finalmente en el mismo se anexan las
recomendaciones y sugerencias que el auditor ha decidido presentar a la empresa para contribuir

a la toma de decisiones por parte de la gerencia.

Sin més a que hacer referencia, se despide de usted.

Ingrid Alvarez
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a) los resultados derivados del andlisis financiero realizado son los siguientes:

Financiera

Segun los indicadores que se eligieron para llevar a cabo este proyecto, muestra una
capacidad de solvencia aceptable para cumplir con las obligaciones a corto plazo y en
algunas oportunidades, a mediano plazo. Pero como se hace la aclaratoria, éso es s6lo en
teoria y nimeros para tomar una idea, pero en la vida financiera real de la empresa, se
incumple con los pagos de impuestos y otros tributos, y a pesar de tener convenios de

pago, no es posible realizar dichos pagos y otras deudas.

Al 31/12/12 se realiz6 un reconocimiento de deuda con el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social con un saldo total de Q. 506.622.29 y se establecieron cuotas de Q.
18,874.40 mensuales, al momento de concluir con las hojas de trabajo se pudo notar
también que, a pesar de tener dichos arreglos de pago, no puede cumplir en fecha.
Documentos que por confidencialidad no se revelaron en este trabajo. A la misma fecha,
se establece que se adeuda a la Superintendencia de Administracién Tributaria, por el
Impuesto de solidaridad ISO, el monto total del Q. 58,507.20, que deja asi, pagos
mensuales de Q.3.250.40 por un periodo de 18 meses, debido a que éste se calcula en base
a los ingresos del periodo anterior, y en el periodo actual no se factur6 lo suficiente, no se
obtuvo el ingreso necesario para cumplir con esta obligacion, por falta de prevision, la

empresa no lo ahorré en su momento.

Fiscal

Derivado del analisis financiero que se realizo de las pruebas de auditoria y del trabajo de
campo, se logro establecer que la empresa estd insolvente o presenta problemas para
poder realizar sus pagos de forma conveniente en el ambito fiscal, a pesar de tener
convenios de pago tanto en la Administracion Tributaria SAT como ante el Seguro Social,
los impuestos se presentaron de forma incorrecta, ademas, se puede observar en las

pruebas de auditoria que se escogieron aleatoriamente y en el analisis financiero, que
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Constructora Valverde no es capaz de solventar obligaciones tributarias, tanto en corto

plazo como a largo plazo de forma adecuada.

La empresa no pueden pagar los impuestos de forma correcta debido a que el flujo de caja
no permite hacer esos pagos. Se observa que existe un problema fiscal derivado del

problema de indole financiera.

b) Propuesta de mejora:

Es necesario contemplar las necesidades de oficinas, bodegas, mobiliario y equipo, asi como de
maquinaria, sélo a nivel de indispensables y con el menor costo posible. En esta etapa se deben
fijar los objetivos, las politicas, los métodos y técnicas, asi como sus controles. Estas politicas
expresaran las metas de cada actividad. Posteriormente se determinaran los procedimientos a
seguir para cada una de las actividades. Para que una empresa sea competitiva, debe hacer

hincapie en el trinomio: calidad, costo y tiempo.

Las consideraciones del auditor, en relacion con los planes de la gerencia, deben incluir como

minimo lo siguiente

Planes para la venta de activos
e Restricciones en el retiro de efectivo, como convenios que limiten tales
transacciones por préstamos o acuerdos similares o impedimentos para los activos.
e Comercializacion de activos que la gerencia planea vender.

e Efectos posibles directos o indirectos de la venta de activos.

Planes para préstamos o renegociacion de las deudas
e Habilidad para el financiamiento de deudas, que incluye acuerdos de crédito
actuales o que se contrataron, tales como lineas de crédito o acuerdos para créditos
industriales de cuentas por cobrar o ventas de activos fijos en arrendamiento

financiero.
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e Acuerdos actuales o contratos existentes para reestructurar o renegociar deudas o
garantizar préstamos a la empresa.
e Posibles efectos en los planes de préstamos de la gerencia, con restricciones sobre

préstamos adicionales o suficientes garantias colaterales.

Planes para reducir o retrasar los gastos
e Posibilidad aparente para reducir los gastos de fabricacion o de administracién
para posponer el desarrollo de proyectos de mantenimiento e investigacion o
arrendar activos en lugar de comprar.

e Posibles efectos directos e indirectos de la reduccion de gastos.

Planes para incrementar la inversién del propietario de la empresa.
e Posibilidad de incrementar la inversion del propietario, que incluye acuerdos
actuales o contratos para obtener capital adicional.
e Acuerdos actuales o contratos existentes para reducir los requerimientos vigentes
de retiro de utilidades o acelerar la distribucion de efectivo a compafiias afiliadas u

otros inversionistas.

Al evaluar los planes de la gerencia, el auditor debe identificar aquellos elementos que son
importantes en particular, para superar los efectos adversos de las condiciones 0 eventos que se
mencionaron y debe planificar y aplicar procedimientos de auditoria, para obtener evidencia
suficiente y competente relacionada con éstos. Por ejemplo, el auditor debe considerar lo
adecuado del soporte, en relacion a la habilidad de obtener financiamientos adicionales o los

planes para la venta de activos.

Cuando la informacion financiera anticipada es particularmente importante para los planes de la
gerencia, el auditor debera pedir a la gerencia que le proporcione esa informacion y debe
considerar la conveniencia de comprobar lo adecuado de las aseveraciones importantes que

encuentre en dicha informacion.

El auditor debe poner especial atencion en aseveraciones que son,
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e Importantes para la informacion financiera.
e Sensibles o susceptibles para los cambios.

e Inconsistencia con las tendencias anteriores.

La consideracion del Auditor se debe basar en el conocimiento que tiene de la empresa, de sus

negocios y de la Gerencia, para lo que debe incluir:

e Lecturade la informacion financiera proyectada y de las aseveraciones importantes.
e La comparacion de la informacion financiera proyectada en periodos anteriores con los
resultados actuales, asi como comparar la informacion proyectada del periodo, con resultados

anteriores.

Si el Auditor esta al tanto de estos factores, los efectos no se reflejan en la informacion financiera
proyectada, por lo que debe discutirlos con la Gerencia y si es necesario, efectuar una revision de

dicha informacidn financiera.

De acuerdo a las limitantes que se encontraron al momento de realizar revisiones financieras, y
hasta cierto punto de control interno, se puede notar que en cuanto a operaciones contables, no se
permite un acceso a herramientas actualizadas para un mejor control, por tanto, el personal se
encuentra con limitaciones al momento de requerir informacién actual y se encuentre la forma de
lograr que los procedimientos y procesos sean efectivos para el crecimiento de Constructora

Valverde.

Algunos elementos que integran el sistema que se propone para la reorganizacién, crecimiento

adecuado y mantener a flote la empresa /son:
eElaboracion de manuales de procesos en cuanto a registros y controles administrativos,

financieros y operativos, para mejora del trabajo, tanto de campo como administrativo.

Implementacion de un sistema contable computarizado.
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e Descripcion de perfiles, asignacion de funciones y responsabilidades de cada uno de los puestos
dentro de la Constructora, sin obviar si el nivel de jerarquia es alto o bajo, para un buen

desarrollo de la empresa.
¢ Orden de informacidn financiera por proyecto que se realice.

Financiera

Segun los indicadores que se eligieron para llevar a cabo este proyecto, muestra una capacidad de
solvencia aceptable para cumplir con las obligaciones a corto plazo y en algunas oportunidades, a
mediano plazo. En la vida financiera real de la empresa, se incumple con los pagos de impuestos
y otros tributos, y a pesar de tener convenios de pago, no es posible realizar dichos pagos y otras
deudas.

Razén por la que se recomienda liquidar activos que no se tengan en uso y de esa forma, poder
estabilizar el flujo de efectivo y, asimismo, solventar de manera inmediata la situacion financiera,

econOmica y tributaria.

Al 31/12/12 se realiz6 un reconocimiento de deuda con el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social con un saldo total de Q. 506.622.29 y se establecieron cuotas de Q. 18,874.40 mensuales,
al momento de concluir con las hojas de trabajo se pudo notar también que, a pesar de tener
dichos arreglos de pago, no puede cumplir en fecha. Documentos que por confidencialidad no se
revelaron en este trabajo. A la misma fecha, se establece que se adeuda a la Superintendencia de
Administracion Tributaria, por el Impuesto de solidaridad ISO, el monto total del Q. 58,507.20,
que deja asi, pagos mensuales de Q.3.250.40 por un periodo de 18 meses, debido a que éste se
calcula en base a los ingresos del periodo anterior, y en el periodo actual no se facturé lo
suficiente, no se obtuvo el ingreso necesario para cumplir con esta obligacion, por falta de

prevision, la empresa no lo ahorré en su momento.

Por tanto, se le propone a constructora Valverde poner en venta tres bienes inmuebles que, a
pesar de no estar desglosados en los estados financieros, se tiene el conocimiento que estos

bienes ascienden a la suma de Q12,185,000.00, monto que soporta los pagos de préstamos y
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obligaciones que se tienen pendientes de pago. Caso contrario, se sugiere el aporte de capital de
parte del propietario con la posibilidad de vender una de las viviendas que tiene a su nombre que

se valora en poco més de Q. 9,000,000.00

Administrativa

La Gerencia, en conjunto con personal de campo, seran las personas que se encarguen de cumplir
con cada regla y politica que se implemente. Que la capacitacion constante del personal sea uno
de los pilares béasicos de la empresa, para que esté al dia y con visién a futuro. Verificar que se
lleven a cabo cada uno de los controles financieros, de ejecucion y direccién en los diferentes

proyectos de construccion.

Contabilidad

Mismo departamento que lleva el control de costos y gastos dentro de la empresa, éste es de gran
importancia debido a que genera el control de negociaciones mercantiles y financieras para
obtener mejores precios y mayor productividad de tiempo y patrimonio. Es por ello que se
recomienda el sistema computarizado moderno para lograr una obtencién éptima de informacion
financiera actual, con fin de proveer del mismo modo, una idea de proyeccion para llevar a cabo

obras nuevas y capital disponible.

El analisis de los hallazgos que se encontraron a través de las pruebas sustantivas para un
ambiente de control muestra lo siguiente:

e La gerencia no se preocupa por establecer los procedimientos y politicas a seguir de los
departamentos mas fuertes dentro de la organizacion. Una de las debilidades que se
encontro lo representa la indebida determinacion de los tributos y la falta de revision y
verificacion de los mismos antes de presentarse y/o pagarse.

e Es evidente que no existe la funcion de auditoria interna en la revision de operaciones de
costos o inventarios y es determinante el desarrollo de una persona con independencia que

audite los mismos.
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¢ No hay segregacion de responsabilidades y una misma persona se realiza el trabajo de dos
0 mas personas; no hay responsable de los distintos procedimientos, o quien dé

explicaciones de errores o fallas que se cometan.

e Se evidencia que la empresa posee diversas debilidades en el sistema operativo y refleja

un ambiente de control un débil.

c.) Costos implementacién de sistema contable

Si deciden adquirir el sistema contable computarizado el costo del mismo es de Q. 75,000.00,
cuyo costo ya incluye la implementacion del sistema y la capacitacion a la persona que fuera a
utilizarlo y viaticos del implementador. Se solicitd cotizacion a una empresa llamada
MEGASOLUCIONES, S.A. ubicado en Ciudad San Cristobal, Guatemala.
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Anexo No. 1
Matriz FODA
Analisis interno
Constructora Valverde

Analisis Interno

FORTALEZAS

DEBILIDADES

* Cuenta con personal altamente capacitado y
con experiencia que le permitan maximizar sus
rendimientos ante la parte administrativa como
la parte operacional.

*Falta de interés por parte de la alta direccion
de mejorar controles internos.

» La empresa cuenta con personal destinado a
cada funcion.

* Tiene su propio equipo de transporte y
maquinaria para trasladar los materiales que se
utilizan en los diferentes tipos trabajos.

* No se cuenta con competencia en el mismo
ramo.

* Existe una planificacion.

* La empresa lleva laborando diez afios por lo
tanto contiene experiencia y profesionalismo
en el ramo.

* Posee materiales contemporaneos y sistemas
constructivos innovadores.

* Variedad y calidad en el servicio.

+ Cuenta con maquinaria propia vanguardista,
qu epermite ejecutar obras en menor tiempo, y
con mayor rentabilidad sin depender de
terceros.

* Sus proyectos de infraestructura e ingeniera
son de gran calidad.

* Los trabajadores no cuentan con un seguro
integral.

* Obreros o trabajadores desconocen la mision
y vision de la empresa.

* No se cuenta con un plan de publicidad.

* No existen procesos definidos de la
organizacion lo que tiene como efecto que
cada persona actle de la forma como cree y no
como debe hacerlo.

* No cuentan con una operacion contable
correcta.

* No se cuenta con la solvencia necesaria para
solventar tasas imposisitvas tanto a nivel
general como a nivel local.

* Se debe implementar un sistema de
capacitacion al personal.

* Diversificar lineas de produccion.

* Se debe implementar un sistema de
contabilidad computarizado especifico ya que
actualmente llevan una contabilidad en hoja
electrdnica de ejecucion propia.

Fuente: elaboracidn propia. (2014)
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Anexo No. 2
Matriz FODA
Analisis externo
Constructora Valverde

Analisis Externo

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

*Contamos con profesionales de prestigio y
mucha trayectoria en el ramo.

* Cuentan con proveedores que le suministran
materiales de importacion para la elaboracién
de algunos proyectos.

* Otro rubro que se esta implementando es la
produccion de materiales de construccion para
consumo interno.

* Alquiler de maquinaria y equipo en obras
viales a nivel de asfaltado que se ejecutan
dentro del municipio y permiten la
oportunidad de obtener exeperiencia necesaria
en carreteras asfaltadas.

*Cuenta con la posibilidad de asociarse con
empresas amigas para el desarrollo de nuevas
obras con entidades privadas.

* Puede computarizar su sistema contable.

e Crisis financiera a nivel internacional.

* Tendencia a perder inversiones por aumentar
costos innecesarios y reducir ganancias para
poder invertir.

* Incursion e incremento de la competencia de
nuevas constructoras.

* Corrupcidn generalizada en los procesos de
selccion de obras, principalmente de las
municipalidades, los cuales no permiten
procesos limpios sino que ya estan dirigidos
hacia otras empresas.

* Por estar en una economia globalizada se
corre el riesgo de que las ventas bajen a
consecuencia de que no exista inversion en el
area de la construccién por parte de empresas
privadas.

Fuente: elaboracion propia (2014)
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Anexo No. 3
Andlisis FODA
Constructora Valverde

Analisis FODA

En inglés SWOT — Strengths, Waeknesses, Opportunities, Threats), también se conoce como
analisis “DOFA”, en algunos paises “FODA”, siglas que se usan para referirse a herramientas
analiticas que permiten trabajar con toda informacién que se posea acerca de un negocio 0
empresa en su mercado (situacion externa); también estudia las oportunidades que ofrece al
mercado, y las amenazas que debe enfrentar el negocio en el mercado que se selecciond, y
desarrollar toda capacidad y habilidad para aprovechar esas oportunidades, y minimizar o anular
amenazas sobre las cuales se tiene poco o ningun control interno (situacion interna), todo ésto a

efecto de determinar Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas. (Anexo No. 1y 2)
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Anexo No. 4
IVA Afno 2011
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Anexo No. 5
IVA Afo 2012

(OSRHE0L O0TEET  [O0TIO9 |00%aaee  |D0LIEREER o0

(OTISOR J0sS0SEs [0oTT08  (O0TBR0 [0Sy [0THGLE

(07880 |76 om0 0069 000 11—

(0517999 003700 O0TUERT  OOTIRSRY 0SBty 0RO

(0TS0 (0080750 [DLEHHT  OOSSEEL o 0meLs [

(OEEESGEL 0BEE%EL (00978 O0BEZL0L 000 m

(06ECL0L [00BEz 0L (06 (000 m Al

(GETL0L JGECLOL {00898 {00per o9 (000 e

11 e 0 [

SS0%T (0TS0 -

ST el wegn [

(0040859 (00766979 LR
S0 . e M| 03y M|

SU0eNssI0 | up | Aseus) ) mgwgwg “ auanfi 0034 1) 710 Ol

- salopeapu) | A00U00 | oy - 284 0031 o 234 0URQ

BUIE}aQ

ia. (2014)

7

: elaboracion propia

Fuente

69



Anexo No. 6
ISR Afo 2011
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Anexo No. 7
ISR Afo 2012
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Anexo No. 8
Pagos IGSS Ao 2011

. recargo Recargo . No. .
Periodo |Cuota Patronal | Cuota Laboral| Recargos IRTRA | INTECAP Total Pagado | Fecha Pago No Recibo Empleados Observaciones
ene-11]  36,007.16 | 16.299.40 59,055.80 18-feb-11] _ 856764 150
8,979.87 4,064.93 14,728.00 18-feb-11] _ 856761 40
8,930.79 4,042.71 14,647.50 18-feb-11] 856760 36
eh.gy|  3600145| 1633756 71964 | 4643 67.65| 60,027.77|  14-abr-11| 960876 150 zgﬁ;"‘) de mora para el dia 15
9,203.62 4,166.21 18351 | 1184 17.25| 1530757 14-abr-11| 960878 36 Z;'f““'o hmIREEAckals
8,269.25 3,743.25 16488 | 1064 1560 | 1375353|  14-abr-11 960879 37 zgﬁ;"" de mora para el dia 15
10,243.20 4,636.80 18865| 1217 960 1701042 13-may-11| 961320 PR - T IS T e
mar-11 mayo 11
5,835.42 2,64153 107.47 6.93 547| 9690.62| 12-may-11 961321 2 ﬁﬂ‘;‘(‘)"’lfe mora para el da 13 de
3244210 |  14,685.60 507.50 | 3855 3040 | 53875.15| 12-may-11| 961322 138 ;ﬂ;‘j"’lfe R
31508.08 |  14,262.80 70203 | 4535 5006 | 5248414  17-n-11| 146970 130  |céleulo de mora para el dia 17
abr-11 un 11
4,045.00 1,831.05 90.24 5.82 7.58|  6,737.89 17-jun-11| 146969 18 ?jf:'lo de mora para el dia 17
10,272.60 4,740.64 466.81|  30.12 29.44 | 17,702.61 15-jur1l| 147664 42 ii'w") G pEm ) 1D
rayzy| 3233301 14,636.22 643.40 60.61 4151 | 5377529 15-juk11| 147662 131 ‘ﬁ'wb GRITEIR PR 15
4,045.00 1,831.05 80.49 7.58 519| 672751 15-jur11| 147661 18 ii'cu") G FEm 1D e
9,577.39 4,335.31 19059 | 17.95 12.30| 1592884 |  22-mar-13 41
4 4294501 | 1943096 |  1126.94|  80.50 7271| 7171480 |  22-ago-11| 428060 170 |Cékeulo de mora para el 22
jun-11 agosto 11
4,045.00 1,831.05 106.14 7.58 6.85| 675482|  22-ago-11 428059 1g  |Céloulo de mora para el 22
agosto 11
F. vencimiento 13 enero 12.
2,965.19 1,342.26 16.67 2203| 4901.95 14-ene-12| 552678 23 |segin acuerdo 1270 Junta
jul11 Directiva de IGSS
F. vencimiento 13 enero 12.
4303298 |  19,479.78 24198 |  31974| 71,14064 14-ene-12| 552687 171 [segin acuerdo 1270 Junta
Directiva de IGSS
F. vencimiento 13 enero 12.
2,965.19 1,342.26 17.59 13.90 4,894.74 14-ene-12 552679 13 segun acuerdo 1270 Junta
ago-11 Directiva de IGSS
F. vencimiento 13 enero 12.
43,857.74 19,853.13 205.52 260.24 72,397.40 14-ene-12 552686 165 seglin acuerdo 1270 Junta
Directiva de IGSS
8,269.25 3,743.25 19059 | 17.95 12.30 | 13,783.34 | 22-mar-13 34
F. vencimiento 13 enero 12.
1,133.15 512.95 4.25 491 1,867.66 14-ene-12 552680 5 seglin acuerdo 1270 Junta
sep-11 Directiva de IGSS
F. vencimiento 13 enero 12.
42,836.41|  19,390.80 16059 | 18566 | 70,602.80 14-ene-12| 552685 153 [segin acuerdo 1270 Junta
Directiva de IGSS
F. vencimiento 13 enero 12.
914.42 413.93 257 250|  1504.82 14-ene-12| 552681 4 |segin acuerdo 1270 Junta
oct-11 Directiva de IGSS
F. vencimiento 13 enero 12.
3647145 |  16,509.57 99.74| 10254 | 60,019.56 14-ene-12| 552684 134 |segin acuerdo 1270 Junta
Directiva de IGSS
F. vencimiento 13 enero 12.
500.42 226.53 0.62 0.94 822.31 14-ene-12 552682 2 seglin acuerdo 1270 Junta
nov-11 Directiva de IGSS
F. Vencimiento 17 febrero 12
30,138.65 |  17,716.94 11004 |  11938| 64,421.22 18-feb-12| 633082 135 [segin acuerdo 1270 de Junta
Directiva del IGSS
F. Vencimiento 27 enero 12
553.77 250.68 0.20 052 908.97 26-ene-12| 553543 2 |seginacdo. 1270 de Junta
dic-11 Directiva del IGSS
F. Vencimiento 17 febrero 12
40937.13 |  18,531.05 590.26 7673 |  67,277.49 18-feb-12| 633083 133 [segin acuerdo 1270 de Junta
Directiva del IGSS

Fuente: elaboracidn propia. (2014)
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Anexo No. 9

Pagos IGSS Ao 2012

. recargo | Recargo . No. .
Periodo [Cuota Patronal| Cuota Laboral| Recargos IRTRA | INTECAP Total Pagado| FechaPago | No Recibo Empleados Observaciones
ene-12 567.54 256.91 930.83 17-feb-12| 963228 2
F. vencimiento 22 de junio 12
41,308.33 18,699.08 395464 | 25514 19357 | 72,153.66 19-jun-12| 829134 133 |seqin acuerdo 1270 de Junta
Directiva IGSS
F. vencimiento 22 de junio 12
38,257.81 17,318.20 2,799.05 | 180.58 14342 | 65870.16 19-jun-12| 829064 137 |seqin acuerdo 1270 de Junta
feb-12 Directiva IGSS
Presentado y sellado solo por
—_ 40,733.53 18,438.89 66,807.59 22-mar-13 136 1GSS depto. De Recaudacién
Presentado y sellado solo por
38,075.42 17,235.64 62,447.98 22-mar-13 134 |IGSS depto. De Recaudacion,
abr-12 Convenios de Pago
Presentado y sellado solo por
34,405.27 15574.21 56,428.52 22-mar-13 135 |IGSS depto. De Recaudacion,
may-12 Convenios de Pago
Presentado y sellado solo por
31,257.84 14,149.52 51,266.38 22-mar-13 113 |IGSS depto. De Recaudacion,
jun-12 Convenios de Pago
Presentado y sellado solo por
2741651 12,410.66 44,966.17 22-mar-13 103 [IGSS depto. De Recaudacion,
juk12 Convenios de Pago
Presentado y sellado solo por
21,416.26 12,410.55 44,965.75 22-mar-13 87 |IGSS depto. De Recaudacion,
ago-12 Convenios de Pago
Presentado y sellado solo por
27,159.27 12,294.22 44,544.27 22-mar-13 87 IGSS depto. De Recaudacion,
sep-12 Convenios de Pago
Presentado y sellado solo por
23,185.20 10,495.27 38,026.33 22-mar-13 88 IGSS depto. De Recaudacion,
oct-12 Convenios de Pago
Presentado y sellado solo por
21,180.31 9,587.71 34,738.08 22-mar-13 57 IGSS depto. De Recaudacion,
nov-12 Convenios de Pago
Presentado y sellado solo por
19,966.23 9,038.13 32,746.86 22-mar-13 57 IGSS depto. De Recaudacion,
dic-12 Convenios de Pago
Presentado y sellado solo por
18,761.97 8,493.00 30,771.75 22-mar-13 56 IGSS depto. De Recaudacion,
ene-13 Convenios de Pago
feb-13]  18,390.30 8,324.75 30,162.15 22-mar-13 54
mar-13 17,667.45 7,997.54 197480 | 12741 99.35| 31,178.17 05-sep-13] 592192 54
984,098.94 | 445,563.54 12,312.57 1,632,469.81

Fuente: elaboracidn propia. (2014)
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