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Resumen

El trabajo de investigacion tuvo como objetivo la comprobacion de la correcta aplicacion de los

flujos de efectivo a una muestra de tres pequefias y medianas entidades.

Las entidades evaluadas no elaboraban presupuestos como herramienta de control, tampoco
realizaban un presupuesto de efectivo, lo que se convierte en una debilidad para poder realizar una

planeacion financiera de sus flujos de efectivo.

Los sujetos de estudio de la investigacion fueron pequefias y medianas entidades (pymes), que se
dedican a la comercializacion de commodities para la industria de alimentos en Guatemala,
mercancia (en inglés commaodity) desde el punto de vista de bienes de consumo tradicional se refiere

a productos semielaborados que sirven de base en procesos industriales mas complejos.

Se necesito de la aplicacion de instrumentos para la obtencion de la informacion. Los instrumentos
fueron disefiados para poder conseguir los objetivos y responder a la pregunta de la investigacion,

los instrumentos utilizados fueron cuestionarios y entrevistas.

Se utiliz6 como técnica para el vaciado y analisis de la informacion una matriz de sentido y graficas,
esta informacién permite conocer el funcionamiento de las entidades y poder disefiar y sugerir un

modelo de presupuesto de efectivo, realizar conclusiones y recomendaciones.



Introduccion

El objetivo primordial de la investigacion es la comprobacion de la utilizacion de presupuestos de
efectivo como una herramienta para la planeacion de los flujos de caja en pequefias y medianas
entidades que se dedican a la comercializacién de materias primas (commaodities) para la industria

de alimentos.

En el capitulo 1 se refiere al marco conceptual, en este capitulo se hace el planteamiento del
problema, justificacion del porqué de la investigacion, se define el objetivo general, los objetivos

especificos, hipétesis, entre otros.

El marco tedrico se encuentra en el capitulo 2, se incluye la teoria acerca del tema de la investigacion
en este caso incluye temas como presupuestos, presupuesto de efectivo también llamado presupuesto

de caja, como se clasifica una pequefia y mediana entidad (pyme), cuales son los commodites.

La metodologia a utilizar para llevar a cabo la investigacion se confina en el capitulo 3.

El resultado de la aplicacion de instrumentos para la obtencion de la informacién se visualiza en el
capitulo 4, por ser un enfoque financiero el tema de investigacion se tuvo dificultades con la muestra
seleccionada, el trabajo de investigacion fue aplicado a 3 empresas. Se utilizaron graficas para el
andlisis de la informacién obtenida en los cuestionarios, se hizo una matriz de sentido para el vaciado

de la informacidn obtenida en las entrevistas.

La discusion, andlisis y resultado de la informacion recabada se realiza en el capitulo 5.

Para finalizar se concluye y recomienda derivado de la discusion y analisis de informacion realizado

en el capitulo 5.



Capitulo 1

Marco contextual

1.1 Antecedentes

Uno de las principales herramientas e instrumentos de control para las pequefias y medianas
entidades es el presupuesto de efectivo puesto que, permite tener una vision y pronosticar el futuro
de las operaciones de efectivo que realizard una entidad, planificar y reaccionar oportunamente ante
las dificultades que se puedan presentar. Contar con informacion a través de una planificacion
estratégica de los flujos de efectivo se convierte en una ventaja competitiva que puede diferenciar a
una entidad de otra, por tal razén el mundo de los negocios cada vez es méas exigente para los
ejecutivos encargados de las finanzas en las entidades, el contar con una adecuada planeacion del
efectivo permite que sea posible realizar Estados Financieros Proyectados para una correcta toma

de decisiones, el presupuesto de efectivo también llamado presupuesto de caja es:

Uno de los principales presupuestos que se manejan y elaboran en una empresa. El fin
principal de este documento es mostrar el prondstico o previsiones de las futuras salidas y
entradas de efectivo de una empresa.

Dentro de los diferentes presupuestos que se utilizan en una empresa, el presupuesto de
efectivo es uno de los mas importantes. Su importancia reside en que permite saber con
antelacion la futura disposicion de efectivo para poder tomar decisiones que afectan a la
empresa en un periodo de tiempo relativamente corto.

El presupuesto de efectivo debe elaborarse tomando en consideracién o como rango, un
periodo de tiempo determinado, es decir, presupuestos de efectivo mensuales, trimestrales o
incluso anuales.

Se puede decir que el presupuesto de caja o de efectivo tiene las siguientes caracteristicas y
cumple con los siguientes objetivos:

e Determinar la posicion de la caja de una empresa al final de cada periodo
e ldentificar si va a haber excedentes o déficits de efectivo en algin momento y tomar medidas
correctoras

e Establecer si existen necesidades de efectivo, y por lo tanto de financiacidn en algin momento
del periodo que abarque el presupuesto


http://www.emprendepyme.net/que-es-un-presupuesto.html
http://www.emprendepyme.net/presupuestos-para-empresas.html

e Coordinar el efectivo que maneja una empresa con otros aspectos financieros de la misma,
como, por ejemplo, los gastos o las inversiones que se quieran realizar

¢ Finalmente, el presupuesto de flujo de efectivo tiene como objetivo establecer una base para
tener conocimiento de los ingresos y egresos de una empresa

Este presupuesto estd directamente relacionado con el presupuesto de ventasy
los presupuestos de cobros, por ello, no es extrafio que en muchas ocasiones sean documentos
que se elaboran a la vez o bien, elaborar este el Ultimo una vez se tienen claras las previsiones
totales de ingresos y gastos. Por ello, muchas veces es imposible hacer un presupuesto de
efectivo si no se tienen estos otros documentos actualizados.

El resultado del presupuesto de caja, puede ser un excedente de efectivo o, por lo contrario,
un déficit del mismo. (https://www.emprendepyme.net/presupuesto-de-efectivo.html.
Recuperado: 10.11.2017).

1.2 Planteamiento del problema

Se determind que un problema muy grave para una pyme en Guatemala es que no cuenta con una
planeacion adecuada de sus flujos de cajas y no utiliza el presupuesto de efectivo que le permita
realizar una planificacion de sus entradas y salidas de efectivo, lo cual repercute en la toma de
decisiones en cuanto a posibles proyectos de inversion. El presupuesto de efectivo se basa en
operaciones de ingresos, egresos, costos y gastos, calculo de impuestos e informacion de razones
financieras, datos estadisticos, supuestos, entre otros. Representa las expectativas del negocio para

el periodo que va a iniciar, se deben considerar los supuestos y proceder a realizar la planeacion.

1.3 Justificacion

Una preocupacion grande para una pyme debe ser la elaboracion de un presupuesto efectivo basada
en ingresos, egresos, costos y gastos, entre otros. EI no contar con esta herramienta genera riegos
altos que pueden representar costos financieros, gastos innecesarios y sacrificio en cuanto al costo
de oportunidad. La ausencia de un presupuesto de efectivo elimina todo punto de comparacion y
analisis de los logros y metas que la empresa se ha propuesto y desea alcanzar. Una empresa puede
continuar con su operacién incluso teniendo pérdidas, sin embargo, el no contar con efectivo si

puede generar problemas graves que puedan llevar al cierre de un negocio. Es preocupante que una


http://www.emprendepyme.net/presupuesto-de-ventas.html
http://www.emprendepyme.net/presupuesto-de-cobros.html
http://www.emprendepyme.net/como-hacer-un-presupuesto-de-efectivo.html
http://www.emprendepyme.net/como-hacer-un-presupuesto-de-efectivo.html

pyme no cuente con esta herramienta que le permita visualizar a futuro los recursos con los que
espera contar, por semana, mensualmente, trimestralmente, semestralmente, anualmente. Contar con
esta herramienta es de vital importancia, permite tomar las mejores decisiones en cuanto a sus costos
financieros, optar por las mejores opciones de financiamiento y evaluar adecuadamente los

proyectos de inversion, entre otros.

En actualidad los presupuestos de efectivo son de vital importancia para las empresas que buscan

financiamiento a través de lineas de crédito de entidades financieras.

1.4 Pregunta de la investigacion

¢ Se realiza actualmente de forma correcta el presupuesto de efectivo como herramienta para la
planificacién de flujos de caja en pequefias y medianas entidades (pymes) dedicadas a la importacion

y comercializacion de commodities para la industria de alimentos en Guatemala?

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general

Comprobar la correcta utilizacion del presupuesto de efectivo en la planeacion del flujo de caja en
una mediana entidad (pyme) dedicada a la importacion y comercializacion de commodities para la

industria de alimentos en Guatemala.

1.5.2 Objetivos especificos

1. Establecer las politicas y procedimientos para la elaboracion de un presupuesto efectivo

apropiado.



2. Desarrollar una planeacion de los flujos de efectivo considerando todas las operaciones
de ingresos, egresos, costos y gastos de acuerdo a las politicas y procedimientos a
considerar para una pyme.

3. Proveer una herramienta estructurada y confiable para la toma de decisiones que sea una

solucion que permita visualizar los flujos de caja a futuro en periodo determinado.

1.5.3 Alcances y Limites

El proceso de investigacion se realizo en el area financiera administrativa de tres medianas entidades
(pymes) que se dedican a la importacion y comercializacién de materias primas (commaodities) para
la industria de alimentos en Guatemala. El periodo de recoleccién de la informacién comprende
informacion financiera/contable del periodo cerrado més reciente afio 2016, en lo referente a
procesos, normas, politicas, funcionamiento, aspectos cualitativos de las entidades, entre otros, la
informacion proporcionada es a la fecha en que se realizaron las entrevistas en el mes de octubre
2017.



Capitulo 2

Marco teorico

2.1 Pequeias y medianas entidades (Pymes)

De acuerdo a la descripcion de la Norma Internacional de Informacién Financiera (NIIF) seccion 1

describe a las pequefias y medianas entidades (PYMES) de la siguiente manera:

...Las pequefas y medianas entidades son entidades que:

a) No tienen obligacion publica de rendir cuentas; y
b) Publican estados financieros con proposito de informacidn general para usuarios externos.

Son ejemplos de usuarios externos los propietarios que no estan implicados en la gestion del
negocio, los acreedores actuales o potenciales y las agencias de calificacion crediticia.

Una entidad tiene obligacion publica de rendir cuentas cuando:

a) Sus instrumentos de deuda o de patrimonio se negocian en un mercado publico o estan en
proceso de emitir estos instrumentos para negociarse en un mercado publico (ya sea una
bolsa de valores nacional o extranjera, o un mercado fuera de la bolsa de valores,
incluyendo mercados locales o regionales); o

b) Una de sus principales actividades es mantener activos en calidad de fiduciaria para un
amplio grupo de terceros (la mayoria de bancos, cooperativas de crédito, compafiias de
seguros, comisionistas e intermediarios de valores, fondos de inversion y bancos de
inversion cumplirian este segundo criterio)

Es posible que algunas entidades mantengan activos en calidad de fiduciaria para un amplio
grupo de terceros porque mantienen y gestionan recursos financieros que les han confiado
clientes 0 miembros que no estan implicados en la gestion de la entidad. Sin embargo, si lo
hacen por motivos secundarios a la actividad principal (como podria ser el caso, por ejemplo,
de las agencias de viajes o inmobiliarias, los colegios, las organizaciones no lucrativas, las
cooperativas que requieran el pago de un depésito nominal para la afiliacion y los vendedores
que reciban el pago con anterioridad a la entrega de articulos o servicios como las compaiiias
que prestan servicios publicos), esto no las convierte en entidades con obligacion publica de
rendir cuentas.



Si una entidad que tiene obligacion publica de rendir cuentas utiliza esta Norma, sus estados
financieros no se describiran como en conformidad con la NIIF para las PYMES, aunque la
legislacién o regulacion de la jurisdiccion permita o requiera que esta Norma se utilice por
entidades con obligacion publica de rendir cuentas.

No se prohibe a una subsidiaria cuya controladora utilice las NIIF completas, o que forme
parte de un grupo consolidado que utilice las NIIF completas, utilizar esta Norma en sus
propios estados financieros si dicha subsidiaria no tiene obligacion publica de rendir cuentas
por si misma. Si sus estados financieros se describen como en conformidad con la NIIF para
las PYMES, debe cumplir con todas las disposiciones de esta Norma.

Una controladora (incluyendo la controladora ultima o cualquier controladora intermedia)
evaluard si cumple con los requisitos para utilizar esta Norma en sus estados financieros
separados sobre la base de su propio estatus sin considerar si otras entidades del grupo tienen,
o el grupo tiene como un todo, obligacion pablica de rendir cuentas. Si una controladora por
si misma no tiene obligacion publica de rendir cuentas, puede presentar sus estados financieros
separados de acuerdo con esta Norma incluso si presenta sus estados financieros consolidados
de acuerdo con las NIIF completas u otro conjunto de principios de contabilidad generalmente
aceptados (PCGA), tales como sus normas de contabilidad nacionales. Los estados financieros
preparados de acuerdo con esta Norma se distinguiran con claridad de los estados financieros
preparados de acuerdo con otros requerimientos. (2015:12)

2.2 Situacion financiera

Cuando se habla de situacion financiera se debe tener claro algunos conceptos, de acuerdo a la

Norma de Internacional de Informacién Financiera en la seccion 2, situacion financiera es:

...La relacién entre los activos, los pasivos y el patrimonio en una fecha concreta, tal como
se presenta en el estado de situacion financiera. Estos se definen como sigue:

a) Un activo es un recurso controlado por la entidad como resultado de sucesos pasados, del
que la entidad espera obtener, en el futuro, beneficios economicos

b) Un pasivo es una obligacion presente de la entidad, surgida a raiz de sucesos pasados, al
vencimiento de la cual, y para cancelarla, la entidad espera desprenderse de recursos que
incorporan beneficios econémicos; y

c) Patrimonio es la parte residual de los activos de la entidad, una vez deducidos todos sus
pasivos.



Es posible que algunas partidas que cumplen la definicion de activo o pasivo no se reconozcan
como activos o como pasivos en el estado de situacion financiera porque no satisfacen el
criterio de reconocimiento establecido. En particular, la expectativa de que los beneficios
economicos futuros fluiran a una entidad o desde ella, debe ser suficientemente certera como
para cumplir el criterio de probabilidad antes de que se reconozca un activo o un pasivo.

2.2.1 Activos

Los beneficios econdmicos futuros de un activo son su potencial para contribuir directa o
indirectamente, a los flujos de efectivo y de equivalentes al efectivo de la entidad. Esos flujos
de efectivo pueden proceder de la utilizacién del activo o de su disposicion.

Muchos activos, como por ejemplo las propiedades, planta y equipo, son elementos tangibles.
Sin embargo, la tangibilidad no es esencial para la existencia del activo. Algunos activos son
intangibles.

Al determinar la existencia de un activo, el derecho de propiedad no es esencial. Asi, por
ejemplo, una propiedad mantenida en arrendamiento es un activo si la entidad controla los
beneficios que se espera que fluyan de la propiedad.

2.2.2 Pasivos

Una caracteristica esencial de un pasivo es que la entidad tiene una obligacion presente de
actuar de una forma determinada. La obligacion puede ser una obligacion legal o una
obligacion implicita. Una obligacion legal es exigible legalmente como consecuencia de la
ejecucion de un contrato vinculante o de una norma legal. Una obligacion implicita es aquélla
que se deriva de las actuaciones de la entidad, cuando:

a) Debido a un patrdn establecido de comportamiento en el pasado, a politicas de la entidad
que son de dominio publico o a una declaracion actual suficientemente especifica, la
entidad haya puesto de manifiesto ante terceros que esta dispuesta a aceptar cierto tipo de
responsabilidades; y

b) Como consecuencia de lo anterior, la entidad haya creado una expectativa valida, ante
aquellos terceros con los que debe cumplir sus compromisos o responsabilidades.

La cancelacion de una obligacion presente implica habitualmente el pago de efectivo, la
transferencia de otros activos, la prestacion de servicios, la sustitucién de esa obligacion por
otra o la conversion de la obligacion en patrimonio. Una obligacion puede cancelarse también
por otros medios, tales como la renuncia o la pérdida de los derechos por parte del acreedor.



2.2.3 Patrimonio

El Patrimonio es el residuo de los activos reconocidos menos los pasivos reconocidos. Se
puede subclasificar en el estado de situacion financiera. Por ejemplo, en una sociedad por
acciones, las subclasificaciones pueden incluir fondos aportados por los accionistas, las
ganancias acumuladas y partidas de otro resultado integral reconocidas como componentes
separados del patrimonio. Esta Norma no establece cdmo, cuando o si los importes pueden
transferirse entre componentes de patrimonio.

2.2.4 Rendimiento

El rendimiento es la relacion entre los ingresos y los gastos de una entidad durante el periodo
sobre el que se informa. Esta Norma permite a las entidades presentar el rendimiento en un
unico estado financiero (un estado del resultado integral) o en dos estados financieros (un
estado de resultados y un estado del resultado integral). El resultado integral total y el resultado
se usan a menudo como medidas de rendimiento, o como la base de otras medidas, tales como
el retorno de la inversion o las ganancias por accién. Los ingresos y los gastos se definen como
sigue:

a) Ingresos son los incrementos en los beneficios econdmicos, producidos a lo largo del
periodo sobre el que se informa, en forma de entradas o incrementos de valor de los
activos, o bien como decrementos de los pasivos, que dan como resultado aumentos del
patrimonio, distintos de las relacionados con las aportaciones de los propietarios; y

b) Gastos son los decrementos en los beneficios econdémicos, producidos a lo largo del
periodo sobre el que se informa, en forma de salidas o disminuciones del valor de los
activos, o bien por la generacion o aumento de los pasivos, que dan como resultado
decrementos en el patrimonio, y distintos de los relacionados con las distribuciones
realizadas a los propietarios.

El reconocimiento de los ingresos y los gastos se deriva directamente del reconocimiento y la
medicion de activos y pasivos. Las condiciones para el reconocimiento de ingresos y gastos
son objeto de discusion.

2.2.4.1 Ingresos

La definicion de ingresos incluye tanto a los ingresos de actividades ordinarias como a las
ganancias.

a) Los ingresos de actividades ordinarias surgen en el curso de las actividades ordinarias de
una entidad y adoptan una gran variedad de nombres, tales como ventas, comisiones,
intereses, dividendos, regalias y alquileres.

b) Ganancias son otras partidas que satisfacen la definicion de ingresos pero que no son
ingresos de actividades ordinarias. Cuando las ganancias se reconocen en el estado del



resultado integral, es usual presentarlas por separado, puesto que el conocimiento de las
mismas es util para la toma de decisiones economicas.

2.2.4.2 Gastos

La definicion de gastos incluye tanto las péerdidas como los gastos que surgen en las
actividades ordinarias de la entidad:

a) Los gastos que surgen de la actividad ordinaria incluyen, por ejemplo, el costo de las
ventas, los salarios y la depreciacion. Usualmente, toman la forma de una salida o
disminucion del valor de los activos, tales como efectivo y equivalentes al efectivo,
inventarios o propiedades, planta y equipo.

b) Las pérdidas son otras partidas que cumplen la definicion de gastos y que pueden surgir
en el curso de las actividades ordinarias de la entidad. Si las pérdidas se reconocen en el
estado del resultado integral, habitualmente se presentan por separado, puesto que el
conocimiento de las mismas es util para la toma de decisiones economicas. (s.f., p. 19)

2.3 Commodities

Se refiere a productos semielaborados que sirven para producir otros bienes mas complejos,

concepto commodities de acuerdo a lo que afirma Ucha:

Es un término que proviene del idioma inglés, mas precisamente corresponde al plural del
commodity que en esta lengua se utiliza para denominar a los productos, mercancias o
materias primas.

En tanto, la utilizacion hiper extendida que se le da a esta palabra, especialmente en el mundo
economico y comercial, ha generado que en otros idiomas como el nuestro se haya adoptado
y se use como propia. Incluso se trata de un término que solemos escuchar con mucha
asiduidad en los medios de comunicacion del mundo y ni hablar si el pais en el cual se vive es
un productor por excelencia de commaodities, en este caso, la atencion serd especial y sucedera
que al verse la economia atada a estos la mencion y el interés seran recurrentes.

Los commaodities entonces son productos, materias primas. Al commodity lo puede producir
el hombre o puede estar presente en la naturaleza de un lugar geografico en importantisimas
cantidades. En este Gltimo caso que mencionabamos podemos citar commaodities que disponen
de una utilizacion puntual a la hora de la alimentacion y la produccion de productos
alimentarios, como la soja, el trigo o el maiz.

Y en otro orden de commodities pero que responden a la misma caracteristica de hallarse en
la naturaleza debemos mencionar al petroleo, al oro.



Ahora bien, es importante que sefialemos también que no todos los elementos que se hallan
en abundancia en la naturaleza seran commaodities, por ejemplo, el agua no lo es, y esto es asi
porque el otro rasgo esencial de un commodity es que debe disponer de una utilidad, de valor,
en términos econdémicos, para ser considerado como tal. Asimismo, el poco grado de
diferenciacion es otra marca del commodity, normalmente no presentan diferencia alguna
aquel trigo que se cosecha en un pais de Latino américa con aquel que puede cosecharse en
otra parte del mismo continente.

Vale destacarse que los commodities disponen de un precio en doélares, por caso es que en
algunos lugares se apreciara mas un commodity si es que el valor del ddlar es alto, mientras
que también lo sufre cuando el mismo baja en consideracion.
(https://www.definicionabc.com/economia/commodities.php. Recuperado 10.11.2017)

2.4 Estado de flujo de efectivo

Horngren, Harrison y Oliver indican que:

El estado del flujo de efectivo reporta los flujos de efectivo: entradas de efectivo y salidas de
efectivo. Asimismo,

e Muestra de donde vino el efectivo (entradas) y como se gasto (salidas)

e Explica por qué aumento o disminuyo el efectivo durante el periodo

e Cubre un lapso y lleva la misma fecha que el Estado de resultados: “Afio terminado el
31 de diciembre de 2011”, por ejemplo

El Estado del flujo de efectivo explica la causa por la cual la utilidad neta, como se reporta en
el Estado de resultados, no es igual al cambio en el saldo de efectivo. En esencia, el estado del
flujo de efectivo es el vinculo de comunicacion entre el Estado de resultados (construido sobre
bases devengadas) y el efectivo que se reporta en el Balance general. (2010:682)
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De acuerdo a la Norma de Internacional de Informacion Financiera (NIIF) seccion 7 Estado de Flujo
de Efectivo:

...El estado de flujos de efectivo proporciona informacion sobre los cambios en el efectivo y
equivalentes al efectivo de una entidad durante el periodo sobre el que se informa, mostrando
por separado los cambios segin procedan de actividades de operacion, actividades de
inversion y actividades de financiacion.

2.4.1 Equivalente de efectivo

Equivalentes al efectivo son inversiones con alta liquidez a corto plazo que son facilmente
convertibles en importes conocidos de efectivo y que estan sujetas a un riesgo insignificante
de cambios en su valor. Se mantienen para cumplir los compromisos de efectivo a corto plazo
en lugar de para inversion u otros propdsitos. Por consiguiente, una inversion sera un
equivalente al efectivo cuando tenga un vencimiento proximo, por ejemplo, de tres meses o
menos desde la fecha de adquisicion. Los sobregiros bancarios se consideran normalmente
actividades de financiacién similares a los préstamos. Sin embargo, si son reembolsables a
peticion de la otra parte y forman una parte integral de la gestion de efectivo de una entidad,
los sobregiros bancarios son componentes del efectivo y equivalentes al efectivo.

2.4.2 Informacion a presentar en el estado de flujo de efectivo

Una entidad presentara un estado de flujos de efectivo que muestre los flujos de efectivos
habidos durante el periodo sobre el que se informa, clasificados por actividades de operacion,
actividades de inversion y actividades de financiacion.

a) Actividades de operacion

Las actividades de operacion son las actividades que constituyen la principal fuente de
ingresos de actividades ordinarias de la entidad. Por consiguiente, los flujos de efectivo de
actividades de operacion generalmente proceden de las transacciones y otros sucesos Yy
condiciones que entran en la determinacion del resultado. Ejemplos de flujos de efectivo por
actividades de operacion son los siguientes:

e Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios

e Cobros procedentes de regalias, cuotas, comisiones y otros ingresos de actividades
ordinarias

e Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios

e Pagos ay por cuenta de los empleados
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Pagos o devoluciones del impuesto a las ganancias, a menos que puedan ser
especificamente identificados dentro de las actividades de inversion y financiacion; y
Cobros y pagos procedentes de inversiones, préstamos y otros contratos mantenidos con
propdsito de intermediacion o para negociar que sean similares a los inventarios adquiridos
especificamente para revender

Algunas transacciones, tales como la venta de una partida de propiedades, planta y equipo por
una entidad manufacturera, pueden dar lugar a una ganancia o pérdida que se incluye en el
resultado. Sin embargo, los flujos de efectivo relacionados con estas transacciones son flujos
de efectivos procedentes de actividades de inversion.

b) Actividades de Inversion

Actividades de inversion son las de adquisicion y disposicion de activos a largo plazo, y otras
inversiones no incluidas en equivalentes al efectivo. Ejemplos de flujos de efectivo por
actividades de inversion son los siguientes:

Pagos por la adquisicion de propiedades, planta y equipo (incluyendo trabajos realizados
por la entidad para sus propiedades, planta y equipo), activos intangibles y otros activos a
largo plazo

Cobros por ventas de propiedades, planta y equipo, activos intangibles y otros activos a
largo plazo

Pagos por la adquisicion de instrumentos de patrimonio o de deuda emitidos por otras
entidades y participaciones en negocios conjuntos (distintos de los pagos por esos
instrumentos clasificados como equivalentes al efectivo, o mantenidos para
intermediacidn o negociar)

Cobros por la venta de instrumentos de patrimonio o de deuda emitidos por otras entidades
y participaciones en negocios conjuntos (distintos de los cobros por esos instrumentos
clasificados como equivalentes de efectivo o mantenidos para intermediacion o negociar)
Anticipos de efectivo y préstamos a terceros

Cobros procedentes del reembolso de anticipos y préstamos a terceros; pagos procedentes
de contratos de futuros, a término, de opcidn y de permuta financiera, excepto cuando los
contratos se mantengan por intermediacion o para negociar, o cuando los pagos se
clasifiquen como actividades de financiacion; y

Cobros procedentes de contratos de futuros, a término, de opcion y de permuta financiera,
excepto cuando los contratos se mantengan por intermediacion o para negociar, o cuando
los cobros se clasifiqguen como actividades de financiacién

Cuando un contrato se contabiliza como una cobertura (véase la Seccion 12 Otros Temas
relacionados con los Instrumentos Financieros), una entidad clasificara los flujos de efectivo
del contrato de la misma forma que los flujos de efectivo de la partida que esta siendo cubierta.
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c¢) Actividades de financiacion

Actividades de financiacién son las actividades que dan lugar a cambios en el tamafio y
composicion de los capitales aportados y de los préstamos tomados de una entidad. Ejemplos
de flujos de efectivo por actividades de financiacion son los siguientes:

e Cobros procedentes de la emision de acciones u otros instrumentos de capital

e Pagos a los propietarios por adquirir o rescatar las acciones de la entidad

e Cobros procedentes de la emision de obligaciones, préstamos, pagarés bonos, hipotecas y
otros préstamos a corto o largo plazo

e Reembolsos en efectivo de fondos tomados en préstamo; y

e Pagos realizados por un arrendatario para reducir la deuda pendiente relacionada con un
arrendamiento financiero

2.4.3 Informacion sobre flujos de efectivo procedentes de actividades de
operacion

Una entidad presentara los flujos de efectivo procedentes de actividades de operaciones
utilizando:

a) el método indirecto, segun el cual la ganancia o pérdida se ajusta por los efectos de las
transacciones no monetarias, por todo tipo de partidas de pago diferido o acumulaciones
(o devengo) de cobros o pagos en efectivo pasados o futuros y de las partidas de ingreso o
gasto asociadas con flujos de efectivo de inversién o financiacion; o

b) el método directo, segun el cual se revelan las principales categorias de cobros y pagos en
términos brutos.

2.4.3.1 Método indirecto

En el método indirecto, el flujo neto por actividades de operacion se determina corrigiendo
la ganancia o la pérdida por los efectos de:

a) los cambios habidos durante el periodo en los inventarios y en las partidas por cobrar y
por pagar derivadas de las actividades de operacion;

b) las partidas sin reflejo en el efectivo, tales como depreciacion, provisiones, impuestos
diferidos, ingresos acumulados (o devengados)

c¢) (gastos) no recibidos (pagados) todavia en efectivo, pérdidas y ganancias de cambio no
realizadas, participacion en ganancias no distribuidas de asociadas, y participaciones no
controladoras; y

d) cualesquiera otras partidas cuyos efectos monetarios se relacionen con inversion o
financiacion.
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2.4.3.2 Método directo

En el metodo directo, el flujo de efectivo neto de las actividades de operacion se presenta
revelando informacidn sobre las principales categorias de cobros y pagos en términos brutos.
Esta informacion se puede obtener:

a) de los registros contables de la entidad; o
b) ajustando las ventas, el costo de las ventas y otras partidas en el estado del resultado
integral (o el estado de resultados, si se presenta) por:

e Los cambios habidos durante el periodo en los inventarios y en las partidas por cobrar y
por pagar derivadas de las actividades de operacion

e Otras partidas sin reflejo en el efectivo; y

e Otras partidas cuyos efectos en el efectivo se consideran flujos de efectivo de inversion o
financiacion

2.4.4 Informacion sobre flujos de efectivo de las actividades de inversion y
financiacion

Una entidad presentara por separado las principales categorias de cobros y pagos brutos
procedentes de actividades de inversion y financiacion. Los flujos de efectivo agregados
procedentes de adquisiciones y ventas y disposicion de subsidiarias o de otras unidades de
negocio deberan presentarse por separado, y clasificarse como actividades de inversion.
(2015:42)

2.5 Presupuesto

Se tienen muchas definiciones de presupuesto, se puede mencionar algunas de ellas, La gran
Enciclopedia de Economia lo define como: “Documentoen el que se contiene
una prevision generalmente anual de los ingresos y gastos relativos a una determinada actividad
econdmica. El presupuesto constituye, por lo regular, unplan financiero anual”.

(http://www.economia48.com/spa/d/presupuesto/presupuesto.htm. Recuperado 24.02.2018).
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De acuerdo con Horngren, Datar y Rajan:

Un presupuesto es a) la expresion cuantitativa de un plan de accion propuesto por la
administracion para un periodo determinado y b) una ayuda para coordinar aquello que debera
hacerse para implementar dicho plan. Un presupuesto incluye, por lo general, los aspectos
tanto financieros como no financieros de un plan y sirve como un plano que la organizacion
debera seguir en un periodo préximo. Un presupuesto financiero cuantifica las expectativas
de la administracion en relacion con los ingresos, los flujos de efectivo y la posicion financiera.
Del mismo modo que los estados financieros se preparan para periodos anteriores, los estados
financieros también se pueden elaborar para periodos futuros —por ejemplo, un estado de
resultados, un estado de flujos de efectivo y un balance general presupuestados. Un aspecto
que fundamenta los presupuestos financieros son los presupuestos no financieros para,
digamos, las unidades fabricadas o vendidas, el nimero de empleados y el niUmero de nuevos
productos que se introducen al mercado. (2012:184)

Gonzélez afirma que:

Un presupuesto es un plan integrador y coordinador que expresa en términos financieros con
respecto a las operaciones y recursos que forman parte de una empresa para un periodo
determinado, con el fin de lograr los objetivos fijados por la alta gerencia.
(http://www.gestiopolis.com/definicion-presupuesto-tipos. Recuperado 08.05.2015).

2.6 Presupuesto de ventas

En Gerenciamiento de Proyectos se define que el presupuesto de ventas “Consiste en mostrar la
realidad de la empresa a través del volumen de ventas. Para ello, se debe llevar el pronostico de
ventas a unidades monetarias. Se debe tener en cuenta:
e Precio menos bonificacion
e Condiciones de pago menos descuentos”. (Salvarredy, Garcia y Garcia Salvarredy, Garcia y
Garcia 2007 p. 171)
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Por otro lado, Warren, Reeve y Duchac indican que el presupuesto de ventas:

Comienza estimando la cantidad de las mismas. Como punto de partida, a menudo se utiliza
lainformacidn de las ventas del afio anterior. Entonces, esta informacion de las ventas se revisa
en elementos tales como los siguientes:

Ordenes de venta atrasadas sin llenar del periodo anterior

Publicidad y promocidon presupuestadas

Capacidad de produccién

Cambios en la fijacion de precios proyectados

Hallazgos en los estudios de investigacion de mercado

Condiciones esperadas de la industria y econdémicas en general

SourwNdE

Una vez que se hace la estimacion de la informacion de las ventas, pueden determinarse los
ingresos por ventas esperados al multiplicar el volumen por el precio de venta por unidad
esperado. (2010:236)

2.7 Presupuesto de efectivo

Brealey, Myers y Allen, mencionan que:

El pasado es interesante por lo que uno puede aprender de él. Es problema del administrador
financiero es proyectar los futuros origenes y aplicaciones de efectivo; estas proyecciones
sirven para dos propositos. Primero, constituyen una norma, o presupuesto, contra la cual se
puede analizar el desempefio posterior. Segundo, alertan al administrador sobre las
necesidades futuras de efectivo. El efectivo, como todos sabemos, tiene el habito de
desaparecer rapidamente. (2010:859)

Diaz, Parra 'y Lopez aseveran que:

En el presupuesto de tesoreria, también llamado flujo de caja, se consideran las entradas y
salidas de efectivo proporcionadas por los presupuestos anteriores. Con este presupuesto se
proyecta la estructura financiera de la empresa para el afio presupuestado, es decir, se tiene la
estructura de inversion conformada por los activos y se determina la forma de financiacion,
bien sea con recursos de terceros (pasivos) 0 con recursos propios (patrimonio).

En este flujo de caja se deben establecer las necesidades de capital de trabajo, es decir, el valor
que le quedaria a la empresa representado en efectivo y/o en otros activos corrientes, una vez
cubra sus pasivos a corto plazo. De igual manera se tienen que considerar las alternativas de
financiacion, cuando la empresa no cuente con los recursos suficientes para atender sus
responsabilidades, y las alternativas de inversion, cuando tenga excedentes de efectivo.
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El presupuesto de tesoreria o de efectivo “es Util en el proceso de planeacion en la medida en
que refleja el efecto que sobre la liquidez de la empresa tendran las decisiones que se tomaran
como consecuencia de los objetivos trazados” (Garcia Serna, p. 377, 2009). Lo anterior indica
que todas las decisiones que se tomen en la empresa para lograr alcanzar los objetivos
planeados para determinado periodo de tiempo, tienen un efecto en la liquidez y en la
rentabilidad.

De igual manera, continta afirmando Garcia Serna (2009), el presupuesto de efectivo permite
la utilizacion de fondos disponibles en proyectos de inversion, bien sea en titulos valores o en
infraestructura; pero ademas proporciona informacion financiera relacionada con la
distribucion

de utilidades, es decir, de la decision de dividendos. La responsabilidad en la elaboracion de
este presupuesto estd a cargo del tesorero de la empresa o de quien haga sus veces, ya que
debe recolectar toda la informacion de los presupuestos anteriores para identificar las entradas
y salidas de efectivo, asi como para tomar decisiones sobre los excesos o faltantes de efectivo.
Ademas, el responsable del mismo contara con la informacion pertinente para la programacion
de los pagos de la compafila, de manera que se puedan atender oportunamente los
compromisos y obligaciones adquiridos, mejorando de manera significativa los indicadores
de liquidez (razén corriente, capital de trabajo y prueba acida).

El presupuesto de tesoreria se realiza considerando el sistema de contabilidad de caja, ya que
solo se tiene en cuenta el momento en que se recibe el efectivo y el momento del desembolso
del mismo. Por lo anterior, es importante aclarar que, en las ventas, si la empresa tiene sistemas
de crédito, no entraria todo el dinero a caja, sino que una parte sera recaudada en periodos
posteriores; ademas, se debe tomar en cuenta que no todos los clientes son cumplidos en los
pagos de las facturas, lo que afectaria el presupuesto.

El término efectivo comprende aquellos activos de liquidez inmediata como caja, dinero
depositado en cuentas corrientes y de ahorro. Algunos autores consideran que las inversiones
a corto plazo forman parte del efectivo, en razon de que se pueden negociar relativamente facil
y convertirlas en efectivo para disponer de esa entrada.

Obijetivos del presupuesto de tesoreria

e Determinar las entradas de efectivo

e Determinar las salidas de efectivo

e Determinar los sobrantes o faltantes de tesoreria y seleccionar la mejor alternativa de
inversion o de financiacion respectivamente

e Identificar el comportamiento del flujo de caja, en el periodo presupuestado y compararlo
con los datos de afios anteriores
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e Evaluar las politicas de pagos y recaudo que tiene la empresa, asi como las decisiones
administrativas que afectan el flujo de caja, por ejemplo, la contratacion del personal

“El flujo de caja tiene los siguientes propasitos:

Evaluar la habilidad de la empresa para generar flujos de efectivo futuros.
Analizar la viabilidad de realizar futuros repartos de utilidades o pagar dividendos.
Evaluar el efecto de nuevas inversiones fijas y su financiamiento sobre la situacion financiera

de la empresa”. (Ortiz Anaya 2000, p. 26)

Garcia Serna (2009), en su libro Administracion financiera. Fundamentos y aplicaciones,
plantea varias razones para mantener un nivel de efectivo:

Razon operativa: Se relaciona con la capacidad que tiene la empresa de garantizar la
financiacion de un volumen determinado de efectivo, de modo que, al momento del
vencimiento de las obligaciones, se cuente con el efectivo suficiente para atender estos pagos,
lo cual se logra mediante

el denominado “ciclo de caja”.

Razon de seguridad: Le permite a la empresa no solo tener disponible el efectivo suficiente
para cubrir sus obligaciones, sino ademas mantener una cantidad adicional para atender
imprevistos.

Razon especulativa Se aplica solamente en aquellas empresas con altos excedentes de efectivo,
a fin de realizar inversiones en el mercado especulativo que generen rendimientos, en lugar de
invertirlos en la misma operacion o en la cancelacion de pasivos.

Entradas de efectivo

Las principales fuentes de efectivo son:

Las ventas de contado

Los recaudos de cartera
Rendimiento de las inversiones
Venta de activos

Obtencidn de pasivos

Aporte de socios
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Salidas de efectivo
Las principales salidas de efectivo son:

Pago de la materia prima de contado

Pago de mano de obra directa

Pago de costos indirectos de fabricacion

Pago de gastos operacionales y no operacionales
Adgquisicién de activos

Pago de pasivos en general

Pago de dividendos o participaciones

Saldo minimo de efectivo

Con el manejo del efectivo, el tesorero debe ser muy cuidadoso a fin de contar con el dinero
suficiente para atender los compromisos operacionales y no se tenga que recurrir
permanentemente a créditos con entidades del sector financiero, para pagar, por ejemplo, la
nomina. Pero también debe prestar especial atencidn a los excedentes, ya que en la medida
que se presenten se deben tomar las mejores alternativas de inversion en cuanto a su
rentabilidad y seguridad, sin olvidar que existen compromisos por atender. Por ello es
necesario calcular el saldo minimo de efectivo, el cual constituye una herramienta muy util
para establecer las necesidades Optimas de inversion o de financiacién, y el cual se determina
mediante el ciclo de caja.

El ciclo de caja corresponde al nimero de dias promedio que hay entre la adquisicion de las
materias primas o de las compras de mercancias, la transformacion de materias primas, la
terminacion de la produccion, la venta de mercancias, hasta el momento de recaudar la cartera.

Para hallar el saldo minimo de efectivo o de caja, se deben seguir estos pasos:

Se determinan las rotaciones de inventarios de materia prima, productos en proceso y
productos terminados

Se halla la rotacién de las cuentas por cobrar a clientes

Se halla la rotacién de las cuentas por pagar a proveedores

Se calculan los ciclos (nimero de dias) de las rotaciones

Se halla el ciclo de caja y la rotacidn del efectivo

Finalmente se halla el saldo minimo de caja

Cuando se determina el saldo minimo de caja, requerido para operar normalmente, este se
compara con el saldo que ha quedado del presupuesto de tesoreria y se inicia el proceso de
analisis de los resultados para tomar decisiones que impliquen la disminucién del saldo de
efectivo y lograr que este sea igual al saldo minimo encontrado. (2012:210)
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2.8 Flujo de efectivo y planificacion financiera

El flujo de efectivo y planificacion estratégica de las finanzas es de vital importancia para las
pequefias y medianas entidades, Gitman indica que:

El flujo de efectivo es el enfoque principal de la administracion financiera. La meta es doble:
cumplir con las obligaciones financieras de la empresa y generar un flujo de efectivo positivo
para sus propietarios. La planificacion financiera se centra en el efectivo y las utilidades de la
empresa, los cuales son elementos clave para lograr el éxito financiero continuo e incluso la
supervivencia. Este capitulo describe de manera general como la empresa analiza sus flujos
de efectivo, incluyendo los efectos de la depreciacién y los papeles de los flujos de efectivo
operativos y libres, y como usa presupuestos de caja y los estados proforma en el proceso de
la planificacion financiera. (2007:92)

“El planeamiento es un proceso de decisiones consensuadas, que persiguen el logro de un
objetivo y que debe establecerse con anticipacién a los procesos propios del proyecto. El
planeamiento contempla al presupuesto, que presenta una cuantificacion de los planes futuros, y

es indispensable para la planificacion”. (Salvarredy, Garcia, Rodriguez y Garcia, 2003, p. 69)

2.9 Estados financieros proyectados

La proyeccion de los estados financieros consiste en calcular cuales son los estados
financieros que presentara la empresa en el futuro.

La técnica mas habitual para proyectar los estados financieros es la denominada porcentaje
de ventas y consiste en realizar los estados financieros proyectados en funcion de los efectos
que tendran una variacion de las ventas en estos.
(http://www.enciclopediafinanciera.com/estados-financieros/estados-financieros-
proyectados.htm. Recuperado: 24.02.2018).
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Capitulo 3

Marco metodoldgico

3.1 Tipo de investigacion

Se aplicd diferentes tipos de investigacion en sus tres fases.

3.1.1 Exploratoria

Esta se lleva a cabo a través de la recoleccion de datos, es el primer acercamiento con los problemas

a investigar.

3.1.2 Descriptiva

Se realizd luego de la primera fase al analizar el contenido de la informacion obtenida de las
medianas entidades (pymes), describe y especifica las propiedades importantes de la informacion

obtenida.

3.1.3 Explicativa

Esta es la Gltima investigacion que se llevo a cabo a través de la redaccion del informe, en esta se

explica el porqué del problema de las entidades medianas (pymes).
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3.2 Sujetos de investigacion

La unidad de andlisis es: 3 entidades medianas (pymes) dedicadas a la importacion y
comercializacion de commodities para la industria de alimentos en Guatemala, la seleccion de la

muestra se hizo utilizando el método no probabilistico discrecional.

3.3 Instrumentos

Los instrumentos practicos de investigacion que se utilizaron para obtener la informacion necesaria

de una son:

3.3.1 Observacion

Para llevar a cabo la observacion de sus actuales procesos administrativos y financieros en las
diferentes areas financieras de trabajo, se realizd presencia en las instalaciones de las medianas

entidades (pymes).

3.3.2 Entrevista

Fue necesario, efectuar entrevistas con el personal que tiene relacién directamente o indirectamente
con la problematica de la empresa, para obtener informacidn acerca de los procedimientos, politicas,
razones financieras, estadisticas y otra informacion de importancia necesaria, para realizar un
presupuesto de efectivo es necesario tener informacion de supuestos, factores, estadistica, indices,
procesos especificos, entre otros.
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3.3.3 Analisis organizacional

Se llevd a cabo para establecer si la forma de organizacion actual es la adecuada para la empresa ya

que parte de la problematica puede estar en que no se tiene una correcta segregacion de funciones.

3.3.4 Anadlisis de la informacion documental

El cual consiste en la revision de documentos legales que soportan la estructura legal de la empresa.

3.3.5 Cuestionarios

Para la obtencion de informacion los cuestionarios se basaron en preguntas que ayudaron a
identificar el problema planteado, si se tenia politicas y procedimientos, informacion de supuestos,
factores, indices, estadisticas y otra informacidn necesaria para la elaboracion de un presupuesto de
efectivo y planeacion de los flujos de caja, se aplicaron cuestionarios, en el area financiera /

administrativa y demas areas que intervienen.
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3.3.6 Matriz de consistencia

Tabla 1
Matriz de consistencia
Problematica 'Pregu'nta .d’e Objetivo Objet,“./os Cuestionario . SUJet.os de
investigacion General especificos investigacion

Se determin6 que un
problema muy grave
para una pyme en
Guatemala es que no
cuenta con una
planeacion adecuada de
sus flujos de cajas y no
utiliza el presupuesto de
efectivo que le permita
realizar una planificacion
de sus entradas y salidas
de efectivo, lo cual
repercute en la toma de
decisiones en cuanto a
posibles proyectos de
inversion. El
presupuesto de efectivo
se basa en operaciones
de ingresos, egresos,
costos y gastos, célculo
de impuestos e
informacion de razones
financieras, datos
estadisticos, supuestos,
entre otros. Representa
las expectativas del
negocio para el periodo
que va a iniciar, se
deben considerar los
supuestos y proceder a
realizar la planeacion.

¢ Se realiza
actualmente de
forma correcta el
presupuesto de
efectivo como
herramienta para
la planificacion de
flujos de caja en
una empresa
pyme dedicada a
la importacion y
comercializacion
de commodities
para la industria
de alimentos en
Guatemala?

Comprobar la
correcta utilizacion
del presupuestos
de efectivo en la
planeacion del
flujos de caja en
una mediana
entidad (pyme)
dedicada a la
importacion y
comercializacion
de commodities
para la industria
de alimentos en
Guatemala.

1. Establecer las
politicas y
procedimientos para la
elaboracion de un
presupuesto efectivo
apropiado.

1. ¢ Se utilizan presupuestos?

2. ¢Se utiliza el presupuesto de efectivo en su
empresa como una herramienta para la
planeacion financiera?

3. ¢Con qué periodicidad se realiza el
presupuesto de efectivo en su empresa?

4. ;Se cuenta con una planeacion de ingresos
y salidas de efectivo en su empresa?

5. ¢La empresa cuanta con polticas, normas
y procedimientos para la elaboracion de
presupuestos?

2. Desarrollar una
planeacion de los
flujos de efectivo
considerando todas
las operaciones de
ingresos, egresos,
costos y gastos de
acuerdo a las politicas
y procedimientos a
considerar para una

pyme.

6. ¢Se cuenta con un departamento métodos
y procedimientos?

7. ¢Se mantiene un saldo razonable cercano a
las continuas necesidades de efectivo de la
empresa?

8. ¢La empresa cuenta con politicas, normas
y procedimientos cuando se presenta un
superavit de efectivo?

9. ¢La empresa cuenta con politicas, normas
y procedimientos cuando se presenta un
déficit de efectivo?

10. ¢Se cuenta con politicas de crédito de
ventas y compras?

3. Proveer una
herramienta
estructurada y
confiable para la toma
de decisiones que sea
una solucion que
permita visualizar los
flujos de caja a futuro
en periodo
determinado.

11. ¢Son aplicables las politicas de crédito
actualmente?

12. ¢La empresa esta apalancada con alguna
linea de crédito, prestamos a corto plazo,
prestamos a lago plazo, entre otros, con
instituciones financieras?

13. ¢Se cuenta con algdn software o
herramienta para la elaboracién y control de
presupuestos?

14. ;Dentro de la estructura de la empresa,
existe una persona encargada de realizar y
dar el seguimiento correspondiente a los
presupuestos?

15. ¢ Se realizan analisis financieros en su
empresa?

La unidad de andlisis
es: 3 entidades
medianas (pymes)
dedicadas a la
importacion y
comercializacion de
commodities para la
industria de alimentos
en Guatemala, la
seleccion de la muestra
se hizo utilizando el
método no
probabilistico
discrecional.

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

24




3.4 Presupuesto

Para la realizacion del trabajo de tesis es necesario contar con recurso humano, recurso financiero

y recursos materiales, a continuacion, se describen los recursos a utilizar:
e Papeleriay utiles de oficina Q1,000.00
e Computadora, impresora, tintas, internet Q1,000.00

e Transporte para movilizarse a las distintas empresas Q1,000.00
¢ Otros gastos Q1,500.00

Total, recursos a utilizar Q4,500.00
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Capitulo 4

Resultado de la investigacion

4.1 Presentacion de resultado

Para la comprobacion de los objetivos de la investigacion es de suma importancia la utilizacion de
diferentes instrumentos como los que se mencionan en el capitulo 3, a continuacion, se presenta el
resultado obtenido de los instrumentos de cuestionario y entrevista, se presenta el resultado del
cuestionario en graficas de cada una de las preguntas y una matrices de sentido del vaciado de
informacion de la entrevista de las empresas A, B y C, el andlisis de los resultados se encuentra en

el capitulo 5.
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Grafico 1

¢ Se utilizan presupuestos?

2.5

15

Si No

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

En ninguna de las tres empresas se realizan presupuestos.
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Grafico 2

¢, Se utiliza el presupuesto de efectivo en su empresa como una herramienta

para la planeacion financiera?

—

0 %

0 0.5 1 15 2 25 3

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

Las tres empresas coincidieron en que no se utiliza el presupuesto como herramienta para la

planeacion financiera.
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Grafico 3

¢,Con que periodicidad se realiza un presupuesto de efectivo en su empresa?

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

Solamente la empresa A realiza un presupuesto de efectivo anualmente, se lo exigen para la
renovacion de un cupo revolvente, las empresas B y C no realizan presupuesto de efectivo.
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Grafico 4

¢ Se cuenta con una planeacion de ingresos y salidas de efectivo en su empresa?

a
No "

0
Si 00%

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

Las tres empresas cuentan con un control de ingresos y salidas de efectivo.
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Gréfico 5
¢ La empresa cuenta con politicas, normas y procedimientos para la elaboracién

de presupuestos?

25

1.5

0.5 iui
Si No
Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

Ninguna de las tres empresas cuenta con politicas, normas y procedimientos para la elaboracion de

presupuestos.
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Grafico 6

¢, Se cuenta con un departamento de métodos y procedimientos?

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

Solamente en la empresa A se tiene un departamento de métodos y procedimientos.
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Grafico 7

¢ Se mantiene un saldo razonable cercano a las continuas necesidades de

efectivo de la empresa?

No
3 00%

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

Las tres empresas cuentan con flujo de efectivo suficiente para sostener la operacion de la

empresa.
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Gréfico 8
¢La empresa cuenta con politicas, normas y procedimientos cuando se presenta

un superavit de efectivo?

2.5

1.5

0.5

Si No
Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

No se cuenta con ninguna politica, norma o procedimiento de cdmo proceder con los superavits de

efectivo.
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Grafico 9

¢ La empresa cuenta con politicas, normas y procedimientos cuando se presenta

un déficit de efectivo?

No
00%

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

Ninguna de las tres empresas cuenta con politicas, normas y procedimientos para proceder con los

déficits de efectivo.
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Gréafico 10

¢, Se cuenta con politicas de crédito de ventas y compras?

2.5

1.5

0.5

Si No

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

Las tres empresas tienen establecidas sus politicas de compras y ventas.
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Grafico 11

¢ Son aplicables las politicas de crédito actualmente?

l]Nc:
3 00%
0 %

0 1 2 3

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

Las politicas de crédito se aplican actualmente, sin embargo, son flexibles.
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Gréfico 12
¢ La empresa esta apalancada con alguna linea de crédito, préstamo a corto

plazo, préstamo a largo plazo, entre otros, con instituciones financieras?

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

Solamente la empresa A cuenta con una linea de crédito (cupo revolvente / crédito revolvente), las
otras dos empresas no tienen apalancamiento con alguna institucion financiera. En la pagina web
del Banco Agricola Mercantil de Guatemala, S.A. se define un crédito revolvente como:

Una cuenta para personas y empresas individuales que ofrece un crédito pre autorizado de acuerdo
con la calificacion del cliente. Esta se basa en el andlisis de su capacidad de pago y la garantia
que ofrece (fiduciaria, prendaria, hipotecaria 0 back to back).
(http://mww.bam.com.gt/index.php/credito/depositos-monetarios-con-linea-de-credito-
revolvente-privada. Recuperado 22.02.18).
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Gréfico 13
¢,Se cuenta con algun software o herramienta para elaboracion y control de

presupuestos?

2.5

1.5

0.5

Si No
Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

Los tres entrevistados indicaron que no cuentan con un software que les permita llevar control de

presupuestos, los tres coinciden en utilizar Excel como herramienta de control.
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Gréfico 14
¢Dentro de la estructura de la empresa, existe una persona encargada de

realizar y dar el seguimiento correspondiente a los presupuestos?

No
3 00%

—

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

Todos coinciden en que, en su empresa dentro de la estructura organizacional no se cuenta con una

persona encargada de presupuestos.
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Gréafico 15

¢ Se realizan andlisis financieros en su empresa?

2.5

1.5

0.5

Si No

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

Las empresas A, B y C no hacen un analisis financiero completo, solamente analizan algunas razones

financieras que consideran importantes.
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Tabla 2

Matriz de sentido vaciado de entrevista

Empresa .
No. Pregunta Observaciones
g A B c
1 ¢ Cuéles son las politicas de crédito para compras y Gerente Analista Jefe de La empresa A tiene politicas de créditos de 30, 45, 60 y 90 dias, las empresas A y B solamente
ventas en su empresa? Financiero Financiero contabilidad  [manejan politicas de crédito de 30 y 60 dias.
A . Gerente Analista Jefe de La empresa A vende un promedio de 3 millones de Q, la empresa B un promedio de 1.5 millones de Q
2 ¢Cual es el monto aproximado de ventas mensuales? . L o .
Financiero Financiero contabilidad |y la empresa C 1.3 millones de Q.
La empresa A proporcioné informacion aproximada del comportamiento de sus venta, indicé que un
3 ¢ Cudl es el porcentaje de ventas de acuerdo a la Gerente Analista Jefe de 26% corresponden a ventas de contado, el 74% pertenece a ventas al crédito integrado de la siguiente
politica de crédito? Financiero Financiero contabilidad  [manera: 40% a 30 dias, 27% a 45 dfas, 20% a 60 dias y 13% a 90 dias, las empresas By C no
cuentan con esta informacion.
s ) Gerente Analista Jefe de Las empresas tienen compras aproximadas de las siguiente manera: empresa A 2.5 millones, empresa
4 ¢ Cuél es el monto aproximado de compras mensuales? . L . . ]
Financiero Financiero contabilidad  |B 1.25 millones y empresa C 1.04 millones.
Las empresas B y C no tienen conocimiento de los porcentajes que representa cada una de las politicas
5 ¢ Cuél es el porcentaje de compras de acuerdo a la Gerente Analista Jefe de de crédito de las compras, la empresa A proporciono la siguiente informacion: compras de contado
politica de crédito? Financiero Financiero contabilidad |28%, al crédito 72% del la siguiente manera: 30 dias 38%, a 45 dias 8%, a 60 dias 11% y a 90 dias
43%.
. . Gerente Analista Jefe de Los porcentajes del costo de ventas para las 3 empresas son de la siguiente manera: empresa A
6 ,Cual es el porcentaje del costo de ventas? N L -
¢ P ) Financiero Financiero contabilidad  |76.9%, empresa B 90% y empresa C 82%
7 ¢Cudl es el porcentaje de gastos operativos (OPEX) Gerente Analista Jefe de Los porcentajes de OPEX para las empresas son los siguientes: empresa A 18%, empresa B 4%,
sobre las ventas? Financiero Financiero contabilidad  [empresa C 15%.
, . . . Gerente Analista Jefe de Ninguna de las 3 empresas tiene un control exacto de la inversion en CAPEX, solamente la empresa A
8 ¢ Cual es el monto estimado de inversion en CAPEX? . . . . . _g L g . } P
Financiero Financiero contabilidad |indico que invierte alrededor de un 1% en construcciones y remodelaciones.
. 7 I I) H I I
9 ¢Se rep:flrten dividendos a los socios?, indique el G erepte Ana“sta Jefe.(.je Las tres empresas indicaron que los ultimos periodos no se han repartido utilidades a los socios.
porcentaje. Financiero Financiero contabilidad
) - . Gerente Analista Jefe de - L - .
10 | ¢(Cudles el régimen del impuesto sobre la renta? T L . Las tres empresas se encuentran en el régimen sobre utilidades de actividades lucrativas.
Financiero Financiero contabilidad
11 _(;C_ualgs son los montos d_e a}palancamlento con G erepte _Anall_sta Jefe_(fie Solamente la empresa A cuenta con una linea de crédito (cupo revolvente) por un monto de 3 millones.
instituciones financieras?, indique los montos. Financiero Financiero contabilidad
. - . . Gerente Analista Jefe de . . . o
12 | ;Cudles la rotacion de inventarios? . . . Las rotaciones de inventarios son las siguientes: empresa A=3.34, empresa B=6.95 y C=6.34.
Financiero Financiero contabilidad
. - ren Anali . " -
13 | ¢Cuéles la rotacion de cuentas por cobrar? G ¢ e. e . 2 |_sta Jefe_c_ie Las rotaciones de clientes son las siguientes: empresa A=5.24, B=7.19 y C=8.04
Financiero Financiero contabilidad
. - Gerente Analista Jefe de . -
14 | ;Cudles la rotacion de cuentas por pagar? T L . Las rotaciones de proveedores son las siguientes: A=3.2, B=5.8 y C=5.83
Financiero Financiero contabilidad
15 ¢ Cudl considera que es el principal objetivo de realizar Gerente Analista Jefe de En ninguna de las 3 empresas se realiza un analisis financiero per se, se andlisis de algunas razones
el presupuesto de efectivo en su empresa? Financiero Financiero contabilidad  |financieras.

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C
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Capitulo 5

Discusidn y andlisis de resultados

5.1 Discusion de resultados

El acercamiento a las empresas seleccionadas en la muestra y la informacion obtenida con los
instrumentos que se mencionan en el capitulo 4, permitié conocer algunas interioridades y
funcionamiento de las empresas A, B y C en cuanto a la correcta utilizacion de presupuestos,
presupuesto de efectivo, utilizacion de normas, manuales y procedimientos, en cada una de las

entidades.

Se identificd que en las empresas A, B y C no se utiliza ningun tipo de presupuesto, tampoco se
utiliza el presupuesto de efectivo como una herramienta para la planificacion de sus flujos de caja,
sin embargo, las personas encargadas de las &reas administrativo/financiera que fueron encuestadas
y entrevistadas, si tienen controles para las entradas y salidas de efectivo, consideran que el
presupuesto de efectivo es de mucha utilidad y ayuda a tener una correcta planeacion de sus entradas

y salidas de efectivo.

Las empresas no cuentan con procedimientos, normas, manuales, entre otros, que orienten y
demanden la correcta utilizacion del presupuesto de efectivo como herramienta de planeacion
financiera, solamente la empresa A indico que si utilizan el presupuesto de efectivo porque lo exigen
como requisito para la renovacion de una linea de crédito con la que cuenta la empresa. Las empresas
B y C no cuentan con ningun tipo de financiamiento a través de una entidad financiera. Es
recomendable que las empresas implementen procedimientos, normas, manuales, entre otros, y se
efectien controles y monitoreo del cumplimiento del presupuesto de efectivo. Dentro del
funcionamiento de las empresas algunos de los objetivos principales deben ser maximizar la
rentabilidad, generar flujos de efectivo positivos para que las empresas sean sostenibles y que todo
el recurso humano que labora para las empresas tenga el conocimiento de la mision y vision que las

empresas han definido, por lo que es primordial la administracion del efectivo. Una empresa puede
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ser rentable porque asi lo demuestre en sus Estados Financieros, pero no necesariamente significa
que estén generando flujos de efectivo positivos y el no contar con flujos positivos puede generar la

quiebra de una empresa.

En la actualidad las tres empresas generan flujos de efectivo positivos y suficientes para cumplir con
su operacién y ser sostenibles, sin embargo, no se cuenta con algln procedimiento, normativa o
manual de como proceder con los superavit y déficit de efectivo. En cuanto a los excedentes de
efectivo no se esta aprovechando el costo de oportunidad, las empresas pueden invertir el dinero
ocioso en productos financieros que ofrecen algunas entidades financieras y maximizar de esta
manera las utilidades. Con respecto al déficit en los flujos, el presupuesto de efectivo permite
proyectar a futuro diferentes modelos del comportamiento del efectivo y la liquidez, esto ayuda a

tomar las mejores decisiones y reaccionar de manera oportuna.

Las tres empresas cuentan con politicas de crédito para clientes y proveedores, sin embargo, muchas
veces las politicas de crédito no se cumplen a cabalidad, las politicas son flexibles, en alguna medida
esto puede ser beneficioso para la entidad cuando se refiere al pago de proveedores incrementando
el apalancamiento y no generando pago de interés por financiamiento. En lo referente a clientes se
puede convertir en un problema fuerte para la planeacion financiera, puesto que no se tiene el dinero
en la fecha en la que se espera contar con él. Es importante que cada empresa pueda identificar la
flexibilidad de las politicas de crédito, tomar en cuenta esta informacion y realizar una planeacion

de los flujos de efectivo eficiente y adecuada para no presentar problemas de liquidez.

Ninguna de las tres empresas cuenta con algun software que funcione como herramienta para la
planeacion de flujos de efectivo, indicaron que utilizan el Excel como herramienta de control de
ingresos Yy egresos de efectivo del diaa dia. Es importante que se identifiquen las fuentes de ingresos
y egresos de efectivo de acuerdo a las politicas de crédito establecidas considerando la flexibilidad
de las mismas para poder disefiar un modelo adecuado que permita realizar la planeacion financiera

de corto, mediano y largo plazo, dependiendo de la necesidad que se tenga.
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En cuanto a la segregacion de funciones se identific que en ninguna de las empresas se cuenta con
un encargado de presupuestos, que tenga a su cargo la elaboracion de presupuestos en general y
realice la funcion de monitoreo y cumplimiento de los mismos. Por los resultados obtenidos en la
muestra del trabajo de investigacion es una caracteristica de las pequefias entidades (pymes), que
dentro de la organizacién no se cuente con una estructura robusta en su organigrama que permita
contar con un encargado de presupuestos. Sin embargo, se debe hacer una correcta segregacion de

funciones y asignar esta tarea a la persona adecuada.

La no utilizacién de presupuestos en una mediana entidad (pyme) elimina toda comparacion y
medicion de los objetivos. No es posible reaccionar oportunamente ante cualquier situaciéon que
perjudique la situacion financiera y liquidez. No es posible identificar las oportunidades que tiene

de maximizar su rentabilidad, de inversion, de evaluar algun proyecto, entre otros.

Las tres entidades no realizan un analisis financiero completo, solamente hacen un andlisis de ciertas
razones financieras que consideran importantes. Los andlisis financieros son recomendables para
toda entidad, son de vital importancia porque permiten saber la salud financiera de una entidad, se
toma una fotografia de la situacion financiera y sobre esta informacién se mide el desempefio de
determinada variable. Los andlisis financieros se realizan utilizando indicadores o razones
financieras, algunas razones financieras se pueden utilizar como kpi’s para medir y tener un
comparativo y poder realizar un analisis de brechas (GAPS). Estos indicadores ayudan a las
gerencias a disefiar planes estratégicos y tomar las mejores decisiones. Regularmente los analisis
van de la mano de los presupuestos, se les aplica analisis financiero y se modelan diferentes
escenarios que permiten visualizar el futuro financiero de las entidades que permita tomar las

mejores opciones.

Con lainformacién obtenida de la mediana entidad (pyme) A es posible establecer un procedimiento
para la elaboracién de un presupuesto de efectivo y construir un modelo.
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Proceso para la elaboracion de un presupuesto de efectivo

Para estructurar la forma de hacer un presupuesto de efectivo es importante considerar y cumplir

con cada uno de los siguientes pasos:

1. Setoma como punto de partida y base principal el presupuesto de ventas.

2. Definir el periodo para el que sera realizado el presupuesto de efectivo, (mensual, trimestral,
anual).

3. ldentificar las fuentes de ingreso contempladas en el periodo, en el caso de las ventas al
crédito es importante identificar las politicas de crédito que manejan las entidades para poder
pronosticar el tiempo exacto en que se contara con el efectivo, tomar en cuenta la flexibilidad
que se pueda dar con las politicas para que no afecte el prondstico, entre las entradas de

efectivo podemos mencionar:

e Ventas al contado

e Los ingresos de la cartera de cobros por ventas al crédito
e Rendimiento de inversiones

e Ventas de propiedad planta y equipo

e Aportes de socios

4. ldentificar todas las salidas de efectivo contempladas en el periodo, gastos operativos
necesarios para el funcionamiento OPEX, en el caso de proveedores es importante que se
tenga un control de anticipos y politicas de crédito, estas son algunas de las salidas de

efectivo:

e Pago a proveedores de contado
e Anticipos a proveedores
e Pago a proveedores crédito

e Pago de gastos operativos OPEX
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e Inversion en propiedad planta y equipo CAPEX

e Pago de dividendos a socios

5. Se debe iniciar por elaborar primero el presupuesto de ingresos, posteriormente se adicionan
las salidas de efectivo, presupuestos de gastos y compras, inversiones CAPEX, pago de
dividendos, entre otros.

6. Con base a la experiencia de la entidad se debe tener un plan de contingencia para cubrir

flujos de efectivo por imprevistos que puedan surgir.

Elaborar adecuadamente el presupuesto de efectivo se puede obtener una proyeccion de los Estados
Financieros y tomar las mejores decisiones, los presupuestos son flexibles por lo que si existen

cambios se pueden modificar de acuerdo con la necesidad.

Saldo minimo de caja

Este saldo lo determina la persona que esté a cargo de la administracion del efectivo en la entidad,
por lo general es el gerente financiero o tesorero, se debe ser cuidadoso puesto que el monto
determinado debe ser suficiente para cumplir con la operacion de la entidad, se debe poner mucha
atencion a los excedentes de efectivo para buscar las mejores alternativas de inversion con entidades

financieras para maximizar las utilidades.

Para encontrar el saldo minimo de caja se deben seguir los siguientes pasos:

Determinar las rotaciones de inventarios.

Determinar las rotaciones de clientes.

Determinar las rotaciones de proveedores.

Se calcula el ciclo de caja y las rotaciones del efectivo.

A A

El saldo minimo de caja se obtiene dividiendo el valor de los gastos operativos dentro de

las rotaciones de efectivo.
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Cuando se obtiene el ciclo minimo de efectivo este se compara con la informacion obtenida del
presupuesto de efectivo y se hace el proceso de andlisis de la disminucion o incremento del efectivo
para tomar las mejores decisiones, con la informacion obtenida a continuacion se presenta un modelo

de la determinacion de saldo minimo.

Tabla 3
Efectivo minimo
Descripcion A B c Promedio
P Anual Dias Anual Dias Anual Dias Anual Dias
Rotacion de inventarios 3.34 109 | 6.95 53| 6.34 58 | 5.54 73
Rotacion de clientes 5.24 70| 7.19 51| 8.04 45| 6.82 55
Rotacion de proveedores 3.20 114 | 5.80 63| 5.83 63| 4.94 80
Ciclo de conversion del efectivo 65 40 40 49
Rotacion del efectivo 6 9 9 8
Gastos operativos OPEX 6,480,000 3,600,000 2,340,000 4,140,000
Saldo minimo requerido 1,151,761 397,991 258,758 602,837

Fuente: elaboracién propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

A continuacion, se presenta un modelo de presupuesto de efectivo con la informacion
proporcionada. Se realiza Unicamente con los datos obtenidos de la empresa A, puesto que la

empresa A cuenta con mayor informacion.

Con este modelo se puede visualizar a futuro las operaciones que afectan el flujo de efectivo y
reaccionar de manera oportuna a los cambios. Por ejemplo, es posible planificar e identificar el
tiempo en el que tendré la disponibilidad del efectivo, asi como también hacer una programacion de
los abonos a capital del préstamo de acuerdo a la disponibilidad que se tenga, programacion de los

pagos a proveedores y gastos operativos.
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Tabla 4

Presupuesto de efectivo

Descripcion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Ingresos
Saldo inicial de efectivo 1,000,000 549,600 771,128 771,328 | 1241376 691,328 | 1,161,376 611,328 | 1,081,376 531,328 | 1,001,376 451,328
Ventas contado 873,600 873,600 873,600 873,600 873,600 873,600 873,600 873,600 873,600 873,600 873,600 873,600
Ventas 30 dias 994,560 994,560 994,560 994,560 994,560 994,560 994,560 994,560 994,560 994,560 994,560
Ventas 45 dias 671,328 1,342,656 1,342,656 1,342,656 1,342,656 1,342,656
Ventas 60 dias 497280 | 497,280 497,280 497,280 497,280 497,280 497,280 497,280 497,280 497,280
Ventas 90 dias 323232 323232 323232 323232 323232 323232 323232 323232 323232
Total ingresos 1873600 | 3089088 | 3143168 | 4802656 | 3930048 | 4722656 | 3850048 | 4642656 | 3770048 | 4562656 | 3690048 | 4,482,656
Salidas
Compras al contado 784,000 784,000 784,000 784,000 784,000 784,000 784,000 784,000 784,000 784,000 784,000 784,000
Ventas 30 dias 766,080 766,080 766,080 766,080 766,080 766,080 766,080 766,080 766,080 766,080 766,080
Ventas 45 dias 161,280 322,560 322,560 322,560 322,560 322,560
Ventas 60 dias 221,760 221,760 221,760 221,760 221,760 221,760 221,760 221,760 221,760 221,760
Ventas 90 dias 866,880 866,880 866,880 866,880 866,880 866,880 866,880 866,880 866,880
IVA 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000
Gasto operativo OPEX 540,000 540,000 540,000 540,000 540,000 540,000 540,000 540,000 540,000 540,000 540,000 540,000
Total salidas 1324000 | 2311360 | 2371840 | 3561280 | 3238720 | 3561280 | 3238720 | 3561280 | 3238720 | 3561280 | 3238720 | 3561280
Saldo final o disponibilidad 549,600 | 777,728 | 771,328 | 1,241,376 | 691,328 | 1,161,376 | 611,328 | 1,081,376 | 531,328 | 1,001,376 | 451,328 | 921,376

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C
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Estado de Resultados Proyectado

El Estado de Resultados Proyectado es muy importante, puesto que, muestra la diferencia entre los
ingresos y gastos, que no es mas que el rendimiento de una entidad, utilidad o ganancia. Los ingresos
son los beneficios obtenidos en un periodo determinado y los gastos por el contrario son los
decrementos econdémicos. Con el resultado obtenido es posible aplicar medidas de rendimiento como
por ejemplo razones financieras que ayudan a entender de mejor manera la situacion financiera de
la entidad, a continuacién, con la informacién obtenida fue posible construir un modelo de Estado

de Resultados Proyectado para la empresa A.

A continuacién, se describen los pasos que se utilizaron para la construccion del Estado de

Resultados Proyectado:

1. Definir el monto de las ventas, determinar este valor es el inicio del Estado de Resultados
Proyectado, se coloca en el primer renglédn, para tener una mejor vision, para el andlisis se
pude clasificar las ventas de acuerdo a la necesidad, giro del negocio o consolidar las ventas
en un unico rubro de ventas, por ejemplo, ventas de contado, ventas de crédito, ventas por

servicios, ventas por exportaciones, entre otros.

2. El costo de ventas se determind de acuerdo a la informacion obtenida en la entrevista,
aplicando el porcentaje de 76.9% sobre el valor de las ventas, si se cuenta con mas
informacion el costo de ventas se puede determinar sumando el inventario inicial de
mercaderia para la venta mas las compras del periodo menos el inventario final de

mercaderia para la venta.

3. Laresta de las ventas menos el costo de ventas nos da la utilidad bruta o ganancia marginal.

4. Para determinar los gastos operativos (OPEX), se calcularon en base a la informacion
obtenida en la entrevista, aplicando el 18% sobre el valor de las ventas.
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5. Restando la utilidad bruta menos los gastos operativos se obtiene la utilidad operativa, si
dentro de los gastos operativos no estan considerados los gastos por depreciaciones,

amortizaciones e intereses, obtenemos el EBITA.

6. EIl siguiente renglén es para otros ingresos y gastos financieros, para la construccion del
Estado de Resultados Proyectado esta informacion no aplica, si el resultado obtenido de este
rubro es positivo se suma o resta a la utilidad operativa y se obtiene la utilidad antes de

impuesto.

7. Se aplica la tasa de impuesto del 25% a la utilidad antes de impuesto de acuerdo al régimen
aplicable a la empresa, para este caso es el Régimen de Utilidades sobre Actividades
Lucrativas, a la utilidad antes de impuesto se le resta el impuesto determinado y se obtiene

la utilidad neta.

Tabla 5
Estado de Resultados Proyectado
Del 01-01-201X al 31-12-201X
Valores expresados en Q

201X Valor %

Ventas 36,000,000

Costo de ventas 27,684,000

Utilidad bruta 8,316,000 [23.10%
Gastos de operacion 6,480,000

Utilidad operativa (EBITA) 1,836,000 [ 5.10%
Otros ingresos -

Utilidad antes de impuesto 1,836,000 | 5.10%
ISR 459,000

Utilidad neta 1,377,000 | 3.83%

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién proporcionada por empresa A, By C
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Estado de Situacién Financiera Proyectado

También es importante el Estado de Situacion Financiera Proyectado, es la relacion entre los activos,
pasivos y patrimonios a un tiempo determinado, se puede decir que es la fotografia de la empresa
tomada a una fecha determina. Los activos son sucesos pasados que la entidad espera realizar y
obtener beneficios futuros, por el contrario, los pasivos son obligaciones presentes por sucesos
pasados que la entidad debe solventar y el patrimonio es la diferencia entre el activo y el pasivo, en
el cuadro No. 7 se construye modelo de Estado de Situacion Financiera Proyectado de la empresa
A:

Para poder elaborar el Estado de Situacién Financiera Proyectado, quien lo elabora debe contar con
ciertos conocimientos técnicos y experiencia en contabilidad y presupuestos que le permitan
identificar las respectivas cuentas contables de acuerdo a su naturaleza y clasificarlas en la estructura
del Estado de Situacion segun corresponda, el Estado de Situacién Financiera Proyectado esta
estructurado en: Activos, Pasivos y Patrimonio, el modelo se realizé de la siguiente manera en base
a NIIF:

1. Se inicia con el Activo, luego se identifican los activos corrientes: el valor final del
presupuesto de efectivo es el valor de caja y bancos, las operaciones de ventas al crédito que
estan pendientes de cobro de acuerdo a la politica de crédito, integran el valor del saldo de
clientes, para determinar el valor del inventario final, de acuerdo a la informacion obtenida
en la entrevista, se proyectan todas las compras del afio y se resta el valor correspondiente al

costo de ventas.

2. Como segundo paso se deben identificar los activos no corrientes, para efectos de la
elaboracion del Estado de Situacion Financiera de la empresa A, no aplica, asi se finaliza los

valores correspondientes al Activo.

3. Paradefinir el Patrimonio se considera un capital de Q1,000,000 y la utilidad del periodo del

Estado de Resultados Proyectado, la suma de estos dos rubros da el valor del Patrimonio.

52



4. Con lo referente a la informacion del Pasivo, se identifican los rubros que pertenecen al
pasivo corriente: el saldo de los proveedores se obtiene del presupuesto de efectivo
considerando las compras al crédito que se encuentran pendientes de cancelar de acuerdo a
la politica de crédito, las cuentas por pagar es el ISR que se pagara en el periodo siguiente,
el valor del IVA es la diferencia entre el IVA crédito generado por compras y el IVA débito

generado por ventas.

5. Se debe identificar los pasivos no corrientes, para la elaboracion del Estado de Situacion

Proyectado de la empresa A, no aplica.
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. Tabla 6
Estado de Situacion Financiera Proyectado
Al 31-12-201X
Valores expresados en Q

201X Valor
Activo
Corriente
Caja y bancos 921,376
Inventarios 2,316,000
Clientes 3,630,144
Total activo 6,867,520
Patrimonio y pasivo
Patrimonio 2,377,000
Capital 1,000,000
Utilidad del periodo 1,377,000
Pasivo
Corrriente 4,490,520
Proveedores 3,971,520
Cuentas por pagar 459,000
IVA 60,000
Total pasivo 4,490,520
Total pasivo mas patrimonio 6,867,520

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C

Estado de flujo de Efectivo Proyectado

Para finalizar se elabora el Estado de Flujo de Efectivo, este modelo se construye identificando los
cambios por aumentos o disminuciones a las actividades de operacion, de inversion y
financiamiento, para dar como resultado el flujo de efectivo obtenido en un periodo determinado, el

modelo de Estado de Flujo de Efectivo de la empresa A se realizo de la siguiente manera:
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Se identifican las actividades de operacion, actividades de inversion y actividades de

financiamiento.

Se inicia con la utilidad neta le periodo.

Se identifica las operaciones que no generan flujo de efectivo, por ejemplo, depreciaciones,

amortizaciones, entre otras.

Se identifica el rubro que integra las actividades de operacidn, estas actividades representan
la principal fuente de ingresos de actividades ordinarias de la entidad, generalmente proceden
de transacciones que son consideradas en la determinacion del resultado del ejercicio, se

toman en cuenta los saldos de aumentos o disminuciones con relacion al periodo anterior.

Se colocan los saldos de las cuentas que integran las actividades de inversion, aumentos o
disminuciones con relacion al periodo anterior, por ejemplo: compra/venta de propiedad

planta y equipo, activos intangibles, otros activos a largo plazo, entre otros.

El siguiente rubro en la estructura del Estado de Flujo de Efectivo Proyectado es por
actividades de financiamiento, estas actividades se refieren a cambios en el capital aportado,

prestamos tomados de alguna entidad financiera o aporte de socios entre otros, entre otros.

Por altimo, se coloca el saldo de efectivo del periodo anterior, la suma/resta de todos estos
rubros nos da el efectivo final de periodo, este valor determinado se coloca en el Estado de

Situacion Financiera Proyectado como el valor de la cuenta caja y bancos.
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.Cuadro 7
Estado de Flujo de Efectivo Proyectado
Al 31 de diciembre de 201X
Valores expresados en Q

201X Valor
Flujo de efectivo por actividades de operacion
Utilidad neta 1,377,000
Operaciones que no generan flujo de efectivo
Depreciaciones -
Por Actividades de operacion
Clientes (3,630,144)
Cuentas por cobrar -
Inventarios (2,316,000)
Cuentas por pagar -
Proveedor 3,971,520
Cuentas por pagar 519,000
Flujo de efectivo por actividades de operacion (1,455,624)

Por actividades de inversion
Aumento / disminucion en propiedad, planta y equipo -
Flujo de efectivo por actividades de inversion -
Por actividades de financiamiento
Aumento / disminucion en préstamos largo plazo -
Aumento de capital -
Flujo de efectivo por actividades de financiamiento -

Aumento del flujo de efectivo en el afio (78,624)
Efectivo al inicio del periodo 1,000,000
Efectivo al final del periodo 921,376

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por empresa A, By C
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Conclusiones

1. Las pequefias y medianas entidades evaluadas, no cuentan con un procedimiento y politicas
para la elaboracion de un presupuesto de efectivo como herramienta para la planeacién
financiera y proyeccion de flujos de caja que permita llevar un pronostico de las operaciones
de ingresos y egresos de efectivo, identificar las oportunidades de inversion y maximizar el
rendimiento de las entidades, en el capitulo 5 se desarrolla un procedimiento general para la

elaboracion del presupuesto de efectivo.

2. No se tiene una planeacion de flujos de efectivo por parte de las pequefias y medianas
entidades sujetas a evaluacion, se desarrolla planificacion de los flujos de efectivo a traveés
de un modelo de presupuesto de efectivo que permite observar el panorama de las
operaciones de efectivo y reaccionar oportunamente ante cualquier inconveniente que se
pueda presentar asi como tomar las mejores decisiones si se opta por invertir y maximizar

los rendimientos o buscar financiamiento con alguna entidad financiera.
3. Las entidades no poseen herramientas estructuradas para la construccion de flujos de caja,

se elaboran modelos de Presupuesto de Efectivo y Estados Financieros Proyectados para que

estos sean herramientas confiables y oportunas para la toma de decisiones.
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1.

Recomendaciones

Implementar procedimiento propuesto y definir politicas, normativa y manuales, que sirvan
para la elaboracion de presupuesto de efectivo, las politicas y normativa debe ser apropiada

a cada organizacion y debe ser aprobada por la alta direccion.

Evaluar y considerar la contratacion de una persona encargada de presupuestos que ayude
con su experiencia en la implementacion del modelo de presupuesto de efectivo, si las
pequefias y medianas entidades no cuentan con los recursos suficientes para la contratacion
de una persona encargada de presupuestos, identificar dentro del personal de la organizacion

la persona idonea que se encargue de realizar esta actividad.

Invertir en la adquisicion de un software, realizar un desarrollo en el sistema actual o disefiar
un modelo funcional en Excel, que sea una herramienta estructurada para la elaboracion y

seguimiento al cumplimiento del presupuesto de efectivo.

58



Referencias

Libros

1.

Brealey, R.A., Myers, S.C. y Allen, F. (2010) Principios de Finanzas Corporativas. (9na ed).
México: McGraw Hill

Diaz Cruz, Maria C. Parra Hernandez, Ramiro y Lopez Castafieda, Lima M. (2012)

Presupuestos. (12 ed.). Colombia: Person.

Gitman L. J., (2007) Principios de Administracion Financiera. (11va ed.). México: Pearson

Horngren, C.T., Datar, S.M. y Rajan, M.V., (2012) Contabilidad de Costos. Un enfoque
gerencial (14va ed.). México: Pearson

Horngren, C.T., Harrison J., W. y Oliver, M.S., (2010) Contabilidad. (8va ed.). México:

Pearson.

Salvarredy, J.R., Garcia F., V. y Garcia F, J.I. (2007). Gerenciamiento de Proyectos. (22 ed.).

Buenos Aires Argentina: Omicron Editorial.

Salvarredy, J.R., Garcia F., V.M., Rodriguez, M. y Garcia F., J. (2003). Gestion Economica y
Financiera de Proyectos. Buenos Aires Argentina: Omicron Editorial.

Warren, Carl S., Reeve, James M. y Duchac, Jonathan E. (2010) Contabilidad Administrativa.
(102 ed.). México: Cengage Learningr

Leyes

1.

Fundacion IFRS. Norma Internacional de Informacién Financiera para Pequefias y
Medianas Entidades (NI1F para las PYMES) 2015

59



Fuentes Electrénicas

1. Banco Agricola Mercantil, S.A. (2018, 22 mayo), Depoésitos Monetarios con Linea de Crédito
Revolvente. Recuperado de http:// http://www.bam.com.gt/index.php/credito/depositos-

monetarios-con-linea-de-credito-revolvente-privada

2. Estados Financieros Proyectados. (2018, 23 de mayo). Enciclopedia Financiera. Recuperado
de http://www.enciclopediafinanciera.com/estados-financieros/estados-financieros-

proyectados.htm

3. Florencia Ucha. (2017, 10 noviembre). Commodities. Definicion ABC. Recuperado de

https://www.definicionabc.com/economia/commodities.php

4. Gonzalez Maria. (2018, 22 mayo). Definicion de presupuesto y sus tipos. Recuperado de

http://www.gestiopolis.com/definicion-presupuesto-tipos/

5. Presupuesto. (2018, 23 de mayo). La gran Enciclopedia de Economia. Recuperado de

http://www.economia48.com/spa/d/presupuesto/presupuesto.htm

6. Presupuesto de efectivo. (2017, 10 de noviembre). emprendepyme.net. Recuperado de

https://www.emprendepyme.net/presupuesto-de-efectivo.html

60


https://www.definicionabc.com/economia/commodities
http://www.gestiopolis.com/definicion-presupuesto-tipos/

Anexos

61



Anexo 1

Guia entrevista

UNIVERSIDAD PANAMERICANA

Entidad:

Nombre del funcionario:

Puesto desempefado:

Fecha:
[No. | Pregunta

1 ¢Cuéles son las politicas de crédito para compras y ventas en su empresa?
2 ;Cual es el monto aproximado de ventas mensuales?

3 ;Cuél es el porcentaje de ventas de acuerdo a la politica de crédito?

4 ;Cual es el monto aproximado de compras mensuales?

5 ;Cual es el porcentaje de compras de acuerdo a la politica de crédito?
6 ¢ Cuél es el porcentaje del costo de ventas?
7 ¢Cuél es el porcentaje de gastos operativos (OPEX) contra las ventas mensual?
8 ;Cudl es el monto estimado de inversién en CAPEX?
9 Se reparten dividendos a los socios?, indique el porcentaje.

10

el e o e
g~ W N

¢Cual es el régimen del impuesto sobre la renta?

¢Cuales son los montos de apalancamiento con instituciones financieras?, indique los montos.
¢Cual es la rotacion de inventarios?

¢ Cudl es la rotacion de cuentas por cobrar?

¢Cual es la rotacion de cuentas por pagar?

¢ Cual considera que es el principal objetivo de realizar el presupuesto de efectivo en su empresa?
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Anexo 2

Cuestionario
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

Entidad:

Nombre del funcionario:
Puesto desempefado:
Fecha:

| No. | Pregunta

1 ¢Se utilizan presupuestos?

a) Si b) No Por qué

2 ¢Se utiliza el presupuesto de efectivo en su empresa como una herramienta para la planeacion financiera?

a) Si b) No Por qué

3 ¢Con qué periodicidad se realiza el presupuesto de efectivo en su empresa?

a) Semanal b) Quincenal ¢) Mensual d) Trimestral ) Semestral
f) Anual g) No se hace

4 ;Se cuenta con una planeacion de ingresos y salidas de efectivo en su empresa?

a) Si b) No Por qué

5  ¢Laempresa cuanta con politicas, normas y procedimientos para la elaboracion de presupuestos?
6  ¢Se cuenta con un departamento de métodos y procedimientos?

a)Si___ b)No Por qué
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¢Se mantiene un saldo razonable cercano a las continuas necesidades de efectivo de la empresa?

a) Si b) No Por qué

¢La empresa cuenta con politicas, normas y procedimientos cuando se presenta un superavit de efectivo?

a) Si b) No Por qué

¢La empresa cuenta con politicas, normas y procedimientos cuando se presenta un déficit de efectivo?

a) Si b) No Por qué

¢Se cuenta con politicas de crédito de ventas y compras?

a) Si b) No Por qué

¢Son aplicables las politicas de crédito actualmente?

a) Si b) No Por qué

¢La empresa esta apalancada con alguna linea de crédito, préstamos a corto plazo, préstamos a largo plazo, entre
otros, con instituciones financieras?

a) Si b) No Por qué

¢Se cuenta con algun software o herramienta para la elaboracion y control de presupuestos?

a) Si b) No Si su respuesta es positiva indique cual o cuales

¢Dentro de la estructura de la empresa, existe una persona encargada de realizar y dar el seguimiento
correspondiente a los presupuestos?

a) Si b) No Por qué

¢Se realizan andlisis financieros en su empresa?

a) Si b) No Por qué
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Anexo

3

Cronograma

=
e

Ao 2017 - 2018

Semanas

Actividades

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

31

32133(34(35

36

37

38(39

40

41

42

43

44

45

46

47

Elaboracion de Instrumentos trabajo

Elaboracion de técnicas

Realizacion de tesis

Trabajo de campo

Tabulacion de informacién

Andlisis de informacion

Elaboracion de borrador de tesis

Revision de borrador de tesis por asesor

(ol Neol ENE Kol NSl IR NSO R N ST B ol

Correcciones sugeridas por asesor

10

Impresion de tesis
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