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Resumen

La presente investigacion tiene como fin, administrar eficientemente los inventarios de la
empresa de nombre comercial SERVIPRINT de Guatemala, en virtud que hasta el momento no
se tiene un control de inventarios, los cuales son necesarios para para el mejor funcionamiento de

la misma.

La problemaética de la investigacion deriva en que la empresa bajo investigacion no tiene el
control de inventarios, por lo que se ignoran los materiales fisicos que tiene en existencia, por lo
que se hace necesaria la propuesta de mejorar sus controles administrativos relacionados con los

inventarios de la entidad comercial.

Los métodos de investigacion que se utilizaron fueron: El inductivo y deductivo, con los cuales
se hicieron analisis de los temas tratados, llegando de lo general a lo particular y viceversa,
llegando a la conclusién que es una necesidad para la empresa comercial el control de
inventarios, ya que de ahi se derivan las existencias de la empresa, detallandose las existencias o
faltas de materiales y suministros y en ese sentido llevar un mejor control administrativo
auditable, pudiéndose detectar asimismo anomalias en los bienes inventariables de la empresa

mercantil.

En si, la investigacion se basa en analizar la situacion econémica de la empresa, sus debilidades
en el control de inventarios, sus pertenencias y manejo del inventario, que hasta el momento no
se llevan a cabo en forma periddica y ordenada, por lo que la eficiencia en el manejo de

inventarios daré lugar al mejor control de la misma.

Con la investigacion se pretende mejorar el sistema de inventarios de la empresa investigada,
para ampliar su capacidad de control y eficiencia en la elaboracion de inventarios para un mejor
desarrollo de la empresa mercantil y hacerla més efectiva mediante métodos modernos de control

y sistematizacidn de sus inventarios.



Introduccion

El primitivo o antiguo comerciante, no tenia la necesidad imperiosa de practicar un control sobre
las operaciones, ya que él mismo las efectuaba, y si detectaba un error, estaba en perfectas
condiciones de localizar cuél era su causa y origen. Por lo tanto, como ya se mencion0, un
desarrollo industrial y econdmico sobrevino a las empresas en los Gltimos tiempos, debido a ello,
los comerciantes o industriales no pudieron continuar atendiendo en forma personal los
problemas productivos, comerciales y administrativos, y se vieron obligados a subdividir o
delegar funciones dentro de la organizacion, a la vez, se empieza a establecer sistemas o
procedimientos que previeran o aminoraran fraudes o errores, y que permitieran una gestion

adecuada que llevara a la administracion al logro de sus objetivos de eficiencia y eficacia.

El Control Interno, es por lo tanto, el medio a través del cual las empresas ejercen esa funcién
gerencial que asegura y constata que los planes y politicas preestablecidas se cumplan tal como
fueron fijadas. Abarca todos los elementos, normas y procedimientos destinados a lograr la
salvaguarda de sus recursos, verificar la exactitud y veracidad de su informacion financiera y
administrativa, fomentar la eficacia de las operaciones y alentar la adhesion a las politicas
establecidas. El objetivo general de la investigacion fue determinar las causas de no contar con

controles eficientes para el manejo de inventarios de materias primas.

El presente informe consta de cinco capitulos. El capitulo uno, da a conocer la empresa de
serigrafia, situdndola dentro de la clasificacion de empresas industriales y describiendo sus
antecedentes historicos, su definicion, caracteristicas, organizacion, aspectos fiscales, econémicos
y financieros del mercado de la serigrafia; con el propdsito de obtener conocimiento suficiente de
la entidad evaluada, mismo que servira para determinar las pruebas a realizar y situarla dentro de

su contexto econémico.

El fin primordial de la investigacion es dar solucion al manejo de inventarios de esa empresa

comercial, implementado técnicas modernas y digitales para el control de sus actividades con



relacion a sus bienes y la forma de hacer dinamico el inventario y en forma periddica para el

mejor control de sus existencias materiales.

En el capitulo dos, se describe el area a evaluar. Se definen los inventarios, su clasificacion,
métodos de valuacion y se profundiza en los inventarios de materia prima de una industria
serigréfica, tanto en las lineas de productos y sus caracteristicas como en la organizacion,

recursos y funciones del area.

El capitulo tres, trata acerca del Control Interno, su importancia, objetivos, clasificacion,
elementos, riesgos y la estructura del proceso de control; para finalizar con la descripcion del
Control Interno por departamentos, cuyo estudio es sumamente importante, pues su conocimiento

permitira evaluar si dentro de la empresa los procedimientos estan siendo debidamente aplicados.

En el capitulo cuatro se presenta un caso practico de evaluacion del area de inventarios de
materia prima de una industria serigréafica, el cual incluye todos los lineamentos técnicos desde la
planeacion hasta el trabajo desarrollado y da a conocer mediante un informe los resultados
obtenidos. Incluye ademas toda la evidencia de auditoria, constituida por los papeles de trabajo

elaborados en el transcurso de la evaluacion.
Para finalizar, en el capitulo cinco se presentan las conclusiones a las que se llegd luego de

realizar el presente documento y se espera sean puestas en practica y contribuyan al

mejoramiento y fortalecimiento de los controles internos ya existentes.



Capitulo 1

Marco Contextual

1.1. Antecedentes

La empresa objeto de la investigacion nacio en el afio 1974, con el nombre de Ediciones y

Servicios, pero en el afio 2007 cambio6 su nombre por el de SERVIPRINT.

Al inicio de los trabajos, la empresa se dedicada a la impresion gréafica de trabajos de imprenta
con muy pocos cliente, conforme paso el tiempo se obtuvieron mas trabajos y en consecuencia su
caudal de materiales en bodega se acrecento, en ese tiempo la ente comercial solo pensaba en
hacer trabajos rapidos para cumplir con sus compromisos, descuidandose el nivel administrativo
y en especial el de inventarios, por lo que se tenia conocimiento que materiales eran necesarios
para la elaboracion de sus productos, por tal motivo, solo si se tenia falta de materia prima se
procedia a su compra, en muchas ocasiones no se tenia el producto, por lo que compraba en el

lugar menos indicado por la necesidad de entregar el trabajo solicitado.

Luego esta empresa comenzd a prestar los servicios de sistemas digitales, levantado de texto,
escaneo, impresion de libros de cualquier indole, llegd a imprimir mantas y propaganda de hasta

cinco metros de longitud, ademas de la impresién de volantes, etiquetas y trabajos de serigrafia.

La empresa inicia sus operaciones en la treinta y ocho calle y séptima avenida de la zona ocho,
con una bodega pequefia que es donde se almacenan los materiales, esta es ocupada en su
totalidad en los siguientes seis meses, luego ésta se traslada a la cuarenta calle y tercera avenida
de la misma zona, y en la actualidad se encuentra instalada en jurisdiccion municipal de Mixco

del departamento de Guatemala.

La naturaleza de la empresa es de caracter privado e individual, trabaja productos de artes gréafica,
artes digitales y serigrafia. Los mercados o empresas con las que se relaciona son con productoras

de papel, tintas, pinturas y de tipo publicitario.



Al inicio las instalaciones contaban, en ese entonces, solé con una bodega, una oficina ocupada
por los propietarios para llevar el control de ventas y el control administrativo, en la parte que da
a la calle se instala una libreria y se cuenta con una secretaria y dos personas con conocimiento

de imprenta.

Las unidades de transporte con las que inicia su actividad son con los vehiculos de los
propietarios, los que se encargan de distribuir los pedidos si los interesados no los pueden recoger
en la empresa. Al inicio de sus operaciones, su recurso humano lo integran cuatro personas, el

propietario, dos operadores y una secretaria.

Organigrama de la empresa SERVIPRINT

Este grafico determina las lineas formales de autoridad y dependencia de los distintos sectores y
de los individuos que lo ocupan.

MENSAJERO,
PILOTO Y
LIMPIEZA
GERENCIA CONTADOR AUXILIAR DE
PROPIETARIOS GENERAL ADMINISTRADOR GENERAL CONTABILIDAD
AUXILIAR DE
BODEGUERO A

Fuente propia.



Descripcion de puestos

La funcion general del Area de Inventarios de Materia Prima en una industria de serigrafia es
garantizar la produccion, a través de la existencia de materiales e insumos que serviran para
despachar las dérdenes, recordemos que, la materia prima es el elemento bésico del proceso de

impresion; por lo que cada una de las partes relacionadas tiene una funcion muy importante.

Gerente General

Es la persona que administra y tiene el control de los deméas departamentos. Lidera la gestion
estratégica, dirige y coordinan a las distintas areas para asegurar la rentabilidad, competitividad,
continuidad y sustentabilidad de la empresa, cumple con los lineamientos estratégicos del

directorio y las normativas y reglamentos vigentes.

Administrador

Es la persona encargada del personal de contabilidad, mantenimiento, piloto, mensajeria y

encargado de velar que la materia prima e insumos tengan un mayor rendimiento econémico.

Contador General

Es el encargado de llevar los registros de ingresos y egresos tanto econémicos como materiales
en libros autorizados por el Departamento de Finanzas Publicas y un sistema paralelo (Software).
Tiene a su cargo un auxiliar de contabilidad. Es el encargado de llevar todos los registros
contables y financieros de la empresa, ademas de mantenerlos actualizados y garantizar la
veracidad de la informacion. Responde a los requerimientos de informacion financiera de la
Gerencia General, en cuanto a las existencias de materia prima, compras e importaciones,

transitos, consumos, costos unitarios por producto.



Dada la magnitud de la empresa, recae en este departamento la responsabilidad de crear los
sistemas y procedimientos de control interno que garanticen el uso 6ptimo de los inventarios de
materia prima, asegurar que todos los demas departamentos realizan sus funciones de la manera
mas eficiente y recabar toda la informacion generada por éstos para convertirla en estados

financieros.

Bodeguero

Registra el ingreso y egreso de bienes de la empresa SERVIPRINT, como la persona encargada
de tener el control, el orden y la limpieza de la bodega. Tiene a su cargo un auxiliar de bodega.
Tiene a su cargo la custodia de la materia prima, y entre sus funciones se encuentran el garantizar
que todo el inventario de materia prima que posee la empresa estd adecuadamente guardado y

protegido, evitan riesgos de robos, destrucciones, desperdicios, y otros.

Debe ademas clasificar de forma adecuada los productos, colocarlos de manera apropiada dentro
del espacio fisico que ocupa el almacén, agruparlos de acuerdo a las lineas de productos,
rotularlos, y otros. Debe ademas llevar un adecuado control de las existencias bajo su custodia,
esto debe realizarlo mediante un kéardex por producto, en el que registre de forma oportuna cada
uno de los ingresos mediante compras, o devoluciones al almacén, y egresos directos para

formulaciones de colores utilizadas en la produccion.
Productos que maneja la empresa
Esta empresa presta los servicios de sistemas digitales, levantado de texto, escaneo, impresién de

libros de cualquier indole, a impreso mantas y propaganda de hasta cinco metros de longitud,

ademas de la impresion de volantes, etiquetas y trabajos de serigrafia.



Principales materias primas

Resmas de papel bond de diferentes tamafios y caracteristicas.

e Resmas de papel cartulina de diferentes tamafios y caracteristicas.

e Botes de tintas de diferentes colores y tamafios

e Rollos de papel entre los cuales se pueden describir: aluminio, biblia y otros.
e Cajas de papel carbon y de colores.

e Pegamento para las diferentes consistencias de pegado.

Antecedentes del problema

La actividad de la empresa consiste en la elaboracién de productos relacionados con las artes
gréficas, impresiones graficas y la elaboracién de mantas vinilicas, se elaboran los productos para
los clientes segun pedidos recibidos, de estos pedidos en pocas ocasiones han sido rechazados por

el cliente, por la mala calidad de elaboracion tales como uso de materias primas no adecuadas.

Para el fiel cumplimiento de las leyes guatemaltecas la empresa tiene claro lo especificado en el

Cadigo de Comercio y las leyes tributarias en el pago de impuestos, entre ellos el IVA.

El fin principal de la empresa, es prestar un servicio satisfactorio para los clientes, se pretende

ser una solucidn practica a las necesidades del mismo.

El area administrativa es la que se encarga de la mayor parte de atencién a los clientes, mismos
que deben quedar satisfechos con la atencion que se les brinde, aunque se da el caso que la
atencion no es la misma. Lo anterior repercute en los trabajos encargados a la empresa, en virtud
que, al momento que el cliente solicita un trabajo, se atiende y es realizado, pero el mismo no es
entregado a cabalidad, esto da como consecuencia una mala atencion a quienes requieren del
servicio de la empresa. Se debe a que muchas veces no se tiene el material con el que hay que

realizar el trabajo, porque segun algunas constancias si existe la materia prima, pero al verificar



en fisico no hay en existencia el material necesario, y a ultima hora se debe comprar el mismo, y

como no existen inventarios no se tiene un control sobre las existencias de la materia prima.

Los procedimientos que estan establecidos, deben reforzase o implementar nuevos para mejorar
el control de existencias y en consecuencia mejorar la atencion de los clientes y evitar con ello
pérdida de recurso de tiempo, econémico y humano para la empresa, siempre con el énfasis en la

atencion a clientes y proveedores con el fin de impedir bajas en los trabajos encomendados.

El personal esta involucrado en el consumo de material y pérdida del mismo, porque para realizar
los trabajos no son cuidadosos en evitar la destruccion de materiales que sirven para la
realizacion de otros trabajos, por tal motivo la empresa debe ejercer un control sobre los
materiales utilizados por el personal y el control de inventarios, para racionar todo tipo de materia

prima que sirva para la elaboracion de cierto trabajo.

Se concluye que el personal que esta involucrado de forma directa con la elaboracion de trabajos
encomendados a los trabajadores, y solicitados por los clientes, es deficiente, y se refleja en la

queja que se le da a la administracion de la empresa.

1.2. Planteamiento del problema

El no cumplir con los controles para el manejo de inventarios de materias primas ha causado una
administracion de inventarios en forma deficiente que no responde a elaborar pedidos de clientes,
tales como la inexistencia de productos para la produccion, a la vez existencia de materias primas

no requeridas, los cuales causan una existencia de inventariado no controlado.

Esto refleja la debilidad en la administracién de la empresa, que corrige de continuo los
procedimientos establecidos a la atencidn de los clientes y la elaboracion de sus trabajos, por ser
frecuente que a Gltima hora se compre material por menor en los expendios méas cercanos para
salir del paso, porque se hace cuenta que existe materia para trabajar, pero al verificar su

existencia no se encuentra.



La inexistencia de controles de inventario genera pérdidas de capital, de materia prima y
reduccion en el trabajo que es solicitado por clientes de la empresa.

1.3. Pregunta de la investigacion

e ;La falta de control interno, sobres inventarios, incide en el desempefio del personal que

realiza los trabajos solicitados por los clientes y afecta la satisfaccion de los clientes?

1.4. Justificacion del problema

La empresa realiza trabajos para clientes que solicitan sus servicios en las artes graficas,
imprenta, computacion y serigrafia, pero la misma no lleva un control sobre la existencia de su
materia prima porque no realiza inventario fisico, es decir, que los mismos no con actualizados
con las existencias, por tal motivo no se puede llevar un control de las compras que se deben
hacer para tener en existencia la materia utilizada en los trabajos que se deben elaborar, en tal
virtud se hace necesario que se lleve a cabo un control de inventarios y que con frecuencia se
hagan inventarios fisicos para verificar la existencia del material y las compras que se deben
efectuar por no haber en existencia o haber muy poco para el fiel cumplimiento de sus

actividades laborales.

1.5. Objetivos de la investigacion

1.5.1. General
e Determinar la causa de no contar con controles eficientes para el manejo de

inventarios de materias primas.

1.5.2. Especificos

e Evaluar el Control Interno actual sobre el manejo de inventarios.

e Analizar informacién financiera y determinar impacto econémico que afecte a la empresa.
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e Establecer nuevos controles que ayuden a corregir el problema.

1.6. Alcancesy limites de la investigacion

Alcances

El fin de la investigacion es alcanzar las metas por las cuales se ha iniciado el trabajo de anélisis
del inventario, que se lleva en el departamento de contabilidad en la empresa de referencia, por
tal razon el objetivo principal es dejar en la empresa la iniciativa del control de inventario para la

mejorar la realizacion y el éxito en sus trabajos.

Limites

Cambiarle nombre a la empresa por seguridad, modificar los estado financiero por resguardo y

seguridad y otras dificultades.



Capitulo 2

Marco Conceptual

Tema principal de la investigacion

Se hace necesario que se lleve a cabo un control de inventarios y que con frecuencia se hagan
inventarios fisicos para verificar la existencia del material y las compras que se deben efectuar
por no haber en existencia o haber muy poco, para el fiel cumplimiento de sus actividades
laborales debido a que la empresa realiza trabajos para clientes que solicitan sus servicios en las
artes gréficas, imprenta, computacién y serigrafia, pero la misma no lleva un control sobre la
existencia de su materia prima porque no realiza inventario fisico, es decir, que los mismos no
estan actualizados con las existencias, por tal motivo no se puede llevar un control de las compras
que se deben hacer, para tener en existencia la materia utilizada en los trabajos que se deben

elaborar, en tal virtud.

2.1. Clasificacion de inventarios

Segun (BONILLA, 2007) Se sabe de antemano que toda entidad manufacturera y de servicios
cuenta en un momento dado con inventarios que dependiendo de su naturaleza llegan a ser
clasificados. Los mas mencionados son los inventarios de materia prima y de productos
terminados que se pueden relacionar con el solo hecho de escucharlos, pero existen otras
clasificaciones de inventarios, de acuerdo al enfoque que se le dé. A continuacién se describen

algunas de las principales clasificaciones de los inventarios:

a. De acuerdo a su estado o utilizacion dentro del proceso productivo

Los inventarios son importantes para los fabricantes en general, y varian entre los distintos
grupos de industrias. Por eso el rubro de inventarios de una empresa industrial esta compuesto
por una gran variedad de articulos, y se han clasificado de acuerdo a su estado o utilizacion
dentro del proceso productivo, distinguiéndose los siguientes:

9



* Inventarios de Materia Prima
* Inventarios de Produccion en Proceso
¢ Inventarios de Productos Terminados

* Inventarios de Materiales y Suministros

Inventario de Materias Primas

“En toda actividad industrial concurren una variedad de articulos y materiales, los que seran
sometidos a un proceso para obtener al final un articulo terminado o acabado. A los materiales
que intervienen en mayor grado en la produccion se les considera "materia prima”, ya que su uso
se hace en cantidades lo suficientemente importantes del producto acabado. La materia prima, es
aquel o aquellos articulos sometidos a un proceso de fabricacion que al final se convertira en un

producto terminado.

En otras palabras, puede decirse que inventario de materia prima es el “conjunto de bienes que
posee la empresa para ser transformados en bienes o productos terminados capaces de ser
vendidos”, y por lo tanto, este rubro estara representado por las existencias de los insumos

basicos de materiales que habré que incorporar al proceso de fabricacién de una compafiia.

Inventario de Productos en Proceso

El inventario de productos en proceso consiste en todos los articulos o elementos que se utilizan
en el actual proceso de produccion. Es decir, son “productos parcialmente terminados que se
encuentran en un grado intermedio de produccién y a los cuales se les aplicé la labor directa y

gastos indirectos inherentes al proceso de produccion en un momento determinado”.

Esta constituido por aquellos articulos que se encuentran en fase de elaboracion, que han sufrido
ciertas transformaciones pero que adn no estan listos. Conforman un sub-ensamble o componente

de un producto terminado pero, mientras no concluya su proceso de fabricacion, han de ser
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inventariados como en proceso. Una de las caracteristicas del inventario de produccion en
proceso es que su valor va en aumento a medida que se afiade mano de obra, otros materiales y
demas costos indirectos a la materia prima bruta para transformarse en producto terminado como

consecuencia del proceso de produccion.

Inventario de Productos Terminados

Es el conjunto de bienes o productos que después de haber sido elaborados se encuentran
disponibles para la venta. Es decir, estan integrados por aquellos articulos que han sido
transferidos por el departamento de produccion al almacén de productos terminados por haber
alcanzado su grado de terminacion total y que a la hora de la toma fisica de inventario se
encuentran aun en los almacenes, es decir, los que todavia no han sido vendidos. EIl nivel de
inventario de productos terminados va a depender directamente de las ventas, es decir, su nivel

esta dado por la demanda.

Inventario de Materiales y Suministros

El inventario de materiales y suministros se encuentra integrado por el conjunto de materias
primas secundarias, sus especificaciones varian segun el tipo de industria, un ejemplo para la
industria de la serigrafia son las sedas, utilizadas para la impresion, sin ser transformadas o

formar parte integra del producto terminado.

b. De acuerdo a la naturaleza de las operaciones de las empresas que los poseen
Como se indicé en el Capitulo 1 existen diferentes clasificaciones de empresas, que atienden la
naturaleza de sus operaciones; de igual forma, los inventarios de cada una de éstas, son

distinguibles de otros cuya actividad sea diferente. Por lo general, los inventarios se clasifican en

tres grandes grupos:
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* Inventarios Comerciales
* Inventarios Industriales

* Inventarios Mixtos

Inventarios Comerciales

Se les llama asi a los inventarios de las empresas estrictamente comerciales los cuales, por
definicién, se dedican basicamente a la compra de bienes corporales para su posterior venta, sin

someterlos a ningun proceso de transformacién sustancial.

Se subdividen en:

a) Inventarios de Bienes Muebles
Estan constituidos por todos los bienes corporales muebles comprados para su posterior

enajenacion, tales como muebles y enseres, maquinarias y equipos, semovientes, etc.

b) Inventarios de Bienes Inmuebles
Estan constituidos por todos los bienes raices comprados para su posterior enajenacion tales

como terrenos Yy edificios.

Inventarios Industriales

Son los utilizados por las empresas manufactureras, o sea, para aquellos que se dedican a la
transformacion de materias primas en productos terminados, se destacan como basicos los

siguientes:

a) Inventario de Materias Primas
Como su nombre lo indica, esta constituido por los materiales e insumos indispensables para la

elaboracion de los productos terminados.
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b) Inventario de Productos en Proceso
Est4 constituido, por las materias primas, materiales, mano de obra, gastos de fabricacion y
demas insumos puestos en proceso para la elaboracion de un producto determinado.

c¢) Inventario de Productos Terminados

Esta constituido por todos los bienes resultantes al final del proceso de produccion.

Inventarios Mixtos

Se pueden clasificar como inventarios mixtos los de “aquellas empresas que revisten la doble
condicion de empresas comerciales e industriales, es decir, que de un lado compran bienes para

ser vendidos sin transformacion alguna, y del otro, producen bienes para la venta”.

De acuerdo al momento en el que se realizan sin importar la empresa que se trate, o el grado de
avance o utilizacién en el proceso productivo, existen otros tipos de inventarios que se clasifican

segun el momento en el que se tome o el espacio en el que se observe:

* Inventario Final

¢ Inventario Inicial

Inventario Final

“Este inventario se realiza al término del ejercicio econdémico, generalmente al finalizar el
periodo y puede ser utilizado para determinar una nueva situacién patrimonial en ese sentido,
después de efectuadas las operaciones mercantiles de dichos periodos”. Refleja la cantidad de

existencias que una empresa tiene al final del ejercicio contable.

Inventario Inicial

Es el que se realiza al inicio de las operaciones, en la apertura de un negocio o al empezar un

nuevo periodo fiscal.
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De acuerdo a la cantidad de existencias que posea en la actualidad para el mundo financiero es
muy importante determinar cual es la cantidad mas 6ptima para invertir en un inventario, para el
gerente de produccion su interés sera el contar con la materia prima necesaria para la produccion
en el momento en que ésta va a ser procesada; mientras que para los agentes de venta se
mostraran interesados en saber que cuentan con unidades suficientes para cubrir su demanda y

cualquier eventualidad que pueda aumentar las utilidades de la empresa.

En funcidn a esta necesidad, los inventarios pueden dividirse en:

* Inventario Maximo

* Inventario Minimo

Inventario Méaximo

Debido al enfoque de control de existencias empleado, existe el riesgo que el inventario pueda
llegar a ser demasiado alto para algunos articulos. Por lo tanto se establece un control de
inventario maximo, fijando el limite de existencias permitidas, sin caer en excesos.

Es el inventario que representa el maximo de existencia que una empresa debe poseer para evitar

altos costos de mantenimiento, almacenamiento y control.

Inventario Minimo

Es el inventario que representa la cantidad minima del inventario que debe poseerse en el
almacén, para no incurrir en atrasos a la produccién por la escasez de un material determinado.
Otras clasificaciones

Como puede observarse, existen diversos tipos de inventarios, y éstos pueden ser clasificados de
diferentes formas, segun el enfoque que se le de. Se ha tratado de mencionar aquellos tipos que se
consideran mas importantes, sin embargo, existen otros conceptos de inventarios no citados en las

clasificaciones anteriores, pero que se cree necesario sefialar.
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Inventario Fisico

Recuento fisico (in situ) de las existencias que se encuentran en almacén. Es el inventario real. Es
contar, pesar, medir y anotar todas y cada una de las diferentes clases de bienes que se hallen en
existencia en la fecha del inventario, para posteriormente evaluar cada una de dichas partidas. Se
realiza como una lista detallada y valorada de las existencias.

Célculo del inventario realizado mediante un listado del stock realmente poseido. La realizacion
de este inventario tiene como finalidad, convencer a los auditores de que los registros del
inventario representan fielmente el valor del activo principal.

Inventario en Transito

Es utilizado con el fin de sostener las operaciones para abastecer los conductos que ligan a las
compafiias con sus proveedores y sus clientes, respectivamente. Existe porque un material debe
moverse de un lugar a otro, mientras el inventario se encuentra en camino, no puede tener una
funcidn atil para las plantas y los clientes, existen exclusivamente por el tiempo de transporte.

Inventarios en Consignacion

Es aquella mercaderia que se entrega para ser vendida pero el titulo de propiedad lo conserva el

vendedor.

Inventario en Linea

Es aquel que aguarda a ser procesado en la linea de produccion.
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Inventario Agregado

Se aplica para minimizar el impacto del costo en la administracion de los inventarios. Los
articulos se agrupan ya sea en familias u otros tipos de clasificaciones de materiales, de acuerdo a

su importancia econémica.

Inventario en Cuarentena

Es aquel que debe de cumplir con un periodo de almacenamiento antes de disponer del mismo, es

aplicado a bienes de consumo, generalmente comestibles u otros.

Inventario de Seguridad

Son aquellos que existen en un lugar dado de la empresa como resultado de incertidumbre en la
demanda u oferta de unidades en dicho lugar. Los inventarios de seguridad concernientes a
materias primas, protegen contra la incertidumbre de la actuacion de proveedores debido a
factores como el tiempo de espera, huelgas, vacaciones o unidades que al ser de mala calidad no
podrén ser aceptadas. Se utilizan para prevenir faltantes debido a fluctuaciones inciertas de la
demanda.

Inventario de Prevision

Se tienen con el fin de cubrir una necesidad futura permanentemente definida; se diferencian con
los de seguridad, en que los de prevision se tienen a la luz de una necesidad que se conoce con
certeza razonable y por lo tanto, involucra un menor riesgo.

Sistemas de control de inventarios

El control de los inventarios es sumamente importante en todas las empresas, pues a través de la

implementacion del mismo se pueden establecer las existencias a una fecha determinada. Esta
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exigencia se llena mediante la aplicacion de cualquiera de los sistemas de control y registro.

Usualmente se reconocen dos tipos de sistemas que son:

* Permanente o Perpetuo

* Periodico.

Permanente o Perpetuo

Este método requiere un registro continuo de las adiciones y reducciones en materiales, productos
en proceso y costo de mercancias vendidas, actualizado diariamente. Tal registro facilita el
control administrativo y la preparacion de los Estados Financieros mensuales, trimestrales o
provisionales. Por lo menos una vez al afio se hacen recuentos fisicos del inventario con el fin de

verificar la validez de los registros del control de existencias.

Se lleva en continuo acuerdo con las exigencias del almacén, por medio de un registro detallado
que puede servir también como auxiliar, donde se llevan los importes en unidades monetarias y

las cantidades fisicas.

Ofrece un alto grado de control, porque los registros de inventarios estan siempre actualizados.

Periddico

Sistema de control caracterizado por no llevar registro permanente de las cantidades que integran
el inventario y, cuando es necesario saber las existencias, se determina por medio de recuentos
fisicos de los productos.

Este método no requiere de un registro al dia de los cambios en los inventarios; en lugar de ello,
los costos se registran por clasificaciones naturales, tales como compras de materiales, fletes de

entrada y descuentos sobre compras.

17



Los costos del material utilizado o los costos de las mercancias vendidas no pueden calcularse
con exactitud sino hasta que los inventarios finales, determinados por recuento fisico, se

deduzcan de la suma del inventario inicial, las compras y otros costos de operacion.

Cuando se establece este sistema se hace necesaria la practica constante de tomas fisicas de
inventarios e imperativamente otro tipo de medidas de control interno, con la finalidad de evitar
deterioros, obsolescencias, pérdidas, robos, etc.

Diferencias entre el Sistema de Inventario Periddico y el Sistema de Inventario Perpetuo

La diferencia entre un sistema de inventario periddico y un sistema de inventario perpetuo, es que
la contabilizaciéon del inventario en un sistema periddico requiere que las adquisiciones de
mercancias sean registradas por débitos a una cuenta de compras. En el momento de una
transaccion por ventas, no se registra el costo de mercancia vendida. Bajo el sistema de inventario
periddico, la cuenta de inventarios se actualiza unicamente al final del periodo contable cuando

todas las mercancias disponibles sean contadas y valoradas.

El sistema de inventario peridédico es adecuado en empresas que venden una variedad de
mercancias con precios bajos por unidad, como una drogueria o0 una ferreteria. Para mantener

registros por inventario perpetuo tales empresas ordinariamente gastarian mucho dinero y tiempo.

Las compafiias que venden productos de valores unitarios altos como por ejemplo automoviles y
televisores generalmente mantienen un sistema de inventario perpetuo que muestra en cualquier
momento el valor del inventario disponible. A medida que se adquiere mercancia, su costo se
suma a una cuenta de inventario; cada vez que se venda, su costo se transfiere del inventario a
una cuenta de costo de mercancia vendida.

Las empresas, especialmente las industriales, deben establecer cual de los sistemas les resulta
maés funcional, dependiendo de sus necesidades de informacion y caracteristicas de los productos
sujetos a control. En el registro de los inventarios de materia prima de las empresas de serigrafia,
el sistema de inventario perpetuo es el mas recomendado pues permite tener un adecuado control

de los consumos y existencias en cualquier momento. Ademas, como se menciono en el Capitulo
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I, es uno de los requisitos legales que deben de cumplir al calificar al Decreto 29-89 Ley de

Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila.

Métodos de valuacién de inventarios

Uno de los problemas mas interesantes y ampliamente discutidos en la contabilidad es la
valuacion del inventario. Aun aquellos ejecutivos que tienen poco conocimiento de contabilidad
se interesan en varios métodos de valuacion de inventarios, debido a que la valoracion del

inventario puede tener un efecto significativo en el reporte del ingreso neto.

Los inventarios deben ser medidos al costo o al valor neto realizable, segun cual sea menor.
Ciertamente, la base primaria de valuacion de los inventarios es el costo. En el costo debe
incluirse todos los desembolsos de adquisicién, de conversion y otros desembolsos directos e

indirectos en que incurra para llevar un articulo a su condicién de disponibilidad.

Sin embargo, los precios de muchas clases de mercancias estan sujetos a cambios frecuentes.
Cuando lotes idénticos de mercancia se compran en varias fechas durante el afio, cada lote puede
adquirirse a precios diferentes. Es entonces cuando surge la pregunta ;A qué costo debo de

registrar las existencias de mi inventario? ;Cuéal debe ser el costo de lo consumido o vendido?

Hay varios supuestos aceptables en este punto, se consideran cuatro de los mas comunes. Cada
supuesto en cuanto al costo de las unidades en inventario final conlleva a métodos diferentes de
valuacion del inventario y a cantidades diferentes en los estados financieros. Los cuatro supuestos

(métodos de valoracion del inventario) se conocen como:

Primeras entradas, primeras salidas (PEPS)

o o

Ultimas entradas, primeras salidas (UEPS)

o

Promedio ponderado o promedio mavil

o

Identificacidn especifica

19



Aunqgue cada uno de estos cuatro métodos produce una respuesta diferente en cuanto a costo de
mercancias vendidas y costo del inventario final, la valuacion del inventario en cada caso es
conocido como "costo™. En otras palabras, estos métodos representan definiciones alternativas del

costo de inventario.

a. Primeras Entradas, Primeras Salidas (PEPS)

El método de primeras en entrar primeras en salir, el cual es conocido como FIFO (first in first
out), esta basado en la presuncion de que “los productos en inventario que fueron comprados o
producidos antes, seran vendidos en primer lugar y, consecuentemente, que los productos que

queden en el inventario final seran los producidos o comprados mas recientemente”

El método PEPS de determinacion del costo de inventario, puede ser adoptado por cualquier
empresa, sin importar que las mercancias vendidas realmente correspondan a las ventas de las
mercancias mas antiguas en reserva o no. Para el método de primeras en entrar, primeras en salir,
puede argumentarse que la valuacién del inventario refleja los costos recientes y es, por tanto, un

valor real a la luz de las condiciones que permanecen a la fecha del Balance General.

Ventajas del Método PEPS

Algunas de las principales ventajas de utilizar este método son:

» La valuacion del inventario en el Balance General es una aproximacion de los costos de
reposicion, y algunas veces podria ser idéntica.

* El costo de produccion es una razonable representacion del costo especifico de las unidades que
salieron.

* En tiempos de relativa estabilidad economica, el método PEPS funciona bien para aplicar
satisfactoriamente el flujo de los costos contra los ingresos que le son relativos.

Desventajas del Método PEPS
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Por otra parte, las desventajas de la utilizacion del método de primeras entradas, primeras salidas

son:

* En periodos de inflacion el método PEPS no logra equilibrar los ingresos con los costos
correspondientes, porque subestima el costo de las mercaderias vendidas.

* Conduce a producir ganancias en papel o nominales, que no son un reflejo verdadero de los
resultados de la operacion. A esto puede afiadirse pago excesivo de impuestos, y posibles

declaraciones improcedentes de dividendos.

b. Ultimas Entradas, Primeras Salidas (UEPS)

El método de dltimas en entrar, primeras en salir, cominmente conocido como UEPS o LIFO por
sus siglas en inglés (last in first out), es uno de los métodos mas interesantes en la valuacién de
inventarios. EI nombre de este método sugiere que los “productos en inventario que fueron
comprados o producidos en ultimo lugar, seran vendidos primero y, consecuentemente, que los
productos que queden en el inventario final serén los producidos o comprados en primer lugar”.
Aunque esta situacion no esté de acuerdo con el movimiento fisico de la mercancia en la mayoria
de empresas, hay un argumento légico fuerte para sustentar este método de Ultimas en entrar,

primeras en salir.

Para propdsito de determinacidn de ingresos, el flujo de costos puede ser mas significativo que el
flujo fisico de mercancia. Quienes usan el método UEPS afirman que la determinacion del
ingreso estaria basada en condiciones de mercado corriente. Por tanto, los ingresos por ventas
corrientes serian comparados con el costo corriente de la mercancia vendida. Bajo el método
UEPS, el costo de mercancias vendidas es relativamente corriente porque ellas se derivan de la
mayoria de compras recientes. Bajo el método PEPS, por otro lado, el costo de mercancias
vendidas se basa en los costos "mas antiguos”.

Ventajas del Método UEPS
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Las empresas que optan por utilizar el método UEPS lo hacen para aprovechar sus ventajas, entre

las cuales se encuentran:

» En periodos de alza en los precios, las ganancias de inventario se incluyen como una porcion
del costo de lo vendido; y por lo tanto se eliminan de la ganancia imponible. Esta posicion
asegura la disponibilidad de los fondos adicionales que se han generado por el aumento en los
precios de venta, principalmente para la reposicion de los articulos vendidos.

* La eliminacion de ganancias sobreestimadas produce un inmediato ahorro en impuestos.

* La reduccion en la obligacion del pago de impuestos, disminuye la demanda de los fondos de
efectivo.

* Los resultados economicos de la operacion del negocio se reflejan mas razonablemente en los

Estados Financieros.

Desventajas del Método UEPS

Este método posee algunas desventajas en su aplicacion, las cuales son:

« El deseado equilibrio de los costos contra los ingresos corrientes no se da en épocas cuando el
inventario puede bajar a niveles inferiores a los existentes cuando el método se adoptd. En tales
circunstancias, parte del inventario valuado a precios bajos de periodos anteriores, sera vendido.
Esto produciria una ganancia superior a la normal y generara una sustancial obligacién del pago
de impuesto. Sin embargo, con politicas adecuadas en las compras, este inconveniente puede ser
evitado.

+ El Balance General muestra el inventario reflejando precios de la fecha de la adopcion del
método, y de esta manera la valuacion del inventario esta continuamente fuera de época. De esta
circunstancia, el financiamiento para capital de trabajo que puede obtener la empresa, en los
Bancos del sistema por medio de los Bonos de Prenda que emiten los Almacenes Generales de
Depdsito por mercaderias ofrecidas en garantia, se veria mermado pues los inventarios estaran

valuados conservadoramente.
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* El valor del inventario solamente cambiara si hay un cambio en la cantidad fisica, esto es como
consecuencia de incrementar o reducir la cantidad de unidades en existencia.

* En el afio de cambio a UEPS, probablemente las ganancias que se reporten apareceran reducidas
respecto del afio anterior. Tal situacion puede que desoriente a los usuarios. Sin embargo el efecto
siempre estara revelado en las Notas a los Estados Financieros a donde puede recurrirse para la
aclaracion pertinente.

* Para llevar el método UEPS se requiere un trabajo de oficina que implica una serie de calculos
que deben hacerse con mucho cuidado. A este respecto es importante notar que el método UEPS
puede aplicarse Unicamente a los inventarios mas importantes, es decir representativos, de la
empresa.

* En la Bolsa de Valores, existe la posibilidad de que las reducidas ganancias que pudieran llegar
a reportarse, hagan perder valor de mercado a las acciones de las empresas que usan el método
UEPS.

a. Método de Identificacion Especifica

El método de identificacion especifica es el método més ajustable a los inventarios de precios
altos o articulos de escaso volumen. Si cada articulo en el inventario es diferente a otro, como en
el caso de pinturas valiosas, joyas finas, reliquias, etc., el método I6gicamente aplicable es el de
identificacion especifica. Este tipo de inventario presenta problemas muy diferentes al inventario
compuesto por cantidades grandes de articulos parecidos o idénticos.

El método de identificacion especifica tiene un recurso intuitivo debido a que este asigna el costo
de la compra real a las unidades especificas compradas.

Para propdsitos de toma de decisiones; sin embargo, esta aproximacion no siempre proporciona

la informacion.

El método de identificacién especifica es mas ajustable porque puede dar resultados mas
significativos en la compra y venta de tales articulos de alto precio como lanchas, automdviles y

joyeria.
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El método de los minoristas se usa a menudo, en el sector comercial al por menor, para la
medicion de inventarios, cuando hay un gran namero de articulos que rotan velozmente, que
tienen margenes similares y para los cuales es impracticable usar otros sistemas de calculo de
costos. En este sistema, el costo de los inventarios se determina deduciendo, del precio de venta
del articulo en cuestion, un porcentaje apropiado de margen bruto.

b. Método de Promedio Ponderado

El costo promedio se calcula “dividiendo el total del costo de las mercancias disponibles para la

venta por el nimero de unidades disponibles para la venta.

Este calculo da un costo por unidad de promedio ponderado, el cual se aplica a las unidades en el

inventario final”

Ventajas del Método de Promedio Ponderado

Este método presenta las siguientes ventajas:

* Su calculo es sencillo ya que se trata del promedio simple o ponderado de los costos de las
mercaderias;

« Evita llevar controles de precios por lotes de mercancias, como en el caso de los métodos PEPS
o UEPS;

* Se logra una adecuada asociacion de ingresos con los costos que sirvieron para generarlos.

Desventajas del Método de Promedio Ponderado

* Puede verse alterado el resultado con costos extremos de los articulos (precios muy altos 0 muy
bajos);

* Solo puede usarse con sistemas de inventarios perpetuos.
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¢ Qué método de valuacion de inventarios es el correcto?

Los cuatro métodos de inventario descritos son aceptables en la practica contable y todos son

aceptados también para determinar el ingreso variable.

Ninguno de los métodos de valuacion del inventario puede ser considerado como el “correcto™ o
el "mejor”. En la seleccién de un método, debe tenerse en cuenta el efecto probable en el balance
general, en el estado de resultados, en el valor del ingreso gravable, y en tales decisiones

comerciales como el establecimiento de precios de venta para las mercancias.

El método de identificacion especifica tiene la ventaja de reflejar el flujo fisico real de la
mercancia. Sin embargo, este método permite la manipulacion del ingreso mediante la seleccion
de cuales articulos despachar al diligenciar una orden de venta. También, el método de
identificacion especifica puede conducir a una defectuosa decision de fijacion de precios ya que

compromete articulos idénticos de mercancias que tienen diferentes valores econémicos.

Una desventaja del método de costo promedio es que los cambios en los costos de reposicion
corrientes del inventario son ocultados porque estos costos son promediados con los costos mas
antiguos. La inflacion de los ultimos afios es un argumento poderoso para usar el método UEPS
pues cuando los precios suben dréasticamente, la mayoria de los datos significativos de costo
tienden a usarse como guia en las politicas de los articulos que se estdn vendiendo. ElI método
UEPS de valuacion del inventario se aproxima mas que cualquier otro método descrito para
medir el ingreso neto a la luz de los precios corrientes de venta y de los costos de reposicion.

Segun libro (Boubeta, 2006) Los inventarios se crean con la finalidad de servir a los clientes y de
permitir el flujo productivo. Por esta razén, la empresa se ve en la necesidad de disponer de una
cantidad conveniente de mercancias (stocks) que compense las posibles oscilaciones relativas a la

demanda y al plazo de entrega de los proveedores principalmente.
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Los pedidos formulados a los proveedores llevan siempre aparejados unos costos fijos, costes que
se reducen proporcionalmente al volumen de mercancias adquiridas. Es en este momento cuando
los inventarios son Utiles porque se compra mas de lo que se necesita, con el proposito de
beneficiarse de estos pedidos de mayor tamafio (economias de escala). Sin embargo, no se deben
rebasar determinados limites, no solo por la capacidad de almacenamiento de los depositos, sino

por las variaciones que afecta a sus costes.

Para el empresario, la determinacion de los inventarios se convierte en una cuestion de equilibrio

entre necesidades y gastos.

La eficiencia en los inventarios ayuda tanto a la empresa en si como a sus clientes, de esta forma
se podra observar mejores ganancias, eficiencia en los inventarios, cuando se requiera de algun
producto solo bastara saber qué es lo que se requiere para que este se pueda localizar, saber el
precio, cantidad en almacén y su ubicacion, esto es realizar un inventario cientificamente y no asi

solo empiricamente.

Concepto de inventario segun libro (Salinas, 2004).

Cuando se constituye una empresa 0 cuando se reorganiza su contabilidad, se hace necesario
partir de la formulacion de un inventario inicial que informe cualitativa y cuantitativamente de
los elementos que componen la unidad econémica. Asi, pues, podemos decir que el inventario es
una relacién detallada, clasificada y valorada de todos los bienes que constituyen el patrimonio de
una empresa, derechos de cobro, asi como de las deudas de esta. La relacién de los bienes y

derechos conforma el Activo, y la relacién de las deudas el Pasivo.
El inventario es la pieza fundamental y necesaria para poner en marcha una contabilidad o para

poner al dia una contabilidad mal llevada. Es decir, imprescindible, ya que sera imposible llevar

una contabilidad si no se conoce la composicion del patrimonio empresarial.
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Clases de inventario:

Podemos clasificar los inventarios atendiendo a diferentes criterios:

A. Inventario general: comprende todo el patrimonio: activo y pasivo.

B. Inventario parcial: comprende una parte del patrimonio.

C. Inventario analitico: cuando representa los elementos patrimoniales, detallando unidades,
precio por unidad, cantidades parciales y cantidades totales.

D. Inventario sintético: cuando las cuentas se presentan por el importe total sin detallar las
unidades, el precio por unidad, etc. En tales casos se hara referencia, en el inventario, a
los anexos que contengas los inventarios parciales detallados.

Inicial: se redacta al comenzar un negocio.
De gestion o fin de ejercicio: se redacta al finalizar el afio econémico.

G. Extraordinario: se redacta al liquidarse un negocio (por desaparicion del mismo), en caso
de fusidn, absorcién o también en situaciones de quiebra, suspension de pagos, etc.

Segun libro (Salas, 2010) La actual sociedad impone nuevos retos tanto a nivel personal como
profesional. Es por esto que factores como el tiempo, la eficiencia y la eficacia se han vuelto
primordiales en los procesos de optimizacion de las organizaciones; en este orden de ideas los
conceptos de inventarios, produccién, recursos financieros y politicas de inventarios han
adquirido nuevos matices acordes con las actuales necesidades. Este libro ha sido escrito de
forma novedosa y pertinente para las actuales necesidades de las organizaciones empresariales,
gracias a la manera en que reorganiza y da nuevo sentido a conceptos y politicas fundamentales
del control de inventarios en las organizaciones del siglo XXI. Ademaés, utiliza los modelos
matematicos para describir y analizar un sistema de inventarios, sus relaciones intrinsecas y de
optimizacion en la relacion de compra o produccion, estados minimizacion de costes, etc.,
deduciendo de esta manera politicas de inventarios que regulen tiempos para hacerlos, cantidades
a almacenar y procesos de reabastecimiento. También es importante resaltar el orden con el que
se abordan los temas y, sobre todo, la claridad en el manejo de los procedimientos empleados en

la aplicacion de los modelos de inventarios. Por ultimo, cabe sefialar la gran utilidad de este libro
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como una herramienta diaria tanto para economistas, administradores e ingenieros que tengan a

su cargo la administracion de inventarios y la organizacion de almacenes.

Llevar la contabilidad en una empresa sin que los inventarios no se encuentran actualizados, esto
nos conlleva a un desorden econémico. Porque razon, la razon se ve por todas partes, si no hay
control, registro, he interés por parte de las personas que llevan los inventarios, habra demasiadas
perdidas econdmicas de bienes inclusive, deterioro de los mismos he ahi la importancia de los
inventarios actualizados y en orden, con que tengamos bien claro la importancia de tener

manuales operacionales y un equipo de computacién, tendremos un estado financiero real.

Segun libro (Posada, 2014) Evaluacion del Sistema de Control Interno.

A manera de introduccion se destaca que los elementos de un buen control interno sobre los

inventarios incluyen:

1. Conteo fisico de los inventarios por lo menos una vez al afio, no importando cual sistema
se utilice.

2. Mantenimiento eficiente de compras, recepcién y procedimientos de embarque.

3. Almacenamiento del inventario para protegerlo contra el robo, dafio o descomposicion.

4. Permitir el acceso al inventario solamente al personal que no tiene acceso a los registros
contables.

5.