UNIVERSIDAD PANAMERICANA
Facultad de Ciencias de la Educacion

Licenciatura en Educacion

) PANAMERICANA &

Incidencia de la aplicacion de las técnicas de evaluacion en el desarrollo de las
competencias metacognitivas de las y los estudiantes de 5to. Perito en
Mercadotecnia y Publicidad del Instituto Diversificado Municipal,

del municipio de Gualan, departamento de Zacapa
(Tesis)

Carlos Estuardo Franco

Gualén, Zacapa, marzo 2015



Incidencia de la aplicacion de las técnicas de evaluacion en el desarrollo de las
competencias metacognitivas de las y los estudiantes de 5to. Perito en
Mercadotecnia y Publicidad del Instituto Diversificado Municipal,

del municipio de Gualan, departamento de Zacapa
(Tesis)

Carlos Estuardo Franco

Licda. Jessica Anabella Orellana Fajardo (Asesora)

Licda. Wendy Flores de Mejia (Revisora)

Gualan, Zacapa, marzo 2015



Autoridades de la Universidad Panamericana

M. Th. Mynor Augusto Herrera Lemus
Rector

Dra. HC. Alba Aracely Rodriguez de Gonzalez
Vicerrectora Académica

M.A. César Augusto Custodio Cébar

Vicerrector Administrativo

EMBA. Adolfo Noguera Bosque

Secretario General



DICTAMEN DE APROBACION
TESIS
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ASUNTO: Carlos Estuardo Franco
Estudiante de la carrera de Licenciatura en
Educacién, de esta Facultad,
Solicita autorizacién para elaboracién de Tesis
completando los requisitos de graduacién.

Dictamen 01 2015

Después de haber estudiado €| anteproyecto presentado a esta Decanatura para cumplir con los

requerimientos para elaborar Tesis, que es requerido para obtener el titulo de Licenciatura en
Educacién, resuelve:

1. El anteproyecto presentado con el titulo de: “Incidencia de la aplicacién de las
técnicas de evaluacién en el desarrollo de las competencias metacognitivas de Ias y
los estudiantes de Sto. Perito en Mercadotecnia y Publicidad del Instituto
Diversificado Municipal, del municipio de Gualdn, departamento de Zacapa”, Estd
enmarcado dentro de los conceptos requeridos para la elaboracién de Tesis.

2. Latemidtica se enfoca en temas sujetos al campo de investigacion con el marco cientffico
requerido.

3. Habiendo cumplido con lo descrito en el reglamento de egreso de la Universidad
Panamericana en opciones. de Egreso, articulo No. 5 del inciso a) al g).

Por lo antes expuesto, el estudiante Carlos Estuardo Franco, recibe la aprobacién de
realizar Tesis, solicitado como opcién de Egreso con el tema indicado en numeral 1.

Decana
Facultad de Ciencias de la Educacién

J"%W%?@A

C.C. Archivo



UNIVERSIDAD PANAMERICANA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION.
Guatemala veintiocho de enero del afio dos mil quince.

En virtud de la Tesis con el tema: “Incidencia de la aplicacién de las técnicas de evaluacién
en e] desarrollo de las competencias metacognitivas de las y los estudiantes de Sto. Perito en
Mercadotecnia y Publicidad del Instituto Diversificado Municipal, del municipio de
Gualén, departamento de Zacapa”. Presentado por el estudiante: Carlos Estuardo Franco,
previo a optar al grado Académico de Licenciatura en Educacién, cumple con los requisitos
técnicos y de contenido establecidos por la Universidad. Por lo anterior se extiende el presente

dictamen favorable para que continfie con el proceso correspondiente,

C.C. Archivo



UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION.
Guatemala, veinte de febrero del afio dos mil quince.

En virtud de la Tesis con el tema: “Incidencia de la aplicacién de las técnicas de evaluacién
en el desarrollo de las competencias metacognitivas de las y los estudiantes de Sto. Perito en
Mercadotecnia y Publicidad del Instituto Diversificado Munic—ipal, del municipio de
Gualén, departamento de Zacapa® Presentado por el estudiante: Carlos Estuardo Franco,
previo a optar al grado Académico de Licenciatura en Pedagogfa y Desarrollo Educativo,
cumple con los 'requisitos técnicos y de contenido establecidos por la Universidad. Por lo
anterior se extiende el presente dictamen favorable para que contine con el proceso
correspondiente.

</
aQ
Licda, res de Mejia

Revisora



e S = e e

UNIVERSIDAD PANAMERICANA, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION. Guatemala, dos de marzo del afio dos mil quince.

En virtud de la Tesis con el tema: “Incidencia de la aplicacion de las técnicas de evaluacién
en el desarrollo de las competencias metacognitivas de las y los estudiantes de Sto. Perito en
Mercadotecnia y Publicidad del Instituto Diversificado Municipal, del municipio de
Gualéin, departamento de Zacapa”, presentado por el estudiante Carlos Estuardo Franco
previo a optar al grado académico de Licenciatura en Educacién, reine los requisitos técnicos y
de contenido establecidos por la Universidad, y con el requisito de Dictamen de Asesor (a) y
Revisor (a), se autoriza la impresién de Tesis.

ﬂm//%aw
. he. Alba Aracely Rodriguez

Decana
Facultad de Ciencias de la Educacion

C.C. Archivo

e e



Contenido

Resumen

Introduccion

Capitulo 1

Marco conceptual

1.1 Antecedentes

1.2 Justificacion

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

1.3.2 Objetivos especificos

Capitulo 2

Marco tedrico

2.1 Desarrollo de la primera variable

2.1.1 Técnicas de evaluacion

2.1.2 Evaluacion

2.1.3 Educacion

2.1.4 Modelo pedagbgico constructivista
2.1.5 Diferencia entre evaluar y medir
2.1.6 Objetivos de la evaluacion

2.1.7 Caracteristicas de la evaluacion educacional
2.1.8 Funciones de la evaluacion

2.1.9 Evaluacion diagndstica

2.1.10 Evaluacion formativa

2.1.11 Evaluacidn de resultados o sumativa
2.1.12 Técnicas de evaluacion

2.1.13 Técnicas

2.1.14 Instrumentos de evaluacion

2.1.15 Técnicas de evaluacién por observacion

2.1.16 Técnicas de evaluacion del desempefio

© © N N o oo o oo o0 o0 a0~ A b WL P k=

L o o
O T N N S Ny =)



2.2 Desarrollo de la segunda variable
2.2.1 Competencias metacognitivas
2.2.2 Las competencias

2.2.3 Definiciones de competencias
2.2.4 Desarrollo de competencias
2.2.5 Tipos de competencias

2.2.6 Metacognicion

Capitulo 3

Marco metodoldgico

3.1 Planteamiento del problema
3.1.1 Pregunta de investigacion
3.1.2 Variables

3.1.3 Definicion conceptual de las variables
3.1.4 Definicion operacional de las variables

3.1.5 Alcances y limites

3.1.6 Aporte

3.2 Metodologia

3.2.1 Sujetos

3.2.2 Instrumentos

3.2.3 Técnicas

3.3.4 Tipo de investigacion
Capitulo 4

Presentacion y andlisis de resultados
4.1 Presentacion de resultados
4.2 Discusion de resultados
Conclusiones
Recomendaciones
Referencias bibliogréficas

Anexos

20
20
20
20
21
21
22
25
25
25
26
26
27
27
27
28
28
29
29
29
30
31
31
31
39
42
43
44
46



Indice de Tablas

Tabla 1 Encuesta realizada a estudiantes
Tabla 2 Encuesta realizada a docentes

Tabla 3 Encuesta realizada a la directora

31
34
37



Gréafical Encuesta a estudiantes
Gréafica 2 Encuesta a docentes

Indice de Gréficas

33
36



Resumen

La evaluacion es el factor determinante en la comprobacion de logros de los objetivos
educacionales, es un proceso continuo, permanente, sistematico y organizado que requiere de
planificacion previa. Los resultados que se obtienen corresponden a las y los estudiantes y a todo

el proceso educativo del cual el docente es responsable.

Las técnicas de evaluacion son documentos que incluyen un conjunto estructurado de estimulos
que sirven para obtener evidencias sobre el objeto a evaluar, en este caso las competencias
metacognitivas, entendidas como el conocimiento y regulacion de nuestras propias cogniciones y
procesos mentales, que permiten a las y los estudiantes entender sus actos; controlar sus

sentimientos, saber por qué y cdmo se hacen las cosas.

Es por ello que en la investigacion del tema “Incidencia de la aplicacion de las técnicas de
Evaluacién en el desarrollo de las competencias metacognitivas de las y los estudiantes de 5to.
Perito en Mercadotecnia y Publicidad del Instituto Diversificado Municipal, del municipio de
Gualan, departamento de Zacapa” refleja la falta de herramientas de evaluacion adecuadas al

proceso educativo.

De la misma manera hay un objetivo bien claro que es investigar la incidencia de la aplicacion
de las técnicas de evaluacion en el desarrollo de las competencias metacognitivas de las y los
estudiantes de 5to. Perito en Mercadotecnia y Publicidad del Instituto Diversificado Municipal,

del municipio de Gualan, departamento de Zacapa.

Resulta oportuno mencionar que la investigacion que se realizd fue de forma descriptiva y
cualitativa, tomando como sujetos a las y los estudiantes, docentes y directora, implementando

instrumentos de recoleccién como cuestionarios.



Es concluyente entonces, la necesidad de proporcionar y aplicar técnicas de evaluacion que
estimulen y promuevan el fortalecimiento de las capacidades metacognitivas. Es innegable que si
aplicamos técnicas de evaluacion adecuadas, se incentivard el nivel de desarrollo de las
capacidades metacognitivas, por tanto, “Como inciden las técnicas de evaluacion en el desarrollo
de las competencias meta-cognitivas de las y los estudiantes de 5to. Perito en Mercadotecnia y
Publicidad del Instituto Diversificado Municipal, del municipio de Gualan, departamento de
Zacapa, queda verificada, lo cual significa que una guia para aplicar técnicas de evaluacion que
promuevan el desarrollo de las capacidades metacognitivas en el aprendizaje sera un significativo

aporte en el fortalecimiento del proceso de aprendizaje.



Introduccion

Los procesos de transformacion y cambio que se vienen dando en Guatemala y el mundo, en los
ambitos tecnoldgico y educativo, demandan por parte de las y los docentes una permanente
basqueda de mejoras en su desempefio docente; sin embargo la no existencia de una cultura
evaluativa en la educacion del nivel diversificado en el &mbito local, ha significado que las y los
docentes en su gran mayoria desconozcan los niveles de desarrollo en la evaluacion meta-
cognitiva y de desempefio docente en que se encuentran; perdiendo la magnifica posibilidad de
reconocer las potencialidades y limitaciones de profesionales y estudiantes, con el Unico objetivo

de mejorar su desempefio.

Este panorama educativo significé el inicio del presente trabajo investigativo cuyo propdsito
consistio en investigar la practica evaluativa del docente para mejorar la calidad educativa del

Instituto Diversificado Municipal, del municipio de Gualan, departamento de Zacapa.

Esta investigacion se fundamenta en un proceso que utiliz6 técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacion; dirigido a las y los estudiantes, a las y los docentes y directora; el
analisis y tratamiento de los datos obtenidos partié de comprobaciones de validez y confiabilidad
de los instrumentos utilizados, lo cual permite asegurar que la pregunta de investigacion fue

confirmada por la investigacion realizada.

En el primer capitulo es importante destacar los diferentes aspectos sobre la contextualizacion,
macro, meso y micro de la problemaética del tema. El analisis critico se realiz6 en funcion de las
causas y efectos detectados en el contexto. La justificacion de la investigacion que sirvid para
determinar la importancia, la necesidad y la utilidad del presente trabajo investigativo. La
formulacién de las preguntas directrices que se utilizaron como guias para el planteamiento de los

objetivos.

El planteamiento del problema que exigia una respuesta, la misma que sirvio para establecer la

hipétesis planteada en esta investigacion.



En el segundo capitulo en el que se desarrolla el marco teorico, iniciando con los antecedentes y
la fundamentacion filoséfica, sicopedagogica y legal, hasta llegar a la fundamentacion conceptual
a partir de la cual se desarrollan los conceptos basicos necesarios para la comprension de las

variables a estudiarse.

En el tercer capitulo se desarrollan los conceptos esenciales de la metodologia que se aplicd para
el desarrollo de esta investigacion, asi como las unidades de observacion y la operacionalizacion

de las variables.

En el cuarto capitulo dedicado al analisis e interpretacion de resultados a partir de la informacién
recolectada a través de los diferentes instrumentos para la recoleccion de datos, cuyos analisis
sirvieron para establecer las conclusiones y recomendaciones, de manera concreta, necesarias

para los antecedentes de la propuesta y la verificacion de la pregunta de investigacion.



Capitulo 1
Marco conceptual
1.1 Antecedentes

Guatemala a largo de su historia ha sufrido muchos cambios, culturales, sociales, econémicos y
politicos, no quedando marginado el tema de la educacidon, que también ha soportado
transformaciones, desde los frailes que empezaron a castellanizar, gobiernos liberales como el de
Justo Rufino Barrios que impulso una educacion gratuita y laica, sin dejar de mencionar aquellos
gobiernos que no han apoyado la educacion, o de aquellos que han disfrazado un supuesto apoyo,
sin duda, existen distintos aspectos a mencionar sobre la evolucién que ha tenido la educacion en

nuestro pais.

Si bien ya en la década de 1960, el MINEDUC disefiaba instrumentos para evaluar las diferentes
areas del programa educativo y organizaba administraciones a nivel nacional y censal, fue hace
dos décadas que la evaluacion estandarizada basada en principios psicométricos se ha
implementado de manera sistematica y hace 10 afios que toma un papel central en los procesos de

rendicién de cuentas al nivel de los centros educativos.

El Ministerio de Educacion de Guatemala utilizaba la evaluacion como un “marcador” de logro
del estudiante y no como una fuente de informacion mas amplia. Estas evaluaciones cesaron en la

primera mitad de la década de 1970.

La evaluacion estandarizada tomé un papel relevante y el esfuerzo para alcanzar la sostenibilidad
e institucionalizacion de la misma condujo a la creacion de la Direccidén General de Evaluacion e
Investigacion Educativa (DIGEDUCA).

Por ejemplo, en el informe del 2005, de UNESCO para el movimiento “Educacion Para Todos”
(PREAL, 2005; UNESCO, 2005) se contrastan diferentes paradigmas. De acuerdo a ese
documento, los enfoques humanistas buscan que los estudiantes construyan sus propios

significados y la evaluacion es una herramienta por medio de la cual el mediador (o docente) y el



estudiante se informan sobre sus logros y aprenden de si mismos de acuerdo a caracteristicas

individuales.

El Ministerio de Educacion de Guatemala publicé en diciembre del 2011, una version revisada de
la version del afio 2006, de EI Modelo Conceptual de Calidad Educativa (MINEDUC, 2006 y
MINEDUC, 2011) para describir el proceso para “generar calidad educativa”. De manera muy
general, la evaluacion puede ser clasificada por sus propdsitos como diagndstica, formativa o
sumativa (Marzano, 2006; MINEDUC, 2005.

Uno de los modelos que ha generado mas investigacion en las Gltimas dos décadas es el modelo
de efectividad escolar (también denominado de eficacia escolar) (Creemers, 2002; Duffield,
1998; Editorial, 2000). El éxito de este marco se debe a la forma en que ilustra las interacciones

entre estudiantes y docentes.

Para Delors los resultados son competencias basicas, competencias afectivas, valores y ventajas
sociales que se fundamentan en cuatro pilares: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a

vivir en armonia y aprender a ser (Delors, 1996).

Las evaluaciones estandarizadas son aquellas en las cuales los procedimientos de administracion
y anélisis se encuentran claramente definidos y sistematizados para evitar sesgos (Walter
Tileston, 2007).

En el médulo de evaluacion para el Aprendizaje colectivo de Hernandez, Anello y Hanks (1998)
expresan. Evaluacion es un proceso participativo que incluye la definicion de algunos temas
especificos acerca de los cuales se desea aprender, la formulacién de preguntas que sirven como
una guia para explorar estos temas, la busqueda de propuestas a éstas preguntas, el andlisis de
éstas respuestas encontradas, la formulacion de conclusiones, la difusion y utilizacion de la

informacién de una manera que ayuda a aprender de las experiencias (p 64).



El Ministerio de Educacion del Perd, a través de la Direccion Nacional de Educacion Basica
Alternativa (2007) en el material bibliografico titulado “Evaluacion de los Aprendizajes en EBA
— Mddulo Il define a la evaluacion como un proceso permanente, sistematico e integral de
obtencion y analisis de informacion, inherente a los procesos de ensefianza aprendizaje y sus

resultados, con la finalidad de emitir juicios y tomar decisiones .pag. 123.

Se enfatiza que la evaluacion es un proceso de analisis, interpretacion y valoracion de
informacién y que debe ser entendida desde una relacion interpersonal que posibilita un juicio

pedagdgico.

1.2 Justificacion

El presente trabajo es importante porque se requiere que las y los docentes del Instituto
Diversificado Municipal sean capacitados sobre la aplicacion de técnicas de evaluacion para
mejorar la calidad y las competencias metacognitivas de las y los estudiantes con el fin de
responder a las multiples demandas de la sociedad y a los desafios que se derivan del proceso de

desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

La actual investigacion es util porque ayudara a las y los docentes para que puedan evaluar
correctamente a las y los estudiantes y por supuesto, evaluarse también ellos mismos. Ademas las
y los estudiantes tendran confianza en las y los docentes, y en si mismos ya que estos les
ensefiardn a razonar y no sufrirn estados de estrés en los examenes, creerdn méas en ellos, se
daran cuenta de su capacidad y hasta donde pueden llegar, no le tendran miedo ni aversion a su

docente.

Esta investigacion tiene alto impacto porque brinda la oportunidad de conocer mas
profundamente la actividad evaluativa, facilitando su estudio para propender a una aplicacién

para el bienestar de las y los estudiantes, esta motivacion debe ser positiva.



Los beneficiarios son las y los estudiantes, las y los docentes, las autoridades, la comunidad en
general. Un docente que sabe evaluar utiliza las técnicas adecuadas, sabe como hacer las
preguntas de manera que el educando mejore y logre un potencial de calidad. Ademas se busca
que el discipulo, en vez de sufrir una tension opresora, goce de un Optimo estado emocional
cuando se presente a un proceso evaluativo. Se requiere que demuestre el maximo de conductas

aprendidas para que los resultados de la evaluacion sean validos.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General

v" Investigar la incidencia de la aplicacion de las técnicas de evaluacion en el desarrollo de
las competencias metacognitivas de las y los estudiantes de 5to. Perito en Mercadotecnia
y Publicidad del Instituto Diversificado Municipal”, del municipio de Gualan,

departamento de Zacapa.

1.3.2 Objetivos Especificos

v’ Determinar cuales son las técnicas de evaluacion que se aplican a las y los estudiantes de
5to. Perito en Mercadotecnia y Publicidad del Instituto Diversificado Municipal”, del

municipio de Gualan, departamento de Zacapa.

v’ Establecer el nivel de desarrollo de las competencias metacognitivas en las y los
estudiantes de 5to. Perito en Mercadotecnia y Publicidad del Instituto Diversificado

Municipal”, del municipio de Gualan, departamento de Zacapa.

v" Proporcionar una guia de técnicas de evaluacion para el desarrollo de las competencias
metacognitivas para las y los estudiantes de 5to. Perito en Mercadotecnia y Publicidad del

Instituto Diversificado Municipal, del municipio de Gualan, departamento de Zacapa.



Capitulo 2

Marco teorico

2.1 Desarrollo de la primera variable

2.1.1 Técnicas de evaluacién

Para Alvarez, Hilda Dolores (2008), las técnicas de evaluacion son las herramientas que usan las
y los docentes, necesarias para obtener evidencias de los desempefios de las y los alumnos en un
proceso de ensefianza y aprendizaje. Los instrumentos no son fines en si mismos, pero
constituyen una ayuda para obtener datos e informaciones respecto del estudiante, por ello las y
los docentes debe poner mucha atencidon en la calidad de éstos ya que un instrumento inadecuado

provoca una distorsion de la realidad.

2.1.2 Evaluacion

Varios autores consideran que lo mas importante en una evaluacion es llegar a formular juicios de
valor sobre las variables medidas que, a su vez, nos conduciran a un proceso de toma de
decisiones tendientes a dirigir los resultados hacia la direccion deseada. En consecuencia, la
evaluacion cumple un rol fundamental, pues a través de una valoracion de los elementos que
intervienen en el proceso educativo es posible su reajuste y optimizacion y de esta manera,

podemos asegurar mejores resultados.

2.1.3 Educacion

La educacion es entendida, en el presente trabajo, como un proceso sistematico destinado a lograr
cambios duraderos y positivos en las conductas de las personas sometidos a su influencia, en base
a objetivos definidos de modo concreto y preciso, social e individualmente aceptables, que
corresponde ser experimentados, vivenciados por los seres humanos en crecimiento y

promovidos por los responsables de su formacion.



A la vez es un proceso de formacion integral del ser humano en un contexto determinado, el
mismo que se concreta en una personalidad autonoma. La educacion constituye el cerebro del
desarrollo de una sociedad, se encuentra estrechamente relacionado con la préctica de las y los

docentes, que esta en constante desarrollo.

Desde el punto de vista del Ministerio de Educacion de Guatemala (2005), las y los docentes
tienen la responsabilidad de procesar los aprendizajes de manera que las y los estudiantes logren
un desarrollo integral. Cada docente tiene un modelo de actuacion, un modelo de “ensefar “que

lo adquieren de experiencias vividas, vistas o imitadas y las aplica en su labor cotidiana.

2.1.4 Modelo pedagdgico constructivista

Un fundamento esencial para el disefio de proyectos microcurriculares y su practica es la “teoria
Constructivista de Piaget como una variante del método psicol6gico cognoscitivista”, para esta
interpretacion, las y los estudiantes son el principal y Unico constructor de su propio
conocimiento. “Es él quien, a traveés de aprendizajes significativos, construye, modifica,
diversifica y coordina sus esquemas de conocimiento, estableciendo de este modo redes de
significados que enriquecen su conocimiento del mundo fisico, social y potencien su crecimiento
personal”. Segun esta definicion, el educando, gracias a su actividad personal y dindmica, puede
alcanzar un aprendizaje rico y trascendente: a diferencia de la ensefianza tradicional conductista
que considera al educando como un ser pasivo, simple receptor y grabador del conocimiento
proyectado por diferentes medios.

2.1.5 Diferencia entre evaluar y medir

Se define el término medida como la asignacién de cantidades numéricas a algo y como el acto o
el proceso de medir. La medida es esencialmente un proceso neutro en el que el término valor no
se sitla sobre lo que se mide. La medida de propiedades fisicas de los objetos tales como la
longitud, o la masas, no implica ningun valor, simplemente son atributos que se estudian. De
modo que, en evaluacion y medida los especialistas a menudo realizan actividades similares tales
como la reunién sistematica de informacion como por ejemplo sobre el rendimiento o la préactica

de las y los estudiantes, hay una diferencia fundamental que radica en la valoracién del resultado



de la medida. El resultado de la medida con fines evaluativos es comparado con un criterio para
emitir un juicio evaluativo. La evaluacién es, por tanto, un concepto bastante diferente del de

medida. La evaluacidn es un proceso y no un suceso.

2.1.6 Objetivos de la evaluacion

Para Arévalo Galarza Bolivar (2008), el acuerdo a las concepciones planteadas sobre evaluacion
educacional, se puede decir que este proceso se realiza:

Para obtener informacion sobre:

a) El proceso educativo y sus componentes en general.

b) El rendimiento educativo y el desarrollo de las y los estudiantes en particular.

c) Para emitir juicios de valor y tomar decisiones.

d) Para comprobar el grado en el que se alcanzan o no los objetivos.

e) Para modificar y mejorar el proceso de ensefianza - aprendizaje, a nivel de: elementos (como
competencias, contenidos, indicadores, actividades, etc.), organizacion de aula, centro educativo,

etc.

2.1.7 Caracteristicas de la evaluaciéon educacional

Como lo establece “el Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes (2010) Acuerdo Ministerial
1171-2010. Ministerios de Educacion, Guatemala, la evaluacion educacional debe tener las
siguientes caracteristicas™:

a) Sistematica. Porque establece una organizacion de acciones que responden a un plan para
lograr una evaluacion eficaz. Porque el proceso de evaluacion debe basarse en unos
objetivos previamente formulados que sirvan de criterios que iluminen todo el proceso y
permitan evaluar los resultados. Si no existen criterios que siguen una secuencia légica, la
evaluacion pierde todo punto de referencia y el proceso se sumerge en la anarquia,

indefinicion y ambigiedad.

b) Integral. Porque constituye una fase mas del desarrollo del proceso educativo y por lo
tanto nos proporciona informacién acerca de los componentes del sistema educativo:

Gestion, planificacion curricular, el educador, el medio socio-cultural, los métodos



didacticos, los materiales educativos, etc. De otro lado, porque considera que la
informacion que se obtiene de cada uno de los componentes estan relacionados con el

desarrollo organico del sistema educativo.

c) Formativa. Porque su objetivo consiste en perfeccionar y enriquecer los resultados de la
accion educativa. Asi el valor de la evaluacion radica en enriquecer al evaluador, a todos
los usuarios del sistema y al sistema en si gracias a su informacion continua y sus juicios

de valor ante el proceso.

d) Continua. Porque es permanentemente a través de todo el proceso educativo y no
necesariamente en periodos fijos y predeterminados. Cubre todo el proceso de accién del
sistema educativo, desde su inicio hasta su culminacion. Ademas porque sus efectos
permanecen durante todo el proceso educativo, y no sélo al final. De este modo se pueden
tomar decisiones en el momento oportuno, sin esperar el final, cuando no sea posible

corregir o mejorar las cosas.

e) Flexible. Porque los criterios, procedimientos e instrumentos de evaluacion y el momento
de su aplicacion pueden variar de acuerdo a las diferencias que se presenten en un

determinado espacio y tiempo educativo.

f) Recurrente. Porque reincide a través de la retroalimentacion sobre el desarrollo del

proceso, perfeccionandolo de acuerdo a los resultados que se van alcanzando.

g) Decisoria. Porgue los datos e informaciones debidamente tratados e integrados facilitan la
emisién de juicios de valor que, a su vez, propician y fundamentan la toma de decisiones

para mejorar el proceso y los resultados.

“Rotgel Bartolemé (1990) enriquece las caracteristicas planteadas cuando propone cinco aspectos

gue debe tener toda evaluacion, las mismas que son”:



Carécter cientifico.- Los datos obtenidos al aplicar instrumentos de evaluacion deben ser
utilizados de forma adecuada para facilitar la emision de juicios de valor y la toma de decisiones
sobre el proceso educativo. La planificacion de la evaluacion y de sus procedimientos ha de ser

realizada en forma rigurosa.

Carécter formativo.- La evaluacion forma parte del proceso educativo y toda informacion que se
obtenga de ella debe orientarse a su mejora. Este tipo de evaluacion se opone a aquélla con
caracter sancionador (calificaciones o informes positivos 0 negativos). La evaluacion formativa
nos facilita la tarea de identificar problemas, mostrar alternativas, detectar los obstaculos para

superarlos, en definitiva, perfeccionar el proceso educativo.

Caracter sanativo.- También deben avaluarse los resultados del proceso, pero no centrandolos
solo en la evaluacion de los objetivos fijados, sino también en las necesidades previamente
identificadas. Se trata de ir sumando informaciones sobre los distintos productos, para mejorar el
proceso y para comprobar la adecuacion de los resultados a los intereses y necesidades de los

beneficiarios del sistema.

Caréacter comprensivo.- La evaluacion no solo tomara en cuenta los datos procedentes de los
instrumentos seleccionados, sino también de todo tipo de informaciones formales e informales

que se obtengan del proceso educativo para luego seleccionar las mas utiles.

2.1.8 Funciones de la evaluacién

Segun Frola, Patricia. (2008), la transformacion curricular propone que se evalle el desarrollo
o alcance de competencias con base en los indicadores de logro que habran adquirido las y los
estudiantes para desempefiarse, segun lo demanden las circunstancias del momento o las
actividades educativas. Se sugieren los siguientes tipos de evaluacion para ser aplicado en el

aula.



2.1.9 Evaluacidn diagndstica

Es aquella que se realiza antes del desarrollo del proceso educativo. Se distinguen dos

subtipos:

a. La Evaluacion diagndstica inicial: que utilizan las y los docentes al inicio de cada
ciclo educativo, con el proposito de obtener informacion con respecto a los
conocimientos generales y especificos de sus estudiantes con relacion al curriculo que se

ha de iniciar.

b. Evaluacion diagnostica puntual: que es la que se realiza en distintos momentos antes

de iniciar una secuencia de ensefianza o dentro de un determinado ciclo o curso.

c. La funcion principal de este tipo de evaluacion consiste en identificar y utilizar
continuamente los conocimientos previos de las y los docentes, también ayuda a definir

los niveles de ensefanza.

2.1.10 Evaluacién formativa

Es la que se realiza al mismo tiempo que los procesos de ensefianza y aprendizaje, por lo

que se le considera parte integral de los mismos. Dos asuntos deben tenerse en cuenta:

a) Toda evaluacion de proceso o formativo exige un minimo de analisis realizado sobre los

procesos de interrelacién docente— estudiante y docente—docente.

b) El valor funcional que tiene la informacion que se consigue como producto del analisis
y que resulta ser de importancia fundamental porque es lo que las y los docentes requieren para

saber queé y como proporcionar la ayuda pertinente.

c) Este tipo de Evaluacion permite reflexionar durante y después de la accion sobre lo realizado

en el aula, proporcionando datos valiosos sobre la orientacion didactica en la planificacion.
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2.1.11 Evaluacion de resultados o sumativa

Se realiza al terminar un proceso o ciclo educativo. Su fin principal consiste en certificar el
grado en que las intenciones educativas se han alcanzado. Atiende principalmente a los
productos del aprendizaje, es por ello que la mayoria de las pruebas de evaluacion formal,
constituyen recursos Utiles para valorar la calidad de la ensefianza y de los aprendizajes logrados

al terminar el ciclo.

2.1.12 Técnicas de evaluacion

2.1.13 Técnicas

Las técnicas son un conjunto de: mecanismos, medios, recursos, procedimientos, formas que
sirven para recoger, conservar, organizar, analizar cuantificar todo la informacion en la

investigacion realizada.

2.1.14 Instrumentos de evaluacion

Como lo manifiesta el Ministerio de Educacién de Guatemala (2011) Herramientas de
evaluacion en el aula, un componente necesario para evaluar es tener informacion respecto del
objeto a evaluar. Esta informacion la ofrecen los medios e instrumentos evaluativos. Si
convenimos que por instrumentos entendemos al conjunto estructurado de estimulos que sirven
para obtener evidencias o respuestas sobre el objeto a evaluar, hay que reconocer que los
instrumentos son el mecanismo que proporciona informacion y por ello desempefia un papel

importante en la evaluacion.

Sin embargo, la informacion que nos brinda éstos instrumentos debe garantizar la confiabilidad y

validez de la valoracion y, en consecuencia, una adecuada toma de decisiones.
La evaluacion se lleva a cabo mediante la utilizacion de técnicas con sus respectivos instrumentos

0 recursos que permiten verificar si las competencias han sido alcanzadas segun lo especifican los

indicadores de logro propuestos.
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Hay dos tipos de técnicas de evaluacion: de observacion y de desempefio.

La de observacion utiliza los siguientes instrumentos para su aplicacion:
Listas de cotejo

Escalas de rango

Rubricas

La de desempefio utiliza los siguientes recursos para su aplicacion:

La pregunta, Portafolio, Diario, Debate, Ensayo, Estudio de casos, Mapa conceptual, Proyecto,
Solucién de problemas, Texto paralelo.

Es importante recordar que las técnicas de observacién son auxiliares de las técnicas de
desempefio y sirven para establecer su valoracién, para aplicar las técnicas de evaluacion se debe

tomar en cuenta que:

Deben ser objetivas, confiables y precisas. Para lograrlo requiere de instrumentos bien

estructurados.

La seleccion de las tareas de evaluacion debe reflejar claramente lo ensefiando.

Las y los estudiantes deben conocer y comprender los criterios de evaluacion.

Las y los estudiantes deben conocer claramente los requerimientos y las formas aceptables de

desempefio.
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2.1.15 Técnicas de evaluacion por observacion

Lista de Cotejo
Consiste en una lista de indicadores de logro o de aspectos que conforman un indicador de logro
determinados y seleccionados por él y la docente, en conjunto con las y los estudiantes para

establecer su presencia o ausencia en el aprendizaje alcanzado por las y los estudiantes.

|Ejemp|o de Lista de cotejo

Indicadores Si No
1 | Expone sus ideas con claridad. v
2 | Se mantiene en el tema durante toda la exposicion. v
3 | Usa el volumen de voz apropiado para que todos le escuchen. v
4 | Utiliza lenguaje corporal para apoyar sus ideas. v
5 | Utiliza vocabulario acorde al tema y a la situacion. v
Puntos obtenidos “

Escala de Rango
Es un instrumento que permite registrar el grado, de acuerdo con una escala determinada, en el
cual un comportamiento, una habilidad o una actitud determinada son desarrollados por las y los

estudiantes.

Escala de calificacion numérica para evaluar debate

4 = Siempre, 3 = A veces, 2 = Escasamente, 1 = Nunca

Aspectos 4 3 2 1

1 | Mostré interés en participar durante el debate.

Explico las causas de la conquista y de la colonizacién en Cen-
troamérica durante su participacion.

Explico las consecuencias de la conquista y de la colonizacion
en Centroameérica durante su participacion.

Explicé cémo ha sido la interaccion entre pueblos indigenas y
4 | colonizadores espafioles en la rearticulacién del territorio, po-
blacién y patrones culturales.

Determind de qué manera ha influido la conquista y coloniza-
cién en la sociedad actual.

6 | Defendio su postura en el debate con argumentos validos.

7 | Concluyé el debate reafirmando su postura.

Persuadi6 con argumentos vélidos a la audiencia con relacion
a su postura.
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Rubrica
Es una tabla que presenta en el eje vertical los criterios que se van a evaluar y en el eje horizontal
los rangos de calificacion a aplicar en cada criterio. Los criterios representan lo que se espera que

las y los estudiantes hayan dominado.

Rubrica analitica

Niveles de desempeiio

Criterios /
indicadores de
logro

E{g%er":égggr’ Presenta en for- | Presenta el Prr(e)szgllg g(lm
Presenta el proyecto creat\\?a ol ro—y ma organizada | proyecto con g’wexos dela
con calidad en su forma yecto con trz)dos el proyecto con | la mitad de mitad de los
yo e | BETE|S | e

solicitados. ) " |tados.

Clasifica correc- | Clasifica
tamente todos | correctamen- | No clasifica
los éngulos de | te todos los | ni mide los

Clasifica y mide
€On preci-

1.8 Clasifica y mide S il

4ngulos. los objetos pero | angulos de los | dngulos de los
2&%{‘3’; ellos no los mide con | objetos pero | objetos.
JS10S. precision. no los mide
1.7 Descubre el paralelis- \dentifica el |dentifica el |dentifica el Noidentifica &l

mo 'y la perpendicu- paralelismo y | paralelismo y

laridad en diferentes p:algrl:zzz&an perpendiculari- | perpendiculari- ‘F;amelfh:?d(:c\(k
objetos que observa sadpen todos los | dad enmas de | dad en menos \arﬁjag en los
en el aulay fuera de obietos lamitadde los | de la mitad de obietos
olla jetos. objetos. los objetos. Jetos.

2.1.16 Técnicas de evaluacion del desempefio

La Pregunta
Es una oracion interrogativa que sirve para obtener de las y los estudiantes informacion sobre
conceptos, procedimientos, habilidades cognitivas, sentimientos, experiencias, asi como

estimular el razonamiento de las y los estudiantes en su expresion oral.

Ejemplo de preguntas

Grado: Cuarto primaria

Area: Formacion Ciudadana

Competancia 1: Demuestra actitudes basadas an principios de convivencia solidaria y respatuosa,
an los diferantas dmbitos en les que se dasanvuelva.

Indicador de logro: 1.4. Identifica la importancia de vivir les Derachos Humancs de poblacionas
aspeacificas.

Contenido declarativo: 1.4.2. Los derechos de la nifiez vy la juventud en la interaccién social.

Propositos Ejemplos de preguntas

£Qué son bos derechos humanos?

Dirigir el proceso. £Un gjemplo da un deracho humano es?

iPor gué crees gue en Guatemala se
cumplen o no los derechos dal nifio?
Fomentar el razcnamianto. iUm ejemplo donde se estén cumpliendo
los derachos del nifio en tu comunidad
as¢

iCadmo puedes ayudar para gue en Gua-
Estimular ka reflaxidn. temala so cumplan los derechos de los
nifios ?
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El portafolio
Es una coleccién de trabajos y reflexiones de las y los estudiantes ordenados de forma
cronoldgica, en una carpeta o folder, que recopila informacion para monitorear el proceso de

aprendizaje y que permite evaluar el progreso de las y los estudiantes.

e. Ejemplo de un portafolio

Diario de clase

El diario es un registro individual donde cada estudiante plasma su experiencia personal en las
diferentes actividades que ha realizado a lo largo del ciclo escolar o durante determinados
periodos de tiempo y/ o actividades.

Ejemplo de diarnic de clase

\G\ Diario de clase

e
MNombre: Maria Garcla Grado: Tercero Basico
Area: Fxpresian artistica Fecha: 2 de abril de 2011

Competencia: 3. Valora las manifestaciones estético sonoras
estructuracion y su interpretacion
Titulo de la actividad: Festival de manmba

1

Dudas al inicic de la actividad:
En la actualidad ¢ a los adolescentes les gusta la marnmba o les
parece aburrida?

2 Lo gue aprend al finalizar la actividad:

A muchos adolescentes les gusta la marimba vy valoran el ins-
trumento nacional.

3. jQOue me gusto de la actividad?
El trabajo en equipo de los ejecutantes de la marimba.

4. ;Qué no me gustd de la actividad y por que?
Cada grupo de manmba sclo pudo presentar durante el festival,
una melodia. Fue muy poco tiempo.

Oheervaciones:
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Debate
Es una discusion que se organiza entre las y los estudiantes sobre determinado tema con el

propdsito de analizarlo y llegar a ciertas conclusiones.

Debate

Antes del debate
1. Tema y propdsito: Descripcién de las relaciones antre aspafioles e indigenas en al
Reino da Guatamala oolonial, i35 consecuancias y sus implicacionas en la sociedad
actual.
2. Ewvaluacion: Escala de rango
3. Tiempo: una semana para investigar y analizar el tema.
4. Reglas de participacion:
= Esparar el turno para participar
Escuchar los argumentos de todos |os participantas:
Mo elewvar al tono de voz
Mostrar respeto hacia los demas participantes
Mo pasarse del tiempo establecido para participar (1 minuto para cada interven-
cion)
- Definir los roles:
= Modaradora: Carmen Sam
= Participantes: Equipos de 4 estudiantes cada uno
= Sacretario: Carlos Valazco

o]

Durante el debate

= Se organiza a los dos equipos.

= El moderador recuerda las reglas de participacién

= Los dos equipos debaten sobre las caracteristicas de la sociedad actual, con basa
an los cambios producidos por 1a colonizacién y ka3 interaccidn antre puablos in-
digenas y colonizadores espafolas en la rearticulacien dal taerritorio, poblacion y
patrones culturales.

« El sacretario toma nota de las opiniones durante el debate y las conclusiones al
finalizar el mismo.

= El docente cbsarva cuidadosamente el comportamiante de los estudiantes; anota,
durante el procaso, l0s aspectos gua le hayan llamado i atencidn.

Despues del debate:

« El docente detarmina con los estudiantes cudles son las causas y consacuancias da
la conquista y la colonizacion.

= El docente concluys acerca de las ideas claves dal tema.

Ensayo

El ensayo es una composicion escrita que se escribe con lenguaje directo, sencillo y coherente y
que es el resultado de un proceso personal que implica disefiar, investigar, ejecutar y revisar el
escrito. La extension y complejidad de un ensayo depende de varios factores entre ellos: la edad
de las y los estudiantes, el grado que cursan, el tema, las posibilidades para obtener informacion,

entre otros.

ﬂ Estudio de caso

Instrucciones:
| ee la siguiente historia v luego resuelve el aj

Iirna nacié en Morales, [zabal, hace 25 afos. Cuando tenla dos
afnos su ili i I i

escuels v conneer compaferitos v compaferitas de las culturas

ltza, O'eqchiy K'iche' presentes en el departamento, asl como
ladinos de la costa sur v garfunas de Puerto Barmos  Fstos nifios

vy nifias contaban las costumbres y tradicionas de estos pueblos ¢

La familia de Mirna tuvo gue migrar nuevamente para trabajar en
una finca al sur de Meéxico. Alll conocit a nings y ninas proceden-
tes de las comunidades Ixil v K'iche' de familias refugiadas.

Ejercicio:

1. Identifica los problemas gue Mirna tuvo gue enfrentar al migrar.

2. Propén dos formas que podria seguir Mirna para enfrentar los
problemsa

3 Fscoge la forma de enfrentaro que creas sea.la mas adecuada
para bMirna v explica por qué la slegiste
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Estudio de casos
Consiste en el andlisis de una situacion real o de un contexto similar al de las y los estudiantes,

que les permita el analisis, la discusion y la toma de decisiones para resolver el problema

planteado en el caso.

iPara qué se usa?

El lenguaje figurade se emplea para

Es una manara de exprasar .
crear imaganes an la mante del lector.

una idea en términos de otra
que tenga una semajanza 2 la
primera, real o imaginaria.

. = + Las imagenes ayudan al lactor a in-

. E? lo opuesto a lenguaje lite- Lenguaje terpvemtaargv mmp"rlender mejor lo qua
ral.

« Bl languaje figwrado suele es- figurado ol autor dice an el taxto.

tar presents an lz poesia y en

tentos literarios

Sa disfrazan las palabras o 58

exprasan de ofra forma.

Metafora

Consiste en |a sustitucion de una

palabra por otra, en funcion de la Simil

relacidn de semejanza objetiva que Exprasa la relacion de semejanza entre
axiste entre ambas, por semejanza dos ideas utilizando las palabras compa-
da orden fisico, moral, valorativo o rativas: como, tanto como, Menos qua,
aspiritual. m&s qua, igual a (entra ofras palabras)
Ejemplo: Tu cabello da oro. Ejemplo Tus ojos son como dos fuceros

Mapa conceptual
Es una representacion en forma de diagrama de una cierta cantidad de informacion. Permite

representar una misma informacion de varias formas. Puede ser elaborado en forma individual o
en grupo. Puede tener diferentes formas dependiendo del contenido y el objetivo de elaboracion.
El conocido como “arafia” en donde se observa un concepto al centro y otros relacionados
alrededor. Otra forma es el mapa lineal o secuencial, donde se muestra una serie de pasos para
lograr un objetivo.

La mas comun es la jerarquica, en donde el concepto principal esta en la parte superior y de él se

desprenden las diferentes categorias.

————————

tierimn tieﬁen

‘iMuch:ls pares i 3 3 2 -l

| depams | patas patas patas patas
siemplo ejmpio sjamplo ejemplo ejemplo
Milpigs Pulpo Lib&lula Avestruz Caballo
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Proyecto

El proyecto es la planificacion y ejecucion de una tarea, investigacion o actividad, en la cual las 'y

los estudiantes son los planificadores, ejecutores y evaluadores de todo el proceso.

e. Ejemplo de Proyecto

Arca de Modio Social y Nstural

Proyecto "Los Arirmislos y sus Hibtats™

Grado: Tercer grado

Dascripcion Genorak:

Con 0330 proyscto 5o busca que & = ostudientas speandan noseca do Gistntos Spos

da vertcbrados y su habitat y qua pros: halangos 3 5us COMPaKros y CoMmpances,
padres y madres do femila y domas poesoras niorozadas.

So sugicrs coantr 3 k

oz estudnntos hecia la exploracon do los ddarantes ecosstamas,
dobo hacerzo o k dtar &

oz habta. £ nacesanc resatar ks importancia do

‘ do claborat un modalo dal ooo ‘ wlos abjeto do estudio
Finalmente dabon escribir un trabsjo Guo srva per prasontar of proyecta y &l modelo
e=cogido por cada unols)

= e o)

{ Madio Social y Natural | +

o Ecosistones. Factores
bisticos: sor hurmano,
Explica ka importancia y
raisconos do
mtardopandence enira bz

factoros bitcos y abeticos | ¢ Rebocna ol dasamdlo
el cacsmama. prtopen da In vida con los

on activdadas pars su rocur sos retursos da
rascate su cormurvdod, agus,
bosque, sucls, sta fundamentaics.

-
==

Resolucién de problemas
Es una actividad de desarrollo del pensamiento que consiste en proporcionar una respuesta o

producir un producto a partir de un objeto o unas situaciones que presenta un desafio o situacién
a resolver.

Inctruccionesss

1. Lee el siguiente problema.

2 Buscs varias esirategiss para solucionar el problema.

3. Elge la mejor estrategia_

4. Apkica la estrategia que elegiste para resoiver el problema

5. Explica si la estretegia que elegiste fus ka adecuads v por qu.

Msuricio maneaja un bus urbano, en la primera parada subienocn 2 hombres ¥ 1 mu-
jor._en Iz segunda parada = subieson 3 hombres y 3 mueres, en la tescera parada
Se bajarcn 4 hombras y 2 mujerss. Cuantas personas bevs Mawicio en e bus?

A pOue estategias puedes utdizar para resclwes &l problema?

B. ;Cual crees gue es la mejor estrategia?

C. Aphca |= estrategs gue alegiste.

Flanteamisnto Respuesto
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Texto paralelo

Es un material elaborado por las y los estudiantes con base en su experiencia de aprendizaje, se
elabora en la medida que se avanza en el estudio de los temas y se construye con reflexiones
personales, hojas de trabajo, lecturas, evaluaciones, materiales adicionales a los que el maestro

proporciona, y todo aquello que las y los estudiantes quieran agregar a toda su evidencia de

trabajo personal.

Pruebas objetivas

Se conciben las pruebas objetivas como: "Instrumentos técnicamente construidos que permiten a
un sujeto, en una situacion definida (ante determinados reactivos o items), evidenciar la posesion

de determinados conocimientos, habilidades, destrezas, nivel de logros, actitudes, caracteristicas

de personalidad, etc.

¢{Como se elabora el instrumento?

o parsielo debe selecocionarse un archivo, cartapacio, carpets
2 donde colocario e ncluir Ias siguientes secciones.

xto paralelo
conclusiones y recomendac
ncia personal, relacicnados cox

etas de ensefianza -aprendizsje, princg»os o floscofia

técnicas y metodoicgia sugerida para los diferentes momentos
aprendizaje

ersonales o grupales obtersdo

S N su experiencia de
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2.2 Desarrollo de la segunda variable

2.2.1 Competencias metacognitivas

2.2.2 Las competencias

Hace aproximadamente una década, se introduce en el sector educativo y en el productivo la
necesidad de vincular la educacion con el desempefio, la brecha existente entre ambos sectores
evidencid en aquella época la necesidad de incorporar en los pensum de estudios una modalidad
educativa méas acorde a las necesidades reales del entorno, donde la educacion tenga mayor
presencia no solo con los contenidos y metodologia, sino también en la evaluacion de los
resultados, que se tenga en base al desempefio que demuestren los individuos una vez que hayan
concluido su formacion en el sistema educativo y que a su vez le permita la demostracion de los

saberes, sus competencias y su desempefio.

2.2.3 Definiciones de competencias

En lineas generales se define la formacion por competencia como el conjunto de conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes que son aplicables al desempefio de una funcién productiva a
partir de los requerimientos de calidad y eficiencia esperados por el sector productivo. La
formacion por competencias y el aprendizaje en general, se dan hoy dentro de las instituciones, y
en relaciones formales y no formales a lo largo de la vida. (Ministerio de Educacion de
Guatemala y USAID (2010). —United States Agency for International Development-
Competencias Bésicas para la Vida en Guatemala. Guatemala).

Boyatzis (Hay Group, 2006), define las competencias como “una caracteristica subyacente en una
persona que esta causalmente relacionada con una actuacion exitosa en un puesto de Trabajo”.
Esta acepcion pone de manifiesto las diferencias que dan muestra a los conocimientos y las

habilidades cognoscitiva y de conducta que se presentan en las personas en su puesto de trabajo.
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Segln la UNESCO, Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura, una competencia es “Un saber hacer en el sentido de saber actuar e interactuar, de un
saber como antes que de un saber qué; a los largo se debe agregar como ser y saber hacer con

adecuacion técnica y €tica al mismo tiempo respetuoso, creativo y contractivo”.

La competencia es un conjunto de conocimientos, de capacidades durables y de habilidades
adquiridas por la asimilaciobn de conocimientos pertinentes y de experiencias, que se
interrelacionan en un determinado campo de accion. La competencia también es la capacidad de

seleccionar y agrupar saberes, habilidades y actitudes en un todo, aplicable a una situacion.

2.2.4 Desarrollo de competencias

Para el desarrollo de competencias se requiere asumir la posicion de que las y los estudiantes son
quienes deben construir o reconstruir sus propios conocimientos y el profesor por lo tanto se

vuelve un facilitador entre las y los estudiantes y el conocimiento.

2.2.5 Tipos de competencias

Las competencias pueden clasificarse también de acuerdo a otros criterios, en:
v’ Laborales, profesionales, académicas
v" Cognitivas, cognoscitivas, meta-cognitivas
v Genéricas, globales, especificas

Las laborales son aquellas requeridas para el desempefio de una funcién en un puesto de trabajo.

Se refieren a desempefios de orden técnico que requieren de aplicacion teérico — préctica.
Las competencias profesionales son aquellas propias de una determinada profesion.
Las académicas son aquellas que preparan al estudiante para el desempefio laboral y profesional.

Competencias cognitivas, son aquellos procesos mentales simples, como analizar, sintetizar,

inducir, deducir, percibir, observar.
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Competencias cognoscitivas, es el desarrollo de los conocimientos necesarios, el, manejo de un

segundo idioma.

Metacognitivas, entendiéndose como tales las capacidades inherentes a la reflexién y la

aplicacion de los conocimientos en la préactica.

Competencias genéricas, son aquellas definidas como indispensables para cualquiera de las

carreras que se ofrecen en una institucion de educacion superior.

Competencias especificas, son aquellas definidas como indispensables para cada una de las

carreras en particular.

2.2.6 Metacognicion

“Para Thornberry, G. (2008), es la capacidad que tenemos para desarrollar nuestro aprendizaje, es
conocer lo que conocemos, es el conocimiento y regulacion de nuestras propias cogniciones y de
nuestros procesos mentales: percepcién, atencion, memorizacion, lectura, escritura, comprension,
comunicacion: qué son, como se realizan, cuando hay que usar una u otra, qué factores ayudan o

interfieren su operatividad, o conocimiento auto reflexivo.

Regular el propio aprendizaje requiere entonces planificar las estrategias que se han de emplear
en cada situacion, aplicarlas, controlar el proceso, evaluarlo para detectar los fallos y los aciertos,

y como consecuencia transferir todo ello a una nueva actuacion.

El rol de la meta-cognicion se podria comprender si analizamos las estrategias y habilidades que
se utilizan en un deporte de equipo: la velocidad, la coordinacion y el estilo son propios de cada

jugador, sin que éste necesite ser consciente en cada momento de los movimientos que hace.

En cambio el entrenador hace que cada uno de los deportistas sea consciente de sus movimientos
y estrategias y de esta manera puedan llegar al autocontrol y coordinacion. En nuestro caso, es el
aprendiz el que ha de hacer las dos funciones de entrenador y deportista. Primero ha de

desarrollar y perfeccionar los procesos basicos (capacidades cognitivas basicas) con la ayuda de
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las técnicas de aprendizaje. En segundo lugar, las y los estudiantes han de tener unos
conocimientos especificos del contenido a aprender.

El saber planificar, regular y evaluar... qué técnicas, cuando y como, por que y para qué, se han
de aplicar a unos contenidos determinados con el objetivo de aprenderlos hace que el aprendiz se

vuelva estratégico.

Tovar-Galvez (2005) plantea la meta-cognicion como una estrategia que abarca tres dimensiones

primero, a través de la cual el sujeto actlia y desarrolla tareas:

a) dimension de reflexion en la que el sujeto reconoce y evalla sus propias estructuras

cognitivas, posibilidades metodoldgicas, procesos, habilidades y desventajas.

b) dimension de administracion durante la cual el individuo, que ya consciente de su estado,
procede a conjugar esos componentes cognitivos diagnosticados con el fin de formular

estrategias para dar solucion a la tarea.

c) dimension de evaluacion, a través de la cual el sujeto valora la implementacion de sus
estrategias y el grado en el que se estd logrando la metacognitiva. De igual manera, el
autor plantea que, a través de una estrategia metacognitiva, el sujeto construye

herramientas para dirigir sus aprendizajes y, en Gltimas, adquirir autonomia.

Ellos requieren de cuatro tipos diferentes de competencias:
v' Competencias cognitivas, como soluciéon de problemas, pensamiento critico, formular
preguntas, investigar informacion relevante, emitir juicios documentados, uso eficiente de
informacion, dirigir observaciones, investigaciones, inventar y crear cosas nuevas,

analizar datos, presentar datos, expresion oral y escrita.

v' Competencias metacognitivas, como auto-reflexion y autoevaluacion.
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v Competencias sociales, como conducir discusiones y conversaciones, persuadir, cooperar,
trabajar en equipo.

v" Disposicion afectiva, como perseverancia, motivacion, iniciativa, responsabilidad, auto
eficacia, independencia, flexibilidad (Thornberry, G. (2008)).
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Capitulo 3

Marco metodoldgico

3.1 Planteamiento del problema
El sistema educativo en Guatemala pasa por una situacion cambiante en todos los niveles. Por
décadas el Ministerio de Educacion han mantenido un proceso de tradicionalismo en la

evaluacion que se practica por parte de las y los docentes.

En la historia del desarrollo educativo del siglo anterior y del presente siglo, la literatura que
habla sobre el desempefio docente y su influencia en los resultados del aprendizaje de las y los
estudiantes y la calidad educativa, durante varias décadas se trabajé en el sector educacional bajo
el supuesto de que el peso de las condiciones socioecondmicas y culturales, externas al sistema
educativo, eran tan determinantes en el éxito de las y los estudiantes, que muy poco podia

hacerse al interior de las instituciones educativas, para contrarrestarlas.

En el dltimo decenio los sistemas educativos latinoamericanos han privilegiado los esfuerzos
encaminados al mejoramiento de la calidad de la educacion y en este empefio se ha identificado a
las variables, métodos, metodologia, estrategias, evaluacion, técnicas de evaluacion, pero muy
rara vez ‘“herramientas de evaluacion” como influyente, determinante, para el logro del

mejoramiento de la calidad educativa.

Una actualizacion profesional de las y los docentes para que desempefien un aprendizaje
funcional acorde a la politica actual exigen que la formacién de estos profesionales garantice
actitudes de desempefio profesional dentro de un marco de reflexion, sentido critico responsable
de lo que hace dice y piensa, que practique el respeto, la justicia, la rectitud como formas
actitudinales cotidianas, las mismas que siendo construidas en su formacion académica dentro de
las aulas se reflejen como producto de vivencias y experiencias de evaluacién que formen un
nuevo profesional con competencias Meta-cognitivas necesarias para convivir en paz y armonia

en los diferentes &mbitos que deba desenvolverse.
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Asi es como la evaluacion a través de la aplicacion de diferentes técnicas incide en esta

formacion.

En el Instituto Diversificado Municipal, aplica un proceso de evaluacion que da muestras de
tradicionalismo porque se limita a la aplicacion de instrumentos como las pruebas orales, escritas
que lo unico que desarrolla en las y los estudiante es una actitud de inestabilidad emocional al
momento de rendir una prueba examen, causando desmotivacion que altera la paz y tranquilidad

que todo ser humano requiere para vivir en armonia en tiempos de crisis.

Las y los docentes de las diferentes asignaturas desconocen sobre técnicas de evaluacion y méas
aun sobre los diferentes tipos de herramientas de evaluacion, de ésta manera lo Unico que se
aplica son pruebas objetivas escritas que miden Unicamente la capacidad memoristica del
estudiante, dejandolo con una sensacién de desasosiego, cansancio mental, vacio interno, ni

siquiera con la satisfaccion de alcanzar metas u objetivos personales y profesionales.

3.1.1 Pregunta de investigacion

¢Coémo incide la aplicacion de las técnicas de evaluacion en el desarrollo de las competencias
meta-cognitivas de las y los estudiantes de 5to. Perito en Mercadotecnia y Publicidad del Instituto

Diversificado Municipal”, del municipio de Gualan, departamento de Zacapa?

3.1.2 Variables

Variable independiente

Técnicas de evaluacion

Variable dependiente

Competencias Meta-cognitivas
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3.1.3 Definicion conceptual de las variables

v Conjunto estructurado de estimulos que sirven para obtener evidencias o respuestas sobre

el objeto a evaluar.

v Es el conocimiento y regulacion de nuestras propias cogniciones y de nuestros procesos

mentales: qué ayudan a su operatividad, o conocimiento auto reflexivo.

3.1.4 Definicion operacional de las variables

v Mecanismo que proporciona informacion, evidencias sobre el objeto con: confiabilidad

validez y toma de decisiones.

v’ Reflexion, Formulacion de estrategias, Valoracion.

3.1.5 Alcances y limites

v Ambito Geogréafico
La investigacion fue realizada en el Instituto Diversificado Municipal, del municipio de Gualan,

departamento de Zacapa, ubicado en finca La Torre.

v' Ambito Personal
La poblacién objeto de estudio la constituyen las y los estudiantes, que cursan el grado de 5to.

Perito en Mercadotecnia y Publicidad, docentes y directora del establecimiento.

v" Ambito Temporal

El tiempo asignado para llevar a cabo el trabajo de investigacion, consta de los meses de mayo a
agosto del afio 2,014.
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v" Ambito Institucional
Instituto Diversificado Municipal, del municipio de Gualan, departamento de Zacapa.

3.1.6 Aporte

Proporcionar una guia de herramientas de evaluacion elaborada por el Ministerio de Educacion,
de Guatemala, para las y los docentes del Instituto Diversificado Municipal, logrando asi
establecer un modelo universal en las evaluaciones del establecimiento, y asi obtener una mejor

informacion de las y los estudiantes del proceso de ensefianza aprendizaje.

3.2 Metodologia

El trabajo de investigacion sostuvo un enfoque dentro del paradigma cualitativo porque trato de
explicar las multiples relaciones participativas de la comunidad en estudio, las implicaciones
filoséficas, epistemoldgicas, humanas que estan presentes en un contexto que no es generalizable
que se manifiesta de manera holistica asumiendo una realidad Unica y dindmica; el paradigma
cuantitativo porque busco causas de los hechos, establecié consecuencias , asumié una realidad

estable y cuantificable por partes, poniendo énfasis en el resultado final.

La elaboracion del informe, se logré una vez culminada la consulta de todos los puntos de cada
capitulo; de esa manera se consigui6é un documento con la debida fundamentacion bibliografica y
con el aporte personal de las experiencias.

Modalidad de la investigacion

Para la ejecucion de la investigacion utilizamos las siguientes modalidades de investigacion:

Investigacion bibliografica- documental

Se tratd de una investigacion bibliografica porque la informacion requerida se obtuvo y amplio
utilizando el criterio, las teorias, conceptualizaciones de diferentes autores, de fuentes

documentales como libros, folletos.
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Investigacion de campo

También fue de campo porque el estudio sistematico de los hechos se realizo en el lugar en que
se producen, tomando contacto con la realidad de las y los estudiantes del Instituto Diversificado

Municipal, para obtener informacion.

3.2.1 Sujetos

De una poblacion de 100 estudiantes de los tres grados de Perito en Mercadotecnia y Publicidad
se tomd una muestra intencionada.

Universo

100 estudiantes del Instituto Diversificado Municipal

Muestra
v" 30 estudiantes de 5to. Perito en Mercadotecnia y Publicidad
v 10 docentes

v" 1 directora

3.2.2 Instrumentos

v" Cuestionarios

3.2.3 Técnicas

v Encuesta dirigida a las y los docentes
v" Encuesta dirigida a las y los estudiantes
v Encuesta dirigida a la directora
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3.3.4 Tipo de investigacion

Investigacion descriptiva

Se tratdé de una investigacion de tipo descriptivo porque se conocié de manera detallada y
concreta el problema que guarda caracteristicas de medicion precisa, porgue es una investigacion
de interés social. El presente trabajo demostr6 una asociacion de variables y buscd medir el grado
de relacion entre ellas en los mismos sujetos, determinando las tendencias 0 modelos de

comportamiento mayoritario.
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4.1 Presentacion de Resultados

Capitulo 4

Presentacion y analisis de resultados

Tabla 1 Encuesta realizada a estudiantes

informacion
acerca de sus
actitudes de
aprendizaje,
sus
conocimien-
tos previos o
las destrezas
de
aprendizaje
que  usted
posee?

%

%

%

[72] 8 o g (=] $ g
S| ¥ 8| e| 5| |58 S = s
I ) i = ol | 29 O X| 5
. ] el N < = © O = o o
2 2| a| 3| 8| E|B 21 8% 2 7| 2
- Pregunta S| El €| 5| 8] @ e gl @ iy
g 2| 2 Z| 2| g 5} % §§ g8 |8 Interpretacion
(@} o
w O a w a
¢(las y los De 29 estudiantes encuestados, 8
docentes estudiantes que corresponde al 28%
emplean 29| 8 1201 manifiestan que las y los docentes
técnicas de 28 | 69| 3 siempre emplean instrumentos de
evaluacion % | % | % evaluacion que les permiten observar
que le el aprendizaje, 20 estudiantes que
permitan corresponde al 69 % de encuestados
observar expresa que las y los docentes a
cémo avanza veces permiten observar cdmo avanza
su su aprendizaje, mientras que 1
aprendizaje? estudiante que corresponde al 3 %
responde que las y los docentes
nunca emplean instrumentos con esta
caracteristica. Por lo cual se puede
demostrar que las y los estudiantes
que consideran que siempre permiten
observar cOmo avanza su aprendizaje
es muy bajo llega al 28 %.
¢Con que Una vez analizadas las 29 encuestas
frecuencia se dirigidas a las y los estudiantes que
aplican 29181201 corresponden al 100% se puede notar
cuestionarios 28 | 69| 3 que 8 estudiantes que representan el
u i 0) ifi ue si u
e dan 28 % manifiestan que siempre sus

docentes aplican cuestionarios que
piden informacién acerca de las
actitudes de aprendizaje que las y los
estudiante poseen, 20 estudiantes que
equivale a un 69% indican que a
veces las y los docentes aplican
cuestionarios de este tipo, y 1
estudiante que equivale al 3 % han
sabido manifestar que nunca. Por lo
tanto se puede demostrar que las y los
docentes aplican muy poco este tipo
de cuestionarios 28%.
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¢Las 29 10| 9 | 10 Analizadas las encuestas realizadas a
técnicas de las y los 29 estudiantes, se constato
evaluacién 34132 34 que 10 estudiantes manifiestan que
que aplican %% | % los instrumentos de evaluacién que
las y los aplican las y los docentes verifican
docentes los conocimientos que logran
verifican? representando un 34% de los
encuestados, 9 estudiantes que es un
32% responde que los instrumentos
que aplican verifican cémo ellos
aprenden, y 10 estudiantes es decir el
34% de los encuestados manifiestan
que la y el docente aplican los dos
anteriores. Por lo tanto las y los
estudiantes  consideran que las
técnicas de evaluacion aplicadas
verifican los conocimientos que
alcanzan es un 34% de la poblacién
encuestada.
¢Elija dos de De los 29 estudiantes encuestados, 12
las técnicas estudiantes que corresponde al 41%
de 29 25 |21 4| 8 | manifiestan que las y los docentes
evaluacion a1 1 7 1 14 utilizan mapas mentales para verificar
que con 3 o, | SU avance de su conocimiento, asi
mayor % |8l % mismo 11 estudiantes que son 38% de
frecuencia % encuestados indican que se utilizan
utilizan sus las exposiciones y 2 estudiantes que
docentes corresponde al 7%, utilizan los test o
para pruebas  escritas  con mayor
verificar su frecuencia, y 4 estudiantes que
avance en el representa el 14 % indican que las y
conocimien- los docentes emplean pruebas orales.
to de la Por lo tanto las técnicas de evaluacion
materia? més aplicadas son los mapas
mentales.
¢Reconoce De 29 estudiantes encuestados, 15
las estudiantes que corresponde al 52%
cualidades | 29 | 15| 14 manifiestan que reconocen las
que  usted 52 | 48 cualidades que tienen y ello favorece
posee y que % | % su aprendizaje, asi mismo 15

favorecen su
aprendizaje?

estudiantes el 48 % expresa que las y
los docentes a veces emplean técnicas
de este tipo. Por lo que se puede
demostrar que las y los estudiantes
siempre reconocen las cualidades que
poseen 'y que favorecen su
aprendizaje.
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6| ¢Mientras
aprende
sigue el
camino que
en ocasiones
anteriores
favorecieron
su
aprendizaje?

29

17

59
%

12

41
%

De los 29 estudiantes encuestados, 17
estudiantes que corresponden al 59%
manifiestan que en sus horas de clase
siempre sigue el mismo camino que
en otras ocasiones favorecieron su
aprendizaje, asi mismo 12 estudiantes
que corresponde el 41% de
encuestados expresa a veces. Por lo
tanto las y los estudiantes que
mientras aprenden siempre siguen el
camino que en ocasiones anteriores
favorecieron su aprendizaje son del
59%.

Grafica 1 Encuesta a estudiantes
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Tabla 2 Encuesta realizada a docentes

actitudes de
aprendizaje,
los

conocimien-
tos previos y
las destrezas
de

aprendizaje
que tienen
las y los
estudiantes.

X =3 ‘i £ X
3 ol o 2| 2| 8|2 | g 4] Interpretacion
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3 qE.x e S| 3| g|e|=2 3| 2 8
S| > <% 2L a8 |8
w S S|l 2| % 2
@) o E w [a
1| ¢Emplea De los 10 docentes encuestados que
técnicas de 017130 corresponde al 100%, 7 docentes que
evaluacion corresponde al 70% manifiestan que
que le ZO 30 00 las y los docentes siempre emplean
permitan ol % % instrumentos de evaluacion que les
observar permiten observar cémo avanza su
cdémo avanza aprendizaje, asi mismo 3 docentes que
el corresponde al 30% indican que a
aprendizaje veces emplean instrumentos de
de sus evaluacion que permite observar el
estudiantes? avance del aprendizaje en sus
estudiantes. Por lo tanto las y los
docentes que consideran que las
técnicas de evaluacion  siempre
permiten observar cémo avanza el
aprendizaje son del 70%.
2| Con que Una vez analizadas las 10 encuestas
frecuencia 10 | 6|40 dirigidas a las y los docentes que
aplica corresponden al 100%, se puede notar
cuestionarios 60 | a0 0 que 6 dpgentes que representan e! 60
a  sus % | % | % % m_anlfn_astan que siempre apl_lcan
estudiantes cuestionarios que les proporcione
que le informacién  sobre  actitudes vy
proporcionen destrezas de aprendizaje asi como de
informacién los conocimientos previos, y 4
sobre: las docentes que representa un porcentaje

de 40% indican que a veces lo hacen.
Por lo tanto las y los docentes
responden que los cuestionarios
aplicados siempre piden informacion
acerca de las actitudes y destrezas de
aprendizaje, asi como los
conocimientos previos, corresponden
al 60% de la poblacién encuestada.
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;Las Una vez analizadas las encuestas
técnicas de realizadas, se puede constatar que de
evaluacion 10 3 |0 |7 las y los 10 docentes encuestados que
que  usted 30 lo |70 corresponden al 100%, 3 docentes es
aplicaalasy % o | o decir el 30% manifiestan que los
los instrumentos de evaluacién que
estudiantes aplican a las y los estudiantes
verifican? verifican los conocimientos que
alcanzan y 7 docentes que nos da un
porcentaje del 70% manifiestan que
los dos anteriores. Por lo tanto las y
los docentes que consideran que las
técnicas de evaluacion aplicados
verifican los conocimientos que
alcanzan sus estudiantes y como
aprenden, llegan a un porcentaje del
70%.
¢Elija dos de De los 10 docentes encuestados que
las técnicas corresponde al 100%, 2 docentes que
de corresponde al 20% manifiestan que
evaluacién 10 1 2 15 | 2| tilizan mapas mentales para verificar
que con su avance en el conocimiento de la
mayor 15 | 20 | 45 | 20 | Materia, asi mismo 2 docentes que
frecuencia % | 9% | % | 9 | corresponde al 20% de encuestados
utiliza  con utilizan las exposiciones, al igual 2
sus docentes que corresponde al 20%
estudiantes utiliza pruebas orales, mientras 4
para docentes que es un 40% indican que
verificar su utilizan los test o pruebas escritas con
avance en el mayor frecuencia con sus estudiantes
conocimien- para verificar el avance en el
to de la conocimiento de la materia. Por lo
materia? tanto las técnicas de evaluacién mas
aplicadas son los test o pruebas
escritas.
¢ Sus De las y los 10 docentes encuestados
estudiantes que corresponde al 100%, 2 docentes
conocen las | 10 | 2 | 8 | O que corresponde al 20% manifiestan
cualidades que sus estudiantes conocen las
personales 20 |80 o cualidades personales y que favorece
que poseen y % | % | % su propio aprendizaje, vy el otro_ 80%
que dicen que a veces las y los estudiantes
favorecen su conocen las cualidades que poseen y
propio favorecen su propio aprendizaje. Por

aprendizaje?

lo tanto las y los docentes que
considera que siempre reconocen las
cualidades que poseen y que
favorecen su aprendizaje
corresponden al 80% de la poblacion
investigada.
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6| ¢Sus Una vez analizadas las encuestas

estudiantes realizadas, se puede constatar que de
cuando 1015150 las y los 10 docentes encuestados que
alcanzan un corresponde al 100% 5 docentes con
nuevo 50 | 50 | 0 un porcentaje del 50_% indican que
apren(_ilzaje % | 9% | % siempre sus estudiantes cuz_md_o
reflexionan alcanzan un nuevo aprendizaje
sobre las reflexionan sobre las condiciones que
condiciones le permitieron lograr el aprendizaje, y
que le 5 docentes con un porcentaje de un
permitieron 50% indican que a veces sus
lograr dicho estudiantes alcanzan un  nuevo
aprendizaje? aprendizaje, reflexionan sobre las

condiciones que le permitieron lograr
dicho aprendizaje. Por lo tanto las y
los docentes que responden que sus
estudiantes siempre reflexionan sobre
las condiciones que les permiten
lograr un nuevo aprendizaje son del
50 %.

Grafica 2 Encuesta a docentes
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Tabla 3 Encuesta realizada a la Directora

estudiantes?

N (=
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1 | ¢Con  que En esta pregunta dirigida a la
frecuencia directora se puede notar que a
revisa las|1| 0 | 1010 veces revisa los instrumentos de
técnicas de % | 0% % evaluacién de las y los docentes.
evaluacion Por lo tanto las técnicas de
que las y los evaluacion que se aplican no son
docentes revisadas siempre.
aplican a las
y los
estudiantes?

2 | ¢Considera Una vez analizada la encuesta
que las realizada a la directora, se puede
técnicas de constatar que los instrumentos
evaluacion 1 ‘30 01090 30 que las y los docentes aplican a
que aplican las y los estudiantes
las y los proporcionan informacion sobre:
docentes a las actitudes de aprendizaje, los
las y los conocimientos previos y las
estudiantes destrezas de aprendizaje que
proporciona tienen las y los estudiantes. Por
n lo tanto la directora considera
informacién gue las técnicas de evaluacion
sobre:  las aplicadas verifican los
actitudes de conocimientos que alcanzan.
aprendizaje,
los
conocimient
0S previos y
las destrezas
de
aprendizaje
que tienen
las y los
estudiantes?

3 | ¢Las y los En esta pregunta dirigida a la
docentes directora, se puede notar que las
ensayan 1] 011070 y los docentes manifiestan que a
nuevos % | 0% | % Veces ensayan Nuevos procesos y
procesos Yy técnicas que favorecen el
técnicas que aprendizaje de las y los
favorezcan estudiantes. Por lo tanto el
el porcentaje de las y los docentes
aprendizaje que siempre ensayan nuevos
de las y los procesos y  técnicas  que

favorezcan su aprendizaje es del
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100%.

¢Sus Analizada la encuesta de la
docentes directora se puede observar que
reflexionan 01010 las y los docentes a veces
sobre las % | 0% % reflexionan sobre la estrategia
estrategias que deben seguir para llegar al
que deben aprendizaje, que equivale al
seguir para 100%. Por lo tanto el porcentaje
llegar al de las y los docentes que a veces
aprendizaje? reflexionan sobre las estrategias
que deben seguir para llegar al
aprendizaje es alto.
¢De esta En esta pregunta dirigida a la
lista sefiale directora se puede notar que 50%
dos técnicas 50 | 50 de sus docentes  realizan
de % | % exposiciones y el otro 50%
evaluacién aplican test o pruebas escritas
que utilizan como instrumentos de evaluacion
sus docentes del aprendizaje. Por lo tanto las
para evaluar técnicas de evaluacién que nunca
el se emplean son los mapas
aprendizaje mentales y pruebas orales.
de las y los
estudiantes?
¢(Las y los En esta pregunta dirigida a la
docentes directora se puede notar que el
eligen  un 100% de las y los docentes a
proceso que (% 0102) & veces eligen un proceso que le
le ayude a ayude a las y los estudiantes a
las y los mejorar la ensefianza
estudiantes a aprendizaje. Por lo tanto la
mejorar la directora manifiesta que las y los
ensefianza docentes no siempre eligen

aprendizaje?

nuevos procesos mientras
aprenden las y los estudiantes,
siempre siguen el camino que en
ocasiones anteriores favorecieron
el aprendizaje.
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4.2 Discusion de resultados

La pregunta planteada para la presente investigacion dice: “COmo incide la aplicacion de las
técnicas de evaluacion en el desarrollo de las competencias meta-cognitivas de las y los
estudiantes de 5to. Perito en Mercadotecnia y Publicidad del Instituto Diversificado Municipal,

del municipio de Gualan, departamento de Zacapa”

Las variables definidas son:
v" Técnicas de evaluacion

v’ Capacidades meta-cognitivas

Una vez analizadas las variables se obtuvieron un conjunto de indicadores e indices, los que a su
vez sirvieron para la formulacién de las encuestas. Luego recolectados y tabulados los datos,
fueron sometidos a contrastacion cientifica a través de un proceso de analisis parcial,

obteniéndose los siguientes resultados:

Respecto a la variable: Técnicas de evaluacion:

Es concluyente que un limitado porcentaje de estudiantes (28%) manifiestan que las técnicas de
evaluacion cumplen con uno de los objetivos para los que fueron creados; esto es, permitir a las y
los estudiantes observar cdmo avanza su aprendizaje, obtener informacion acerca de sus actitudes
y destrezas asi como de los conocimientos previos, aspectos investigados a través de las dos

primeras preguntas.

En la tercera pregunta, la tercera parte de la poblacion encuestada considera que los cuestionarios

aplicados verifican el nivel de los conocimientos alcanzados.

Desde el punto de vista de las y los docentes el 30 % de ellos considera que las técnicas de
evaluacion que emplean cumplen con dos de los objetivos para los que estos fueron establecidos,

esto es, que las técnicas de evaluacion siempre les permite observar como avanza el aprendizaje,
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les da informacion acerca de las actitudes y destrezas de aprendizaje, conocimientos previos y
ademéas un 70% sostiene que los dos anteriores porque los cuestionarios verifican el nivel de

conocimientos que alcanzan los estudiantes.

La pregunta: cuatro, de lasy los estudiantes, cuatro de las y los docentes y cinco de la directora
tratan sobre los tipos de técnicas de evaluacion aplicados, asi logramos establecer que los test y
pruebas escritas son los mas aplicados. Los mapas mentales y las exposiciones se usan
esporadicamente y las técnicas que nunca se usan son los registros anecdoticos y descriptivos,

estos resultados coinciden con el criterio de las y los docentes encuestados.

Respecto a la variable: capacidades metacognitivas, tenemos que:

Seguln la respuesta de las y los estudiantes expuesta en la pregunta cinco, mas de la mitad de
ellos: reconocen sus cualidades para el aprendizaje y siempre siguen el camino que ocasiones
anteriores favorecieron dicho aprendizaje. Sin embargo el 59% sefiala que siempre eligen los

procesos que lo favorecen (pregunta seis)

Por otra parte las preguntas uno y tres hacen referencia a la reflexion sobre las condiciones que
favorecen nuevos aprendizajes y a la reflexion de las estrategias para conseguirlos; en ambas el
porcentaje de estudiantes que siempre lo hacen no supera la tercera parte de la poblacién
encuestada; mas aun en la sexta pregunta encontramos que las y los estudiantes mientras aprende
sigue el camino que en ocasiones anteriores favorecieron su aprendizaje esta por encima de este

valor.

Nuevamente el criterio de las y los docentes es diferente. EI 80 % de las y los docentes
investigados manifiestan que las y los estudiantes si conocen las cualidades personales de
aprendizaje que poseen, que siempre eligen el proceso que les ayuda en el aprendizaje y que las y
los estudiantes siempre reflexionan sobre las condiciones que les permite llegar a él (pregunta 5).
Son mas optimistas aun respecto a la administracion de la capacidad de aprendizaje por parte de

las y los estudiantes pues el 50% de las y los docentes sostiene que las y los estudiantes siempre
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siguen el camino que en ocasiones anteriores favorecieron su aprendizaje y el otro 50 % asume
que las y los estudiantes reflexionan sobre las estrategias que deben seguir para llegar al

aprendizaje.

Si comparamos los resultados, observamos que la perspectiva de las y los estudiantes dista
mucho de la perspectiva de sus docentes, lo cual se explica facilmente porque aunque estudiantes
y docentes juzgan el mismo hecho educativo: el aprendizaje, lo hacen desde roles diferentes. En
el primer caso son sujetos directamente involucrados y en el segundo cumplen el papel de

acompanante, facilitador o mediador de dicho proceso.

A pesar de estas diferencias en porcentajes, los resultados confirman el hecho que las técnicas de
evaluacion no siempre brindan informacion sobre el avance en el proceso de aprendizaje de las y
los estudiantes, ni sobre sus destrezas, actitudes y conocimientos previos. Ademas los
cuestionarios aplicados estan fundamentalmente orientados a verificar el nivel de los
conocimientos adquiridos, se orientan al resultado del aprendizaje mas no a su proceso, por ello
los mas usados son los test y pruebas escritas. De igual manera los mencionados demuestran que
las capacidades meta-cognitivas no alcanzan el desarrollo deseable y esperado para las y los
estudiantes del Quinto Grado de Perito en Mercadotecnia y Publicidad.

Es concluyente entonces, la necesidad de proporcionar una guia de técnicas de evaluacion que
estimulen y promuevan el fortalecimiento de las capacidades metacognitivas. Es innegable que si
aplicamos técnicas de evaluacion adecuadas, se incentivard el nivel de desarrollo de las
capacidades metacognitivas, por tanto la hipotesis planteada: “Como inciden la aplicacién de las
técnicas de evaluacion en el desarrollo de las competencias meta-cognitivas de las y los
estudiantes de Quinto Perito en Mercadotecnia y Publicidad, del Instituto Diversificado
Municipal, del municipio de Gualan, departamento de Zacapa, queda verificada, lo cual significa
que proporcionar una guia para aplicar instrumentos de evaluacion que promuevan el desarrollo
de las capacidades metacognitivas en el aprendizaje sera un significativo aporte en el

fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Conclusiones

Las técnicas de evaluacion empleadas se orientan a medir y verificar el nivel de
conocimientos que adquieren las y los estudiantes de 5to. Perito en Mercadotecnia y

Publicidad del Instituto Diversificado Municipal.

Las técnicas de evaluacion mas empleadas son los test y pruebas escritas, l0s menos

empleados son los mapas mentales y las exposiciones.
Existe un limitado nimero de estudiantes de 5to. Perito en Mercadotecnia y Publicidad

del Instituto Diversificado Municipal, que han alcanzado el nivel 6ptimo de desarrollo de

las capacidades metacognitivas.
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Recomendaciones

Incentivar la aplicacion de técnicas de evaluacion que permitan el conocimiento y
desarrollo de las capacidades metacognitivas, como medio accesible e idoneo que
favorezca el proceso de aprender a aprender, que sin duda repercutira en el rendimiento

academico de las y los estudiantes.

Implementar el uso de técnicas de evaluacion no tradicionales que ofrezcan la valoracion
no solo del avance en los conocimientos adquiridos, sino también del autoconocimiento

sobre las capacidades que favorecen el aprendizaje.
Concienciar a las y los estudiantes en la importancia del desarrollo de las capacidades

metacognitivas como aporte significativo al elevado propésito de convertirse en sujetos

de su propio aprendizaje.
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. PANAMERICANA

e IVNALVAD 30

Anexo 1

Licenciatura en Educacion

UNIVERSIDAD PANAMERICANA DE GUATEMALA

Cronograma de actividades: V trimestre, sede Gualén, Curso Tesis

17 de mayo de 2014
Meses Mayo Junio Julio Agosto
Semanas 2134|123 2|3 2|3
Actividades

1. Marco Conceptual

Informacién de contenidos del
curso

Presentacion del FODA
revision del tema

Marco Conceptual 1ra. revision

Marco Conceptual 2da. revision

2. Marco Teorico

Revision del desarrollo de
variables

3. Marco Metodologico

Planteamiento del problema

Metodologia

Disefio de cuestionarios

Levantamiento de encuestas

Tabulacién de encuestas

4. Analisis de Resultados

Interpretacion de Resultados

Conclusiones,
Recomendaciones, Bibliografia,
Apéndices y Anexos

Resumen, Introduccion,
Portada, Contraportada

Entrega Final
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Anexo 2

PANAMERICANA

UNIVERSIDAD PANAMERICANA
Facultad de Ciencias de la Educacién
Licenciatura en Educacioén

Y7 VIVINALVAD 40_¢|

$
Z
Z

Estimado/a docente con la finalidad de determinar caracteristicas importantes del proceso de aprendizaje, ponemos
a consideracién un listado de preguntas, cuyas respuestas nos permitiran tener un conocimiento objetivo del tema.

INSTRUCCIONES: Lea las preguntas y marque con una X la respuesta correspondiente.

1. Emplea técnicas de evaluacion que le permitan observar como avanza el aprendizaje de sus
estudiantes.

Siempre
A veces
Nunca

2. Con que frecuencia aplica cuestionarios a sus estudiantes que le proporcionen informacién sobre: las
actitudes de aprendizaje, los conocimientos previos y las destrezas de aprendizaje que tienen las y los
estudiantes.

Siempre
A veces
Nunca

3. Las técnicas de evaluacion que usted aplica a las y los estudiantes verifican.
Los conocimientos que usted alcanza:
Como usted aprende:
Los dos anteriores:

4. Elija dos de las técnicas de evaluacién que con mayor frecuencia utiliza con sus estudiantes para
verificar su avance en el conocimiento de la materia.

Mapa mentales:
Exposiciones:
Test 0 pruebas escritas:

Pruebas orales:

5. Sus estudiantes conocen las cualidades personales que poseen y que favorecen su propio aprendizaje.

Siempre
A veces
Nunca

6. Sus estudiantes cuando alcanzan un nuevo aprendizaje reflexionan sobre las condiciones que le
permitieron lograr dicho aprendizaje.

Siempre
A veces
Nunca

48




Anexo 3

§ PANAMERICANA &

UNIVERSIDAD PANAMERICANA
Facultad de Ciencias de la Educacion
Licenciatura en Educacioén

Estimado/a estudiante con la finalidad de conocer la forma cémo incide los instrumentos de evaluacion en el
desarrollo de las competencias meta-cognitivas en la ensefianza-aprendizaje.

INSTRUCCIONES: Lea las preguntas y marque con una X la respuesta correspondiente.

1. Las y los docentes emplean técnicas de evaluacion que le permitan observar como avanza su
aprendizaje:
Siempre
A veces
Nunca

2. Con que frecuencia se aplican cuestionarios que pidan informacién acerca de sus actitudes de
aprendizaje, sus conocimientos previos o las destrezas de aprendizaje que usted posee.
Siempre
A veces
Nunca

LI 1]

3. Las técnicas de evaluacion que aplican las y los docentes verifican:

Los conocimientos que usted alcanza:
Como usted aprende:
Los dos anteriores:

[T 1]

4. Elija dos de las técnicas de evaluacién que con mayor frecuencia utilizan sus docentes para verificar su
avance en el conocimiento de la materia.
Mapa mentales:
Exposiciones:
Test 0 pruebas escritas:
Pruebas orales:

[TTT]

5. Reconoce las cualidades que usted posee y que favorecen su aprendizaje.

Siempre
A veces
Nunca

[IT]

6. Mientras aprende sigue el camino que en ocasiones anteriores favorecieron su aprendizaje.
Siempre
A veces
Nunca
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Anexo 4

PANAMERICANA &

UNIVERSIDAD PANAMERICANA
Facultad de Ciencias de la Educacién
Licenciatura en Educacioén

$
Z
Z

Estimada directora con la finalidad de conocer la forma cémo incide los instrumentos de evaluacién en el desarrollo
de las competencias meta-cognitivas en la ensefianza-aprendizaje, de las y los estudiantes del Instituto Diversificado

Municipal. INSTRUCCIONES: Lea las preguntas y marque con una X la respuesta correspondiente.

1. Con que frecuencia revisa las técnicas de evaluacion que las y los docentes aplican a las y los
estudiantes.

Siempre E
A veces

Nunca [ ]

2. Considera que las técnicas de evaluacion que aplican las y los docentes a las y los estudiantes
proporcionan informacion sobre: las actitudes de aprendizaje, los conocimientos previos y las
destrezas de aprendizaje que tienen las y los estudiantes.

Siempre
A veces
Nunca

[TT]

3. Lasy los docentes ensayan nuevos procesos y técnicas que favorezcan el aprendizaje de las y los
estudiantes.
Siempre
A veces
Nunca

[T 1]

4. Sus docentes reflexionan sobre las estrategias que deben seguir para llegar al aprendizaje.
Siempre
A veces
Nunca

L1 1]

5. De esta lista sefiale dos técnicas de evaluacion que utilizan sus docentes para evaluar el aprendizaje de
las y los estudiantes.
Mapa mentales:
Exposiciones:
Test 0 pruebas escritas:
Pruebas orales:

[TTT]

6. Las y los docentes eligen un proceso que le ayude a las y los estudiantes a mejorar la ensefianza
aprendizaje.
Siempre
A veces
Nunca

[TT]
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